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1. Настоящий документ определяет политику конфиденциальности Общества с ограниченной ответственностью 
«Артель» (ООО «Артель») далее Общество, ИНН 7840120095, ОГРН 1257800062915, юридический адрес 191023, город 
Санкт-Петербург, пер Апраксин, д. 4 литера А, помещ. 19-н части 14-15, в отношении обработки персональных данных 
пользователей веб-сайта артель78.рф при их сборе посредством информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет» в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».  
 
2. Настоящая Политика действует в отношении всех персональных данных, которые Общество получает от 
пользователей Сайта. 
 
3. Термины, используемые в политике конфиденциальности: 
 
Персональные данные – любое действие или совокупность действий, совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 
Оператор персональных данных (оператор) – ООО «Артель», самостоятельно организующий и осуществляющий 
обработку персональных данных, а также определяющий цели обработки персональных данных, состав персональных 
данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.  
Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых 
с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 
передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных. 
Конфиденциальность персональных данных – обязательное требование к оператору персональных данных о 
нераскрытии третьим лицам и нераспространении персональных данных без согласия субъекта персональных данных, 
если иное не предусмотрено федеральным законом.  
Файлы cookie (куки) – небольшие фрагменты данных, хранящихся на компьютере, которые отправляются 
веб-браузером пользователя веб серверу сайта при обращении к нему в составе HTTP-запроса. Куки автоматически 
передаются в процессе использования Сайтов с помощью установленного на устройстве Пользователя программного 
обеспечения, в том числе IP-адрес, географическое местоположение, информация о браузере и виде операционной 
системы устройства Пользователя, технические характеристики оборудования и программного обеспечения, 
используемых Пользователем, дата и время доступа к Сайту. 
4. Общество самостоятельно организует и осуществляет обработку персональных данных, а также определяет цели 
обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 
совершаемые с персональными данными. 
Оператор, осуществляющий деятельность в области права, обрабатывает персональные данные в связи с участием лица 
в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных 
судах, а также в любых иных случаях, напрямую или косвенно связанных с оказанием юридических услуг по 
обращению лица.  
Оператор обязан соблюдать конфиденциальность персональных данных в соответствии с условиями обработки 
соответствующей категории персональных установленными федеральным законом данных. 
Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся обработки его персональных 
данных, а также вправе требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения 
в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 
являются необходимыми для заявленной цели их обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по 
защите своих прав.  
5. Общество не проверяет предоставляемые Пользователем персональные данные. В связи с этим Общество исходит из 
того, что при предоставлении персональных данных на Сайтах Пользователь является дееспособным лицом.        
В случае недееспособности лица, использующего Сайты, согласие на обработку персональных данных предоставляется 
законным представителем Пользователя, который ознакомился и принял условия обработки персональных данных, 
указанные в настоящей Политике, указывает достоверную информацию о себе или о представляемом недееспособном 
лице (в объемах, необходимых для использования Сайта). 
Пользователь самостоятельно поддерживает предоставленные персональные данные в актуальном состоянии и несет 
последствия, связанные с предоставлением Пользователем недостоверной или недостаточной информации. 
 
 
6. Целями сбора персональных данных являются: 
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- исполнение договора на оказание юридических услуг в связи с участием лица в конституционном, гражданском, 
административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в судах всех инстанций, стороной которого либо 
выгодоприобретателем по которому является субъект персональных данных лица, а также в любых иных случаях, 
напрямую или косвенно связанных с оказанием юридических услуг по обращению лица. 
- заключение договора на оказание юридических услуг в связи с участием в конституционном, гражданском, 
административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах по инициативе субъекта 
персональных данных или соответствующего договора, по которому субъект персональных данных будет являться 
выгодоприобретателем; 
- защита прав, свобод и интересов, а также обеспечение доступа к правосудию в связи с участием лица в 
конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных 
судах, а также в любых иных случаях, напрямую или косвенно связанных с оказанием юридических услуг по 
обращению лица. 
7. Правовым основанием обработки персональных данных являются Гражданский кодекс Российской Федерации, 
Федеральный закон РФ от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных, договоры на оказание юридических услуг, 
заключаемые между оператором и субъектом персональных данных, согласие субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных.  
Обрабатываемые персональные данные, передаваемые оператору непосредственно субъектом персональных данных, 
разделены на категории сведений и содержат следующие разделы информации:  
- заполнение формы обратной связи; 
- направление обращений к обществу путем использования функционала Сайта; 
- номер телефона и/или адрес электронной почты.  
Объем обрабатываемых персональных данных, передаваемых оператору непосредственно субъектом персональных 
данных, определяется субъектом персональных данных самостоятельно при их сборе оператором. 
8. Перечень персональных данных Пользователей, обрабатываемых Оператором на Сайте с использованием средств 
автоматизации: фамилия/имя/отчество, адрес электронной почты, номер телефона. 
9. К категориям субъектов персональных данных относятся: клиенты и контрагенты оператора (физические лица); 
представители/работники клиентов и контрагентов оператора (юридических лиц), законные представители физических 
и/или юридических лиц. 
10. Обрабатываемые персональные данные, собираемые при помощи файлов cookie и передаваемые оператору 
автоматически, без участия субъекта персональных данных. 
11. При обработке персональных данных оператор осуществляет следующие действия: сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, 
уничтожение.  
Хранение персональных данных осуществляется до момента их уничтожения Обществом — в случае поступления от 
Пользователя отзыва согласия на обработку персональных данных или требования об уничтожении персональных 
данных, либо до момента истечения срока действия согласия на обработку персональных данных. В течение 5 лет с 
момента предоставления Пользователем согласия на обработку персональных данных, если иное не предусмотрено 
действующим законодательством РФ.                                                   
Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых невозможно восстановить содержание 
персональных данных.  и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных. 
Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному 
лицу или определенному кругу лиц. 
Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных данных (за исключением 
случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных). 
12. Сбор персональных данных, передаваемых оператору непосредственно субъектом персональных данных, 
осуществляется посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» путем заполнения субъектом 
персональных данных формы обращения «Решить проблему», размещенной на веб-страницах сайта по адресу: 
артель78.рф.  
13. Общество вправе осуществлять передачу персональных данных в соответствии с требованиями законодательства РФ 
и с согласия Пользователя третьим лицам. В каждом таком согласии прописываются конкретные третьи лица, которым 
передаются персональные данные Пользователя.  
14. Ответственным за организацию обработки персональных данных оператором назначен генеральный директор ООО 
«Артель», который осуществляет внутренний контроль соответствия обработки персональных данных Федеральному 
закону от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативным 
правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике оператора в отношении обработки 
персональных данных, локальным актам оператора.  
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15. Оператором в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на веб-сайте артель78.рф опубликован 
документ «Политика в отношении обработки персональных данных», определяющий его политику в отношении 
обработки персональных данных и содержащий сведения о реализуемых требованиях к защите персональных данных, а 
также обеспечена возможность доступа к указанному документу с использованием средств 
информационно-телекоммуникационной соответствующей сети по ссылке https://артель78.рф/. 
16.  Защита персональных данных при их сборе обеспечивается шифрованием с помощью цифрового сертификата и 
передачей оператору по протоколу HTTPS. Условием прекращения обработки персональных данных является выявление 
неправомерности обработки персональных данных.  
Оператор обязан сообщить субъекту персональных данных или его представителю информацию о наличии 
персональных данных, относящихся к соответствующему субъекту персональных данных, а также предоставить 
возможность ознакомления с этими персональными данными при обращении субъекта персональных данных или его 
представителя либо в течение тридцати дней с даты получения запроса субъекта персональных данных или его 
представителя. 
При выявлении неправомерной обработки персональных данных оператор прекращает неправомерную обработку в 
течение трех рабочих дней и, в случае невозможности обеспечения правомерности обработки персональных данных, 
уничтожает их в течение десяти рабочих дней с даты такого выявления. 
 Об устранении допущенных нарушений или уничтожении персональных данных оператор уведомляет субъекта 
персональных данных или его представителя. В течение семи рабочих дней со дня предоставления субъектом 
персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих неточность персональных данных, оператор 
вносит в них необходимые уточнения, осуществляя блокировку всех персональных данных, относящихся к этому 
субъекту, с момента обращения или получения запроса субъекта персональных данных или его представителя на период 
проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта персональных 
данных или третьих лиц.  
После уточнения персональных данных оператор снимает их блокирование. В течение семи рабочих дней со дня 
предоставления субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что 
персональные данные являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки, оператор уничтожает неправомерно обрабатываемые персональные данные, относящиеся к этому субъекту, 
осуществляя их блокировку с момента обращения или получения запроса субъекта персональных данных или его 
представителя до завершения проверки. О предпринятых мерах оператор уведомляет субъекта персональных данных 
или его представителя.  
17. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом персональных данных 
согласия на их обработку персональные данные уничтожению не подлежат в связи с наличием у оператора права 
осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, 
предусмотренных пунктами 3, 5 части 1 статьи 6 6 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О 
персональных данных». 
 В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных оператор согласно части 
2 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» вправе продолжить 
обработку персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 3, 5 части 1 статьи 6 данного 
Федерального закона. 
18.  Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику в одностороннем порядке в случае изменения 
нормативных правовых актов Российской Федерации, а также по своему усмотрению. Пользователь самостоятельно, без 
дополнительного уведомления, обязан при каждом новом использовании Сайта ознакомиться с текстом Политики. 
19. Направить запрос по поводу доступа субъекта персональных данных к своим данным, неточности персональных 
данных или неправомерности их обработки можно по юридическому адресу: 191023, город Санкт-Петербург, пер 
Апраксин, д. 4 литера А, помещ. 19-н части 14-15, 
 либо адресу электронной почты: OOOARTEL78@MAIL.RU.  
20. СВЕДЕНИЯ ОБ ОБЩЕСТВЕ  
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «АРТЕЛЬ»  
Адрес: 191023, Г.САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, ВН.ТЕР.Г. МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ № 78, ПЕР АПРАКСИН, Д. 4 ЛИТЕРА 
А, ПОМЕЩ. 19-Н, ЧАСТИ 14-15 
ИНН 7840120095 
ОГРН 1257800062915 
Эл. почта OOOARTEL78@MAIL.RU  
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	Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 
	Конфиденциальность персональных данных – обязательное требование к оператору персональных данных о нераскрытии третьим лицам и нераспространении персональных данных без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.  
	Файлы cookie (куки) – небольшие фрагменты данных, хранящихся на компьютере, которые отправляются веб-браузером пользователя веб серверу сайта при обращении к нему в составе HTTP-запроса. Куки автоматически передаются в процессе использования Сайтов с помощью установленного на устройстве Пользователя программного обеспечения, в том числе IP-адрес, географическое местоположение, информация о браузере и виде операционной системы устройства Пользователя, технические характеристики оборудования и программного обеспечения, используемых Пользователем, дата 
	4. Общество самостоятельно организует и осуществляет обработку персональных данных, а также определяет цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными. 
	Оператор, осуществляющий деятельность в области права, обрабатывает персональные данные в связи с участием лица в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах, а также в любых иных случаях, напрямую или косвенно связанных с оказанием юридических услуг по обращению лица.  
	Оператор обязан соблюдать конфиденциальность персональных данных в соответствии с условиями обработки соответствующей категории персональных установленными федеральным законом данных. 
	Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся обработки его персональных данных, а также вправе требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели их обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.  
	6. Целями сбора персональных данных являются: 
	- исполнение договора на оказание юридических услуг в связи с участием лица в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в судах всех инстанций, стороной которого либо выгодоприобретателем по которому является субъект персональных данных лица, а также в любых иных случаях, напрямую или косвенно связанных с оказанием юридических услуг по обращению лица. 
	- заключение договора на оказание юридических услуг в связи с участием в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах по инициативе субъекта персональных данных или соответствующего договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем; 
	- защита прав, свобод и интересов, а также обеспечение доступа к правосудию в связи с участием лица в конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах, а также в любых иных случаях, напрямую или косвенно связанных с оказанием юридических услуг по обращению лица. 
	7. Правовым основанием обработки персональных данных являются Гражданский кодекс Российской Федерации, Федеральный закон РФ от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных, договоры на оказание юридических услуг, заключаемые между оператором и субъектом персональных данных, согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных.  
	Обрабатываемые персональные данные, передаваемые оператору непосредственно субъектом персональных данных, разделены на категории сведений и содержат следующие разделы информации:  
	- заполнение формы обратной связи; 
	- направление обращений к обществу путем использования функционала Сайта; 
	- номер телефона и/или адрес электронной почты.  
	Объем обрабатываемых персональных данных, передаваемых оператору непосредственно субъектом персональных данных, определяется субъектом персональных данных самостоятельно при их сборе оператором. 
	11. При обработке персональных данных оператор осуществляет следующие действия: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение.  
	13. Общество вправе осуществлять передачу персональных данных в соответствии с требованиями законодательства РФ и с согласия Пользователя третьим лицам. В каждом таком согласии прописываются конкретные третьи лица, которым передаются персональные данные Пользователя.  
	14. Ответственным за организацию обработки персональных данных оператором назначен генеральный директор ООО «Артель», который осуществляет внутренний контроль соответствия обработки персональных данных Федеральному закону от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике оператора в отношении обработки персональных данных, локальным актам оператора.  
	15. Оператором в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на веб-сайте артель78.рф опубликован документ «Политика в отношении обработки персональных данных», определяющий его политику в отношении обработки персональных данных и содержащий сведения о реализуемых требованиях к защите персональных данных, а также обеспечена возможность доступа к указанному документу с использованием средств информационно-телекоммуникационной соответствующей сети по ссылке https://артель78.рф/. 
	16.  Защита персональных данных при их сборе обеспечивается шифрованием с помощью цифрового сертификата и передачей оператору по протоколу HTTPS. Условием прекращения обработки персональных данных является выявление неправомерности обработки персональных данных.  
	Оператор обязан сообщить субъекту персональных данных или его представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к соответствующему субъекту персональных данных, а также предоставить возможность ознакомления с этими персональными данными при обращении субъекта персональных данных или его представителя либо в течение тридцати дней с даты получения запроса субъекта персональных данных или его представителя. 
	При выявлении неправомерной обработки персональных данных оператор прекращает неправомерную обработку в течение трех рабочих дней и, в случае невозможности обеспечения правомерности обработки персональных данных, уничтожает их в течение десяти рабочих дней с даты такого выявления. 
	 Об устранении допущенных нарушений или уничтожении персональных данных оператор уведомляет субъекта персональных данных или его представителя. В течение семи рабочих дней со дня предоставления субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих неточность персональных данных, оператор вносит в них необходимые уточнения, осуществляя блокировку всех персональных данных, относящихся к этому субъекту, с момента обращения или получения запроса субъекта персональных данных или его представителя на период проверки, если блокирование
	После уточнения персональных данных оператор снимает их блокирование. В течение семи рабочих дней со дня предоставления субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что персональные данные являются незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, оператор уничтожает неправомерно обрабатываемые персональные данные, относящиеся к этому субъекту, осуществляя их блокировку с момента обращения или получения запроса субъекта персональных данных или его представителя до завершения проверки.
	17. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные уничтожению не подлежат в связи с наличием у оператора права осуществлять обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных пунктами 3, 5 части 1 статьи 6 6 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». 
	 В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных оператор согласно части 2 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» вправе продолжить обработку персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 3, 5 части 1 статьи 6 данного Федерального закона. 
	18.  Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику в одностороннем порядке в случае изменения нормативных правовых актов Российской Федерации, а также по своему усмотрению. Пользователь самостоятельно, без дополнительного уведомления, обязан при каждом новом использовании Сайта ознакомиться с текстом Политики. 
	19. Направить запрос по поводу доступа субъекта персональных данных к своим данным, неточности персональных данных или неправомерности их обработки можно по юридическому адресу: 191023, город Санкт-Петербург, пер Апраксин, д. 4 литера А, помещ. 19-н части 14-15, 
	 либо адресу электронной почты: OOOARTEL78@MAIL.RU.  
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