Obchodni podminky

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.vinaruvrok.cz

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen "obchodni podminky") obchodni spole¢nosti Etiflex,
s.r.0., se sidlem Narodnich hrdint 388/17, 690 02 Bteclav, ICO: 26270366, DIC:
CZ26270366, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spisova
znacka C 40677 (dale jen "prodavajici") upravuji v souladu s § 1751 odst. 1 zakona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen "kupni
smlouva") uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen "kupujici")
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je provozovan na
webové strance umisténé na internetové adrese www.vinaruvrok.cz (dale jen "webova
stranka"), a to prostfednictvim webového rozhrani webové stranky (dale jen "webové
rozhrani obchodu").

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v imyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou &i osobou, jeZ jedna pfi objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské €innosti nebo samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v eském
jazyce.

1.4. Znéni obchodnich podminek muize prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

2. Uzavreni kupni smlouvy

2.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny v CZK v&etné dané z pfidané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatku. Ceny zbozi jsou platné po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani obchodu.

2.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Tyto plati pouze pro doruéovani v ramci Ceské republiky.

2.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Pfed odeslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
zmeénit udaje zadané do objednavky. Objednavku odesle kupujici kliknutim na tlacitko
"odeslat". Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné.
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Prodavaijici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v objednavce.

2.4. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doruéenim potvrzeni o pfijeti
objednavky, jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou.

2.5. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkl na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkd na dalku v
souvislosti s uzavieni kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, telefonni hovory) si
hradi kupujici sam.

3. Cena zbozi a platebni podminky

3.1. Cenu zbozZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy hradi
kupujici prodavajicimu v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce.

3.2. Spole&né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vySi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i naklady spojené s dodanim zboZzi.

3.3. V pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pfevzeti zbozi.

3.4. Prodavajici vystavi kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z
pfidané hodnoty. Dafiovy doklad — fakturu za$le prodavajici kupujicimu v tisténé podobé na
adresu kupujiciho anebo elektronickou postou.

4. Odstoupeni od kupni smlouvy

4.1. Kupuijici ma v souladu s § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit bez udani divodu, a to do ¢trnacti (14) dnu od prevzeti zbozi.

4.2. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhaté uvedené v
prfedchozim ¢lanku prostfednictvim e-mailu (na adresu elektronické posty prodavajiciho
info@etiflex.cz) nebo pisemné na adresu prodavajiciho (Etiflex, s.r.o., Narodnich hrdint
388/17, 690 02 Bfeclav).

Odstoupeni od kupni smlouvy musi obsahovat tyto udaje:

Jméno, pfijmeni a adresu kupuijiciho;
Cislo faktury nebo datum objednavky;
Cislo uctu, kam si kupujici preje vratit penize za zbozi.

4.3. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 4.1. obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnd od
odstoupeni od smlouvy kupujicim. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici
naklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu.



4.4.V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 4.1. obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim. Odstoupi-li kupujici
od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu
dfive, nez mu kupujici zboZi vrati.

4.5. Kupujici ma v souladu s § 1832 ob&anského zakoniku narok na vraceni finan¢nich
prostfedkl spojenych s pfepravou zbozi (postovné) pfi jeho pofizeni (nikoli vraceni).

4.6. Kupuijici bere na védomi, Ze pokud bude vracené zbozi poskozeno &i opotfebeno, ma
prodavajici narok na uhradu $kody vzniklé na zboZi a je opravnén tento narok jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

4.7. Do doby pievzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoli od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pfipadé o tom kupujiciho informuje prostfednictvim e-mailu na adresu
uvedenou v objednavce.

4.8. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ucinnosti a kupujici je povinen spolu se
zbozZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5. Preprava a dodani zbozi

5.1.V pfipadég, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zpusobem dopravy.

5.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZzi pfi dodani.

5.3. V pfipadé, Ze je z divodu na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo
jinym zpuisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym doru€ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem
doruceni.

5.4. Pri pfevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalt
zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé shledani
poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
prepravce prevzit.

6. Prava z vadného plneni - reklamace

6.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az
2117 a § 2161 az 2174 obCanského zékoniku a zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpist).



6.2. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady a Ze v dobé, kdy
kupuijici zbozi pfevzal:

6.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o€ekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

6.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

6.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,

6.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo jakosti,
6.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

6.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 6.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zbozi prodavaného
za niz8i cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujednana, na opotfebeni zbozi zpisobené
jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo
opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

6.4. Projevi-li se vada v prabéhu Sesti mésicu od pfevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné
jiz pfi pfevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotiebniho
zbozi v dobé dvaceti ¢tyf mésicu od prevzeti.

6.5. Prava z vadného plInéni uplatfiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho mista
podnikani: Etiflex, s.r.o., Narodnich hrdini 388/17, 690 02 Bfeclav.

6.6. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady muze
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

7. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

7.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZzi zaplacenim celé kupni ceny zboZi.

7.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zzadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obanského zakoniku.

7.3. K mimosoudnimu fe$eni spotfebitelskych sport z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetova adresa: http://www.coi.cz.

7.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivhostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pasobnosti pfislusny Zivnostensky Gfad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich Gdajti vykonava Ufad pro ochranu osobnich udajti. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisa.
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7.5. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpecli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obCanského zakoniku.

8. Ochrana osobnich udaju

8.1. Ochrana osobnich udaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu.

8.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Gdaji: jméno a pfijmeni,
adresa bydlisté, identifikaCni €islo, danové identifikaéni Cislo, adresa elektronické posty,
telefonni Cislo (dale spole¢né vSe jen jako ,0sobni udaje®).

8.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaju prodavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici
jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udajd prodavajicim také pro ucely zasilani
informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Udajl v
celém rozsahu dle tohoto €élanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemoZznovala
uzavfeni kupni smlouvy.

8.4. Kupuijici bere na védomi, ze je povinen své osobni Udaje (pfi objednavce provedené z
webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného
odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

8.5. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mlze prodavajici povérit tfeti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Gdaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

8.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zptisobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpusobem.

8.7. Kupuijici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom, ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

8.8. V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 8.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejmeéna jsou-li osobni udaje nepfesné s
ohledem na ucel jejich zpracovani, muze:

pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétlent,

pozZadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

8.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajd, je mu prodavajici
povinen tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi
véty pozadovat pfiméfenou uhradu nepfevysSujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.



9. Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

9.1. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

9.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocita¢. V pfipadé, Ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita€ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1. Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaiji, ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

10.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neudinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZzuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

10.3. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pfistupna jinym osobam.

10.4. Kontaktni udaje prodavajiciho:

adresa pro doruéovani: Etiflex, s.r.o., Narodnich hrdint 388/17, 690 02 Bfeclav.
adresa elektronické posty: info@etiflex.cz

telefon: +420 777 313 333

Tyto obchodni podminky jsou platné od 18. srpna 2021
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