
 
                                                                 

                                                            
Затверджено 
рішенням виконавчого комітету  
Варковицької сільської ради 
Рівненської області​ ​  
від _____________ 2023 року №___ 

 
 

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ 
 

00036 Взяття на облік громадян, які потребують поліпшення житлових 
умов 

 
Відділ «Центр надання адміністративних послуг» Варковицької сільської 

ради 
 

Інформація про суб'єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання 
адміністративних послуг 

1 Місцезнаходження 
Відділ «ЦНАП» Варковицької сільської ради: 
Дубенський район, Рівненська область 
вул. Шевченка, 15, с. Варковичі, 35612 

2 Інформація щодо режиму роботи 

Понеділок:   з 9.00 до 16.30 (без перерви на обід) 
 Вівторок:      з 9.00 до 16.30 (без перерви на обід) 
 Середа:         з 9.00 до 16.00 (без перерви на обід) 
 Четвер:         з 9.00 до 20.00 (без перерви на обід) 
  П’ятниця:     з 9.00 до 16.00 (без перерви на обід) 
                            Субота:        вихідний 
                            Неділя:         вихідний 

3 Телефон, адреса електронної 
пошти та веб-сайт 

Телефон: (03656) 73 1 60 
Електронна адреса: varkcnap@gmail.com 
Веб-сайт  https://varkovsr.gov.ua/viddil-tsnap 

Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги 
4 Закони України Кодекс Житловий стаття 6 

  

5 Акти Кабінету Міністрів 
України 

Постанова КМУ від 11.03.2011 №238 "Про Єдиний 
державний реєстр громадян, які потребують 
поліпшення житлових умов" по тексту 

Постанова КМУ від 11.12.1984 №470 "Про 
затвердження Правил обліку громадян, які 
потребують поліпшення житлових умов, і надання їм 
жилих приміщень в Українській РСР" пункт 13 

6 Акти центральних органів 
виконавчої влади 

- 

7 Акти місцевих органів 
виконавчої влади/органів 
місцевого самоврядування 

- 

Умови отримання адміністративної послуги 

https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=19
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=19
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=20
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=21
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=23
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=24
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=26
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=27
https://ips.ligazakon.net/document/view/MUS34729?ed=2020_12_21&an=27
mailto:klevan.cnap.rv@ukr.net
https://varkovsr.gov.ua/viddil-tsnap
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/5464-10#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/238-2011-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/238-2011-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/238-2011-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/470-84-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/470-84-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/470-84-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/470-84-%D0%BF#Text


8 Підстава для отримання 
адміністративної послуги 

Квартирний облік здійснюється, як правило, за 
місцем проживання громадян у виконавчому комітеті 
районної, міської, районної в місті, селищної, 
сільської ради. Громадяни, які потребують 
поліпшення житлових умов, беруться на облік для 
одержання жилих приміщень у будинках державного 
і громадського житлового фонду та вносяться до 
єдиного державного реєстру громадян. 

 
На квартирний облік беруться громадяни, які 

потребують поліпшення житлових умов. 
 
Заява про взяття на квартирний облік подається 

відповідно виконавчому комітету сільської, селищної, 
міської ради, сільському голові (у разі, коли 
відповідно до закону виконавчий орган сільської ради 
не утворено) за місцем проживання громадян.  

 
Заява  підписується членами сім'ї, які разом 

проживають, мають самостійне право на одержання 
жилого приміщення і бажають разом стати на облік. 

 
Рішення щодо взяття на квартирний облік 

повинно бути винесене у місячний строк з дня 
подання громадянином необхідних документів.   

  
9 Вичерпний перелік документів, 

необхідних для отримання 
адміністративної послуги 

-​ Заява про взяття на квартирний облік 
-​ Довідка про реєстрацію місця проживання 
-​ Довідки про те, чи перебувають члени сім’ї на 

квартирному обліку за місцем роботи (у 
виконавчому комітеті сільської, селищної, 
міської ради) 

-​ Копії документів, що підтверджують право 
громадянина та членів його сім'ї на надання 
пільг під час зарахування на квартирний облік 
відповідно до вимог чинного законодавства  

10 Спосіб подання документів, 
необхідних для отримання 
адміністративної послуги 

Подати заяву на отримання послуги заявник може 
особисто або через законного представника. 

11 Платність (безоплатність) 
надання адміністративної 
послуги 

Безоплатно 

12 Строк надання адміністративної 
послуги 

30 днів 

13 Перелік підстав для відмови у 
наданні адміністративної 
послуги 

-​ Подання документів, що містять недостовірні 
відомості 

-​ Документи не містять підстави для 
поліпшення житлових умов 

-​ Не беруться на квартирний облік працездатні 
особи, які не займаються суспільно корисною 
працею 



-​ Отримання грошової компенсації відповідно 
до постанови Кабінету Міністрів України від 
19 жовтня 2016 р. N 719 

Подання неповного пакета документів 

Скаргу може подавати: оскаржувач, представник 
оскаржувача 

Органи, до яких оскаржується 

Окружний адміністративний суд 

14 Результат надання 
адміністративної послуги 

Рішення про взяття на квартирний облік  

15 Способи отримання відповіді 
(результату) 

Отримати результати надання послуги заявник може 
через законного представника. 

16 Примітка На квартирний облік беруться громадяни, які 
потребують поліпшення житлових умов. Для взяття 
особи на облік та одержання жилого приміщення їй 
необхідно звернутися по місцю проживанню до 
виконавчого комітету органу місцевого 
самоврядування або по місцю роботи до адміністрації 
підприємства, установи, організації або органу 
кооперативної або іншої громадської організації і 
відповідного профспілкового комітету. Рішення про 
встановлення на облік громадянина, як такого, що 
потребує покращення житлових умов затверджує 
виконавчий комітет місцевої ради. 

 
 

 
 

 

https://guide.diia.gov.ua/view/vziattia-na-oblik-hromadian-iaki-potrebuiut-polipshennia-zhytlovykh-umov-89048af2-b8ec-4c9f-9d49-e93e2f623bc5
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