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Contenidos

e Organizaciones: concepto. Caracteristicas.

e Elementos que caracterizan a las organizaciones.

e Recursos: concepto y tipos. Clasificacion de recursos.

e Clasificacion de organizaciones.

e Organizacion como sistema social.

e Espacio organizacional.

e La organizacion y su contexto social, politico, cultural y geografico.
e Ambientes interno y externo de las organizaciones.

e Cultura organizacional.

e Los grupos sociales.

e La comunicacion.

e Elementos que intervienen en el proceso de la comunicacion.
e Medios empleados en las comunicaciones.

e El| comportamiento individual y el grupal.

e Elliderazgo.

e La motivacion. Teorias sobre motivacion.

e La autoridad.

e Estructura: concepto y elementos basicos.

e Disefo organizacional.

e Niveles jerarquicos.

e Division vertical: Nivel estratégico. Nivel Tactico. Nivel Operativo.
e Division horizontal.

e Elementos basicos de la estructura.

e Centralizacion y descentralizacion.

e Tipos de estructuras.

e Departamentalizacion. Instrumentos y técnicas.

e Organigramas. Diferentes tipos de organigramas.

e Representacion grafica de disefios organizacionales



