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Judul Kegiatan Program Praktik Kerja Lapangan dan Magang Berdampak
Tanggal 1 Time/Waktu Pelaksanaan:
Pelaksanaan 10 Juli 2026 - 10Januari 2027
Kegiatan
Tempat Pelaksanaan | GRIYA SANTI SUITES SANUR
Kegiatan
Peserta Nama: Antonius P.A.Kantur

NIM: 2311411103

Tujuan Kegiatan:
Pemenuhan Tri Dharma Perguruan Tinggi di bidang pendidikan yaitu implementasi
kerjasama Program Magang Berdampak dengan nomor perjanjian kerjasama

Ringkasan Kegiatan:
Mahasiswa melaksanakan kegiatan Magang MBKM di Griya Santi Suites Sanur dengan
kegiatan sebagai berikut:

1. Melaksanakan pembersihan, penataan, dan perapian kamar tamu sesuai dengan

standar operasional hotel.

2. Mengganti linen, handuk, serta melengkapi perlengkapan (amenities) di kamar
tamu.

3. Memastikan kebersihan, kerapian, dan kelengkapan fasilitas kamar sebelum
digunakan oleh tamu melalui proses pemeriksaan (room inspection).

4. Membersihkan dan menjaga kebersihan area publik (public area) seperti lobi,
koridor, area kolam renang, spa,pool bar/pool dek dan fasilitas umum lainnya.

5. Membantu proses pengumpulan, penyortiran, pengiriman, dan penyimpanan linen
serta pakaian tamu sesuai dengan prosedur laundry hotel.

6. Melaporkan kerusakan atau kehilangan fasilitas kamar kepada atasan atau
departemen terkait untuk segera ditindaklanjuti.

7. Berkoordinasi dengan departemen Front Office, Engineering, dan Laundry untuk
memastikan kesiapan kamar serta memenuhi kebutuhan dan kenyamanan tamu.
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