
Myvis Gizlilik Politikası 
Son güncelleme: 15 Mart 2026 

Myvis uygulamasını kullandığınız için teşekkür ederiz. Bu Gizlilik Politikası, Myvis mobil 
uygulamasını (“Uygulama”) kullandığınızda bilgilerinizin nasıl toplandığını, kullanıldığını ve 
korunduğunu açıklamaktadır. 

Uygulamayı kullanarak bu Gizlilik Politikası’nda açıklanan uygulamaları kabul etmiş 
sayılırsınız. 

 

1. Toplanan Bilgiler 
Myvis uygulaması, kullanıcı deneyimini geliştirmek ve hizmetlerimizi sunabilmek için bazı 
bilgileri toplayabilir. 

1.1 Kullanıcı Tarafından Sağlanan Bilgiler 
Uygulamayı kullanırken aşağıdaki bilgiler toplanabilir: 

●​ Hesap oluştururken sağlanan bilgiler (e-posta gibi) 
●​ Uygulama içinde yapılan sorgular ve rota planlama istekleri 
●​ Abonelik ve satın alma bilgileri 

Bu bilgiler yalnızca hizmetlerimizi sunmak ve geliştirmek amacıyla kullanılır. 

 

1.2 Otomatik Olarak Toplanan Bilgiler 
Uygulamayı kullandığınızda bazı teknik bilgiler otomatik olarak toplanabilir: 

●​ Cihaz türü 
●​ İşletim sistemi 
●​ Uygulama kullanım verileri 
●​ Hata kayıtları (crash logs) 
●​ IP adresi (yaklaşık konum belirlemek için) 

Bu bilgiler uygulamanın performansını artırmak ve hataları düzeltmek amacıyla 
kullanılmaktadır. 

 



1.3 Konum Bilgileri 
Myvis, rota oluşturma ve lokasyon tabanlı öneriler sunmak için cihazınızın konum bilgilerini 
kullanabilir. 

Konum bilgileri: 

●​ yalnızca sizin izninizle alınır 
●​ cihaz ayarlarından her zaman kapatılabilir 

 

2. Bilgilerin Kullanımı 
Toplanan bilgiler aşağıdaki amaçlarla kullanılabilir: 

●​ Uygulama hizmetlerini sağlamak 
●​ Rota ve lokasyon önerileri sunmak 
●​ Kullanıcı deneyimini geliştirmek 
●​ Uygulama performansını analiz etmek 
●​ Güvenliği sağlamak 
●​ Abonelik işlemlerini yönetmek 

 

3. Abonelik ve Ödeme Bilgileri 
Myvis uygulamasında sunulan abonelikler uygulama mağazaları (App Store / Google Play 
gibi) üzerinden yönetilmektedir. 

Myvis: 

●​ kredi kartı bilgilerinizi saklamaz 
●​ ödeme bilgilerinize doğrudan erişmez 

Ödeme işlemleri ilgili uygulama mağazalarının güvenli ödeme sistemleri tarafından 
gerçekleştirilir. 

 

4. Üçüncü Taraf Hizmetler 
Myvis uygulaması bazı üçüncü taraf servisleri kullanabilir. Bu servisler aşağıdaki amaçlarla 
kullanılabilir: 



●​ analiz ve kullanım istatistikleri 
●​ hata raporlama 
●​ harita ve konum servisleri 

Bu servisler kendi gizlilik politikalarına göre veri işleyebilir. 

 

5. Veri Güvenliği 
Kullanıcı verilerini korumak için uygun teknik ve organizasyonel güvenlik önlemleri 
uygulanmaktadır. Ancak internet üzerinden veri iletiminin %100 güvenli olduğu garanti 
edilemez. 

 

6. Çocukların Gizliliği 
Myvis uygulaması 13 yaşın altındaki çocuklara yönelik değildir. Bilerek 13 yaş altındaki 
kullanıcılardan kişisel veri toplanmaz. 

 

7. Kullanıcı Hakları 
Kullanıcılar aşağıdaki haklara sahiptir: 

●​ kişisel verilerine erişim talep etme 
●​ verilerin düzeltilmesini isteme 
●​ verilerin silinmesini talep etme 

Bu talepler için aşağıdaki iletişim adresi kullanılabilir. 

 

8. Gizlilik Politikası Güncellemeleri 
Bu Gizlilik Politikası zaman zaman güncellenebilir. Güncellemeler uygulama içinde veya ilgili 
platformlarda yayınlandığı tarihten itibaren geçerli olur. 

 



9. İletişim 
Bu Gizlilik Politikası hakkında sorularınız varsa bizimle iletişime geçebilirsiniz: 

E-posta: support@myvisapp.com 

 

Myvis uygulamasını kullanarak bu Gizlilik Politikası’nı okuduğunuzu ve kabul ettiğinizi beyan 
etmiş olursunuz. 
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