
 
Umowa o świadczenie usług dietetycznych, zawarta dnia ………..................... roku 
pomiędzy:  

 
Panią Aleksandrą Mirowską, prowadzącą działalność gospodarczą nierejestrowalną Dietetyk 
Kliniczny Aleksandra Mirowska, ul. Willowa 8, 44-121 Gliwice, zwaną dalej Usługodawcą, a 
Panią/Panem..................................................................................................................................
....,zam...........................................................................................................................................
............., PESEL: .............................................  
Zwaną/ym dalej Usługobiorcą, o następującej treści:  
§ 1  
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Usługodawcę na rzecz Usługobiorcy 
usług dietetycznych w zakresie doradztwa żywieniowego i układania jadłospisów 
dietetycznych oraz planów suplementacyjnych.  
2. Usługi będą świadczone w ramach wybranego przez Usługobiorcę jednego z 3 możliwości 
współpracy tj.​
 
Konsultacji wstępnej usługi (zwanej dalej „konsultacją”), w której zakres wchodzi z 
podziałem usługi wykonywanej w trakcie konsultacji oraz usług wykonywanych po 
zakończeniu konsultacji tj.  
 
Usługi wykonywane w trakcie konsultacji tj.  
- Analiza badań diagnostycznych, 
- Przeprowadzenie wywiadu zdrowotno żywieniowego, 
- Analiza aktualnego żywienia i suplementacji, 
- Ustalenie celu terapeutycznego, 
 
Usługi wykonywane po wykonaniu konsultacji tj. 
- Indywidualnie dobranie zaleceń w zmianie w stylu życia, 
- Indywidualnie dobranie zaleceń w zmianie sposobu żywienia, 
- Wskazania dalszej diagnostyki, 
- Omówienie zaleceń w ramach rozmowy mailowej, 
- Ułożenie indywidualnego planu suplementacyjnego na podstawie wyników badań oraz 
wnikliwego wywiadu 
Wysyłane w przeciągu 7 dni roboczych od dnia odbycia konsultacji wstępnej.  
 
Usługa trwa 60 – 90 min online poprzez platformę Google Meet. Link do konsultacji 
wysyłany jest mailowo 3 dni robocze przed konsultacją wstępną.  
 
Pakietu 1 miesięcznego usług (zwanego dalej „Pakietem”), w którego zakres wchodzi:  
- Indywidualny siedmiodniowy jadłospis,  
- Indywidualny plan suplementacyjny, 
- Jedną wizytę kontrolną,  
- Zmiany w jadłospisie obejmujące - maksymalnie 50% posiłków.  

- Zmiany obejmujące powyżej pięćdziesiąt procent zawartości wszystkich posiłków są 
dodatkowo płatne. 

-  Opłata maksymalna to cena nowego jadłospisu zgodnie z cennikiem na stronie 
internetowej: www.dietetycznaola.pl  
- Zmiany w planie suplementacyjnym w związku ze zmianą stanu zdrowotnego pacjenta 
podczas współpracy.  

http://www.dietetycznaola.pl


- Stały kontakt mailowy w godzinach 8:00-18:00 w dniach od poniedziałku do piątku  
​ - Odpowiedź usługobiorca otrzymuje maksymalnie 48h od wysłania maila/ 
wiadomośći SMS/ wiadomości poprzez media społecznościowe 
 
Pakiet jedno miesięczny jest możliwy do wykupienia tylko po odbyciu konsultacji wstępnej.  
 
Czas trwania Pakietu wynosi dokładnie 30 dni od momentu otrzymania plików na podany 
przez Usługobiorcę adres mailowy tj.  
- Zaleceń  
- Planu żywieniowego  
- Planu Suplementacyjnego.  
 
Jadłospis 7 dniowy z Planem suplementacyjnym usługi (zwanej dalej „Jadłospisem”), w 
którego zakres wchodzi:  
- Indywidualny siedmiodniowy jadłospis,  
- Indywidualny plan suplementacyjny, 
- Zmiany w jadłospisie obejmujące - maksymalnie 50% posiłków.  

- Zmiany obejmujące powyżej pięćdziesiąt procent zawartości wszystkich posiłków są 
dodatkowo płatne. 

-  Opłata maksymalna to cena nowego jadłospisu zgodnie z cennikiem na stronie 
internetowej: www.dietetycznaola.pl  
- Zmiany w planie suplementacyjnym w związku ze zmianą stanu zdrowotnego pacjenta 
podczas współpracy.  
 
Niniejsza umowa obejmuje wszystkie usługi wskazane w ust. 1 powyżej, przy czym 
wykorzystanie Pakietu, Konsultacji, Jadłospisiu powinno nastąpić w okresie nie dłuższym niż 
7 dni od dnia podpisania umowy  
 
§ 2  
1.​ Za świadczenie usług objętych:​

- Pakietem Usługodawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości 449 złotych.  
- Konsultacją Usługodawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości 229 złotych.  
- Jadłospisem Usługodawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości 299 złotych.  

 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej płatne jest z góry, w dniu zawarcia 
umowy. Po otrzymaniu zapłaty Usługodawca wystawi na rzecz Usługobiorcy paragon będący 
potwierdzeniem zawarcia umowy.  
3. Rezygnacja z usług świadczonych przez Usługodawcę jest możliwa wyłącznie w terminie 3 
dni od dnia dokonania zapłaty wskazanego w ust. 2 powyżej. W takim przypadku 
Usługodawca dokona zwrotu wpłaconej przez Usługobiorcę kwoty.  
4. Wizyty winny być odwoływane z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem. Brak 
odwołania zaplanowanej wizyty zgodnie z powyższym terminem skutkuje uznaniem danej 
wizyty za odbytą, a Usługobiorcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia.  
 
§ 3  
1. Pakiet może być wykorzystany wyłącznie przez Usługobiorcę. Przeniesienie Pakietu na 
osobę trzecią jest zabronione.  
2. Usługobiorca oświadcza, że udzieli Usługodawcy wyczerpujących i prawdziwych 
informacji co do swojego stanu zdrowia. O wszelkich zmianach stanu zdrowia Usługobiorca 
jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Usługodawcę.  
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3. Usługi świadczone przez Usługodawcę mają charakter informacyjny, nie mają charakteru 
porady lekarskiej, nie mogą zastępować leczenia lub terapii oraz nie dają gwarancji 
odniesienia skutku oczekiwanego przez Usługobiorcę – w szczególności z uwagi na 
złożoność czynników środowiskowomedycznych mających wpływ na efekt porad 
dietetycznych. 
 4. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki zdrowotne podania przez 
Usługobiorcę niepełnych i nieprawdziwych informacji odnośnie stanu zdrowia, przebytych 
badań i chorób. Usługodawca nie odpowiada również za skutki wynikające z modyfikacji lub 
nieprzestrzegania przez Usługobiorcę otrzymanych zaleceń. Usługodawca odpowiada 
wyłącznie za ewentualne skutki działań sprzecznych z zasadami prawidłowej dietetyki.  
5. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za dłuższe stosowanie jadłospisu bez wiedzy i 
opieki Usługodawcy, a także nie ponosi odpowiedzialności za skutki samodzielnego 
modyfikowania diety przez Usługobiorcę.  
6. Świadczenie usług objętych Pakietem, Jadłospisem oraz Konsultacją następuje zgodnie z 
Regulaminem świadczenia usług przez Usługodawcę udostępnionego na stronie 
www.dietetycznaola.pl, stanowiącego załącznik do niniejszej umowy, a zawarcie niniejszej 
umowy stanowi jednocześnie oświadczenie o zapoznaniu się z jego treścią i akceptację 
wszystkich jego postanowień. 
 
 § 4  
1. Usługodawca oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości, że jadłospisy, diety oraz pozostałe 
usługi świadczone przez Usługodawcę i wytworzone w związku ze świadczonymi usługami 
stanowią własność intelektualną Usługodawcy i podlegają ochronie prawnej, a ich 
rozpowszechnianie, kopiowanie, odsprzedawanie, publiczne lub indywidualne udostępnianie 
ich bez pisemnej zgody Usługodawcy jest zabronione. Usługobiorca zobowiązuje się nie 
podejmować działań mogących naruszyć prawnie chronione dobro Usługodawcy, o którym 
mowa powyżej.  
2. W przypadku naruszenia obowiązku, o którym mowa w ust. 1 powyżej, Usługobiorca 
zapłaci na rzecz Usługodawcy karę umowną w wysokości 1000 złotych. Zastrzeżenie 
powyższej kary umownej nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Usługodawcę 
odszkodowania ją przewyższającego na zasadach ogólnych.  
§ 5  
1. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
cywilnego i innych obowiązujących aktów prawnych.  
3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.  
 
§ 6 
1.​ Usługobiorca zgadza się na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa.  
2.​ Dane przechowywane i przetwarzane są przez Usługodawcę.  
§ 7 
1.​ Usługodawca zastrzega prawo do dokonywania zmian w zawartej umowie, podczas jej 

trwania, tylko pod warunkiem zgody obu stron tj. usługobiorcy i usługodawcy. 
2.​ Jeżeli jedna ze stron nie wyraża zgody na proponowane zmiany, umowa ulega 

natychmiastowemu rozwiązaniu 
 
 
Usługobiorca ​ ​ ​ ​ ​ ​ Usługogawca ​
……………………………………                          …………….……………………………… 
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