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Ingénierie de formation

Observation- Expérimentation

Le descriptif de la formation est composé des 04 modules suivants: pour un horaire de 15h




Module Horaire
1- Historique de I'organisation scientifique du travail 04h
(mettre des métiers au service du projet).
2- Analyse a priori (savoir comment former). 04h
3- Relation entre tache et activité (rendre les objectifs 03h
opérationnels).
4- Situation probléme (obtenir les résultats des 04h

comptes).




NO

Module

Eléments de cour

01

L'organisation scientifique du travail
But: mettre des métiers au
service d’un projet

Historique de I'OST

Partage du travail

Principes relatifs a la formation de
I'apprenant

Les fonctions d’'une administration
efficace

Cahier des charges

Morcélement du temps et taches
répétitives

Introduction de nouvelles fonctions

02

Analyse a priori
But:
- Savoir comment former

(processus de formation)
- Favoriser I'intégration

L'observation/I'expérimentation
Tirer les conséquences de ce qui est
demandé de faire

Quelles situations de formation

Etat des lieux:

Décrire la situation

Données statistiques

Relations informelles

Identification

Points forts (ce qui existe) A

Points faibles (ce qui est a faire) B
Passage de A vers B pour résoudre le
probléme- Prise de décisions
Finalités-valeurs

Tracer les portraits des référentiels des
métiers visés (pour les
exercer)-entrée-sortie-

03

Relation entre tache et activité
But:
- Rendre les objectifs

opérationnels

- Exercer les fonctions et
exécuter les taches et les
activités associées au métier,

Réle des acteurs

Missions — taches

Description du passage de la tache a
I'activité

Maturité professionnelle

Ethique- droits- devoirs- favoriser
I'intégration




le connaitre et I’évaluer dans
ce milieu

3- Autonomie et compétences de la
fonction occupée

4- Adhésion aux objectifs

- Formuler-négocier-solliciter- décider

5- Appréciation du niveau de maitrise des
taches

- Méthode d’exécution

- Fiche d’activité

- Habilités techniques

04

Situation-probléeme
But:
- Pour obtenir les résultats

escomptés

- Poursuivre la démarche
de projet de
développement
pédagogique

- Plant de formation

Amélioration des capacités professionnelles
Plan d’action

Qui? contenu- quoi? les étapes- comment?
Méthodes- pourquoi? Objectifs

Procédures opérationnelles réalistes et
réalisables- journée pédagogique- d’étude-
séminaire

Régulation

Conclusion d’un contrat de suivi ou de
progres

Dispositif d’évaluation

Satisfaction (questionnaire/connaissances)
Impacts de la formation sur la performance
des professionnels

Contraintes ; temps, stages, autres.




Enseignement de I'ingénierie de formation

Recommandations

1- Le bloc de 15h a été retenu et ce par rapport a I'ensemble des
compétences du métier qu’il faudra maitriser

2- Lexpertise et I'expérience ont dictées le nombre d’heures allouées a
chagque module ainsi que le nombre d’unités de formation attribuées
pour chaque compétence- il ne faut pas chercher a globaliser Ia
formation (réunir en un tout des éléments dispersés)

Trois étapes sont nécessaires :

10- Analyse de la situation —radiographie- prendre conscience de la

difficulté (observation-expérimentation)




11- La conception- relation entre tache et activité —didactique d’une
discipline

12- La réalisation : situation probléeme- résolution de probleme : exercer
ses compétences

3- C’est une démarche qui permet de concevoir la formation rationnelle

Ce qui est intéressant dans l'ingénierie de formation c’est une ingénierie visant
a réhabiliter une pratique de formation en proie a dysfonctionnement, a perte
d’efficacité, a perte de pertinence de ses missions.




