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Договор за изплащане на крайните снабдители на предоставена 
финансова подкрепа на битови крайни клиенти  

 
№ ………………/……………………2025 г. 

 
Днес,…………… 2025 г. в гр. София,  
 
на основание чл. 3 от Закона за предоставяне на финансова подкрепа на битови 

крайни клиенти на електрическа енергия и в изпълнение на Програма за изплащане на 
целева финансова подкрепа на крайните битови клиенти на електрическа енергия, 
останали без електроснабдяване в периода от 21 декември 2024 г. до 31 декември 2024 
г. включително, приета с Решение № 87 от 21.02.2025 г. на Министерския съвет  

 
страните: 
 
1. ФОНД „Сигурност на електроенергийната система“, с адрес гр. София, ул. 

„Триадица“ № 8, ЕИК № 176963402, представлявано от Диан Червенкондев – 
председател на Управителния съвет, наричан по-долу за краткост „ФСЕС, Фонда“  

и 
2. …………, вписано в търговския регистър при Агенцията по вписванията с 

ЕИК …………………, със седалище и адрес на управление …………….. , 
представлявано от ……………………– управител/изпълнителен директор/прокурист, в 
качеството му на краен снабдител с лицензия № …………. г. за дейността „снабдяване с 
електрическа енергия от краен снабдител“, наричан за краткост „Крайния снабдител“, 
се договориха за следното,  

 
като взеха предвид, че 

а) Съгласно чл. 1, ал 4 от Закона за предоставяне на финансова подкрепа на 
битови крайни клиенти на електрическа енергия (ЗПФПБККЕЕ) крайният снабдител 
предоставя финансовата подкрепа на битовите крайни клиенти останали без 
електроснабдяване повече от 24 часа в периода от 21 декември 2024 г. до 31 декември 
2024 г. включително, с които има сключени договори за продажба при публично 
известни общи условия; 

б) Министерският съвет с решение №  87 от 21.02.2025 г. одобри Програма за 
изплащане на целева финансова подкрепа на крайните битови клиенти на 
електрическа енергия, останали без електроснабдяване в периода от 21 декември 2024 
г. до 31 декември 2024 г. включително (Програмата), в изпълнение на която следва да се 
предостави финансова подкрепа на битови крайни клиенти на електрическа енергия, 
които са останали без снабдяване с електрическа енергия на територията на 
„Електроразпределителни мрежи Запад” ЕАД, на територията на 
„Електроразпределение Север” АД и на територията на „Електроразпределение ЮГ“ 
ЕАД за периода 21 декември 2024-31 декември 2024 г. 

в) съгласно чл. 5 от ЗПФПБККЕЕ Фондът изплаща на крайните снабдители 
предоставената финансова подкрепа по закона въз основа на сключен договор, съгласно 
приета от Министерския съвет Програма. 

 
I.​ Определения 

​  
По смисъла на настоящия договор: 

1. „Краен снабдител“ енергийно предприятие, снабдяващо с електрическа енергия 
обекти на битови клиенти, присъединени към електроразпределителна мрежа на ниво 
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ниско напрежение, когато тези клиенти не са избрали друг доставчик, които имат 
битови крайни клиенти, имащи право да получат финансова подкрепа по Програмата; 
2. „Битов краен клиент“ е клиент, който купува електрическа енергия за собствени 
битови нужди, останал без снабдяване с електрическа енергия повече от 24 часа в 
периода от 21.12.2024 г. до 31.12.2024 г., включително, за който са налице следните 
кумулативни изисквания: 
- да има консумация на електрическа енергия от 01.12.2023 г. до 31.12.2024 г. в имот, в 
който снабдяването е било прекъснато за повече от 24 часа в периода 21-31 декември 
2024 г. и който е присъединен към електроразпределителната мрежа на ………; 
- снабдяването с електрическа енергия от 01.12.2023 г. до 31.12.2024 г. не е било 
прекъснато от оператора на съответната електроразпределителна мрежа към 21.12.2024 
г., поради неплатени задължения или поради установено нерегламентирано ползване на 
електрическа енергия от страна на битовия краен клиент; 
- да са налице всички данни за идентифицирането му като физическо лице - получател 
на финансовата подкрепа, а именно три имена и ЕГН (за българските граждани) или 
имена и ЛНЧ (за чужденци) и 
- присъства в поименен списък с идентификация на получателите на финансовата 
подкрепа от битови крайни клиенти представен от Министерството на енергетиката 
Приложение № 1 –към настоящия договор или в официално получен допълнителен 
поименен списък от МЕ. 

 
II.​ Предмет на договора 

 
Чл. 1. (1) Настоящият договор регламентира условията и реда за изплащане на  

публични финансови средства на Крайния снабдител във връзка с възстановяване на 
предоставена от него финансова подкрепа на битови крайни клиенти поради неочаквано 
продължително прекъсване на снабдяването с електрическа енергия - повече от 24 часа 
в периода 21-31 декември 2024 г. включително и отговарящи на условията в 
Програмата, до размера на предоставените финансови средства от Министерството на 
енергетиката. 

 
 (2)  Максималният размер на средствата, които се изплащат на крайния 

снабдител се определят на базата на предоставения от Министерството на енергетиката 
списък, съдържащ освен идентификация на физическите лица и времетраенето през 
което всеки битов краен клиент е останал без снабдяване с електрическа енергия, и 
размера на полагащата му се компенсация –Приложение № 1 към настоящия договор. 
Максималният размер може да бъде изменен единствено след получаване на 
допълнителен поименен списък от Министерството на енергетиката.  

(3) Крайният снабдител предоставя финансова помощ в размер на 30 лева за 
първите 24 часа на битов краен клиент, останал без снабдяване с електрическа  енергия 
за повече от 24 часа, а за всеки следващ период от 12 часа по 20 лева за всеки започнал 
период. 

(4) Крайният снабдител не предоставя финансова подкрепа на физически лица 
–битови крайни клиенти, които не отговарят на изискванията на Закона за предоставяне 
на финансова подкрепа на битови крайни клиенти на електрическа енергия и 
Програмата и не са включени в Приложение № 1 или в предоставения допълнителния 
поименен списък от МЕ.  

 (5) Крайният снабдител предоставя финансовата подкрепа като в първата 
издадена фактура след сключване на настоящия договор намалява с цялата стойност на 
полагащата се на съответния битов краен клиент финансова подкрепа сумата за 
плащане по нея. 
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 (6) В случай че сумата по издадената фактура е на стойност по-малка от 
предоставената финансова подкрепа, крайният снабдител е длъжен да отрази остатъкът 
от подкрепата в счетоводната индивидуална партида на битовия краен клиент като 
надвнесена и да намалява с нея последващите дължими суми от клиента по издадени 
фактури до 30.06.2026 г. В този случай, крайният снабдител уведомява битовия краен 
клиент във фактурата, в която е предоставил цялата финансова подкрепа, че след 
01.01.2026 г., ако е налице остатък от финансовата подкрепа, с която не е намалена сума 
за плащане по издадените до този момент фактури, остатъкът може да бъде изплатен по 
банков път, въз основа на подадено заявление до крайния снабдител, в което битовият 
краен клиент е посочил и банковата си сметка. Крайният снабдител може да извършва 
директни плащания по подадени до него заявления до 30.06.2026 г. 

 
III.​ Срок на Договора. Влизане в сила на договора  

 
Чл. 2. Договорът влиза в сила от датата на подписването му от Страните и е със 

срок на действие до 31.07.2026 г. или до изпълнение на всички задължения по него 
(което настъпи по-късно), включително възстановяване на изплатените финансови 
средства, ако е приложимо. 
 

IV.​ Условия и ред за предоставяне на финансови средства за подпомагане 
на небитови крайни клиенти през месеца, следващ отчетения 

 
Чл. 3. (1) В срок до 15ти април 2025 г. крайният снабдител подава във ФСЕС 

заявление по образец (Приложение № 2) за изплащане на предоставената в първичните 
счетоводни документи финансова подкрепа на битови крайни клиенти, фигуриращи в 
списъка Приложение № 1. Към заявлението крайният снабдител прилага: 

- справка по образец (Приложение № 3 във формат .xls и формат .pdf, подписани 
с КЕП ); 

- първични счетоводни документи, описани в справката, в които е предоставена 
цялата полагаща се на съответния битов краен клиент финансова подкрепа; 

-други документи, по преценка на крайния снабдител. 
(2) Справката по образец се попълва съгласно дадените в нея указания и се 

подава в изискуемия формат. Първичните счетоводни документи се прилагат за всички 
битови крайни клиенти на крайния снабдител, получили финансова подкрепа, като се 
предоставят в .pdf формат и отговарят на изискванията посочени в Приложение № 4. 

(3) Когато в срока по ал. 1 крайният снабдител не е издал и/или съответно 
отразил финансовата подкрепа на всички битови крайни клиенти в Приложение № 1 в 
първата издадена фактура след сключване на настоящия договор, крайният снабдител 
може, да подаде във ФСЕС следващи заявления, но не повече от четири, по образец 
(Приложение № 1) за изплащане на предоставена финансова подкрепа на битови 
крайни клиенти. При подаване на такова заявление се прилагат документите по ал. 1. 

(4) ФСЕС извършва проверка на подаденото заявление и приложенията към 
него. В случай на нередовност, ФСЕС уведомява по електронен път заявителя да 
отстрани нередовностите в тридневен срок от уведомяването. 

(5) Когато констатираните нередовности не бъдат отстранени в срока по ал. 4, 
заявлението се оставя без разглеждане, за което ФСЕС уведомява Крайният снабдител 
писмено. В този случай Крайният снабдител може да подаде ново заявление по ал. 1, 
но не по-късно от два дни от уведомяването, което се разглежда по реда на ал. 4. 

 
Чл. 4. (1) ФСЕС извършва проверка за съответствие на данните в приложената 

справка и първични счетоводни документи. 
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(2) При установяване на несъответствие по ал. 1 ФСЕС уведомява крайният 
снабдител по електронен път, за да предостави допълнителни доказателства в 
десетдневен срок. 

(3) След изтичане на срока по ал. 2, ФСЕС отново извършва проверката по ал. 1. 
Ако е налице отново несъответствие между данните в справката и тези в първичните 
документи, за целите на изплащане на предоставената финансова подкрепа се 
изключват установените и некоригирани несъответствия.   

(4) ФСЕС извършва съпоставка на информацията, съдържаща се в справката, 
ако е налице съответствие с данните в първични счетоводни документи и изготвения от 
Министерството на енергетиката списък – Приложение № 1. 

(5) ФСЕС одобрява размера на средствата заявени за плащане по чл. 3, които 
следва да бъдат изплатени на крайният снабдител при условията и по реда, предвидени 
в този договор, при наличие на: 

1. издаден от крайния снабдител първичен счетоводен документ на битов краен 
клиент, в който сумата за плащане е намалена с цялата стойност на полагащата се на 
съответния битов краен клиент финансова подкрепа, независимо, че последната може 
да е на стойност по-голяма от дължимата сума за плащане и 

2. съответствие между данните от предоставената от съответния краен снабдител 
справка с данните за допустими крайни битови клиенти и размер на целевата финансова 
подкрепа, предоставени във ФСЕС от министерството на енергетиката.  

(6) При констатиране на несъответствия между справката, предоставена от 
крайния снабдител и списъка, предоставен от Министерството на енергетиката, ФСЕС 
одобрява размер на средствата, които следва да изплати на крайния снабдител, като 
намали заявената сума с констатираните несъответствия. 

 (7) ФСЕС изплаща одобрената сума на крайния снабдител, която е предоставил 
като финансова подкрепа по Програмата, в срок от пет работни дни от приключването 
на проверката на подадените заявления, по следната банкова сметка на Крайния 
снабдител: 

IBAN:​ 
BIC:  
Банка:  
 
Чл. 5. (1) В срок до 10то число на месеца, през периода февруари-юли 2026 г. 

крайният снабдител подава във ФСЕС заявление по образец (Приложение № 5) за 
изплащане на предоставената от тях финансова подкрепа на битови крайни клиенти 
чрез директно плащане по подадено към тях заявление, невключени в Приложение № 1 
и фигуриращи в представен допълнителен поименен списък, предоставен от 
Министерството на енергетиката. Към заявлението крайният снабдител прилага: 

- справка по образец (Приложение № 5 във формат .xls и формат .pdf, подписани 
с КЕП ); 

- платежен документ и/или извлечение от банкова сметка, съдържаща 
информация индивидуализираща лицето три имена и ЕГН и номер на електромер, 
доказващи, че реално е изплатена полагащата се финансова подкрепа на съответните 
битови крайни клиенти; 

-други документи, по преценка на крайния снабдител. 
(2) Справката по образец се попълва съгласно дадените в нея указания и се 

подава в изискуемия формат.  
(3) ФСЕС извършва проверка на подаденото заявление по ал. 1 и приложенията 

към него. В случай на нередовност, ФСЕС уведомява по електронен път заявителя да 
отстрани нередовностите в тридневен срок от уведомяването. 
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(4) Когато констатираните нередовности не бъдат отстранени в срока по ал. 4, 
заявлението се оставя без разглеждане, за което ФСЕС уведомява Крайния снабдител 
писмено. В този случай Крайният снабдител може да подаде ново заявление по ал. 1, 
но не по-късно от два дни от уведомяването, което се разглежда по реда на ал. 3. 

 
Чл. 6. (1) ФСЕС извършва проверка за съответствие на данните в приложената 

справка по чл. 5 и предоставените платежни документи и/или извлечение от банковата 
сметка.  

 (2) При установяване на несъответствие по ал. 1 ФСЕС уведомява крайният 
снабдител по електронен път, за да предостави допълнителни доказателства в 
десетдневен срок. 

(3) След изтичане на срока по ал. 2, ФСЕС отново извършва проверката по ал. 1. 
Ако е налице отново несъответствие между информацията в справката и 
предоставените платежни документи, за целите на изплащане на предоставената 
финансова подкрепа се изключват установените и некоригирани несъответствия.   

(4) ФСЕС извършва съпоставка на информацията, съдържаща се в справката, 
ако е налице съответствие с данните в представените платежни документи и/или 
извадка от банкова сметка и изпратения от Министерството на енергетиката 
допълнителен поименен списък. 

 (5) ФСЕС одобрява размера на средствата заявени за плащане по чл. 5, които 
следва да бъдат изплатени на крайния снабдител при условията и по реда, предвидени в 
този договор, при наличие на: 

1. предоставен платежен документ и/или извлечение от банковата сметка, 
доказващи, че реално крайният снабдител е изплатил по банкова сметка полагащата се 
финансова подкрепа на съответния битов краен клиент  и 

2. съответствие между данните от предоставената от съответния краен снабдител 
справка с данните за допустими крайни битови клиенти и размер на целева финансова 
подкрепа, предоставени във ФСЕС с допълнителния поименен списък от 
Министерството на енергетиката.  

 (6) При констатиране на несъответствия между справката предоставена от 
крайния снабдител и допълнителния поименен списък предоставен от Министерството 
на енергетиката, ФСЕС одобрява размер на средствата, които следва да изплати на 
крайния снабдител, като намали заявената сума с констатираните несъответствия. 

 (7) ФСЕС изплаща одобрената сума на крайния снабдител, която е предоставил 
като финансова подкрепа по Програмата като директно плащане към битовия краен 
клиент, в срок от пет работни дни от приключването на проверката на подаденото 
заявление, по посочената в чл. 3, ал. 7 банкова сметка на крайния снабдител.  
 

V.​ Права и задължения на страните 
 
Чл. 7. (1) Права на ФСЕС: 
1.​ да извършва проверка на информацията, предоставена от крайния 

снабдител;  
2.​ да изисква допълнителна информация и документи от крайния 

снабдител, като определя подходящ срок за тяхното представянето във връзка с 
изпълнението на настоящия договор; 

3.​ в случай че Министерството на енергетиката актуализира списъка в 
Приложение № 1, като изключи, присъстващи битови крайни клиенти в него като 
физически лица, недопустими по Програмата, Фондът прихваща изплатените за 
съответните битови клиенти на крайния снабдител финансови средства от последващи 
плащания, ако има такива;  
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4.​ да извърши проверка на подадените до 20.07.2026 г. отчетни документи в 
изпълнение на Програмата. 

5.​ да му бъдат възстановени в срок до 20.07.2026 г. остатъка от изплатените 
от Фонда финансови средства на крайния снабдител в изпълнение на Програмата, с 
които не е намалявана сума по издадените от него фактури на правоимащ битов краен 
клиент и които средства не са реално изплатени по банкова сметка на клиента въз 
основа на подадено до крайния снабдител заявление, включително и получени приходи 
от лихви, ако са налице такива.  

6.​ да му бъдат възстановени изплатените на крайните снабдители финансови 
средства, в случай че няма възможност да бъде извършено прихващане, за 
предоставената финансова подкрепа на физически лица, за които се установи, че не 
отговарят на условията за получаване на подкрепа по Програмата и това е отразено, 
като актуализация на списъка от Министерството на енергетиката. 

7.​ да сезира Национална агенция за приходите за извършване на проверка, в 
случай, че получи информация за неизпълнение от крайния снабдител на задължението 
му по чл.8, ал. 2, т. 2, както и в случай, че крайният снабдител не подаде отчетна 
информация и доказателства във връзка с изпълнение на Програмата. 

 
 (2) Задължения на ФСЕС: 
1.​ да предостави финансовите средства по чл. 1 при условията и реда, 

предвидени в този договор. 
2.​ да съхранява информацията за предоставените финансови средства в срок 

от 10 години. 
3.​ Да извърши проверка на всички подадени до него документи в изпълнение 

на договори. 
 

Чл. 8. (1) Права на крайния снабдител: 
 
1.​ да получи финансовите средства по чл. 1 при условия и ред, предвидени в 

този договор. 
​  

(2) Задължения на крайния снабдител: 
1.​ да предостави информация, необходима за извършването на проверка от 

Фонда в изискуемия формат и съгласно Приложенията; 
2.​ да предостави финансова подкрепа на битовите крайни клиенти, 

присъединени към електроразпределителната мрежа на ….. и останали без снабдяване с 
електрическа енергия повече от 24 часа в периода от 21.12.2024 г. до 31.12.2024 г., 
включително, отговарящи на условията в ЗПФПБККЕЕ и Програмата; 

3.​ да посочи в първичните счетоводни документи, издадени на неговите 
битовите крайни клиенти, информация за предоставената финансова подкрепа по 
Програмата като намаление на дължимата сума за плащане, без намаляване на 
данъчната основа на доставката, по начина указан в Приложение № 4, както и 
информация, че след 01.01.2026 г., ако е налице остатък от финансовата подкрепа, с 
която не е намалена сума за плащане по издадените до тази дата фактури, остатъкът 
може да бъде изплатен по банков път, въз основа на подадено заявление, в което 
битовият краен клиент е посочил и банковата си сметка; 

4.​ да предостави отчетна информация и доказателства в срок до 20.07.2026 г. 
за реалното предоставяне на финансовата подкрепа на крайните му битови клиенти, 
включително и за тези, за които предоставената финансова подкрепа е била на стойност 
по-голяма от сумата за плащане по издадените им фактури; 

5.​ да възстанови до 20.07.2026 г. по сметка на Фонда остатъкът от 
изплатените му финансови средства в изпълнение на Програмата, с които не е 
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намалявана сума по издадените от него фактури на правоимащ битов краен клиент и 
които средства не са реално изплатени по банкова сметка на клиента въз основа на 
подадено до крайния снабдител заявление, включително и получени приходи от лихви, 
ако са налице такива; 

8.​ да възстанови на Фонда изплатените му финансови средства за 
предоставена от него финансова подкрепа на битови крайни клиенти, за които се 
установи, че не отговарят на условията за получаване на подкрепа по Програмата и това 
е отразено, като актуализация на списъка от Министерството на енергетиката. 

6.​ да съхранява информацията по т. 1, в срок от 10 години. 
 

VI.​ ОТГОВОРНОСТ ЗА НЕИЗПЪЛНЕНИЕ 
 

Чл. 9. (1) В случай че Националната агенция за приходите или друг компетентен 
орган в рамките на своята компетентност установи, че крайният снабдител не е 
изпълнил задължението си да предостави финансова подкрепа на битови крайни 
клиенти, отговарящи на условията на ЗПФПБККЕЕ и Програмата и уведоми Фонда, 
ФСЕС изпраща на крайния снабдител покана за доброволно изпълнение на 
задължението за възстановяване на получените финансови средства от крайния 
снабдител в 14-дневен срок от датата на получаването ѝ.  

(2) На възстановяване подлежат финансовите средства, които не са били 
използвани за предоставяне на финансова подкрепа на битови крайни клиенти, 
отговарящи на условията на Закона за предоставяне на финансова подкрепа на битови 
крайни клиенти на електрическа енергия и Програмата, ведно със законната лихва, 
изчислена за периода от датата на предоставяне на финансовите средства до датата на 
тяхното възстановяване. 

(3) При липса на доброволно изпълнение, ФСЕС предприема необходимите 
законови действия за подлежащите на възстановяване суми. 

 
VII.​ Прекратяване на договора 

 
Чл. 10. Настоящият договор се прекратява в следните случаи: 
1. с изтичане на срока на действие на договора, респ. изпълнението на 

задълженията по него; 
2. по взаимно съгласие. 

 
VIII.​ Уреждане на спорове между страните. Приложимо право 
Чл. 11. Всички спорове, възникнали между страните се решават по взаимно 

писмено съгласие между тях. 
Чл. 12. Всички спорове, породени от този договор или отнасящи се до него, 

включително споровете, породени или отнасящи се до неговото тълкуване, 
действителност, изпълнение или прекратяване, които не могат да бъдат уредени по 
взаимно съгласие на страните, ще бъдат отнасяни за разрешаване пред компетентния 
български съд в съответствие с българското законодателство. 

 
IX.​ Други условия    
Чл. 13. (1) Крайният снабдител дава съгласие Фондът да предоставя 

приложената към заявленията за плащане информация на Министерството на 
енергетиката или друг компетентен орган във връзка с осъществяване на последващ 
контрол, съгласно предвиденото в Програмата или с оглед осъществяване на 
предвидени в закон задължения на Фонда. 

Чл. 14. (1) Всички съобщения между страните във връзка с изпълнението на 
договора се извършват в писмена форма. 
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(2) Всички документи при или по повод изпълнението на настоящия договор се 
съставят на български език. 

Чл. 15. (1) Документите и съобщенията се изпращат по електронната поща като 
електронно подписани с КЕП документи. Датата на получаване на документа или 
съобщението от адресата се удостоверява с копие от електронния запис за полученото 
по електронен път съобщение или с поставяне от деловодител на ФСЕС на входящ 
номер върху съобщението. 

(2) Документите и съобщенията ще се считат за получени на следните адреси: 
 
ФСЕС 
Адрес: гр. София, ул. „Стара Планина“ № 5, ет. 7​​       

e-mail:  

тел:  

Доставчик:  
Адрес:  

e-mail:  

тел:  

Лице за контакт 

​ (3) При промяна в данните, посочени в ал. 2 всяка от страните е длъжна да 
уведоми другата страна в тридневен срок от настъпване на промяната. 

(4) При неизпълнение на задължението по предходната алинея, документ или 
съобщение, изпратени на стария адрес, ще се считат за изпратени по надлежния ред. 

Чл. 16. За неуредените в договора случаи се прилагат разпоредбите на 
действащото българско законодателство. 

Чл. 17. Изменения и допълнения в настоящия договор се правят по взаимно 
писмено съгласие на страните чрез подписване на допълнителни споразумения. 

 
X.​ Заключителни разпоредби 
§ 1. Договорът заедно с всички приложения към него е изготвен в два 

еднообразни екземпляра на български език за всяка от страните, като всеки екземпляр 
съдържа 8 (осем) страници и 6 (шест) броя приложения към него. 

 
Неразделна част от настоящия договор са следните приложения: 
Приложение № 1 – Списък с битови крайни клиенти изпратен от 

Министерството на енергетиката; 
Приложение № 2 – Заявление за изплащане на предоставена финансова 

подкрепа 
Приложение № 3 – Справка образец чл. 3 
Приложение № 4 - Изисквания към първичните счетоводни документи 
Приложение № 5 - Справка образец по чл. 5  
Приложение № 6 – Справка за отчетна информация 
 
 
 

ЗА ФСЕС: ​ ​ ​ ​ ​ ​ ЗА КРАЙНИЯ СНАБДИТЕЛ: 
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__________________________​​ ​ _________________________​              
Диан Червенкондев ​ ​ ​ ​ ​  
Председател на УС на ФСЕС​ ​ ​  
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