
 

 

 
 

 

 

Protokol for TRAFIKULYKKE med SYNSHÆMMET person 
 

Du ankommer til en trafikulykke. Personerne er fanget i køretøjet. Blandt personerne er der en synshæmmet 
person. 

Procedure 

1) Sikre området 

Standardprotokol. 

2) Stabiliser køretøjet 

Standardprotokol. 

3) Etabler verbal og visuel kontakt med den tilskadekomne 

Standardprotokol, med undtagelse af kommunikation. I mødet med en synshæmmet person, der er fastklemt og 
ved bevidsthed, er det vigtigt at huske på, at på grund af vanskeligheden ved at modtage information gennem 
synssansen, er de afhængige af, at redningspersonalet informerer dem om, hvad der sker. Derfor bør du altid 
advare om hver manøvre, du skal udføre. Desuden skal du være opmærksom på, at manglen på synssansen kan 
forårsage ukontrollerede og/eller hæmmede følelsesmæssige udbrud på grund af nødsituationen. Af denne grund 
er det meget vigtigt at: 
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4) Skaf adgang til køretøjet 

Standardprotokol. 

5)  Kontroller og stabiliser livstegn. Frigør den tilskadekomne 

Standardprotokol, med undtagelse af kommunikation. Det er vigtigt at advare om hver manøvre, som du skal 
udføre under hensyntagen til: 

●​ Vær specifik og præcis når du leverer beskeder, for at undgå at forvirre eller overvælde personen. 

●​ Undgå ord som 'her', 'der', '´dette', 'det'... da de normalt er ledsaget af gestikulationer, der ikke kan ses 
af personen. 

●​ Undgå udbrud da de kan forårsage angst for personen. Udbrud kan være ‘av!’, ‘pas på’, osv., når der er 
nogen form for fare. Det er bedre at bruge mere informative udbrud, såsom 'stop' og derefter forklare 
situationen verbalt. 

Hvis du oplever kommunikationsproblemer, skal du bruge kort med punktskrift.  

6) Førstehjælp 

Standardprotokol, med undtagelse af kommunikation. Det er vigtigt at advare om hver manøvre, som du skal 
udføre under hensyntagen til: 

●​ Vær specifik og præcis når du leverer beskeder, for at undgå at forvirre eller overvælde personen. 

●​ Undgå ord som 'her', 'der', '´dette', 'det'... da de normalt er ledsaget af gestikulationer, der ikke kan ses 
af personen. 

●​ Undgå udbrud da de kan forårsage angst for personen. Udbrud kan være ‘av!’, ‘pas på’, osv., når der er 
nogen form for fare. Det er bedre at bruge mere informative udbrud, såsom 'stop' og derefter forklare 
situationen verbalt. 

Hvis den synshæmmede person stadig har dele af sit syn, placer dig et sted, hvor han/hun kan se dig. 

Hvis du oplever kommunikationsproblemer, skal du bruge kort med punktskrift.  
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