
 

ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ РОЗЫГРЫША «День большого 
ремонта» 

 

1. Основные положения. 
1.1. Настоящие Правила регламентируют порядок организации и проведения 

Розыгрыша призов «День большого ремонта» (далее именуемого «Розыгрыш»), 

являющегося мотивирующим мероприятием и направленного на 

стимулирование совершения покупок в магазинах торгового центра 

строительно-отделочных материалов «Ремолл» (комплекс зданий по адресам: 

г. Ростов-на-Дону, ул. Доватора, д. 156, ул. Доватора, зд. 156м, ул. Доватора, зд. 

156н, ул. Доватора, зд. 156п, стр. 1, ул. Доватора, зд. 156о, стр. 1, ул. Доватора, 

зд. 156о, стр. 2, ул. Доватора, зд. 156п, стр. 2.) В акции участвуют любой 

посетитель, совершивший покупку товаров на общую сумму от 10 000 (десять 

тысяч) рублей в период с 1 марта 2025 года по 16 мая 2025 года, из списка 

участников, зарегистрировавших кассовый чек/и на стойке администратора 

торгового центра “Ремолл” в указанный период. 

 

1.2. Организатором Розыгрыша является ООО «Сердце города», юридический 

адрес: 344002, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. Темерницкая, дом 

41Б, офис 20, ОГРН 1026103046420, ИНН 6162037421/КПП 616401001 (далее – 

«Организатор»). 

 

1.3. Розыгрыш не является лотереей, либо иной, основанной на риске, игрой, и 

участники Розыгрыша не несут имущественных рисков, связанных с участием в 

Розыгрыше. Процедура проведения Розыгрыша не связана с внесением 

участниками платы, и призовой фонд Розыгрыша формируется исключительно 

за счет средств Организатора и Партнеров акции. 

 

1.4.1.4. Призовой фонд Розыгрыша сформирован за счет средств Организатора 

и Партнеров акции. Номинал скидочного сертификата составляет 2 500 (две 

тысячи пятьсот) рублей,  общее количество скидочных сертификатов - 140 шт., 

общий номинал всех скидочных сертификатов составляет 350 000 (триста 

пятьдесят тысяч) рублей (далее – «Призы»). 



 

Первый приз, состоящий из сорока сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (100 000 рублей). 

Второй приз, состоящий из двадцати сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (50 000 рублей). 

Третий приз, состоящий из двадцати сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (50 000 рублей). 

Четвертый приз, состоящий из восьми сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (25 000 рублей) 

Пятый приз, состоящий из восьми сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (25 000 рублей). 

Шестой приз, состоящий из четырех сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (10 000 рублей). 

Седьмой приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Восьмой приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Девятый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Десятый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Одиннадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Двенадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Тринадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Четырнадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Пятнадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Шестнадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Семнадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 



 

Восемнадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Девятнадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Двадцатый приз, состоящий из двух сертификатов номиналом 2500 рублей 

каждый (5 000 рублей). 

Двадцать первый приз, состоящий из восьми сертификатов номиналом 2500 

рублей каждый (20 000 рублей). 

 

Помимо главных призов все участники могут получить карту системы 

лояльности клиента «Делай Ремолл». 

 

1.5. Розыгрыш будет проводиться 17 мая 2025 года с 13:00 до 16:00 по МСК на 

территории торгового центра «Ремолл», по адресу: г. Ростов-на-Дону, ул. 

Доватора, 156. Присутствие участника на Розыгрыше обязательно. 

 

1.6. Участник розыгрыша – физическое лицо, совершившее покупку в любом 

магазине торгового центра «Ремолл» (комплекс зданий по адресам: г. 

Ростов-на-Дону, ул. Доватора, д. 156, ул. Доватора, зд. 156м, ул. Доватора, зд. 

156н, ул. Доватора, зд. 156п, стр. 1, ул. Доватора, зд. 156о, стр. 1, ул. Доватора, 

зд. 156о, стр. 2, ул. Доватора, зд. 156п, стр. 2.), в указанный период п.1.8 на 

общую сумму от 10 000 (десять тысяч) рублей и зарегистрировавшее  кассовый 

чек или несколько чеков по операциям покупки на сумму не менее 10 000 

рублей на стойке администратора на территории торгового центра «Ремолл». 

 

1.7. Кассовый чек или несколько кассовых чеков по операциям покупки, 

регистрируемый на стойке администратора, должны быть оригинальными и 

содержать следующую информацию: юридическое лицо являющимся 

арендатором ТЦ Ремолл, дата и время совершения покупки, оговоренные п.1.8, 

сумма покупки, ФН (фискальный номер), ФП или ФПД (фискальный признак 

документа), ФД (фискальный документ). При регистрации кассового чека на 

стойке администратора Организатора необходимо заполнить анкету 

(Приложение 1 к Настоящим правилам), в которой важно указать свои ФИО 

(фамилия, имя, отчество), дату рождения, адрес электронной почты, номер 



 

мобильного телефона и, в случае отсутствия на Розыгрыше 17 мая 2025 года с 

13.00-16.00 по МСК - ФИО (фамилия, имя, отчество представителя). Своим 

заполнением всех пунктов регистрации участия Участник дает согласие на 

использование его электронной почты и номера телефона для уведомления о 

дате и времени проведения Розыгрыша и другой информации, связанной с 

участием Участника в Розыгрыше «День большого ремонта». А также в анкете 

Участник вправе согласиться или отказаться от новостной рассылки 

посредством e-mail путем проставления галочек в нужном пункте.   

 

1.8. Сроки проведения Акции: с 1  марта 2025 года по 17 мая 2025 года. 

 

1.9. Период совершения покупок Участниками: с 1  марта 2025 года с 09:00 

часов по 16 мая 2025 года 20:59 часов по МСК. 

 

1.10. Период регистрации кассовых чеков на стойке администратора 

Организатора:   с 1  марта 2025 года с 09:00 часов по 16 мая 2025 года 20:59 

часов по МСК. 

 

1.11. Дата проведения Розыгрыша и определения Победителей Розыгрыша: 17 

мая 2025 года с 13:00 часов до 16:00 часов по МСК на территории торгового 

центра «Ремолл», по адресу: г. Ростов-на-Дону, ул. Доватора, 156. 

 

1.12. Срок получения Приза – после предоставления Победителем 

необходимых для получения документов (Паспорт гражданина РФ для 

установления личности) в день проведения Розыгрыша. 

 

1.13. Срок действия сертификатов составляет 6 месяцев со дня проведения 

розыгрыша - 17 мая 2025 года. 

 
2. Порядок регистрации  кассовых чеков, заполнения анкеты участника. 
2.1. В срок, указанном в п.1.10., необходимо зарегистрировать кассовый чек 

или несколько чеков, выданные при покупке на общую сумму от 10 000 (десяти 

тысяч) рублей в одном или нескольких магазинах торгового центра «Ремолл» 

на стойке администратора. 



 

За каждый кассовый чек или несколько чеков, выданные при покупке на общую 

сумму от 10 000 (десяти тысяч) рублей в одном или нескольких магазинах 

торгового центра «Ремолл» участник получает 1 (один) купон (Купон участника 

на руки выдается в день проведения Розыгрыша 17 мая 2025 года с 11:00 до 

13:00 по МСК). 

2.3. При регистрации необходимо заполнить анкету (Приложение 1 к 

Настоящим правилам), в которой важно указать свои ФИО (фамилия, имя, 

отчество), дату рождения, адрес электронной почты, номер мобильного 

телефона и, в случае отсутствия на Розыгрыше 17 мая 2025 года с 13:00 до 

16:00 по МСК - ФИО (фамилия, имя, отчество), номер телефона контактного 

лица, кто может принять участие. Своим заполнением всех пунктов 

регистрации участия Участник дает согласие на использование его электронной 

почты и номера телефона для уведомления о дате и времени проведения 

Розыгрыша и другой информации, связанной с участием Участника в 

Розыгрыше «День большого ремонта». А также в анкете Участник вправе 

согласиться или отказаться от новостной рассылки посредством e-mail путем 

проставления галочек в нужном пункте.  

 

2.4. Персональные данные участника, указанные в п.2.3. также используются 

для выдачи карт системы лояльности клиента «Делай Ремолл». 

 

2.6. Количество анкет-участника на одного покупателя не ограничено. 

 

2.7. После завершения регистрации, анкета участника остается у 

администратора ТЦ Ремолл. 

 

2.9. Купон участника на руки выдается в день проведения Розыгрыша 17 мая 

2025 года с 11:00 до 13:00 по МСК 

 

3. Порядок проведения розыгрыша Призов, алгоритм определения 
выигрыша. 
3.1.  В срок, указанный в п. 1.11 настоящих Правил, Организатором проводится 

розыгрыш Призов по следующему алгоритму: 

 



 

3.2. Для проведения Розыгрыша все зарегистрированные на стойке 

администратора кассовые чеки проходят верификацию, а именно проверку 

действительности совершения операции покупки в магазинах торгового центра 

«Ремолл», проверку на повторно зарегистрированные кассовые чеки, проверку 

на кассовые чеки покупки, по которым впоследствии была совершена операция 

отмены покупки. 

 

Победитель определяется случайным образом: номера верифицированных 

кассовых чеков помещаются в барабанное устройство и перемешиваются. Из 

устройства извлекается случайный номер, владелец кассового чека которого 

признается Победителем.  

 

3.3. Операция по выбору номера кассового чека на каждый приз Розыгрыша 

проводится один раз, в случае, если Победитель не присутствует на розыгрыше 

или он не может предъявить Паспорт Гражданина РФ (допускается фото 

документов или ксерокопии), либо он не указал в анкете контактное лицо, кто 

может присутствовать вместо него, то Организатор вправе определить другого 

Победителя, и вручить Приз Победителю, кто фактически лично присутствует 

во время розыгрыша на территории ТРЦ «Ремолл» по адресу: г. 

Ростов-на-Дону, ул. Доватора, 156 и предоставляет необходимый документ 

(Паспорт Гражданина РФ). 

 

3.4. Призовой фонд Розыгрыша указан в п.1.4.  

 

3.5. Количество призов на одного участника не ограничено. 

 

3.6. Организатор оставляет за собой право в безусловном одностороннем 

порядке в любое время вносить в настоящие Правила изменения и/или 

дополнения путем размещения соответствующей информации на сайте 

Организатора по адресу https://remall.design. 

 
4. Порядок участия. 



 

4.1. В Розыгрыше могут принимать участие дееспособные граждане Российской 

Федерации, достигшие 18-летнего возраста, проживающие на территории 

Российской Федерации. 

 

4.2. В Акции запрещается принимать участие сотрудникам Организатора, и 

аффилированным с ними лицам, сотрудникам магазинов, в которых 

реализуется Продукция, участвующая в Акции, в том числе физические лица, с 

которыми у Организатора, заключены гражданско-правовые договоры на 

выполнение работ и/или оказание услуг; сотрудники организаций, 

привлекаемых к проведению Акции, а также члены их семей, в том числе лица, 

регистрирующие не свои кассовые чеки. Лица, соответствующие 

вышеуказанным требованиям, не признаются участниками Акции, не имеют 

права на участие в Акции и права на получение призов. 

 

4.3. Участник Розыгрыша не вносит отдельной платы за участие в Розыгрыше. 

 

4.4. Для того чтобы стать Участником стимулирующего Розыгрыша и принять 

участие в розыгрыше Призов необходимо: 

 

4.4.1. Совершить покупку/и на общую сумму от 10 000 (десять тысяч) рублей и 

более в период с 1  марта 2025 года с 09:00 часов по 16 мая 2025 года 20:59 

часов по МСК (включительно) в любом из магазинов торгового центра “Ремолл” 

(комплекс зданий по адресам: г. Ростов-на-Дону, ул. Доватора, д. 156, ул. 

Доватора, зд. 156м, ул. Доватора, зд. 156н, ул. Доватора, зд. 156п, стр. 1, ул. 

Доватора, зд. 156о, стр. 1, ул. Доватора, зд. 156о, стр. 2, ул. Доватора, зд. 156п, 

стр. 2.) 

 

4.4.2. В период с 1  марта 2025 года с 09:00 часов по 16 мая 2025 года 20:59 

часов по МСК (включительно) зарегистрировать кассовый чек за совершенные 

покупки на стойке администратора торгового центра «Ремолл». 

 

4.5. Для регистрации кассового чека администратору необходимо 

зафиксировать: 

·     ​ дата и время совершения покупки, 



 

·     ​ общая сумма покупки, 

·     ​ ФН (фискальный номер), 

·     ​ ФП или ФПД (фискальный признак документа), 

·     ​ ФД (фискальный документ), 

·     ​ ФИО Участника (фамилия, имя, отчество полностью), 

·     ​ адрес электронной почты Участника 

·     ​ Номер мобильного телефона 

·     ​ Дату рождения. 

 

4.6. Количество Кассовых чеков, участвующих в Розыгрыше – не ограничено. 

 

4.7. Кассовые чеки, которые уже были зарегистрированы, копии кассовых 

чеков, чеки из банкоматов, товарные чеки в Розыгрыше не участвуют и не могут 

быть зарегистрированы. 

 

4.8. Организатор оставляет за собой право на верификацию (проверку 

реальности) кассовых чеков для допуска и участия в Розыгрыше. Участник 

обязан хранить все зарегистрированные кассовые чеки и предъявить их по 

требованию Организатора. В случае, если Участник не смог по каким-либо 

причинам предъявить кассовый чек, Организатор имеет право 

дисквалифицировать Участника и аннулировать выигрыш. 

4.9. В Розыгрыш не допускаются кассовые чеки, по которым прошел возврат 

денежных средств Участнику (отмена операции покупки). 

 
5. Права, порядок и обязанности участников Акции. 
5.1. Участие в Розыгрыше означает полное и безусловное принятие Участником 

Розыгрыша настоящих Правил, а также согласие Участника на обработку 

предоставленных Участником при регистрации кассового чека своих 

персональных данных в целях участия в проводимых Организатором 

рекламных, маркетинговых и иных программах и акциях, а также 

осуществления исследований, направленных на улучшение качества 

предоставляемых услуг и/или реализуемых товаров, проведения 

маркетинговых и/или статистических и/или иных исследований, продвижения 

товаров, работ, услуг, информирования Участника о новых товарах, работах, 



 

услугах, специальных предложениях и рекламных акциях, системах скидок и 

бонусов, предлагаемых Организатором путем осуществления с Участником 

прямых контактов с помощью различных средств связи, включая (без 

ограничений) почтовую рассылку, рассылку на мобильный телефон 

(смс-информирование) с его согласия, в том числе, информации, 

соответствующей понятию рекламы в соответствии с  Федеральным Законом 

№38-ФЗ «О рекламе», а также в целях выполнения Организатором 

обязанностей, предусмотренных действующим законодательством РФ. 

 

5.2. Участием в Розыгрыше Участник дает согласие на участие в съемке фото- 

и видеоматериалов. Участник, принимая участие в фото - или видео съемке, 

одновременно дает свое разрешение Организаторам на безвозмездное (без 

выплаты вознаграждения) использование своего изображения в полученных 

произведениях всеми способами, указанными в п. 2 ст. 1270 ГК РФ, на 

обнародование таких произведений, а также на передачу Организаторам прав 

на использование произведений с изображением участников третьим лицам. 

Разрешение действует с момента создания произведений на весь срок 

действия авторского права и без ограничения территории использования. 

 

5.3. Участием в Розыгрыше Участник, действуя своей волей и в своих 

интересах, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 

№152-ФЗ «О персональных данных» дает свое согласие Организатору на 

обработку (сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

подтверждение, уточнение (обновление, изменение), использование, 

распространение, предоставление, передачу, обезличивание, блокирование и 

уничтожение Организатором персональных данных Участника в т.ч. с 

использованием средств автоматизации и автоматизированных систем 

управления базами данных, иных программных средств, а также на ручную, 

автоматизированную и смешанную обработку персональных данных Участника, 

как с передачей по внутренней сети Организатора, а также по сети Интернет, 

так и без таковой. 

 

5.4. Настоящее согласие дается Участником на осуществление любых 

действий в отношении персональных данных Участника, которые необходимы 



 

или желаемы для достижения указанных выше целей, в отношении любой 

информации, относящейся к Участнику, включая следующую: фамилия, имя, 

отчество; пол; год, месяц, дата рождения (а в предусмотренных 

законодательством РФ - реквизиты документа, удостоверяющего личность, 

номер паспорта гражданина Российской Федерации, дата его выдачи, 

наименование выдавшего органа, а также сведения о регистрации), номера 

телефонов (рабочего, домашнего, мобильного), адрес электронной почты и 

другие сведения, предоставленные Участником Организатору.  

 

5.5. Право выбора третьих лиц, привлекаемых к обработке персональных 

данных Участника в соответствии с настоящими Правилами, предоставляется 

Участником Организатору и дополнительного согласования не требует. 

 

5.6. Обработка персональных данных Организатором осуществляется в 

соответствии с действующим законодательством РФ. 

 

5.7. Участием в Розыгрыше Участник, признанный Победителем Розыгрыша, 

также дает свое согласие на размещение своих имени, фамилии и 

изображения (фотографии) на сайте Организатора по адресу 

https://remall.design, а также в Интернет-СМИ и иных средствах массового 

распространения информации, включая (без ограничений) Telegram и 

ВКонтакте. 

 

5.8. В случае нарушения настоящих Правил Организатор вправе в безусловном 

порядке отстранить Участника Розыгрыша от участия в Розыгрыше. При этом 

Организатор имеет право не комментировать свои действия по отношению к 

указанному (-ым) Участнику (-ам). 

 

5.9. Участник Розыгрыша в полном объеме несет риск любых негативных 

последствий, которые могут возникнуть в связи с указанием Участником 

неточных и/или недостоверных сведений о себе. 

 



 

5.10. Результат проведения Розыгрыша в соответствии с настоящим 

стимулирующим мероприятием является окончательным и не может быть 

оспорен в судебном порядке. 

 

5.11. Участник Розыгрыша вправе отказаться от участия в Розыгрыше, 

обратившись к Организаторам розыгрыша. 

 

5.12. Организатор не возмещает любые издержки и расходы, которые могут 

возникнуть у Участника Розыгрыша или третьего лица в связи с проведением 

настоящего Розыгрыша. 

 

5.13. Организатор не несет ответственность за неисполнение либо 

ненадлежащее исполнение обязательств вследствие сбоев в 

телекоммуникационных и энергетических сетях, действий вредоносных 

программ, а также недобросовестных действий третьих лиц, направленных на 

несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного и/или 

аппаратного комплекса Организатора и его партнёров, посредством которого 

подтверждается подлинность кассового чека при регистрации в акции. 

 
 
 
6. Порядок и сроки получения призов. 
6.1. Розыгрыш Призов проводится Организатором 17 мая 2025 года с 13:00 до 

16:00 по МСК. 

 

6.2. Сведения о победителях будут размещены на сайте Организатора 

https://remall.design и официальных аккаунтах  в социальных сетях. 

 

6.3. Для получения Призов Участникам необходимо предоставить Организатору 

следующую информацию: паспорт Гражданина РФ (основная страница и 

страница с пропиской), допускается ксерокопия документов или фотография. 

Все призы выдаются в день проведения розыгрыша после заполнения всех 

необходимых документов на получение. 

 

https://remall.design


 

6.4. В случае возврата товара, купленного путем предоставления сертификата, 

сумма оплаченная сертификатами возвращается также сертификатами 

 

6.5. В случае если цена покупки товара, купленного путем предоставления 

сертификата ниже номинала сертификата, сдача денежными средствами не 

выдаётся.  

 

6.6. С помощью подарочного сертификата можно оплатить до 100% от чека, в 

зависимости от номинала сертификата. 

 

6.7. Суммы в сертификатах указываются в Российских рублях и могут 

суммироваться с другими скидками и акциями. 

 
7. Дополнительные условия. 
7.1. В случае, если в результате получения приза у победителя возникнет 

обязанность по оплате налогов (НДФЛ или иного налога) или иных 

обязательных платежей и взносов, то победитель самостоятельно за счет 

собственных средств осуществляет оплату данных сумм. 

 

7.2. Участник Розыгрыша, получивший приз обязан использовать его по 

назначению, а также строго соблюдать установленные правила обращения с 

ним, в том числе безопасности (если таковые существуют).  Кроме того, он 

несет полную ответственность за ущерб, причиненный им вследствие 

использования приза не по назначению. 

 
 
8. Способ информирования участников о сроках и условиях Розыгрыша. 
8.1. Условия Розыгрыша в полном объеме публикуются Организатором на 

сайте https://remall.design. 

 

8.2. Также Организатор оставляет за собой право рассылки информационных 

сообщений на электронные адреса и номера телефонов Участников 

Розыгрыша указанных в анкетах заполняемых при регистрации с информацией 

о дате и времени проведения Розыгрыша. 



 

 
9. Заключительные положения. 
9.1. Факт участия в Розыгрыше означает, что все ее Участники ознакомлены и 

полностью согласны с настоящими Правилами. 

 

9.2. Участники Розыгрыша информируются об условиях Розыгрыша с помощью 

размещения Организатором соответствующей информации на сайте  

https://remall.design, а также в иных средствах массовой информации по выбору 

Организатора Розыгрыша. 
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