GIZLILIK POLITIKASI (TR)

Son Giincelleme: 27/08/2025

SWOUR GIDA SANAYI VE ITHALAT iHRACAT TICARET LIMITED SIRKETI (“Gazvoda”,
“Sirket”) olarak, web sitemizi ziyaret eden kullanicilarimizin ve musterilerimizin gizliligini
korumay! taahht ediyoruz. Bu Gizlilik Politikasi, kisisel verilerinizin nasil toplandigini,
islendigini, paylasildigini ve korundugunu agiklamaktadir.

1. Veri Sorumlusu

Sirket Unvani: SWOUR GIDA SANAYIi VE ITHALAT iIHRACAT TICARET LIMITED SIRKETI
Adres: Hiirriyet Mah. Tekin Sk. No: 13 A, Bahcelievler / istanbul
E-posta: info@gazvoda.com.tr

Telefon: +90 507 544 61 11

Web: www.gazvoda.com.tr

2. Toplanan Kisisel Veriler
e Kimlik Bilgileri (ad, soyad)
e letisim Bilgileri (telefon, e-posta, adres, WhatsApp vb.)

e Kullanici islem Verileri (form doldurma, talep/sikayet kayitlari, cagri merkezi
goérismeleri)

e Pazarlama Verileri (kampanya tercihleri, acik riza/onay kayitlari)

e Cerez ve Dijital izler (IP adresi, cihaz bilgileri, tarayici bilgileri, reklam tanimlayicilari,
site kullanim verileri)

3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Toplanan verileriniz su amaglarla kullaniimaktadir:


https://www.gazvoda.com.tr

e Uriin ve hizmetlerimizin tanitimi ve pazarlanmasi
e Kampanya, promosyon ve reklam faaliyetlerinin yurttulmesi
e Telefon, SMS, e-posta, WhatsApp gibi kanallardan ticari elektronik ileti génderimi

e Meta Pixel, Google Ads ve benzeri dijital reklam araclari ile hedefleme ve performans
Olcimi

e Musteri iligkileri ydnetimi ve memnuniyet ¢calismalari
e \Web sitesi deneyimini iyilestirme, kullanim aliskanliklarini analiz etme

e Yasal yukumluliklerin yerine getirilmesi

4. Cerezler ve Benzeri Teknolojiler

Web sitemizde cerezler ve benzeri teknolojiler kullaniimaktadir. Bu araglar;

e Site performansini artirmak,
e Kullanici deneyimini geligtirmek,
e Reklam ve pazarlama faaliyetlerini yurtitmek (Meta, Google vb. lizerinden),

e Ziyaretgi istatistiklerini analiz etmek

amaglariyla kullaniimaktadir. Cerez tercihlerinizi tarayici ayarlarinizdan degistirebilirsiniz.

5. Verilerin Paylagimi

Kisisel verileriniz;

e s ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, cagri merkezleri ve hizmet saglayicilarimizla,
e Meta, Google gibi reklam ve analiz platformlariyla,
e Yasal mercilerle (mahkeme, savcilik, BTK, Ticaret Bakanligi vb. kurumlarla)

mevzuata uygun sekilde paylasilabilmektedir.



6. Veri Saklama Siuresi

Kisisel verileriniz; isleme amacinin gerektirdigi sire boyunca saklanir. Bu slirenin sonunda,
ilgili mevzuat uyarinca anonimlestirilir veya guivenli bir sekilde imha edilir.

7. Kullanici Haklari

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca;
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
e Eksik veya yanlis islenmisse dizeltiimesini isteme,
e Silinmesini veya yok edilmesini talep etme,
e Otomatik sistemlerle yapilan analizlere itiraz etme,

e Zarara ugramaniz hélinde tazminat talep etme

haklarina sahipsiniz.

8. lletisim
Haklarinizi kullanmak igin bize su yollarla basvurabilirsiniz:
e E-posta: info@gazvoda.com.tr

e Adres: Hiirriyet Mah. Tekin Sk. No: 13 A, Bahgelievler / istanbul
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