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“HOW TO” develop an institution-based Neighbor to Neighbor Infrastructure
Haz clic para espanol.

Purpose:

Identify community needs and resources so we can connect the dots and build a
stronger, more resilient system of care and solidarity.

Create a model that can be replicated and mobilized quickly—whether to protect our
most vulnerable neighbors or to strengthen our community in moments of crisis.
Build deeper connections and stronger relationships within our institutions and across
neighborhood networks.

Open pathways for people to step into leadership and develop a shared analysis that
grows the bigger “WE.”

Outcomes:

Organizations gain clear next steps to build or strengthen rapid response infrastructure,
reducing the exposure of vulnerable community members to federal agents.

Neighbors with capacity to help have a direct and accessible pathway to meaningful
engagement.

Neighbors who are most vulnerable have a safe avenue to express needs and connect
with resources.

Organizations are strengthened as relationships deepen and communities feel safer,
more connected, and more prepared.

Steps to develop a Neighbor to Neighbor (N2N) Solidarity Plan for your organization:

STEP 1: Audit your institution’s strengths and vulnerabilities.

a.

(gl

Who makes up your organization? Are members primarily immigrants, native-born, or a
mix?

What languages are spoken, and do you have bilingual or multilingual capacity?

Do you have a reliable way to reach networks or individuals who are most vulnerable?
Is your leadership team committed to building Neighbor-to-Neighbor (N2N)
infrastructure?

What special skills exist within your organization (e.g., legal, teaching, caregiving,
communications, volunteer recruitment/management)?

Do you have networks of trusted volunteers?



g. Are there regular times when vulnerable community members gather at your
institution—such as for religious services, education, sports, pantry services, childcare
drop-off/pick-up, or work-related activities—that may increase their exposure to federal
agents?

STEP 2: Form a core team

a. Recruit a committed group to lead the work.

b. Identify a point person to liaise with other N2N groups and Rapid Response efforts (i.e.
Protect Rogers Park, Uptown/Edgewater Rapid Response Network)

i.  ONE Northside can connect leaders.
c. Establish clear roles, such as:
i.  Coordination — keeping the team organized and on track
ii.  Recruitment — bringing in volunteers and leaders
iii.  Education/Training — building knowledge and skills
iv.  Fundraising — securing resources to sustain the work
v.  Communications — sharing information internally and externally

STEP 3: Assess resources and needs
a. Develop a method that fits your institution to identify volunteers, their capacity, skills,
and interests (e.g., surveys or Google Forms).
b. Create a safe and accessible way for vulnerable community members to express their
needs and request support.
c. Prioritize security: avoid collecting sensitive information that could be used to target
individuals.

STEP 4: Decide what your institution can implement (Not every institution can take on
everything — choose what matches your strengths and capacity)

a. Education & Outreach
i.  Provide “Know Your Rights” (KYR) training: do’s & don’ts, how to identify a
warrant, scenarios, and self-protection tips (e.g., turning off facial recognition).
ii.  Distribute KYR literature (ICIRR KYR, ONS N2N).
iii.  Canvass with condensed KYR highlights.
iv.  Teach how to identify and document agents.
v.  Share information about Eyes on ICE, rapid response teams, and other resources.

b. Legal Protections & Family Preparedness
i. Join a Rapid Response team
ii. Educate members on protections like the Welcoming City Ordinance and TRUST
Act.
iii.  Share ICIRR Family Support Hotline: 855-435-7693 (1-855-HELP-MY-FAMILY).
iv.  Provide guidance on what to do if someone is arrested or detained.
v.  Support family emergency planning, including:
1. Temporary legal guardianship
2. Power of attorney (G-28)



3. Privacy waiver
4. Family emergency binder
c. Direct Support for Community Needs
i.  Help community members access:
1. Legal services
2. Health services
3. Rent or housing assistance
4. Food and essential items (toiletries, etc.)
ii.  Provide transportation support (rides, school pick-up/drop-off, bus cards,
errands).
iii.  Assist with filling out documents (e.g., family emergency plans).
iv.  Offer accompaniment to appointments (after properly trained—immigration,
court, medical, etc.).

v.  Provide rapid response family support after immigration detentions.

STEP 5: Identify your gaps
A. Typical gaps would be:
vi.  Language accessibility
vii.  Funding for Resources
viii.  Training for volunteers
B. Connect with allied organizations who can partner with you to fill the gaps in your plan.
C. What will you do to keep ICE out of and away from your property?
i. Lead staff who are U.S. citizens and who are trained to negotiate with ICE
ii. Know your Rights training — ask for warrants, deny entry to private areas,
iii. Protocols for what to do when ICE arrives

STEP 6: Communication

a. How will you communicate with the families in your organization?
i. Calls
ii. Announcements
iii.  WhatApp groups
iv.  flyers & signs
v. email alerts
vi.  Local or ethnic media



“COMO?” desarrollar una infraestructura de Solidaridad de Vecino a Vecino en una
instituciéon

Propoésito:

e |dentificar necesidades y recursos de la comunidad para conectar los puntos y construir
un sistema de cuidado y solidaridad mas fuerte y resiliente.

e Crear un modelo que pueda replicarse y movilizarse rapidamente, para proteger a los
vecinos mas vulnerables o para fortalecer la comunidad en momentos de crisis.

e Construir conexiones mas profundas y relaciones mas sélidas dentro de nuestras
instituciones y a través de redes vecinales.

e Abrir caminos para que las personas asuman liderazgo y desarrollen un analisis
compartido que haga crecer el “NOSOTROS” mas grande.

Resultados esperados:

e Las organizaciones obtienen pasos claros para construir o fortalecer la infraestructura
de Respuesta Rapida, reduciendo la exposicién de miembros vulnerables a agentes
federales.

e Los vecinos con capacidad de ayudar tienen un camino directo y accesible para
involucrarse significativamente.

e Los vecinos mas vulnerables tienen una via segura para expresar necesidades y
conectarse con recursos.

e Las organizaciones se fortalecen a medida que las relaciones se profundizan y las
comunidades se sienten mas seguras, conectadas y preparadas.

Pasos para desarrollar un Plan de Solidaridad Vecino a Vecino para su organizacion
PASO 1: Auditar las fortalezas y vulnerabilidades de su institucion

1. ¢Quién forma su organizacién? ;Son principalmente inmigrantes, nacidos en EE. UU. o
una mezcla?

¢, Qué idiomas se hablan y cuentan con capacidad bilingiie o multilingtie?

¢ Tienen una forma confiable de llegar a las redes o personas mas vulnerables?

¢Su equipo de liderazgo estda comprometido a construir infraestructura Vecino a Vecino?
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No

¢, Qué habilidades especiales existen dentro de su organizacion (ej. legales, ensefianza,
cuidado, comunicaciones, reclutamiento/gestion de voluntarios)?

¢ Tienen redes de voluntarios de confianza?

¢ Existen momentos regulares en que miembros vulnerables se reunen en su institucion
(servicios religiosos, educacion, deportes, despensa, cuidado de nifios, actividades
laborales) que puedan aumentar su exposicion a agentes federales?

PASO 2: Formar un equipo central

1.

Reclutar un grupo comprometido para liderar el trabajo.
Identificar un punto de contacto con otras organizaciones Vecino a Vecino y esfuerzos
de Respuesta Rapida (ej. Protect Rogers Park, Red de Respuesta Rapida
Uptown/Edgewater).
ONE Northside puede conectar lideres.
Establecer roles claros:
a. Coordinacion: mantener al equipo organizado y enfocado
b. Reclutamiento: atraer voluntarios y lideres
c. Educacion/Capacitacién: desarrollar conocimientos y habilidades
d. Recaudacion de fondos: asegurar recursos para sostener el trabajo
e. Comunicaciones: compartir informacion interna y externamente

PASO 3: Evaluar recursos y necesidades

1.

2.

3.

Desarrollar un método para identificar voluntarios, su capacidad, habilidades e intereses
(encuestas, Google Forms, etc.).

Crear un medio seguro y accesible para que los miembros vulnerables expresen sus
necesidades y soliciten apoyo.

Priorizar la seguridad: evitar recopilar informacion sensible que pueda ser utilizada para
apuntar a individuos.

PASO 4: Decidir qué puede implementar su institucion
No todas las instituciones pueden asumir todo; elija segun sus fortalezas y capacidad.

1.

2.

Educacion y divulgacion:

a. Ofrecer capacitacion “Conozca sus derechos” (KYR): qué hacer y qué no, cémo
identificar una orden, escenarios y consejos de autoproteccion (ej. desactivar
reconocimiento facial).

Distribuir literatura KYR (ICIRR KYR, ONS N2N).

Hacer canvassing con los puntos clave de KYR.

Ensefiar a identificar y documentar agentes.

Compartir informacion sobre Eyes on ICE, equipos de respuesta rapida y otros
recursos.
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Protecciones legales y preparacion familiar:

a. Unirse a un equipo de Respuesta Rapida.

b. Educar alos miembros sobre protecciones como la Welcoming City Ordinance y
la TRUST Act.

c. Compartir la Linea de Apoyo Familiar de ICIRR: 855-435-7693
(1-855-HELP-MY-FAMILY).

d. Dar orientacion sobre qué hacer si alguien es arrestado o detenido.

e. Apoyar la planificacién de emergencias familiares, incluyendo:



i. Tutela temporal
ii. Poder notarial (G-28)
iii.  Renuncia de privacidad
iv. ~ Carpeta de emergencias familiar

3. Apoyo directo a necesidades comunitarias:

a. Ayudar a acceder a: servicios legales, de salud, asistencia de renta o vivienda,

alimentos y articulos esenciales (toallas, productos de higiene, etc.).

b. Brindar transporte (traslados, recogida/devolucion escolar, tarjetas de transporte,
diligencias).
Asistir con el llenado de documentos (ej. planes familiares de emergencia).
Acompafamiento a citas (tras capacitacion adecuada: inmigracion, corte,
médico, etc.).
e. Apoyo familiar rapido tras detenciones de inmigracion.
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PASO 5: Identificar vacios

e Ejemplos tipicos:
o accesibilidad linguistica
o financiamiento de recursos
o capacitacién de voluntarios.
e Conectarse con organizaciones aliadas que puedan llenar los vacios en su plan.
e ;Qué hara su institucion para mantener a ICE fuera de su propiedad?
o Personal lider que sea ciudadano estadounidense y capacitado para negociar
con ICE.
o Capacitacién Conozca sus derechos: pedir 6rdenes, negar entrada a areas
privadas.
o Protocolos sobre qué hacer cuando ICE llegue.

PASO 6: Comunicacién
1. ¢Cbmo se comunicara con las familias de su organizacion?

Llamadas

Anuncios

Grupos de WhatsApp
Folletos y carteles

Alertas por correo electrénico
Medios locales o étnicos
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