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Phan 1 - Gidi thiéu

Wikipedia 1& mét dy an cla td chire phi loi nhuan Quy Wikimedia, dwoc bat dau tv 2001 va
tiép tuc hoat ddong cho dén nay (2020), trong dé tinh nguyén vién & da sb cac quéc gia (trwv
nhirng noi Wikipedia bj cAm toan bdé nhw Trung Quéc,[5] hodc mét phan hodc trong mot sé
giai doan nhuw Thé Nhi Ky, Syria ...) cong tac theo cac quy wéc cong déng Wikipedia dé
dong gép ndi dung téng hop lai tri thirc vé nhiéu cha dé&, bang nhiéu ngdn ngir.

Hién tai Wikipedia.org (bao gbém tat ca cac phién ban ngén nglr nhw en.wikipedia.org,
vi.wikipedia.org, ...) la trang web dwoc ghé thdm hang ngay nhiéu thir 13 trong sbé céac trang
web trén thé gidi, theo xép hang cta Alexa.[1]

Baidu Baike (BHE B#%}, Bach Do Bach Khoa) la mot dw an thwong mai clia cong ty Baidu &
Trung Quédc (cdng ty c6 may tim kiém Baidu dwoc st dung phd bién tai Trung Québc, chiém
trén 70% thi phan tai day,[16] trong khi Google bi cdm tai qudc gia nay tlr 2010), dwoc bat
dau tir 2006 va tiép tuc hoat ddng cho dén nay (2020), trong d6 tinh nguyén vién chi yéu &
Trung Quédc déng gop ndi dung tdng hop tri thirc vé nhiéu chi dé, bang tiéng Trung. Cac
ndi dung co sw bién tap va kiém duyét cia d6i ngi dwoc Baidu duy tri va tra thu lao.

Trong bdi canh Wikipedia bi cAm tai Trung Quéc tir 2019,[5] hién nay Baidu Baike cé
khodng 21 triéu muc t,[17] so v&i hon 1 triéu muc tr & Wikipedia tiéng Trung.[18]
Baike.baidu.com dwgc gép chung véi cac dich vu khac & tén mién baidu.com trong xép
hang Alexa va baidu.com (bao gém moi dich vu chinh cta baidu nhw www.baidu.com,
baike.baidu.com, map.baidu.com, pan.baidu.com, tieba.baidu.com ...) la trang web dwoc
ghé thdm hang ngay nhiéu thr 4 trén thé gidi. [1]

Bang 1 néu ra mot sé déc diém co ban cla Wikipedia va Baidu Baike so v&i bach khoa
toan thw truyén théng.


http://www.baidu.com

Bang 1 - So
Baidu Baike.

sénh mét sé dac diém cua bach khoa toan thuw truyén théng, Wikipedia va

Pic diém

Béch khqa toan thw
truyéen thong

Wikipedia

Baidu Baike

Dinh nghia
san pham

B6 sach, hodc ban
dién tt, cung cép tri
thirc loai nguoi vé
nhiéu chd dé, mot
cach téng hop, chinh
xac, véi van phong
bach khoa (v6 nhan
xwng, vé than ngi...)
hwong dén dbi twong
doc gia dai chung.

Ban dién t&r cung cép tri
thirc loai ngudi vé
nhiéu cha dé, hwéng
dén (dong goép cong
ddng, theo quy wéc va
giam sat cong ddng) noi
dung téng hop, kiém
chirng dwoc, véi van
phong bach khoa (vb
nhan xwng, v6 than
nglr...) huéng dén dbi
twong doc gia dai
chung.

Ban dién tt cung cAp tri
thirc loai nguoi vé
nhiéu chd dé, hwéng
dén (dong goép cong
déng, theo quy wéc va
giam sat cong ddng) ndi
dung téng hop, kiém
chirng dwoc trong
khuén khd kiém duyét,
v&i van phong bach
khoa (v6 nhan xwng, vb
than ngi...) hwéng dén
déi twong doc gid dai
chung.

Mo hinh
san xuat

Bach khoa thw truyén
thong ¢c6 2 mo6 hinh
san xuat pho biéen.

Thir nhat 1a mé hinh
kinh doanh theo Ilgi
nhuan, hop tac theo
hop déng. Cac
chuyén gia trong
nganh dwoc thué dé
tao ndi dung. Cac bién
tap vién tda soan bién
tap lai. Ban in dwoc
phan phdi cé thu phi.
Ban dién t&* co kinh
doanh quang cao.
Nguén thu trén duy tri
viéc dinh ky cap nhat
va mé réng ndi dung.

Th hai la mdé hinh
nha nwéc tai tro,
hop tac theo hop
dong. Viéc bién soan
thwc hién theo mod
hinh néu trén, nhuwng
do nha nwéc chu cép
kinh phi thwc hién dé

M6 hinh kinh té phi loi
nhuan, hop tac phi
hop déng, theo quy
wéc cdng dong.

N6éi dung dwoc dong
gop tinh nguyén bdi bat
c ai, theo quy wéc va
giam sat cdng déng.

Chi phi van hanh ha
thng va doi ngl phat
trién, hoat déng cong
déng tr dong gop tinh
nguyén bdi cac t6 chirc
(c6 mét sb coéng ty cong
nghé c6 hoat dong kinh
doanh tan dung ndi
dung Wikipedia) va ca
nhan

Hoat dong quang ba cé
dwa trén cong cu tim
kiem Google

M6 hinh kinh doanh
theo lgi nhuan, cé bao
hd ctia nha nwéc.

N6éi dung duwogc doéng
gop bdi nguwdi doc cha
yéu & Trung Quéc, c6
thwéng, theo quy dinh
do Baidu thiét 1ap. Noi
dung duwgc cai thién va
kiém duyét béi Doi ngi
Tinh hoa Baidu, gdm
khoang 340 thanh vién.
Co mét déi ngl la “dai
sir & cac dai hoc” tham
gia thwdng xuyén, gdbm
cac sinh vién. Ngoai ra
c6 nhém chuyén gia
khoang 2500 nguoi la
giang vién dai hoc.[4]

Ban dién t& c6 kinh

doanh  quang  cao.
Ngudn thu trén, chung
véi hoat dong kinh

doanh cua Baidu, gilp
duy tri van hanh ha térjg
va déi ngl phat trién




in 1an dau.

cling nhw Ddi ngl Tinh
hoa Baidu \(é cac hoat
ddéng cbng dong.

Hoat dong quang ba coé
duja trén céng cu tim
kiém Baidu.

Wikipedia bi cam tai
Trung Quéc tr 2019. [5]

Két qua
thwe tién

Nhirng bd bach khoa
toan thw truyén thdng
ln cd khoang hang
chuc ngan dén trdm
ngan muc tw.

Sé lwgng ngudi dong
gop ndi dung la hang
tram dén hang nghin
nguoi.

Trwdc thoi dai
Internet, cac bd bach
khoa toan thw dong
vai trd quan trong
trong phé bién tri thirc
va giao duc cho dai
chung.[12]

Trong thoi dai internet,
nhiéu bd bach khoa
toan thw truyén thdng
da c6 ban dién t.
Encyclopaedia
Britannica nam 2012
thbng bao ngwng in
gidy, chi c6 ban dién
ter.

Thuc tién van co ty 1é
16i : thdng tin c6 ché bi
thiéu chinh xac, cham
cap nhat theo tri thirc
m&i, hodc tbng hop bi
thién léch theo mdt
khuynh hwédng quan
diém.[6][7]

Hién tai c6 khoang 6
triéu muc tr & phién
ban ngén ngl I&n nhat
(titng Anh), trung binh
600 ttr / bai.

O phién ban tiéng Anh,
40 triéu tai khoan, 130
nghin tai khoan cé déng
goép trong 30 ngay
qua,[2] va 5000 tai
khoan c6 déng gop trén
100 stra doi trong thang
vira roi.[3]

Thuc tién cé nhiéu céac
néi dung dang & trang
thai chwa dat dwoc dén
muc tiéu téng hop,
kiém chirng dwoc, van
phong bach khoa néu
trén.[6][7]

Hién tai co khoang 21
triéu muc tw.

Cé khoang 7 triéu tai
khoan da tham gia.




Chét lwong Wikipedia

Chét lwong cac muc twr tai Wikipedia da dwgc danh gia b&i mot sb nghién ctru.

M6t nghién clru clia Kraenbring va cac tac gid khac, ndm 2014, so sanh cac bai viét trén
Wikipedia trong linh vc dwoc hoc véi sach gido khoa da két luan:
e Do phl (mirc d6 day da) cia cac ndi dung dwoc hoc & Wikipedia & 83,8%%1,5%
(p<0,001);
e DJ chinh xac thong tin (v&i nhirvng thdng tin da dwoc néu ra) tai cac ndi dung dugc
hoc & Wikipedia la 99,7%20,2%.[8]

Trwdc d6, nam 2008, nghién cliru clia Rector trén 9 muc tir ctia Wikipedia tiéng Anh vé ch
dé lich sir danh gia Wikipedia chi dat d& chinh xac théng tin khoang 80%, so v&i mirc
95%-96% clia cac ngudn nhw Encyclopaedia Britannica, The Dictionary of American History
va American National Biography Online.[13]

Vé& mirc d6 cap nhat théng tin cé kip thdi hay khéng, mét nghién ciru béi Hwang va cac tac
gia khac, nam 2014, xem xét cac ndi dung Wikipedia viét vé 22 dwgc pham dé xem chiing
c6 cap nhat theo cac canh bao méi nhét ctia Cuc quén ly Thuwc phdm va Duwoc phdm Hoa
Ky (FDA) hay khdéng, va ghi nhan:
e Tinh trung binh thi 42 ngay sau khi canh bao ctia FDA dwoc cong bd thi muc tir
Wikipedia dwgc cap nhat;
e 23% muc tir dwoc cap nhat trong vong 2 tuan (14 ngay) sau khi canh bao clia FDA
duoc cong bb;
e 36% muc tr khéng dwoc cap nhat 1 nam sau khi canh bao cua FDA dwoc cong
bo.[9]

So sanh v&i bach khoa toan thw truyén théng, mét nghién ciru ciia Reavley va céc tac gia
khac nam 2011, da danh gia noi dung viét vé 10 chl dé lién quan dén strc khée tam ly &
Wikipedia, & Encyclopaedia Britannica, & sach gido khoa va céac trang web chira ndi dung
c6 bién soan theo phwong phap truyén théng. Cac ndi dung nay dwoc chdm diém béi cac
chuyén gia trong nganh theo cac tiéu chi:

Po chinh xac;

e DO cap nhat;

e DO phu;

e Chu thich tham khao va mirc d6 dé hiéu (hay kha nang truyén thu) trong van phong.

Nghién clru nay két luan chat lwong théng tin vé cha dé trdm cadm va tam than phan liét &
Wikipedia néi chung la tét twong dwong hoéac tét hon cac ngudn khac gbm Encyclopaedia
Britannica, mdt sach gido khoa vé tam than hoc, va cac trang web chira ndi dung cé bién
soan theo phwong phap truyén théng.[10]



Noi dung tai Wikipedia dwoc kiém chirng t&r cac ngudn thong tin, trong d6 cé ca cac ngudn
bao chi. Chét lwong ndi dung tai Wikipedia do doé bi phu thudc vao chét lwgng théng tin &
cac ngudn. V&i nhivng ngudn thdng tin chat lwong thap, cé thé xay ra van dé vong I&p cua
théng tin gia:
e Buwdc 1: thong tin gia (khdng kiém chirng dwoc tir bat ctr ngudn nao) duoc dua vao
Wikipedia (va chwa bi phat hién va stra déi),
e Buwdc 2: cac ngudn chét lwong thap tham khao théng tin giad nay tr Wikipedia dé
xuét ban,
e Buwdc 3: Wikipedia lai s dung cac ngudn nay, thong tin gid khéng duwoc loai bd vi co
thé “kiém chirng dwoc” tr cac ngudn chat lwong thap néu trén.

Nghién ctru cla Srijan va céac tac giad khac ndm 2016 danh gia hau hét théng tin gia da dwa
vao Wikipedia déu bi phat hién kip thoi va dé lai it hau qua, nhung mét sé lwong nhd van
ton tai mot thoi gian dai va duoc trich dan nhiéu trong khéng gian Internet.[11] Nghién clru
nay cling cho thy con ngudi khéng c6 kha nang tdt trong viéc phat hién théng tin gia, va
céac ky thuat khoa hoc may tinh cé thé hé tro tot hon.[11]

Xét vé& mirc do trinh bay ndéi dung da chiéu, va van phong trung lap, nghién ctu cla
Greenstein Shane va Feng Zhu ndm 2012 cho thdy Wikipedia hoi kém trung Iap hon so voi
Encyclopaedia Britannica.[7] Nghién cu nay ciing két luan muc tir cang dwoc stra bdi
nhiéu ngwdi thi cang cai thién vé tinh da chiéu va trung |ap.[7] Nghién ctru clia Marcus
Messner va Marcia W. DiStaso nd&m 2013 cling cho thdy Encyclopaedia Britannica trung 1ap
hon so v&i Wikipedia trong cac bai viét vé cac cong ty I&n nhét theo danh sach cla
Fortune.com.[12]

Chét lwong Baidu Baike

Céc chu dé lién quan dén Trung Quédc trén Baidu Baike thuérng dwoc ddng gop nhiéu véi lwong
théng tin sau. Do ndi dung & Baidu Baike dwoc wu tién hién thi trong két qua tim kiém clia may
tim kiém Baidu, may tim kiém phd bién nhat tai Trung Quéc, cac doanh nghiép, san phadm, nhan
hang, thwong hiéu hay bat c&v chi d& ndo cé ngudn lwc va dong lwc quang ba déu dau tw ky
lwdng, v&i tbe dd cap nhat nhanh, cho cac néi dung lién quan dén cac chd dé nay - du quéng
céo la bj cAm theo chinh sach cuia Baidu Baike theo muc tiéu xay dwng bach khoa toan thw.

Néi dung trén Baidu Baike c6 kiém duyét. V&i cac noi dung dwoc danh gia la bao lwc, khiéu
dam, quang cdo, tAn cdng ca nhan, chéng pha nha nwéc hay vé dao dre néi chung ... Baidu
Baike c6 quyén loai bd.[20] Tuy nhién, Baidu Baike ciing ti¥ chéi trach nhiém phai luén loai bd
céac théng tin nay, du c6 quyén loai bd ching, va ciing tir chéi trach nhiém phai luén d&m bao
tinh chinh xac va day dd cla thong tin.[20] Thong tin vé mot s6 chi d& nhay cdm chinh tri, nhw
lién quan dén Dai Loan va Hong Kéng, & Baidu Baike cé thé khac nhiéu véi phién ban &
Wikipedia, va ca hai phién ban & hai dw an déu c6 thé bj thién léch theo nhirng lwa chon trinh
bay di¥ kién khac nhau.



Noi dung Baidu Baike rong hon so v&i quan diém bach khoa toan thw truyén théng, va chira ca
ndi dung vé cac cong thirc ndu an, phim ngan, trd choi video va cac chwong trinh giai tri trén
Internet ctia Trung Quéc. Ranh gi&i gilra muc tw tw dién va muc tlr bach khoa toan thu tai Baidu
Baike cling khdng ré rang.

Phan 2 - Té chirc bién soan tai Wikipedia

Nén tadng hoat dong

Céac muc ttr tai Wikipedia déu cé chirc nang cho phép bat ct¥ ai, co tai khoan hodc khong,
stra dbi. Bén canh do cé trang thao luan di kém.

Hau hét cac ndi dung Wikipedia dwoc bién soan bi tinh nguyén vién. M6t sé it thanh vién
dong gop ndi dung tai Wikipedia nhan moét phan thu lao cho cac hoat dong lién quan dén
phat trién Wikipedia, qua cac hgp ddng nhw nhan vién ban thdi gian véi Quy Wikimedia
hodc tham chi, rat it, a nhan vién toan thoi gian cua Quy Wikimedia. Cling cé mot sb it cac
thanh vién dwoc thué béi bén thir ba d& déng gop ndi dung. Tat ca cac thanh vién hoat
ddng theo cac quy woc cong déng dwoc xay dwng dwa trén 5 tru cét.

1. Wikipedia lIa mét bach khoa toan thw. Tru cot nay gi&i han nhirng kiéu nodi dung gi
duwoc dwa vao Wikipedia, va cach dién dat cac ndi dung do, cling nhw gidi han hoat
dodng cong tac tai Wikipedia chi nham xoay quanh muc tiéu xay dwng bach khoa
toan thw.

2. Quan diém trung lap. Tru cot nay dan hwéng cac thanh vién ghi chép moi quan
diém dang ké vé chi dé, trinh bay dir kién kiém chirng dwoc tir cac ngudn uy tin ma
khong binh luan hoac tranh luan ttr kinh nghiém hay cach hiéu cda ca nhan.

3. Twdo str dung, stra va phan phoi.

4. Péi xtr vdn minh véi cdc thanh vién khéc. Tru cot nay hwéng dan cac thanh vién
trao dbi trong mai trwdng thién chi, khéong tAn cdng ca nhan.

5. Khéng c6 quy tic cirng nhac. Cac quy tac cong dong tai Wikipedia c6 thé tién hoa
theo thoi gian. Tru cét nay cho phép thanh vién thyc hién cac ngoai 1€, khéng theo
quy tac hién co, véi muc dich cai thién Wikipedia.

Tru cot 1 xac dinh muc tiéu cla cac hoat dong tai Wikipedia.

Vi hau hét néi dung Wikipedia cé thé dwoc thay ddi béi bat civ ai, bat c lic nao, theo try
cot 3, nén trén thuwe tién, mot muc tr bat ky, tai mot thoi diém bét ky (*ng v&i mét phién
ban ndo dd) cé xac suat khéng phai la mét muc tir bach khoa toan thw nhuw muc tiéu cda tru
cot 1. Tuy nhién v&i sy giam sat cong ddng, ciing theo tru cot 3, cac ndi dung khéng phu
hop véi tru cdt 1 cd xu hwdng khdng tdn tai lau dai.



Tru cot 2 xac dinh muc tiéu chat lwgng clia muc tir.

M&t muc tir bat ky tai Wikipedia c6 xac suét chlra nhirng ndi dung chwa phu hgp véi tru cot
2. Cac hoat dong hop tac, trao dbi cong ddng, theo tru cot 3, tuy ddi khi 1a nhivng tranh luan
va but chién, dan dan cai thién cac muc tlr d& ching chiva nhiéu ndi dung phi hop véi try
coOt 2 hon.

Tru cot 3 dam bao tinh mé& ctia Wikipedia.

No6i dung & Wikipedia phat hanh theo Gidy phép Creative Commons Ghi cdng Chia sé
twong tw. Nhi'tng nguoi st dung ndi dung co6 thé duoc tw do pha tron, chuyén thé, va xay
dép t cac ndi dung Wikipedia, nhwng phai phan phdi tac phdm méi tao ra véi mot gidy
phép y hét véi gidy phép gbc, cling la Gidy phép Creative Commons Ghi cdng Chia sé
twong tw. Diéu nay 1am cho ndi dung tw do khéng ngirng sinh sbi.

Moi théng tin v& ha tdng phan mém, quy wéc xay dwng noi dung, stra doéi cla tirng thanh
vién, tirng phién ban, déu cong khai va Iwu gitr mai mai. Biéu nay ddm bao sw minh bach,
tao diéu kién giam sat cong déng, hd tro tim 16i va slra 16i. Tuy nhién trén khéng gian cong
khai ciia Wikipedia, cac thanh vién can y thirc bao vé théng tin ca nhan dé tranh bi tan céng
mang.

Tru cot 4 gitp gay dwng mét cong ddng bén virng cho Wikipedia.

Trén thuc tién, tuy cé dwoc dan hwdng bdi tru cot 4, van hoéa cong déng Wikipedia thay doi
theo tirng dw &n & tirng ngdn ngir va cé khodng cach véi mong mudn néu ra bdi tru cot 4.
M6t nghién clru clia Matei va Britt ndm 2017, xem xét 250 triéu stra dbi trong 10 nam dau
tién cla Wikipedia, cho thdy cong déng Wikipedia gibng nhw hau hét moi té chirc khac,
trong d6 cac thanh vién dan dat cé vai trd quan trong va phai danh nhiéu thoi gian dé gay
dwng van hda cong tac trong cong dong.[14]

Tru co6t 5 dam bao khéng gian dé thir nghiém va phat trién bén virtng cho Wikipedia trong
twong lai dai han, tranh bj “thoai héa gen” khi dw an bi b6 bubc theo mét 16i mon khéng con
phu hop tai thi diém nao do6 trong twong lai.

C6 y kién cho rang tru cot 5 va tru cot 3 1a nhivng diém hap dan quan trong, thu hat dwoc
déng ddo ngudi tham gia. V&i ha tang hé tro cho tru cét 3, khi ma moi phién ban stra dbi
déu dwoc lwu trir mai mai va co thé phuc hdi lai néu can, thi sai IAm mac phai khi thuc hién
cac th&r nghiém theo tru cét 5 co thé dwoc stra chira nhanh chéng. Tru cét 5 kich thich bat
ct thanh vién nao ciing cé thé thuwc hién nhirng cai cach & Wikipedia.



Can bang gilra chat lwong véi nhu ciu phat trién

Cac tru cot néu trén dinh hwéng cho Wikipedia, tuy nhién, tuy theo tirng dw an Wikipedia &
ttrng ngdn ngi, cach thirc ap dung c6 nhirng khac biét nho.

C6 mdt nhan thire chung la:

nhirng cbé gang giup tidng vé sb lwong ngudi tham gia, tdng vé sb lwong ndi dung,
thi cd xu hwédng cé thé 1am gidm chét lwong néi dung;

nguwoc lai, cac c6 gang dam bao chat lwong ndi dung, thi cé xu hwdng cé thé lam
giam sb lwong ngwdi tham gia va va gidm sé lwong ndi dung.

Dau vao cho chét lwgng ndi dung 1a 2 yéu td: ngudn kiém chirng va ngwdi bién soan, nhw chira
trén Hinh 1 bén dudi.

Tru c6t 2 yéu cau ndi dung Wikipedia can kiém chirng dwoc, nhwng quy wéc clia cong dong vé
thé nao la ngudn kiém chirng uy tin c6 thé anh hwdng dén sb lwong va chat lwong cac nguén
kiém chirng dwoc chdp nhan. Khi quy wéc nay mé rong sd lwong cac ngudn kiém chirng ma
cong dong dé tiép can, nhw cac ngudn thdng tin truc tuyén, thi:

mé rong sb lwong thanh vién tiép can cac nguén

m& rong ndi dung dwoc phat trién tir cac ngudn nay

nhwng ciing kéo theo nguy co gidm chat lwong nodi dung, do nguy co chap nhan nhirng
ngudn cé chat lwong khong cao

Hinh 1 - Lubng théng tin tao ra ndi dung Wikipedia

Tru c6t 3 cho phép moi nguwdi dwoc tw do déng gop sira déi ndi dung Wikipedia, nhung trén
thuc tién, viéc stra ddi ludn cé sw kiém soat nhét dinh theo quy wéc riéng cla cdng ddng, ngoai
sy giam sat chung theo nguyén Iy co ban ctia cdng tac cong déng tw do:

Thanh vién khéng dang nhap quyén stra ddi thwerng han ché hon thanh vién da dang
nhap va tuy theo tirng cdng déng Wikipedia & tirng phién ban ngén ng. Vi du 1: Tai
Wikipedia tiéng Anh, thanh vién khéng dang nhap khéng duoc tao muc tlr méi; trong khi
do tai Wikipedia tiéng Viét thanh vién khéng dang nhap dwoc tao muc tr méi. Vi du 2:
Thanh vién khéng dang nhap tai Wikipedia tiéng Viét cAn Xem trwdc trwde khi Luu stva
ddi, trong khi thanh vién da dang nhap khéng can nhw vay.

Thanh vién da dang nhap thwong duwgc phan nhiéu loai quyén & nhiéu mirc d6 khac
nhau, tly theo tirng céng déng Wikipedia & tirng phién ban ngén ngir. Vi du tai
Wikipedia tiéng Viét:



o Thanh vién bi cAm chi: khéng bao gi®& dwoc stra dbi, ké ca khi tao cac tai khoan
khac

o Thanh vién bj khoa: khéng dwoc stra ddi, nhung khi khdng dang nhap hoéc tao
tai khodn khac thi van dwoc stra dbi (trong gi¢i han clia thanh vién khéng dang
nhap hoac tai khoan méi)

o Thanh vién théng thudng: khéng duoc di chuyén déi tén muc tir, va mot sé han
ché khac
Thanh vién tw xac nhan va Thanh vién dwoc xac nhan: dwoc déi tén muc tir
Nguwoi lui stra: Pwoc nhanh chéng hiy (chuyén hién thi sang phién ban cii) nhiéu
stra d6i ctia thanh vién khac
Diéu phéi vién: dwoc xdéa (an) trang va mot sd quyén khac
B&o quan vién: dwoc cdm thanh vién da dang nhap va cAm IP cda thanh vién
khéng dang nhap va mét sé quyén khac
Kiém dinh vién: dwoc xem thong tin IP cha thanh vién khac dé hé tro cAm chi
Hanh chinh vién: cé thé cap va hiy nhiéu quyén ctia cac thanh vién khac

Mot s& muc tlr hodc trang trao déi cong ddng bi khéa, dé han ché chi cho nhirng thanh vién
nhiéu quyén hon dwoc sira dbi, véi mirc dd han ché khac nhau. Nhirng muc tir bi khéa lau
dai thwong la cac muc tir da phat trién dat chat lwong cao va 6n dinh, cac muc tr bi khéa
tam thoi thuwong 1a muc tr dang c6 tranh chap sira dbi. Tai Wikipedia tiéng Viét, thanh vién
khéng dang nhap va cac thanh vién thong thuwdng (thwong la cac tai khoan méi mé) cling
bi han ché tham gia qua trinh ra quyét dinh cla cong ddng, khong dwoc tham gia biéu
quyét, hodc tham chi khéng duoc tham gia y kién & mét sé trang trao dbi bi khéa. Hé théng
quy dinh vé thay déi quyén va thuc thi quyén cla cac thanh vién tai Wikipedia tiéng Viét da
dwoc mot thanh vién, trong mét nd lwe ca nhan, “chat loc” lai trong 194 trang A4, va hé
thdng nay dwoc cho 1a van con thiéu nhiéu ndi dung so véi hé thdng quy dinh day da hon
tai Wikipedia tiéng Anh.

Mirc d& mé& cla dw an, do do, tré thanh mét cong cu dé diéu chinh nham dat dén trang thai
ti wu:
e chét lwong muc tir va chéat lwgng cong ddng dat mirc cao, hodc chip nhan duoc, va
e sb lwong ngudi tham gia, va sb lwong muc tir dat mre ting trwdng bén virng.

Néu mé& dén mirc khdng cd quy dinh han ché ndo véi ngudn kiém chirng, nghia la gan nhuw
ai cling c6 thé viét bat ci diéu gi, Wikipedia sé tré thanh mét nén tang cho phép tw xuét
ban, gidbng nhw blog. Sé lwgng céac blog trén thé gi¢i da dat hang tram triéu va van dang
khéng ngirng tang trudng trén khong gian Internet. Tuy nhién, chat lwong ndi dung khi dé
kho ddm bao chuadn muc cla bach khoa toan thuw.

Ngwoc lai, néu siét chat d mé&, nhdm vao nhém nguwoi tham gia ddng gop, huéng dén viéc
ndi dung can dwoc binh duyét béi chuyén gia c6 dinh danh, Wikipedia sé tr& thanh mot
phién ban cé nét twong déng véi dw an Citizendium. Citizendium (https://citizendium.org/)



la dw an xay dwng bach khoa toan thw b&i mot trong cac sang Iap vién ctia Wikipedia, thyc
hién theo cach té chirc cé nhiéu diém gibng véi Wikipedia nhung:
e yéu cau moi thanh vién dang ky tai khodn bang tén that, dinh danh dwoc; khdng
chap nhan sira déi cia thanh vién khéng d&ng nhap;
e c6 phan thém quyén cho nhém thanh vién dwoc cdng nhan l1a chuyén gia trong ting
linh vwe, bao gdm quyén duwoc ra quyét dinh phé duyét phién ban chét lwong cao.

Citizendium duwoc khéi dong vao thang 3 nam 2007 va dén 2020 thi m&i chi c6 17 nghin
muc tlr dwoc xay dwng, véi 166 muc tir dat chat lwong cao chap thuan béi cac thanh vién
chuyén gia. Sé lwong ngwdi ddng gép sau khi dat hang tram ngwdi mdi thang vao nhivng
nam 2007 2008 thi gidm dan vé c& vai ngwdi hién tai. Hién dw an c6 nguy co déng clra
hodc chuyén giao sang hinh thirc hoat déng khac.

Chuwa c6 nghién ciru két luan vé nguyén nhan that bai cia Citizendium. C6 thé viéc khéng
cho phép thanh vién khéng dang nhap duoc stra dbi khdng phai Ia nguyén nhan chinh, vi
ngay tai Wikipedia, 77% stra ddi dén tir chi 1% thanh vién da d&ng nhap.[14] D4 c6 nhirng
y kién danh gia:

e quy trinh dang ky thanh vién lau [15]

e quy dinh quan liéu cho hoat ddng clia nhém chuyén gia [15]
va cho rang mau thuan nay sinh gitra cac chuyén gia va gitra chuyén gia v&i sang lap vién
la mot trong cac nguyén nhan dan dén that bai cia dy an.

Vé&i mire dd mé hién tai cia Wikipedia, van tén tai nhirng van dé anh hwéng dén hiéu qua
hoat ddng. Vi du nhw tinh trang thanh vién s dung nhiéu tai khoan dé dinh hwéng cong
ddng, tao déng thuan gid. Tuy nhién cac bién phap nhu thuyét phuc thanh vién, hodc moét
sb bién phap ky thuat nhw danh gia IP cta céac tai khoan cla thanh vién coé thé han ché
phan nao anh hwéng tiéu cwc nay.

Coéng ddng Wikipedia

Trong mdt khao sat quy md nhd trén nhém Facebook Wikipedia tiéng Viét nam 2020, 3 ly
do dwoc lwa chon nhiéu nhéat cho déng lwc tinh nguyén tham gia déng gép tai Wikipedia la:
e Mong mudn cé thém nguén théng tin tra ctru
e Chia sé kién thirc cho moi nguoi [sic "tao ngudn tham khao uy tin"]
e Bj nghién va khong biét tai sao

Tuy chinh sach cta Wikipedia m& cho moi dbi twong tham gia, cong déng Wikipedia trén
thwe té cé phan bé khong déu.

Da s6 cac thanh vién 1a nam gidi, va cac thanh vién duwoc phan quyén nhiéu hon ciing ¢co ty
& nam gi¢i cao. Ty Ié nir gi&¢i dong gop & Wikipedia chwa bao gi¢ vuwot qua 20%, theo
nhiéu sé liéu khdo sat qua nhiéu ndm.[19]



Tai Wikipedia tiéng Viét, nhém thanh vién hoat ddng tich cwc gém cé nhitng nhém ndi bat
sau, xép theo thr tw vé sé lwong thanh vién:

Hoc sinh (cép 2, cap 3) va sinh vién dai hoc & Viét Nam. Nhédm thanh vién nay tich
cwc dong gop trong viéc dich va bién tap lai (& mirc d6 khéng nhiéu) cac ndi dung tw
Wikipedia tiéng Anh va ngén ngir khac sang Wikipedia tiéng Viét, tich cwc hoat déng
trong cac cong viéc “hang ngay” nhw cap nhat tin térc vé bai viét mai, binh chon bai
viét tbt, biéu quyét x6a bai viét chwa dat tiéu chuan, ... Nném thanh vién nay co xu
hwéng trao dbi cong tac véi tan suat cao, nhung ki nang trao dbi chwa hoan thién.
Tam ly dé bj kich déng hodc roi vao suy doan cwc doan & nhém nay co thé dan dén
mot sb trao dbi thiéu tinh xay dwng, hoac nghiém trong hon, nhung hiém hon, la cac
hanh vi pha hoai nhw tao nhiéu tai khoan dé lach quy dinh ho&c gay déng thuan gia,
xay dwng cac ndi dung gid. Theo thi gian, cé nhiéu thanh vién & nhém nay cai thién
dan kj nang cong tac nhém. Khi thi clr, hodc khi tét nghiép va di 1am, nhiéu thanh
vién & nhém nay dirng hoat dong.

Sinh vién, nghién ctru sinh ngwoi Viét & nwédc ngoai. Nhdm thanh vién nay tich cyc
tham gia dich va bién tap lai & mirc do nhiéu hon cac ndi dung tr Wikipedia tiéng
Anh va ngén nglr khac sang Wikipedia tiéng Viét, tao ra cac néi dung cé mirc do
chuyén sau hon lién quan dén chuyé&n nganh nghién ctru, va cé xu huwéng gay dung
duwoc s tin twdng trong cong déng dé tham gia cac hoat ddng can cac quyén nhiéu
hon, tham gia xay dwng cac hwéng dan, quy dinh, giao dién, ha tang ky thuat. Khi
tét nghiép, di lam tai nwéc ngoai hoéc trd vé Viét Nam, nhiéu thanh vién trong nhém
nay drng hoat déng.

Nguwdi dang nghi hwu hodc dang di lam wa viét lach trong thoi gian rénh trén
Internet, & Viét Nam va nuéc ngoai. Nhém nay it tham gia trao déi (ngoai trir mot sé
ngudi nghi hwu cé nhiéu thdi gian hon), danh théi gian ranh it éi tap trung xay dung
cac ndi dung & nhixng chi dé chuyén sau wa thich. Thdi gian hoat déng ctia nhém
nay khéng thuéng xuyén, khéng tap trung & tan suét cao (ngoai trir mot sb ngudi
nghi hwu), nhung cé mot sd thanh vién hoat ddong 6n dinh (& tan suét thap) trong
nhiéu ndm. C6 mét sb thanh vién & nhdm nay tirng thudéc nhém hoc sinh / sinh vién /
nghién ctu sinh trwéc day. Phan bd nghé nghiép ctia nhém nay kha réng, nhwng
déu c6 thdi gian dang ké & van phong va sir dung may tinh.

Phan bb khéng déu cutia cong déng Wikipedia con thé hién & phan bb chi dé dwoc déng
gop. Nhirng chi dé thu hat sw tham gia ctia nhiéu thanh vién Wikipedia tiéng Viét la:

Céac nhan vat. Mot sb thanh vién dong gop tai Wikipedia d& phé bién néi dung lién
quan dén nguwdi ho hang than quen, ngwdi cung don vi cong ty, cung nganh nghé,
ngwdi ndi tiéng dwgc hAm moé nhw cac cau tha bong da dién vién ca si, ... ngudi tra
thu lao hoac co lién hé lgi ich trong quang ba, nhan vat lién quan dén chu dé hay
quan diém chinh tri, lich st clia ngwdi déng gop, ...

Céc tb chlrc, doanh nghiép, va chi dé lién quan dén cac té chirc va doanh nghiép,
nhw cac sw kién, san pham. Mot sb thanh vién déng gép tai Wikipedia d& phd bién



ndi dung lién quan dén trwdng hoc ma ho dang theo, t6 chirc doanh nghiép lién
quan dén hoat dong cla ho, cac don vi tra thu lao hodc cé lién hé loi ich trong
quang ba, cac t6 chirc dwo'c ham mo, ...

e Cac chi dé thoi sw, theo dong théng tin bao chi va quan tdm chung tai ting thoi
diém cta x& hoi & Viét Nam va thé gioi.
Chu dé chién tranh, quan s, lich st, chinh tri, tdn gido.
Chu dé van hoc, truyén tranh, am nhac, phim anh, am thuc, thoi trang, gi®i tinh va
cac ndi dung giai tri cGia dai ching hoac cua gi¢i hoc sinh va sinh vién.
Céc dia diém, dia danh noi cac thanh vién sinh séng hoac wa thich.
Thién van hoc, sinh hoc va kién thirc khoa hoc thwdng thirc.

M6t sb cudc thi tao muc tir, do cong ddng Wikipedia phat déng, hodc do bén thir 3 phat
dong (vi du nhw Pai s Quan Ba Lan tai Viét Nam phat dong viét bai vé Ba Lan trén
Wikipedia tiéng Viét) cé thé thay dbi phan bd nguwdi tham gia va chi dé tham gia tai thoi

diém dién ra cudc thi.

Coéng ddng Wikipedia c6 mét s6 hoat déng tin tirc, chdo dén va huwéng dan ngudi méi,
tuyén dwong, khich 18, giao lwu ngoai tuyén, giao lwu qua cac mang xa hoi va kénh lién lac
trwc tuyén bén ngoai Wikipedia, ... hau hét khéng chinh thirc hoac ban chinh thirc.

Phan 3 - Té chlrc bién soan tai Baidu Baike

Tiéu chuan muc t

Chu dé va néi dung dwoc chip nhan tai Baidu Baike cin thda méan céac tiéu chi:
e Trinh bay di kién khach quan trong d6 dinh nghia:

o théng tin “khach quan” 1a nhitng théng tin mé ta sy vat khong bi thay ddi khi

nhin nhan b&i nhirng chi thé danh gia khac nhau
e Kiém chirng dworc tir nhirtng ngudn dang tin cay, trong dé dinh nghia:

o ngudn dang tin cay noi chung la sach gido khoa, tiéu chuan quéc gia hay tai
liéu chinh théng, van ban hoc thuat, xu4t ban phdm cua tb chirc chinh théng,
trang web chinh thirc, trang web chuyén nghiép, nguén théng tin dai ching
c6 anh hudng Ién. Vi du:

Bao dién t&r: "Xinhuanet", "Nhan dan Nhat bao Trwc tuyén",

Bao gidy: "Nhan dan Nhat bao", "Bac Kinh Nhat bao", ...

Trang Web chinh pha: "Trang Web Chinh pha Trung Quéc", ...

Trang Web clia cac Vién nghién ctru va Pai hoc: "Trang web Vién Han
lam Khoa hoc Trung Quéc", "Trang web Dai hoc Béc Kinh" ...

Céc cbng thong tin: "Sina", "Tencent", "Sohu", "Netease" ...

Xuat ban phdm cuta cac nha xuét ban chinh théng: "Nha xuét ban
Nhan dan", "Céng ty Phat hanh sach Trung Hoa" ...

Tap chi hoc thuat chuyén nganh



o mét sb dac diém khac cla ngudn dang tin cay:
m nguodn trinh bay théng tin ma cé nhiéu nguén ddc lap khac ciing xac
nhan
m ngudn dodi hdi théng tin dwoc trdi qua nhiéu budc bién tap hay binh
duyét.
m ngudn cé ghi rd ngudn gbc clia théng tin ma né thu thap.
m ngudn cé nhiéu ngudi doc tiép can.
m ngudn trong chuy&n nganh c6 dwoc cung cép bdi chuyén gia trong
nganh
e DU nbi bat d& dang dwoc quan tam, trong dé dinh nghia ndi bat la
o ¢6 ngudn dang tin cay doc lap nhac dén dang ké
e Khéng vi pham quy dinh kiém duyét

Gidng v&i Wikipedia, Baidu Baike cé cac huwéng dan chi tiét hon vé tiéu chuan ndi dung cho
nguoi viét cac muc tir vé cong ty, trang web, co s& dao tao, san pham, thwong hiéu, nhan
vat, co s& y t&, kién thirc y khoa, dwoc pham...

M6t muc tir tai Baidu Baike bi gi¢i han dung lwong, téi da 40 nghin bit (khoang 20 nghin ky
tw tiéng Trung gian thé), va sé lvong hinh anh hodc album anh khéng quéa 20. Cac muc tw
Baidu Baike déu c6 phan danh cho ngudi doc phan hdi hodc thao luan, twong ty Wikipedia.

Phé duyét va thwdng phat

Moi thanh vién tham gia bién soan tai Baidu Baike déu phai dang nhap véi tén that. Cac
stra dbi phai trdi qua qua trinh phé duyét va kiém duyét, béi ddi ngli cé hop ddéng cong tac
v&i Baidu cé thé co hd tro béi cac cbng cu may tinh, trwéc khi dwoc hién thi cbng khai.

Khi ngwdi doc thwe hién stra ddi, va stra ddi da dwoc phé duyét dé hién thi cong khai, tai
khoan clia ngwdi doc nhan duwgc mét sé lwong diém kinh nghiém, t 0 dén 100, phu thudc
vao do phtrc tap cla stra d6i.[21] Ngoai ra, ngudi doc cling nhan duwoc diém thuwdng trong
mot hé théng khac, dung dé mua sdm trén cac dich vu ctia Baidu. Nguoi bién soan dwoc
phan chia thanh 15 cap do (B% k#7) dwa trén sé diém kinh nghiém. Tt nam 2012, tén goi
clia cac cap dod nay phéng theo hé théng khoa ctr Nho hoc.

Khi stra dbi ctia ngwdi dong gop khéng duoc chap nhan, hoac bi xéa sau khi da dwoc chap
nhan truéc d6, do vi pham nhirng quy dinh kiém duyét, diém kinh nghiém va diém thuéng
cla nguwoi déng gop cling bi ha.[20][21] V&i nhirng vi pham nghiém trong, nhw gia mao
danh tinh hay mua ban tai khoan, tai khodn va hoac IP ctia ngwdi dung cé thé bi khéa tam
th&i hodc vinh vién.

Cé y kién danh gia hoat dong phé duyét tai Baidu Baike khéng thwc sy céng khai minh
bach, do cac phién ban cii khéng dwoc cong khai hién thi (so sanh véi Wikipedia co cong
khai lich s phién ban cla muc tw). Hién tai Baidu Baike da &ng dung céng nghé



blockchain dé Iwu gilr cac phién ban, ddm bao tinh xac thwc ca tirng phién ban, va chéng
lai viéc thdng tin bj tAn cong va stra dbi.

Gidy phép st dung

Moi ndi dung ngudi doc déng gop tai Baidu Baike déu thudc vé s& hiru cla Baidu. Nguoi
dong gop nhirng ndi dung sao chép va vi pham quyén tac gid & ngudn khac co thé bj Baidu
truy trach nhiém luat phap.[20] Cac ndi dung Baidu Baike cho phép ngwdi dung Baidu
Baike dwoc sra dbi va phan phat lai trén Baidu Baike trong suw kiém soat phé duyét cla
Baidu, nhwng b4t ky viéc st dung nao bén ngoai Baidu Baike can phai c6 sw cho phép
bang van ban ctia Baidu. Nhw vay ndi dung Baidu Baike khéng tu do.

Hoat ddng céng dong

Pong lwc tham gia ddng gép cha nhiéu ngudi dung Baidu Baike la diém thwéng dé quy déi
thanh vat chat. Cé nguoi so sanh cung thoi gian danh cho hoat dong Internet, néu giai tri
don thudn s& mét tién, con déng gop ndi dung Baidu Baike thi duwoc loii.

Baidu c6 nhiéu chuong trinh twong tac va xay dwng céng dong da dang.

Vi du, mét chwong trinh nhdm vao tap ngwdi dung hAm mé céc than twong am nhac va xay
dwng cac muc tr vé cac than twong nay. Baidu cho phép ngwdi ham mé dwoc bau chon
cho than twong va xép hang cac than twong theo sé bau chon. Ngudi dung méi 1an dang
nhap s& nhan duoc “hoa”, hodc c6 thé mua “hoa” bang diém thwéng, va cac “hoa” nay
nguwdi ham mo cé thé givi dén than twong cla ho, gitp than twong dwoc tdng hang.[4]

Ngoai nhirng ngudi dong gop tw do, Baidu xay dwng 3 nhédm coéng ddng nong cbt:
e Dai Tinh hoa Baike gébm khoang hon 300 ngudi
e Cac dai st & dai hoc gébm céac sinh vién
e Nhom chuyén gia, gdm khodng 2000 gidng vién dai hoc

M6t sb ngudi déng gép cé hoat ddng gdp méat ngoai tuyén dé hoc héi cach bién soan.[4]

Baidu cé xay dwng cac chuwong trinh nhiém vu, phu trach xay dwng ndi dung & cac cha dé
chuyén biét, d& moi ngwdi xung phong tham gia. Baidu cé chwong trinh vinh danh véi cac
tiéu chi vinh danh tuy thuéc vao muc tiéu xay dwng cdng déng. Vi du, v&i muc tiéu thu hat
nir gi¢i tham gia, c6 chwong trinh vinh danh néi bat cho cac thanh vién ni.

Khac véi Wikipedia, hdu hét ngudi bién soan déu khdng cé trang théng tin ca nhan. Viéc cé
dwoc trang thong tin ca nhan 1a phan thuwéng dé vinh danh moét sé it da dat nhiéu thanh
tich.



Phan 4 - Dé xuét

Dé xuét 1. Bach khoa Toan thw Viét Nam can tan dung méi trudng Internet d& phan phbi
ndi dung, tdng kha nang tiép can tri thirc cho ngudi Viét Nam. Pay cling 1a xu hwéng cla
bach khoa toan thw 1&n trén thé gidi, nhw Encyclopeedia Britannica, va hién nhién 1a méi
trwdng mac dinh cua cac dy an I&n xay dwng ndi dung bach khoa toan thw nhw Wikipedia
va Baidu Baike. Cu thé Bach khoa Toan thw Viét Nam can cé phién ban dién ti trén mang
Internet, mién phi truy cap cho tat cad moi ngudi.

Dé& xuét 2. Bach khoa Toan thw Viét Nam can bién soan theo quy trinh céng khai minh
bach, tan dung méi trwdng Internet va cong cu web dé& coéng khai minh bach hoat déng
soan thao. Moi phién ban, b sung, xéa bé déu nén dwoc lwu trir va cong bb céng khai, moi
trao dbi dé di dén thdng nhat vé ndi dung dwa vao ciing dwoc lwu trir va cdng bd cdng khai.
Diéu nay giup nguwdi doc, cong ddng phat hién 16i. Dé thwc hién dé xuét nay, va dé xuét 1,
DPé an Bién soan Bach khoa Toan thw c6 thé str dung cong cu ma nguén mé va tw do 1a
MediaWiki, cling la cong cu dang dwoc st dung tai Wikipedia va cac dy an xay dwng noi
dung bach khoa toan thw khac.

Dé xuét 3. Bach khoa Toan thw Viét Nam can c6 co ché cho phép ngudi doc phan hoi 16i,
cap nhat stra chira nhanh chéng. D& xuét nay nén thwc hién cung véi thwe hién dé xuét 2,
vi dé xuét 2 da tao nén tdng cho phép nguwdi doc, cong déng phat hién 16i.

Dé xuat 4. Bach khoa Toan thuw Viét Nam nén tan dung nguén néi dung da dwoc cung cap
theo gidy phép mé&, tir cac dw an nhw Wikipedia. Viéc nay gidp rat ngén thdi gian xay dung.
Hoat dong bién soan tai Bach khoa Toan thw Viét Nam sé& giam con bién soan bd sung
nang cap va binh duyét cac ndi dung mé cé san.

Dé xuét 5. Bach khoa Toan thw Viét Nam nén cung cip noi dung theo gidy phép mé. Cu thé
la theo gidy phép Creative Commons Ghi cdng Chia sé twong tw, hodc gidy phép twong
dwong. Viéc thuc hién dé xuét nay cho phép thuc hién dé xuét 4, vi nhiéu ngudn nédi dung
véi gidy phép m& yéu ciu cac phién ban phai sinh ciing phai phan phéi theo cuing gidy
phép. Viéc thwc hién dé xuét nay cing giup cho ndi dung xay dwng tai Bach khoa Toan thw
Viét Nam sé tiép tuc dwoc phat trién phai sinh, cap nhat kip thdi theo tién bd cua tri thire, &
nhiéu dw 4an mé& ngay ca khi Bach khoa Toan thw Viét Nam ngirng cap nhat phat trién vi
mét ly do nao do. Giéy phép mé& & Bach khoa Toan thw Viét Nam phu hop véi dinh hwéng
phat trién ndi dung mé& va céng nghé mé clia B Théng tin va Truyén théng hién nay. Co
s& cho dinh hwdng nay 1a cong nghé mé va ndi dung mé dadm bao cho Viét Nam tiép can
va kiém soat dwoc nhirng tai nguyén va céng nghé quan trong trong viéc phat trién dat
nwoc.

Dé xuat 6. Bach khoa Toan thw Viét Nam nén cho ngudi doc tham gia bién soan, theo mét
quy trinh kiém soat chat lwong phu hop, sau khi da chirng té kha nang déng gép qua mot



qua trinh phan héi I6i. Viéc nay gitp phat trién bén virtng Bach khoa Toan thw Viét Nam, tan
dung ngudn nhan lyc tlr toan bd cdng déng, trong thoi gian dai vé twong lai.

Dé xuét 7. Chét lwong déng gop clia ngudi doc va clia moi thanh vién bién soan clia Dé an
Bién soan Bach khoa Toan thw Viét Nam tuan theo ciing moét quy trinh kiém soat chét
lwong chung, ddi héi ndi dung la dir kién kiém chirng dwoc tir nhirng ngudn uy tin, véi dinh
nghia ch&t ché vé ngudn uy tin.

DPé xuat 8. Nguoi doc khdng dang nhap co thé gop y va stra dbi, nhung cac gop y va sira
ddi can qua phé duyét trwde khi hién ra cong khai. Ngwdi doc tham gia bién soan lau dai
(khéng qua phé duyét) co thé dang ky tai khodn dé dang, nhanh chéng, nhwng dam bao
moi ngwdi mot tai khoan, dé tranh cac van dé vé dong thuan gid. Cac cdng déng nhap st
dung dich vu cong cuia Viét Nam dap (rng yéu ciu cla dé xuét nay va cé thé dwoc st dung
dé dang nhéap vao tham gia bién soan Bach khoa Toan thw Viét Nam.

Vi cac dé xuét trén, Bach khoa Toan thw Viét Nam hoat dong c6 nhiéu diém twong dong
v&i Wikipedia. Khac biét & lwa chon wu tién kiém soat chét lwong ndi dung chat ché hon, va
gidm dd mé cho sy tham gia cla cac thanh vién. Cong déng nguwdi déng gép va sb luvong
muc tr & Bach khoa Toan thw Viét Nam sé& nhd hon Wikipedia, tuy nhién ky vong sé khong
roi vao nguwdng gay ra suy thoai trong dai han. Ly do la Bach khoa Toan thw Viét Nam sé
song hanh cung Wikipedia va cac dy an xay dwng ndi dung bach khoa toan thw mé khac,
va tan dung dwoc strc manh clia nhau va cdng hwéng cho hoat ddng ctia nhau.

Khi Wikipedia cang c6 nhiéu ndi dung va cong dong phat trién, Bach khoa Toan thw Viét
Nam cang c6 nhiéu nguyén liéu dé& sir dung va cé mét lwong ngudi déng goép tor Wikipedia
sang tham gia dé tap trung vao hoat déng ma doi ngii bién soan tai Bach khoa Toan thw
Viét Nam lam tét nhéat 1a nang cép, hoan thién thanh nédi dung chét lwong cao. Ngwoc lai khi
Bach khoa Toan thw Viét Nam cang c6 nhiéu néi dung chat lwong thi Wikipedia cang cé
nhiéu ngudn tham khdo va s dung.

Dé& dam bao sy phat trién bén virng, cé thé thuc hién thém:

Pé xuat 9. Bwa hoat dong xay dwng ndi dung Bach khoa Toan thw Viét Nam vao cac dai
hoc va co s& nghién ctru, trong do viéc tham gia xay dwng Bach khoa Toan thw Viét Nam
dwoc coi twong dwong véi viéc viét sach gido khoa, va dwoc tinh thanh tich, vi du nhw
trong bd nhiém Phé Gido sw, Gido sw quy dbi twong dwong véi tinh thanh tich viét sach
tham khado. Dé xuat nay hoc tap hé théng thwdng phat ctia Baidu Baike, kich thich ngui
tham gia thdng qua Igi ich.

DPé xuat 10. M& rong quang ba va quan hé cong déng. Thu hut sy Ging hd clia cac gido sw
dau nganh, nhw gido sw Ngd Bdo Chau trong nganh toan. Tan dung cac kénh truyén théng



chinh thirc nhw VTV, VOV. Tao mang lwéi “dai s’ tai cac trwdng dai hoc theo kinh nghiém
cla Baidu Baike.

DPé xuat 11. Giao lwu va hop tac chinh thirc véi Wikipedia va cac dw an cdng déng khac. S6
hoéa va dua Ién nén tang Internet cac kho tw liéu lwu trir ctia Viét Nam cho cong dong truy
cap tw do dé& 1am ngudn tham khéo. Hop tac véi cac quéc gia trén thé gi¢i dé& nhan duoc
ang hd vé ngudn tw liéu dwa vao. Hop tac véi Google va cac may tim kiém (nhw Baidu) dé
dwoc hd tro hién thj ndi dung trong tim kiém.
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