22 Maret 2024

To:

Bapak. Joko Widadgo

PT.Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong)
Ruko Alicante JI. Gading Serpong Boulevard

Mobile : +62 8114067890

Email : joko.widagdo@nsf.co.id

Perihal: Proposal Layanan Training dan Konsultan

Dengan hormat,

Kami dari Expertour, sebuah perusahaan yang bergerak di bidang konsultan training untuk
industri hotel, restoran, dan bar, ingin menyampaikan penawaran kerjasama kepada
PT.Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong)

Kami menyadari pentingnya pelatihan yang berkualitas bagi industri restoran terutama
dalam memastikan bahwa karyawan memiliki keterampilan dan pengetahuan yang
diperlukan untuk memberikan layanan yang unggul kepada pelanggan. Dengan pengalaman
yang luas dan tenaga ahli yang kompeten di bidang ini, kami yakin dapat membantu
PT.Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong) mencapai tujuan tersebut.

Berikut adalah rincian layanan yang kami tawarkan:

- Konsultasi Awal: Evaluasi kebutuhan dan tujuan pelatihan.

- Pengembangan Program Pelatihan: Penyusunan program pelatihan yang
disesuaikan dengan kebutuhan spesifik dari PT Nusantara Food (Ayam Goreng
Gading Serpong)

- Pelaksanaan Pelatihan: Pelatihan praktis dan interaktif yang disampaikan oleh
instruktur yang berpengalaman.

- Evaluasi dan Umpan Balik: Evaluasi berkala dan umpan balik untuk memastikan
efektivitas program pelatihan.

Dukungan Pasca-Pelatihan: Bimbingan tambahan dan sumber daya setelah pelatihan
selesai.
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Kami yakin bahwa dengan menggunakan layanan konsultan training kami, PT Nusantara
Food (Ayam Goreng Gading Serpong) akan melihat peningkatan dalam kualitas layanan,
kepuasan pelanggan, dan kinerja keseluruhan.

Kami siap untuk berdiskusi lebih lanjut mengenai kebutuhan pelatihan karyawan PT
Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong) dan bagaimana kami dapat membantu
mencapai tujuan tersebut. Silakan hubungi kami di nomor telepon 021 5542436 /
08112345678 atau melalui email di viktor@expertour.com untuk menjadwalkan pertemuan
atau untuk mendapatkan informasi lebih lanjut.

Terima kasih atas perhatian Anda. Kami berharap dapat bekerja sama dengan PT.Nusantara
Food (Ayam GorengGading Serpong) waktu dekat.

Hormat kami,

Muhamad Viktor A Sin

Associate Director Expertour Consulting
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22 Maret 2024

To:

Bapak. Joko Widadgo

PT.Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong)
Ruko Alicante JI. Gading Serpong Boulevard

Mobile : +62 8114067890

Email : joko.widagdo@nsf.co.id

RE : Training and Consultant Proposal

Dear Mr. Widadgo

We, from Expertour Training and Consulting, a company specializing in training consultancy
for the hotel, restaurant, and bar industry, would like to extend our proposal for collaboration
to PT.Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong).

We understand the significance of high-quality training in the hospitality and restaurant
industry, particularly in ensuring that employees possess the necessary skills and knowledge
to deliver excellent service to customers. With our extensive experience and competent
professionals in this field, we are confident that we can assist PT.Nusantara Food (Ayam
Goreng Gading Serpong) in achieving these objectives.

Below are the details of the services we offer:

- Initial Consultation: Assessment of training needs and objectives.

- Training Program Development: Customized training program development tailored
to the specific requirements of PT.Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong).

- Training Implementation: Practical and interactive training sessions delivered by
experienced instructors.
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- Evaluation and Feedback: Regular evaluation and feedback to ensure the
effectiveness of the training program.

- Post-Training Support: Additional guidance and resources provided after the
completion of training.

We believe that by utilizing our training consultancy services, PT.Nusantara Food (Ayam
Goreng Gading Serpong) will experience improvements in service quality, customer
satisfaction, and overall performance.

We are ready to further discuss the training needs of PT.Nusantara Food (Ayam Goreng
Gading Serpong) employees and how we can assist in achieving these objectives. Please
contact us at 021 5542436 / 08112345678 or via email at viktor@expertour.com to schedule
a meeting or to obtain further information.

Thank you for your attention. We look forward to the opportunity to collaborate with
PT.Nusantara Food (Ayam Goreng Gading Serpong) in the near future.

Sincerely,

Muhamad Viktor A Sin

Associate Director Expertour Consulting
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