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Distances pirkuma ligums

UZMANIBU! Atziméjot Jus apliecinat, ka esat iepazinies un piekritat 31 Distances
pirkuma liguma noteikumiem un nosacijumiem.

Distances pirkuma ligums tiek slégts starp pusem:

Pardevéju: interneta veikala E-veikals Tpasnieku - SIA ARCTICE, Registracijas Nr.:
40203568568, juridiska adrese: Valentina iela 16-K2-42, Riga, LV-1083

un

Pircéju, kas izdara pasutijumu un veic pirkumu interneta veikala E-veikals.

Lietotie termini:

Atteikuma tiesibas — Saja liguma noteiktaja termina un kartiba Patérétaja
tiesiba, nesniedzot nekadu pamatojumu, atkapties no Liguma;

Atteikuma veidlapa — noteikta parauga veidlapa, kuru aizpildot var izmantot
atteikuma tiesibas;

Distances pirkuma ligums (turpmak teksta — Ligums) — starp Pardevéju un
Pircéju noslégtais distances ligums par PrecCu iegadi vai Pakalpojumu
snhiegSanu, kurs nosaka pusu tiesibas, pienakumus un atbildibu;

E-veikals — Pardevéja PreCu un Pakalpojumu tirdzniecibai interneta uzturéta
majaslapa arctice.lv, kura Pircéjs var iegadaties Preces un Pakalpojumus;
Kupona kods - burtu un ciparu kombinacija;

Kupons — drukata, e-pasta vai SMS veida sniegta informacija Pircéjam par
atlaidi Precei, Pakalpojumam vai Pirkumu groza summai E-veikala, kuru
Pircéjs var sanemt, izmantojot Kupona noradito unikalo kodu;

Pakalpojumi - E-veikala iegadei piedavatie pakalpojumi;

Pasutijums - Pircéja noforméts un Pardevéjam nosatits Pirkuma grozs, uz
ka pamata Pardevéjs izraksta avansa rékinu Pircéjam;

Patérétajs — fiziska persona, kas izsaka vélésanos iegadaties, iegadajas vai
varétu iegadaties vai izmantot Preci un/vai Pakalpojumu nolikam, kur$ nav
saistits ar tas saimniecisko vai profesionalo darbibu;

Pircejs — fiziska vai juridiska persona, kura veic vai potenciali varétu veikt
Pre€u un/vai Pakalpojumu pirkumu E-veikala. Pircéjs var bit gan Patérétajs,
gan persona, kas nav Patérétajs;

Pirkumu grozs - Pircéja izvélétas Preces un/vai Pakalpojumi E-veikal3,
kurus Pircéjs vélas iegadaties;

Preces — E-veikala iegadei piedavatie produkti.

Puses — Pircéjs un Pardevéjs;

PVN - pievienotas vértibas nodoklis, kas attiecigaja laika piemérojams PrecCu
vai Pakalpojumu cenai atbilsto$i Latvijas Republikas normativajos aktos
noteiktai likmei;
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e Reékins — Pardevéja elektroniski sagatavots un uz Pircéja e-pasta adresi
nosatits rékins, kurs apliecina Pakalpojumu rezervésanu lidz samaksas
veikSanai (ja Pircéjs veic Pakalpojuma priekSapmaksu);

e Reékins-pavadzime — Pardeveéja elektroniski sagatavots un uz Pircéja e-pasta
adresi nosutits rékins, kurs apliecina PreCu rezervéSanu lidz samaksas
veikSanai (ja Pircéjs veic Preces priekSapmaksu), k& arT izdrukata veida
pievienots Precei Pasutijuma piegades bridr.

1. Visparigie noteikumi

1.1. Noteikumi nosaka tiesiskas attiecibas, taja skaita pienakumus un atbildibu,
starp Pardevéju un Pircéju. Papildus Siem noteikumiem PusSu tiesiskas attiecibas
nosaka Latvijas Republika spéka esosSie normativie akti.

1.2. Liguma 8. un 11.dalas noteikumi nav piemérojami PuSu attiecibam, ja Pircéjs
nav Patérétajs.

1.3. Pircéjam ir tiesibas izvéléties un iegadaties Preces un/vai Pakalpojumus
E-veikala ka neregistrétam lietotajam.

1.4. Piekritot Liguma noteikumiem, Pircéjs vienlaikus apstiprina, ka vinam ir tiesibas
vai atbilstoSs pilnvarojums noslégt dartjjumu.

1.5. Ligums ar ta pielikumiem stajas spéka bridi, kad Pircéjs noformé un apstiprina
Pasatijumu, un Pardevéjs ir sanémis Pircéja veikto Pasutijumu un nosuatijis uz
Pircéja e-pasta adresi Pastijuma apstiprindjumu. Ipasuma tiesibas uz Preci pariet
Pircéjam ar Preces un Rékina-pavadzimes sanemsanas bridi.

1.6. Pircéjs nav tiesigs pasutit Preces un/vai Pakalpojumus E-veikala, ja nav
iepazinies ar Ligumu vai nepiekrit Liguma noteikumiem un nosacijumiem. Ja Pircéjs
noformé un apstiprina Pasitijumu, ir uzskatams, ka Pircéjs ir iepazinies ar Ligumu
un apnemas to ieveérot.

1.7. Ligums ar ta pielikumiem ir atbilstoSi noslégts, ja, veicot Pasatijumu, Pircéjs to
apstiprina elektroniski.

1.8. Pardevéjam ir tiesibas jebkura laika bez bridinajuma vienpuséji grozit un
papildinat Liguma noteikumus. Izmainas Liguma noteikumos stajas speka péc to
publicéSanas interneta vietné www.arctice.lv un attiecas uz tiem Pasuatijumiem, kurus
Pircéjs veicis péc Liguma noteikumu grozijumu spéka stasanas. Pircéjam,
iepérkoties E-veikala, tiek pieméroti tie Liguma noteikumi, kas ir speka PreCu un/vai
Pakalpojumu pasuatiSanas diena, tad€| Pircéjam jaiepazistas ar Ligumu katra
Pasutijuma veikSanas reize.

1.9. Ar jaunako Liguma noteikumu redakciju Pircéjs var iepazities interneta vietné
www.arctice.lv. lkreiz, kad Prece un/vai Pakalpojums tiek pasutits, Liguma
noslégSanai starp Pardevéju un Pircéju tiek piemérota taja bridi spéka esosa Liguma
noteikumu redakcija. Liguma noteikumu redakcija, kas pastavéja Pircéja Pasutijuma
veikSanas bridi ir spéka Pasutijumiem, kas veikti un nav izpilditi pirms jauno Liguma
noteikumu stasanas spéka. Ar informaciju par veiktajiem Pasuatijumiem Pircéjs var
iepazities pieprasot tos no Pardevéja.
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1.10. Pardevé&jam ir tiesibas bez bridinajuma ierobezot Pircéja izmantojamos
E-veikala piedavajumus, ja Pircéjs izmanto E-veikalu, parkapjot E-veikala lietoSanas
noteikumus vai Liguma noteikumus, mégina kaitét E-veikala darba stabilitatei vai
drosibai.

1.11. Pardevéjs, ievietojot E-veikala attiecigu pazinojumu, ir tiesigs uz laiku vai
pavisam partraukt E-veikala darbibu, par to iepriekS nebridinot Pircéju un izpildot
Pasutijumus, kuri sanemti l1dz attieciga pazinojuma ievietoSanai.

2. Registracija un personas datu apstrade

2.1. Pircéjs ir atbildigs par Pasutijum noformé&juma anketa sniegto datu pareizibu. Ja
Pircéja dati mainas, Pircéjam ir pienakums tos atjaunot pirms Pasitijuma veikSanas.
2.2. Veicot Pasuitijumu, Pircéjam japarliecinas, vai noradita e-pasta adrese ir aktuala
un korekta, pasam pieejama un taja ir iespéjams sanemt e-pasta suatijjumus.

2.3. Pircéjam ir pienakums iepazities Liguma noteikumiem un nosacijumiem pirms
Pasutijuma veikSanas. Apstiprinot Pasitijumu, Pircéjs apliecina, ka ar Ligumu un ta
pielikumiem ir iepazinies, tos saprot un apnemas tos ieverot.

2.4. Ja Pircejs, veicot Pasatijumu atbilstoSi vinam pieSkirtajam treSas personas
pilnvarojumam, norada Sis treSas personas datus, tas vienlaikus uznemas atbildibu
par informacijas pareizibu un apnemas nodot Sai treSajai personai informaciju par
Pardevéja ka personas datu parzina veikto personas datu apstradi pakalpojuma
nodroSinasanai.

2.5. Pircéja sniegtos personas datus Pardevéjs ka datu parzinis apstrada nolika
izpildit Liguma noteiktas saistibas, t.i. nodrosSinat dartfjuma izpildi, veikt Precu
pardoSanu un piegadi, veikt PreCu uzstadidanu, sniegt Pakalpojumus, izrakstit
gramatvedibas dokumentus, atmaksat naudu par Pircéja atpakal atdotajam Precém
un nesniegtajiem Pakalpojumiem, administrét paradsaistibas un realizét citas no 81
Liguma izrietoSas saistibas, ka art sniegt Pirc&jiem kvalitativus pakalpojumus un
nodroSinat prasijumu tiesibu realizaciju. Lidztekus St Liguma noteikumiem Pardevéjs
personas datu apstradi veic saskana ar personas datu apstrades principiem.

2.6. Péc Pirceja iniciativas informacijas apmaina (taja skaita personas datu
saturoSas informacijas apmaina) var notikt Pircéja izvélétos un Pardevéjam
pieejamos distances sazinas lidzek|os, pieméram, tieSsaistes sazinas kanalos u.c.
2.7. Pardevejs ir tiesigs ierakstit starp Pircéju un Pardevéju notikusdas talrunu
sarunas un citu mutvardos/rakstveida notieko$o komunikaciju, lai pamatotu un
pieraditu Liguma noslég8anas, izpildes un personas datu apstrades faktus Pusu
tiesisko intereSu aizsardzibai, taja skaita kvalitates uzlaboSanas un sazinas
pieradisanas noluka.

2.8. Pardeveg;js ir tiesigs nodot Pircéja personas datus citiem pakalpojumu
sniedzé&jiem, ja tas ir nepiecieSams no Liguma izrietoSo saistibu izpildei, pieméram,
Pre€u piegadatajam, Pakalpojumu sniedzé&jiem, ka ar1 treSajam personam, ja Sim
personam ir tiesiskais pamats Pircéja personas datu iegisSanai no Pardevéja.



figure skating club

2.9. Apstradajot personas datus, Pardeveéjs veiks atbilstoSus organizatoriskus un
tehniskus pasakumus, lai nodroSinatu personas datu aizsardzibu un apstrades
droSibu.

2.10. Fiziska persona ir tiesiga realizét savas datu subjekta tiesibas saskana ar
personas datu aizsardzibas normativajos aktos noteiktajam datu subjekta tiestbam,
taja skaita atsaukt savu doto piekriSanu, piekltt saviem personas datiem, veikt
laboSanu vai dzéSanu, ka arT pieprasit Pardevéjam $o darbibu realizaciju vai
apstrades ierobezosanu, iebilst pret apstradi un realizét tiesibas uz datu
parnesamibu, nosutot rakstveida pieprasijumu saskana ar Personas datu
pieprasijuma iesniegSanas kartibu. Fiziskai personai ir tiesibas iesniegt sidzibu
Pardevéjam un Datu valsts inspekcijai, Elijas iela 17, Riga, pasts@dvi.gov.lv, ja
persona uzskata, ka personas datu aizsardzibas tiesibas ir tikusas parkaptas.

2.11. Ja Pircejs atsaka Pardevéjam noteiktas informéacijas sniegSanu vai pieprasa
personas datu apstrades partrauk$anu, dzéSanu un/vai ierobezo$anu, un $ada
apstrade un Pircéja personas dati ir batiski Liguma izpildei, Pardevejs, pamatojoties
uz Liguma saistibu izpildes neiesp&€jamibu vai ierobezosanu, ir tiesigs atteikt
darijuma izpildes turpinasanu, ierobezot piedavato pakalpojumu un/vai anulét
Pasatijumu.

3. Pre¢u un Pakalpojumu cenas un raksturojums

3.1. Pre€u un Pakalpojumu raksturojums, specifikacija un cenas ir noraditas
E-veikala katras attiecigas Preces un Pakalpojuma izvéles loga.

3.2. Pre€u un Pakalpojumu cenas E-veikala noraditas eiro ar PVN spéka esoSo
likmi, ja tada ir paredzéta. Preces un Pakalpojumi Pircéjam tiek pardoti par cenam,
kas ir speka E-veikala Pasutijuma veikSanas brid.

3.3. Prec€u un Pakalpojumu sortiments un cenas var tikt mainitas bez iepriek$€jas
izzinoSanas. lzmainas stajas spéka no to publicéSanas briZza interneta vietné
wwwe.arctice.lv, un tas attiecas uz PreCu un Pakalpojumu pasutijumiem, kas veikti
pé&c izmainu publikacijas vietné.

3.4. Pardeveéjs neatbild par Pircéja pienemto Iémumu iegadaties Preces, balstoties
uz attéliem E-veikala. Prec€u attéliem ir informativs raksturs.

3.5. lespéjamie Preces sanems$anas veidi un izmaksas ir noraditi E-veikala sadala
Piegade, ka arT tiek uzraditi Pircéjam, kad Pircéjs ir izveidojis Pirkuma grozu un

izmaksas nav ieklautas Preces cena.

4. Pasitijumu veikSana un izpilde

4.1. Pircéjs E-veikala var iepirkties bez registracijas. Sada gadijuma Pircéjs
apmaksa pasatito PreCu un/vai Pakalpojumu cenu pilna apméra Rékina vai
Rékina-pavadzimé noraditaja termina.

4.2. Pircgjs izvelas Preci vai Pakalpojumu un, izmantojot izvelni “lelikt groza”,
noformé Pasutijumu.


https://www.elektrum.lv/lv/majai/personas-datu-pieprasijuma-iesniegsanas-kartiba
https://www.elektrum.lv/lv/majai/personas-datu-pieprasijuma-iesniegsanas-kartiba
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4.3. Gadijumos, kad Pircéjam nepiecieSams rast individualu risinajumu pirms Preces
un/vai Pakalpojuma iegades, Pircéjs konsultéjas ar Pardevéju.
4.4. Pasutijums uzskatams par saistoSu Pircéjam un Pardevéjam bridi, kad Pircéjs ir
veicis Pasutijumu un ir sanémis no Pardevéja apstiprinajumu (Pasatijums ir
sanemts) ar e-pasta starpniecibu. Pasutijumu un ta sanemsSanas apstiprinajumu
Pircéjs var saglabat pastaviga informacijas neséja vai izdrukat. Pasutijuma akcepts
ietver Pircéja pienakumu veikt Pasttijuma apmaksu.
4.5. Pardevéjs rupejas, lai jebkurs Pircéja Pasutijums tiktu izpildits pilna méra, tacu
Pardeveéjs to nevar garantét.
4.6. Pardevéjam ir tiesibas atteikt pardot E-veikala pasatitas Preces un/vai
Pakalpojumus, informéjot par to Pircéju, ja:
4.6.1. Preces nav pieejamas Pardevéja noliktava vispar, vai nav pieejamas
daudzuma saskana ar Pasutijumu;
4.6.2. Preces vai Pakalpojuma cena un parametri neatbilst faktiskajai
informacijai par Preci vai Pakalpojumu sakara ar tehnisko klidu sistema;
4.6.3. Pircéjs nav iepazinies ar Liguma noteikumiem.
4.7. Pircéjam ir pienakums parbaudit Pasatijuma noradito informaciju un datus.
Informacijas un/vai datu neatbilstibas gadijuma Pircéjs informé Pardevéju,
izmantojot Arctice klientu atbalsta e-pasta adresi: arcticelatvia@gmail.com vai citus
sazinas lidzeklus, kas ir noraditi www.arctice.lv sadala Kontakti.
4.8. Pardevéjam ir tiesibas anulét apstiprinato Pasutijumu, par to informéjot Pircéju.
Sada gadijuma Pardevéjs atmaksa Pircéjam saskana ar Rékinu vai
Rékinu-pavadzimi Pircéja samaksato naudas summu, ja Pircéjs ir veicis maksajumu
un attiecigd summa tika ieskaitita Pardevéja konta.

5. Noréekinu kartiba

5.1. Pirkuma apmaksa ir iesp&jama, veicot bezskaidras naudas parskaitijumu - ar
bankas parskaitijumu, apmaksajot Pardevéja elektroniski nosutito Rékinu vai
Rékinu-pavadzimi.

5.2. Pircéjam par pasuatitajam Precém un/vai Pakalpojumiem ir jasamaksa ne vélak
ka 3 (tris) darba dienu laika kops Pasuatijuma apstiprinajuma un Rékina vai
Rékina-pavadzimes sanemsanas. Ja Pircéjs 3 (iris) darba dienu laika neapmaksa
Rékinu vai Rékinu-pavadzimi, Pircéjam tiek nosatits elektronisks atgadinajums uz
Pasutijuma pieteikuma forma noradito e-pasta adresi.

5.3. Veicot apmaksu ar parskaitijumu, obligati ir janorada Pasutijuma numurs, kurs ir
uzradits Rékina vai Rékina-pavadzimé un dalibnieka vards un uzvards, kas
izmantos Preci vai Pakalpojumu.

5.4. Liguma noteiktais maksajums ir uzskatams par veiktu ar bridi, kad Pardevéjs ir
sanémis Rékina vai Rékina-pavadzimé noradito summu sava norékinu konta
kredttiestadé.

5.5. Pardevejs ir tiesigs vienpuse€ji, nepazinojot par to Pircéjam, anulét Pasatijumu
un atcelt Preces un/vai Pakalpojuma rezervésanu, ja Pircéja samaksa par Precém
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un/vai Pakalpojumiem nav sanemta 5 (piecu) darba dienu laika péc 5.2. punkta
minéta atgadinajuma nosatiSanas.

6. Precu piegade un sanemsana
6.1. Piegade ir iesp&jama visa Latvijas Republikas teritorija, iznemot Preceém, kuru
sanemsanas veids ir pasizveSana. Pasutijuma Pircéjs norada pilnigu un precizu
informaciju par Preces piegades vietu.
6.2. Pirms Liguma noslégSanas Pircéjs tiek informéts par konkrétas Preces
sanems3anas veidu un/vai piegades laiku. Pircéjs var tikt papildus informéts par
precizu piegades datumu un laika intervalu uz Pircéja noradito e-pasta adresi un/vai
talruna numuru.
6.3. Pardevejs veic Preces piegadi Pircéjam 3 (tr1s) [1dz 14 (Cetrpadsmit) darba dienu
laika, atbilstoSi konkrétas Preces apraksta noraditajam terminam. PreCu piegades
noteikumi nav piemérojami gadijumos, kad Pardevéja noliktava nav vajadzigo PrecCu
un Pircejs tiek informéts par ta pasatito PreCu neesamibu. 1znémuma gadijumos
PrecCu piegade var kavéties neparedzétu, no Pardevéja neatkarigu apstakl|u dél.
Tada gadijuma Pardevéjs apnemas nekavéjoties sazinaties ar Pirc&ju un vienoties
par PreCu piegades terminu un citiem apstakliem. Pardevéjs nav atbildigs par Precu
piegades kavésSanos, ja Preces nav piegadatas Pircéjam vai ja tas nav piegadatas
laika, Pircé€ja vainas dé| vai Pircéja kontrolé esosu apstak|u dé|.
6.4. Pircéjam ir pienakums bt sasniedzamam sazinai pa Pasutijuma noradito
mobilo talruni un/vai e-pastu, lai vienotos ar Preces piegadataju par piegades
(kurjera) nosacijumiem un vietu noteiktaja laika Pasdtijuma izpildei.
6.5. Ja Preces piegada kurjers:
6.5.1. No briza, kad Preces tika nodotas Preces piegadatajam (kurjeram), par
Pre€u dro8ibu un piegades terminu ievéroSanu ir atbildigs attieciga
pakalpojuma sniedzéjs. Pircéjs apzinas, ka iznémuma gadijumos PrecCu
piegade var kavéties neparedzamu un no Pardevéja neatkarigu apstak|u dél.
Sada gadijuma Pardevéjs vai kurjers nekavéjoties sazinas ar Pircéju un
saskano citu iespéjamo piegades laiku;
6.5.2. Piegadajot Preces Pircéjam, kopa ar Preci tiek izsniegts
rékins-pavadzime, atteikuma veidlapa;
6.5.3. Preces piegade un Pasutijums tiek uzskatiti par izpilditu, ja Prece ar
rékinu-pavadzimi vai pienemsanas-nodosanas aktu nodota Pircéjam Liguma
noteiktaja termina.
6.6. Ja Preci piegada uz pakomatu:
6.6.1. Pardevéjs kopa ar Preci uz Pircé€ja izvéléto pakomatu nosuta
elektroniski sagatavoto rékinu-pavadzimi, atteikuma veidlapu;
6.6.2. piegade atbilstoSi Pasttijumam uzskatama par veiktu un Pasutijums —
par izpilditu bridi, kad Pircéjs iznem Preci no pakomata, izmantojot sanemto
pazinojumu Tszinas un/vai e-pasta veida par Preces piegadi pakomata un
durvju atvérSanas kodu;
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6.6.3. Pircéjs sanem Preci pakomata pakalpojuma sniedzé&ja noteiktaja
termina. Par piegades uz pakomatu nodroSinasanu ir atbildigs pakomata
pakalpojuma sniedzéjs;
6.6.4. Pircéjs ir atbildigs par to, lai pakomata atvérSanai nosutita informacija
nenonaktu treSo personu riciba, ka art ir atbildigs par visam darbibam un
tiesiskajam sekam, kas iestajas, izmantojot Pircéjam nosutito pakomata
atvérSanai nepiecieSamo informaciju.
6.7. Preces netiek sititas atkartoti un Pardevéjs ir tiesigs vienpuséji izbeigt Ligumu,
atmaksajot Pircéjam sanemto naudu par Precém gadijuma, ja PreCu piegade nav
iesp&jama Pircéja vainas vai no Pardevéja neatkarigu apstak|u dé|, pieméram,
Pircejs ir noradijis nepareizu adresi, noraditaja adresé Pircéjs nav sastopams, ar
Pircéju nav iesp€jams sazinaties, Pircéja noraditajai adresei nevar piek|ut, Pircéjs
nepienem Preci piegades termina vai apstakliem atbilstosa papildu termina, par kuru
Preces piegadatajs (kurjers) bija vienojies ar Pircéju u.c.
6.8. Liguma 6.7. punkta minétajos gadijumos, nauda par Precém tiek atmaksata
atpakal uz Pircéja kontu, no kura tika veikts maksajums, 30 (trisdesmit) dienu laika.
Piegades izdevumi netiek atmaksati. Atmaksasana tiks veikta, izmantojot tadu pasu
maksasanas lidzekli, kadu Pircéjs izmantoja sakotnéjam darijumam, ja vien Pircéjs
nav skaidri paudis piekriSanu to darit citadi.
6.9. Ja pie PreCu sanemsanas Pircéjs konstate, ka sutijjuma nav atbilstoSs PrecCu
daudzums, piegadatas Preces neatbilst Pasttijumam vai iesainojumam ir
acimredzami defekti, un tas nav noradits piegades dokumenta, Pircéjs nekavejoties,
bet ne vélak ka 2 (divu) darba dienu laika informé par to Pardevéju, nosatot
attiecigu uz Pardevéja e-pasta adresi arcticelatvia@gmail.com vai zvanot uz talruni,
kas ir noraditi www.arctice.lv sadala Kontakti.
6.10. Ja Pre€u sanems$anas veids ir paSizvesana:
6.10.1. Preces paSizveSanai Pircéjs bez maksas var sanemt Pardevéja PrecCu
izsniegSanas punkta. Precizu adresi un darba laiku Pardevéjs nosuta
Pircéjam uz ta noradito e-pasta adresi un/vai talruna numuru.
6.10.2. Kad Preces ir sagatavotas sanemsanai Pardevéja PreCu izsniegSanas
punkta, Pircéjs sanem Pardevéja pazinojumu uz Pircéja noradito e-pasta
adresi vai talruna numuru.
6.10.3. lerodoties sanemt Preces, Pircéjam ir jauzrada derigs personu
apliecino$s dokuments (ID karte vai pase) un pasutijuma informacija un/vai
apstiprinajums, kuru Pardeveéjs elektroniski nosutijis Pircéjam. Juridiskas
personas parstavim pirms Pasitijuma sanemsanas ir jauzrada personu
apliecino$s dokuments, ka art juridiskas personas izsniegta un speka esosa
pilnvara (ja attiecinams). Ja Pircéjs neuzrada minétos dokumentus,
Pardevéjam ir tiesibas atteikties izsniegt Preces Pircéjam.
6.10.4. Pircéjs sanem pasdutitas Preces PreCu izsniegSanas punkta ne vélak
ka 5 (piecu) dienu laika péc tam, kad Pardevéjs, izmantojot elektronisko
sazinu vai talruni, ir informeéjis Pircéju, ka Preces ir gatavas sanems$anai. Kad
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Pircejs ir sanémis pasutitas Preces, tiek uzskatits, ka tas ir nodotas
(piegadatas) Pircéjam.

6.10.5. Ja Pircéjs Liguma 6.10.4. punkta noteiktaja termina neiznem pasutitas
Preces, Pardevéjam ir tiesibas anulét Pasitijumu un vienpuséji izbeigt
Ligumu. Naudu, ko Pircéjs ir samaksajis par Precem, Pardevéjs atmaksa
Pircéjam atpakal uz Pircéja kontu, no kura tika veikts maksajums 30
(trisdesmit) dienu laika.

7. Pakalpojuma sniegSana un sanemsana

7.1. Pakalpojumi ir pieejami visa Latvijas Republikas teritorija. Pasutijuma Pircéjs
norada pilnigu un precizu informaciju par Pakalpojuma sanems$anas vietu.

7.2. Pardevéjs veic Pakalpojuma izpildi no 1 (vienas) l1dz 90 (devindesmit) kalendaro
dienu laika, atbilstoSi konkréta Pakalpojuma apraksta noraditajam terminam un
vienoSanai starp Pircéju un Pardeveju par konkréta Pakalpojuma izpildes laiku un
vietu. 1znémuma gadijumos Pakalpojuma izpilde var kavéties neparedzétu, no
Pardevéja neatkarigu apstak|u dé€|. Tada gadijuma Pardevéjs apnemas nekavéjoties
sazinaties ar Pircéju un vienoties par Pakalpojuma izpildes terminu un citiem
apstakliem. Pardevéjs nav atbildigs par Pakalpojuma izpildes kavéSanos, ja
Pakalpojums nav izpildits laika Pircéja vainas dé€| vai Pircéja kontrolé esoSu apstaklu
del.

7.3. Pircéjam ir pienakums but sasniedzamam sazinai pa Pasutijuma noradito talruni
un/vai e-pastu, lai vienotos ar Pardevéju par Pakalpojuma sanemsanas laiku.

7.4. Pakalpojums netiek sniegts un Pardevéjs ir tiesigs vienpuséji atkapties no
Liguma dala par Pakalpojuma sniegSanu, atmaksajot Pircéjam sanemto naudu par
Pakalpojumu, gadijuma, ja Pakalpojuma sniegSana nav iespéjama Pircé&ja vainas vai
no Pardevéja neatkarigu apstak|u dé| (pieméram, noradita Pakalpojuma sniegSanas
adresé Pircéjs nav sastopams, ar Pircéju nav iespéjams sazinaties.

7.5. Nauda par Pakalpojumu tiek atmaksata atpakal uz Pircéja kontu, no kura tika
veikts maksajums, 30 (trisdesmit) dienu laika. Transporta izdevumi (ja tadi tika
apmaksati) netiek atmaksati. Atmaksasana tiek veikta, izmantojot tadu pasu
maksasanas lidzekli, kadu Pircéjs izmantoja sakotnéjam darijumam, ja vien Pircéjs
nav skaidri paudis piekriSanu to dartt citadi.

7.6. Pakalpojums tiek uzskatits par sanemtu un Pasutijums par izpilditu, ja
Pakalpojums ar pienemsanas-nodosanas aktu nodots Pircéjam.

8. Atteikuma tiesibas

8.1. Patérétajam ir tiesibas 14 dienu laika atteikties no distancé noslégta liguma,

neminot iemeslu. Atteikuma tiesibu termins beidzas péc 14 dienam, sakot no:
8.1.1. Liguma noslégSanas dienas - ja tiek sniegts Pakalpojums;
8.1.2. dienas, kad Patérétajs vai treSa persona, kas nav parvadatajs un ko
Pateréetajs ir noradijis, ir ieguvusi Preces valdijuma — ja tiek iegadata Prece;
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8.1.3. dienas, kad Patérétajs vai treSa persona, kas nav parvadatajs un ko
Patérétajs ir noradijis, ir ieguvusi valdijuma pédéjo Preci - ja viena Pasutijuma
ir pasatitas vairakas Preces, kuras piegada atseviski;
8.1.4. dienas, kad Patérétajs vai tresSa persona, kas nav parvadatajs un ko
Paterétajs ir noradijis, ir ieguvusi valdijuma pédéjo partiju vai dalu - ja tiek
piegadata Prece, kas sastav no vairakam partijam vai dajam;
8.1.5. dienas, kad Patérétajs vai treSa persona, kas nav parvadatajs un ko
Pateréetajs ir noradijis, ir ieguvusi valdijuma pirmo Preci — ja noslégts ligums
par regularu Pre€u piegadi.
8.2. Patérétajs nevar izmantot atteikuma tiesibas MK noteikumu Nr. 255 22. punkta
noteiktajos gadijumos. Sados gadijumos Pardevéjam ir tiesibas nepienemt Preci un
atteikt Patérétajam izmantot atteikuma tiesibas, ka art neatmaksat Patérétajam par
Preci vai Pakalpojumu samaksato naudu.
8.3. Lai izmantotu atteikuma tiesibas, Patérétajam ar neparprotamu pazinojumu,
kur$ satur Patéretaju un Pasutijumu identificéjoSu informaciju, jainformeé Pardeveéjs
par lEmumu atteikties no distancé noslégta liguma, nosatot pazinojumu uz Pardevéja
e-pasta adresi: arcticelatvia@gmail.com, vai Pardevéjam uz adresi — Valentina iela
16-K2-42, Riga, LV-1083. Patérétajs péc izvéles var izmantot piegades dokumentam
pievienoto atteikuma veidlapu, pienacigi noradot visus nepiecieSamos datus.
8.4. Pazinojuma par atteikuma tiesibu izmantoSanu nosuatiSana 8.1. punkta
noteiktaja termina izbeidz Pasutijumu un atbrivo Patérétaju no ligumsaistibam, kas
izriet no distances veida izdarita Pasatijuma. Termins ir ievérots, ja Patérétajs
pazinojumu par atteikuma tiesibu izmantoSanu nosuta Pardevéjam pirms atteikuma
tiestbu izmantoSanas termina beigam.
8.5. Patérétajs bez nepamatotas kavésanas, bet ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit)
kalendaro dienu laika péc pazinojuma par atteikuma tiesibu izmanto$anu
nosutisanas, apmaksajot nosatisanas izdevumus, nodod Preci Pardevéjam veida,
kada Pircéjs iepriek$€ji vienojies un saskanojis ar Pardevéju (pieméram, nosatito ar
kurjeru, nosatot ar pakomatu, nododot Pardevéjam saskanota nodoSanas punkta).
8.6. Pardevejs atmaksa Patérétajam vina samaksato naudas summu par Preci
un/vai Pakalpojumu 14 (Cetrpadsmit) kalendaro dienu laika no Patérétaja pazinojuma
par atteikuma tiesibu izmantoSanu sanemsanas dienas.
8.7. Pardevejs ir tiesigs aizturét saskana ar Ligumu Patérétaja samaksatas naudas
summas atmaksu Ilidz dienai, kad Pardevéjs sanémis Preci vai Patérétajs iesniedzis
apliecinajumu par to, ka Prece ir nosatita atpakal, atkariba no ta, kura darbiba ir
veikta agrak. Piegades maksa Patérétajam netiek atmaksata.
8.8. Patéerétajs ir atbildigs par Preces kvalitates un droSuma saglabasanu atteikuma
tiesibu realizéSanas termina. Patérétajs ir atbildigs par Preces vértibas jebkada
veida samazinasanos, ja Prece ir izmantota tada veida, kas nav savienojams ar
labas ticibas principu, tai skaita izmantota cita nolika, nevis Preces 1pasibu vai
darbibas noskaidro$anai.
8.9. Precém ir jabut nebojatam, nezaudéjusam Preces izskatu (nenonemtas un
nesabojatas etiketes, nenopléstas aizsardzibas pléves u. c.) un nelietotam. Prece ir
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jaatdod tas originalaja iepakojuma un tada pasa komplektacija, kada ta tika
sanemta, atdodot Preces iegadasanas dokumentu, lietoSanas instrukcijas un citus
Preces piederumus. PreCu komplektu, kur$ sastav no vairakam Precém, jaatdod
pilna ta sastava, t.i. visas komplekta ietilpstosas Preces. Prece jaiepako atbilstosi
drosai transportéSanai, lai izvairitos no bojajumu rasanas transportéSanas laika.
8.10. Ja Patéretajs ir pieprasijis sakt Pakalpojuma sniegSanu atteikuma termina
laika, Paterétajs maksa Pardevéjam summu, kura attieciba pret pilnu liguma izpildi ir
proporcionala izpilditajai [lguma dalai [T1dz bridim, kad Patérétajs ir pazinojis
Pardevéjam par atteikSanos no liguma.

8.11. Patérétajs sedz ar Preces atpaka] atdo$anu saistitas izmaksas (iznemot
Precei, kas neatbilst liguma noteikumiem).

8.12. Nemot véra §1 Liguma 8.8. punkta noteikto, ja Precei tiek konstatétas
nolietojuma pazimes, Pardevéjs var pieprasit Patérétajam zaudéjumu atlidzibu,
kuras apmers katra gadijuma tiek noteikts individuali. Pardevéjs rakstiski informé
Pateretaju par Iemumu pieprasit zaudéjumu atlidzibu par Preces vértibas
samazinasanos un nosuta Patérétajam rekinu.

8.15. Atteikuma veidlapa ir pieejama Seit.

9. Kuponu izmantosanas noteikumi

9.1. Pircejs var sanemt Kuponu Pardevéja rikotas marketinga kampanas laika un
apmaintit to pret atlaidi Kupona noraditajai Precei, Pakalpojumam vai Pirkumu
groza/u summai E-veikala, ievadot Kupona kodu tam paredzétaja lauka pirms
Pasutijuma veikSanas.

9.2. Kupons nesummeéjas ar citam atlaidém, kas tiek piemérotas E-veikala. Kupona
atlaide tiek piemérota Preces vai Pakalpojuma sakotnéjai cenai bez atlaides.

9.3. Kupons ir derigs I1dz taja noraditajam datumam. Kupona deriguma termins péc
ta beigu datuma netiek pagarinats un netiek kompenséts.

9.4. Kupona kodu var izmantot vienu vai vairakas reizes vienam vai vairakiem
Pirkumu groziem nemot véra sanemta Kupona atlaides veidu. Pircéjs, kurs ir
sanémis Kuponu, ir atbildigs par Kupona koda saglabaSanu un neizpauSanu citam
personam.

9.5. Kuponi nesummeéjas un tie netiek apmaintti pret citiem Kuponiem, naudu,
Precém vai Pakalpojumiem. Izmantotais Kupons netiek atlidzinats un atgriezts.
9.6. Ja Pirkumu groza saturs neatbilst Kupona atlaides nosacijumiem (pieméram,
Pirkumu groza nav ieklautas visas Preces, uz kuram attiecas Kupona atlaide u.c.)
vai beidzies Kupona deriguma termins, Precei, Pakalpojumam vai Pirkumu grozam
netiek pieskirta Kupona noradita atlaide.

9.7. Nozaudeéts Kupons (Kupona kods) netiek kompenséts un ta deriguma termins
netiek pagarinats.
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10. Komercgarantija (garantija)
10.1. Pircéjam ir pienakums pirms Preces lietoSanas uzsak3anas rupigi izlasit
Preces lietoSanas instrukciju un Preci lietot tikai saskana ar razotaja noradijumiem,
atbilstosi Preces Tpasibam un paredzétajiem lietoSanas mérkiem.
10.2. Komercgarantijas (garantijas) devéjs ir Pardevéjs - SIA ARCTICE, Reg. Nr.:
40203568568, adrese: Valentina iela 16-K2-42, Riga, LV-1048, e-pasta adrese:
arcticelatvia@gmail.com
10.3. Komercgarantija (garantija) ir spéka Latvijas Republikas teritorija un to var
sanemt, iegadajoties Preces E- veikala. Komercgarantija (garantijas) attiecas uz
Pre€u bojajumiem vai funkcionalitates traucé&jumiem, ja tie radusies no, pieméram,
nekvalitativam komponentém un nepareizas PreCu uzglabasanas un
transportéSanas pirms to pardo$anas.
10.4. Komercgarantijas (garantijas) noteikumi ir spéka, ja Pircéjs var uzradit pirkumu
apliecinoSu dokumentu (Rékins vai Rékins-pavadzime).
10.5. Komercgarantija (garantija) neattiecas uz Preces bojajumiem un
funkcionalitates traucé&jumiem:
10.5.1. ja ir dzésts, neredzams vai izmainits Preces sérijas numurs (ID) vai
Precei ir bojatas Preces korpusa uzstaditas aizsardzibas plombas;
10.5.2. ja Prece nav lietota tai paredzétajam vajadzibam un nav ekspluatéta
ta, ka tas ir noradits Preces lietoSanas instrukcija;
10.5.3. ja ir saskrapétas, salauztas konstrukcijas, Prece kopta neatbilstoSiem
[1dzekliem, ja Precé ir atrasti nepiederosi priekSmeti, vai kadas citas pazimes,
kas liecina par nepareizu Preces ekspluataciju;
10.5.4. ja bojajums vai defekts radies strauju temperaturas svarstibu dél, ka
ari citu sadzives un aréjo faktoru del, pieméram, kvépi, dimi, putekli, mitrums,
triecieni, skrap&jumi;
10.5.5. ja izstradajuma redzamas nekvalificéta remonta pazimes;
10.5.6. dabiska Preces komponensu nolietojuma gadijumos;
10.5.8. ja Prece izmantota raZzoSanas vai profesionaliem mérkiem (gadijuma,
ja konkréta Prece nav paredzéta Sadam nolukam);
10.5.9. ja Precei radusies bojajumi nepareizas Preces transportéSanas
rezultata péc Preces pardosanas.
10.5.10. ja Prece bijusi paklauta ar&jiem faktoriem;
10.5.11. normala Preces komponensu nolietojuma gadijuma;
10.5.12. ja bojajumi radusies Pircéja vai treSo personu vainas dél.
10.6. Gadijuma, ja komercgarantijas (garantijas) laika Prece ir sabojajusies,
Pircéjam ir iesp€ja, sazinaties ar Pardevéju, zvanot uz www.arctice.lv Kontaktu
sadala noradrto talruna numuru, konsultéjoties ar Pardevéju par piemérotako
risinajumu, vai nosutit Preci ar aizpilditu garantijas pieteikumu un pievienotu pirkumu
apliecinoSu dokumentu uz Pardevéja adresi.
10.9. Komercgarantijas (garantijas) pieteikuma veidlapa ir pieejama Seit.
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10.10. Garantijas servisu Precei veic SIA ARCTICE. Garantijas servisa rezultata

Pardeveéjs Pircéjam izsniedz aktu, kura norada konstatéto bojajumu ietekmi uz Preci
un turpmako ricibu.

Liguma noteikumiem neatbilstoSa Prece vai Pakalpojums

11.1. Patéretajiem 24 (divdesmit Cetru) ménesSu laika no Preces vai Pakalpojuma
sanems$anas dienas ir Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteiktas tiesibas
pieteikt prasijumu, par Liguma noteikumiem neatbilstosu Preci vai Pakalpojumu.
11.2. Prasijumu par Liguma noteikumiem neatbilstoSu Preci vai Pakalpojumu
Pateréetajs iesniedz Pardevéjam: e-pasta adrese: arcticelatvia@gmail.com, adrese:
Valentina iela 16-K2-42, Riga, LV-1083, ievérojot Patérétaju tiesibu aizsardzibas
likuma noteikto. Prasijums tiek izskatits speka eso$o normativo aktu noteiktaja
kartiba un terminos.

11.3. Ja tiek konstatéts, ka Saja sadala minétais prasijums ir pieteikts par kvalitativu
un Patérétaja Pasutijumam (Ligumam) atbilstoSu Preci, Preces piegades maksa
Pateretajam netiek atmaksata.

12. Pusu atbildiba

12.1. Noslégtais Ligums stajas spéka bridi, kad Pardevéjs ir sanémis Pircéja veikto
Pasatijumu un nosutijis uz Pircéja elektroniska pasta adresi Pasutijuma
apstiprinajumu. Ligums ir spéka lidz PuSu savstarpéjo saistibu pilnigai izpildei.
Pasutijums un rékins tiek anuléti, ja rékins netiek apmaksats 5 (piecu) darba dienu
laikd no atgadinajuma nosutiSanas dienas Pircéjam.

12.2. Pardevéjs nav atbildigs par zaudéjumiem, kas rodas Pirc&jam vai treSajam
personam tadeél, ka Pircéjs ir noradijis nepareizus vai nepilnigus datus.

12.3. Pardevéjs nav atbildigs, ja ir nosatijis REkinu vai Rékinu-pavadzimi uz Pircéja
noradito e-pasta adresi, bet Pircéjs to nav sanémis.

12.4. Ja Pircéjs nav sanémis Pardevéja nosatito rékinu, [idz ar ko nav veicis Liguma
paredzétaja termina Preces apmaksu, tad tas nav attaisnojoSs iemesls kavétiem
maksajumiem. Sada gadijuma Pircéjam ir piendkums sazinaties ar Pardevéju un
vienoties par turpmako ricibu.

12.5. Visi stridi, kas rodas starp Pircé&ju un Pardevéju, ir risinami saskana Latvijas
Republikas normativajiem aktiem - tiesa.

12.6. Ja Pircéjam ir pretenzijas par Preces vai Pakalpojuma kvalitati, tad tam ir
jasniedz Pardevéjam atbilstoSs iesniegums, noradot Pircéju un Preci vai
Pakalpojumu identificéjoSu informaciju, ka art iesnieguma pamatojumu. lesniegums
nosuatams uz Pardevéja juridisko adresi vai elektroniska veida uz e-pasta adresi:
arcticelatvia@gmail.com.

Uz Distances pirkuma ligumu cita starpa ir attiecinami Ministru kabineta 2014. gada
20. maija noteikumi Nr. 255 “Noteikumi par distances ligumu”.
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Ar banku starpniecibu veikto maksajumu sanemsanu nodroSina treSas personas,
kuras nav 81 Liguma puses. Par Pircéju datu apstradi un datu droSibu ir atbildigas

treSas personas, kuras ir tiesigas sniegt bezskaidras naudas maksajumu veikSanas
pakalpojumus.

Redakcija spéka no 2024. gada 1. septembra.
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