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Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw

plac Powstancow Warszawy 1
00-950 Warszawa
uokik@uokik.gov.pl

Whniosek o podjecie dzialan przez UOKiK w sprawie nieprzerwanego
stosowania przez przez mBank S.A. klauzul znajdujacych sie we
WZorcu umowy, pomimo umieszczenia tych zapisOw w rejestrze

klauzul niedozwolonych

1. Wniosek

1.1.Wnosze o podjecie stosownych dzialan bedacych w kompetencji Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wynikajacych z art.23d ustawy z dnia 16

lutego 2007 r. 0 ochronie konkurencji i konsumentéow (Dz.U. 2007 nr 50 poz.

331).

1.2. Wnosze o podjecie dzialan wynikajacych z art.107 przytoczonej ustawy, a
prowadzacych do nalozenia na przedsiebiorce, stosownej i adekwatnej do dzialan

przedsiebiorcy, kary finansowe;.
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1.3. Wnosze o podjecie dzialan wynikajacych z art.108 przytoczonej ustawy, a
prowadzacych do nalozenia na kierownictwo banku, stosownej i adekwatnej do

dzialan przedstawicieli kierownictwa banku, kary finansowe;j.

2. Uzasadnienie

2.1. Umowy kredytu bankowego waloryzowane kursem CHF zawarte przez BRE
Bank S.A. w roku 2006 a nadal znajdujace sie w obrocie gospodarczym, zawieraja
zewnetrzne, pochodzace z wzorcéw umowy, elementy wyznaczajace tres¢

stosunku obligacyjnego.

2.2, Bank w trakcie wykonywania wymienionych umoéw, stosuje w nich klauzule o
brzmieniu tozsamym ze znajdujacym sie pod pozycja 5743 rejestru klauzul
niedozwolonych UOKIiK, bedaca skutkiem podjecia prawomocnej decyzji o
uznaniu postanowienia wzorca umowy za niedozwolone przez Sad Okregowy w

Warszawie - Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow (SOKIK).

2.3. Przedsiebiorca, pomimo uplyniecia 2 lat od prawomocnej decyzji o uznaniu
postanowienia wzorca umowy za niedozwolone, w sposob nieprzerwany stosuje
klauzule uznane za nieuczciwe w stosunku do swoich klientéw z ktérymi posiada

zawarte dlugoterminowe umowy kredytu bankowego.

2.4. Kierownictwo banku oraz jego przedstawiciele podaja nieprawde w sprawie
przestrzegania prawa w zakresie przepisoOw ochrony konsumenta, zar6wno w
wypowiedziach publicznych jaki i odpowiedziach na indywidualne reklamacje,

pomimo niewatpliwej wiedzy na temat nielegalnosci stosowanej klauzuli.

3. Wyjasnienia
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3.1. Zapis tozsamy ze znajdujacym sie w rejestrze pod pozycja 5743

Raty kapitalowo-odsetkowe oraz raty odsetkowe splacane sq w ztotych
po uprzednim ich przeliczeniu wg kursu sprzedazy CHF z tabeli kursowej

BRE Banku S.A. obowiqzujqcego na dzien splaty z godziny 14:50

znajduje sie w nastepujacych wzorcach umowy stosowanych przez mBank S.A.:

1. wzorze umowy uzytym w celu zawarcia umowy pod pozycja §11 ust.4

Raty kapitatowo-odsetkowe splacane sa w ztotych po uprzednim ich
przeliczeniu wg kursu sprzedazy CHF z tabeli kursowej BRE Banku S.A.
obowiazujacego na dzien splaty z godziny 14:50.

1. regulaminie bedacym integralna cze$Scia umowy pod pozycja §24

Wysokosé kazdej raty odsetkowej lub kapitatowo-odsetkowej
kredytu/pozyczki hipotecznej waloryzowanego kursem waluty obcej
okreslona jest w tej walucie, natomiast jej sptata dokonywana jest w
zlotych po uprzednim jej przeliczeniu wg kursu sprzedazy danej waluty

obcej, okreslonym w tabeli kursowej BRE Banku SA na dzien splaty.

4. Zalaczniki

Zalaczniki sa dolaczone do niniejszego listu oraz dostepne pod wskazanymi adresami internetowymi.

4.1. Wzorzec umowy - wzOr umowy,
https://drive.google.com/file/d/0ByDcOdN-T_PVTIhRWnNkekxmczA /view

4.2. Wzorzec umowy - regulamin,

https://drive.google.com/file/d/0ByDcOdN-T PVcUhsSUFObLTIXMIU /view
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4.3. Wyciag z rejestru klauzul niedozwolonych pozycja 5743,
http://decyzje.uokik.gov.pl/nd wz um.nsf/o/DA285D42BD0239BCC1257D2B0

049C06A?0OpenDocument

5. Zastrzezenia

5.1. Niezgodna z prawem praktyka banku nie ulegla przedawnieniu, poniewaz
bank nadal stosuje w obrocie, klauzule tozsamga ze znajdujaca sie pod pozycja

5743 rejestru klauzul niedozwolonych UOKIiK.

5.2. Bank stosuje klauzule tozsame z klauzula uznang w prawomocny sposob za
nieuczciwa, zaro6wno we wzorcu umowy inkorporowanym do wezla obligacyjnego

ze wzoru umowy jak i regulaminu.

5.3. Regulamin obowigzujacy w dniu podpisania umowy nie zawiera klauzuli
modyfikacyjnej, co oznacza ze pomimo, ze bank wydat od tego czasu nowe

regulaminy, nie dotycza one regulaminu obowigzujacego w dniu zawarcia umowy.

5.4. Postanowienia regulaminu obowigzujacego w dniu podpisania umowy sg
nadal obowiazujace, co oznacza ze sa stosowane przez bank w obrocie
gospodarczym w stosunku do wielu tysiecy konsumentow, majac zrodlto w tym

WZOrcu Umowy.
5.5. Bank pomimo niewatpliwej i prostej mozliwo$ci wyeliminowania

niedozwolonej klauzuli nie uczynit tego, co obnaza stosunek kierownictwa oraz

udzialowcow banku do bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.
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5.6. Bank jako przedsiebiorstwo z udzialem kapitalu zagranicznego niewatpliwie
ma dostep do prawidlowych wykladni dyrektywy 93/13/Ewg przez co nie moze
sie zaslania¢ niewiedza spowodowang bledami ttumaczenia dyrektywy na polska

wersje jezykowa.

5.7. Manifestowany stosunek banku do bezwzglednie obowigzujacych przepisow
prawa, niewatpliwie ma wplyw na interes nie tylko konsumentéw zwigzanych
przedmiotowa umowa, ale takze innych konsumentoéw narazajac ich na sprzeczne
z prawem dzialania banku, ktéry najwyrazniej czuje sie by¢ ponad prawem

Rzeczypospolitej Polskie;j.

5.8. Manifestowany stosunek banku do bezwzglednie obowiazujacych przepisow
prawa, niewatpliwie ma wplyw na sytuacje konkurencji, ktéora aby méc
konkurowa¢ z bankiem, musi w podobny sposob ignorowacé przepisy prawa co
doprowadza do kryminalizacji stosunkéw gospodarczych oraz psucia stosowania

prawa.

5.9. BRE Bank S.A. zmienil nazwe na mBank S.A. w 2013 bedac tym samym
podmiotem gospodarczym (Monitor Sgdowy i Gospodarczy nr 231/2013 (4348) -
Pozycja 292518).

6. Zastrzezenia do interpretacji przepisoéw prawa

6.1. Rejestr klauzul nieuczciwych UOKIK jest jednym z elementow implementacji
zalecen dyrektywy 93/13/Ewg tak wiec jego funkcje nalezy rozumie¢ w $wietle

postanowien dyrektywy.
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6.2 Oddzialywanie dyrektywy na zawarte kontrakty w trakcie ich wykonania
zostalo dobitnie podkre$lone w wyroku TSUE z dnia 21 grudnia 2016 r. w
sprawach polaczonych C-154/15, C-307/15 i C-308/15, ktéry jasno odrzuca

ograniczanie czasowe zwigzane ze stwierdzeniem nieuczciwego charakteru

6.3. Wydzwiek dyrektywy jest pro konsumencki i sankcyjny dla przedsiebiorcy

stosujacego zakazane postanowienia umowne.

6.4. Dyrektywa a takze przepisy implementujace ja w polskim systemie prawnym
mowi o eliminacji postanowien nieuczciwych pozostawiajac umowe w mocy, co

Swiadczy o aplikowalnoSci takze do trwajacych kontraktow.

6.5. Rejestr po nowelizacji ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow z dnia 5

sierpnia 2015 pozostaje w mocy przez 10 lat.

6.6. Wykladnia dyrektywy 93/13/Ewg musi by¢ wykonana na podstawie
znaczenia w jezykach urzedowych EU. Jest to spowodowane konieczno$cia
eliminacji potencjalnych bledéw ttumaczenia na stosowanie prawa. Patrz zdanie

27. wyroku TSUE C-74/13.

6.7. W niniejszej sprawie istotne jest bledne thumaczenie art.4 ust.1 dyrektywy
93/13/Ewg, ktore po korekcie nadato polskiemu brzmieniu wlasciwy charakter
czasowy polegajacy na eliminacji postanowien uznanych za nieuczciwe od czasu

podpisania umowy.
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6.8. Podobne bledy polskiego ttumaczenia znajduja sie takze w art.6 ust.1
dyrektywy 93/13/Ewg, ktéry w oryginalnym brzmieniu moéwi o "umowie

zawartej" a nie jak chcial thumacz "umowach zawieranych".

6.9. Blad tlumaczenia art.6 ust.1 w zakresie znaczenia "contract concluded" jest
widoczny takze z perspektywy PECL Article 2:101, definiujacego sformulowanie

"contract concluded" jako zawarcie a nie zawieranie umowy.

6.10. W przypadku utwierdzenia urzednika odpowiadajacego na niniejszy
wniosek o wyktadni stowa "stosowaé" ograniczajacej aplikowalno$¢ ustawy tylko
do nowo zawieranych umow, zaznacze ze tego typu wykladnia nie jest zgodna z

art.6 ust.1 dyrektywy 93/13/Ewg.

6.11. W przypadku utwierdzenia urzednika odpowiadajgcego na niniejszy wniosek
o wykladni stlowa "stosowac¢" ograniczajacej aplikowalnos¢ ustawy tylko do nowo
zawieranych umow, wnosze o przedstawienie wykladni prawa prowadzacej do
takiego wniosku. Z uwagi na model systemu prawnego "civil law" nie znajacy
precedensu, wznosze takze o nie zaslanianie sie orzeczeniami sagdow tylko

przedstawienie wykladni przeprowadzonej zgodnie z zasadami prawoznawstwa.

6.12. Starajac sie zrozumie¢ znaczenie stowa "stosowa¢", podlegajac zasadom
wykladni jezykowej, interpretator prawa w pierwszym kroku siega do stownika

jezyka polskiego gdzie znajduje sie ponizsza definicja:

stosowa¢ «uzywaé czegos w jakims celu w okreslonych okolicznosciach»
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, wskazujgca na czas ciagly stosowania, czy tez uzywania. Tak wiec nie jest to

jednorazowe zastosowanie, tylko stosowanie ciggle.

6.13. Postanowienia znajdujace sie w przedmiotowej umowie, nie bedace
negocjowanymi indywidualnie, sa wzorcem umowy. Dzieje sie tak na podstawie
woli ustawodawcy, ktéry w art.384 §1 wymienia: ogélne warunki umoéw, wzor
umowy, oraz regulamin, nadajac wszystkim tym wzorcom umowy jednolity

charakter prawny.

6.14. Wzorzec umowy moze by¢ takze stosowany w dlugoterminowych umowach
w sposob ciagly. Mozna, co prawda, natrafi¢ na wyjasnienia, ze wzorzec umowy
przestaje by¢ wzorcem juz po zawarciu umowy, z czym jednak nie moge sie
zgodzic¢. W tej sytuacji, po podpisaniu umowy, regulaminy przestalyby by¢
regulaminami, co jednak jest sprzeczne z doSwiadczeniem. Regulamin, bedacy
takze wzorcem umowy, jest nieprzerwanie regulaminem, ktory jako czynnik

zewnetrzny ksztaltuje stosunek obligatoryjny.

6.15. Zgodnie z wykladnia stowa "stosowac", zaprzestanie stosowania wzorca
umowy w nowo zawieranych umowach, czyli jego inkorporowania do umowy w
trakcie jej zawierania jest niewystarczajacym zachowaniem przedsiebiorcy, ktéry
zobligowany jest do eliminacji wzorca umowy z obiegu takze dla juz zawartych i

wykonywanych uméw.
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6.16. Zaprezentowana wykladnia stowa "stosowac" jest zgodna z wykladnia art.6
ust.1 dyrektywy 93/13/Ewg w oryginalnym brzmieniu, czyli po eliminacji bledow

popelionych przez thumacza.

7. Przywolane akty prawne

7.1. Dz.U. 2007 nr 50 poz. 331 Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie

konkurencji i konsumentow

Art. 23d. Prawomocna decyzja o uznaniu postanowienia wzorca umowy
za niedozwolone ma skutek wobec przedsiebiorcy, co do ktorego
stwierdzono stosowanie niedozwolonego postanowienia umownego oraz
wobec wszystkich konsumentéw, ktoérzy zawarli z nim umowe na

podstawie wzorca wskazanego w decyzji.

Art. 24. 1. Zakazane jest stosowanie praktyk naruszajqcych zbiorowe
interesy konsumentow.

2. Przez praktyke naruszajqcq zbiorowe interesy konsumentéw rozumie
sie godzqce w nie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami
zachowanie przedsiebiorcy, w szczegolnosci:

1) stosowanie postanowien wzorcow umow, ktore zostaty wpisane do
rejestru postanowien wzorcow umowy uznanych za niedozwolone, o
ktérym mowa w art. 47945 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks

postepowania cywilnego

Art. 107. Prezes Urzedu moze natozy¢ na przedsiebiorcow, w drodze
decyzji, kare pienieznqg w wysokosci stanowiqcej rownowartosé do 10

000 euro za kazdy dzien opoéznienia w wykonaniu decyzji wydanych na
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podstawie art. 10, art. 12 ust. 1, art. 19 ust. 1, art. 20 ust. 1, art. 21 ust. 2 1
4, art. 23b, art.23c ust.1, art.26, art.27 ust.2, art.28 ust.1, art.89 ust.1 i3
oraz art. 101a ust. 11 3, postanowien wydanych na podstawie art. 1059
ust. 1 lub wyrokéw sqdowych w sprawach z zakresu praktyk
ograniczajqcych konkurencje, praktyk naruszajqcych zbiorowe interesy
konsumentow, niedozwolonych postanowien wzorcow umow oraz
koncentracji. Kare pienieznq naktada sie, liczqc od daty wskazanej w

decyzji.

Art. 108. 1. Prezes Urzedu moze, w drodze decyzji, natozyé na osobe
peiniqcq funkcje kierowniczq lub wchodzgcq w sktad organu
zarzqdzajqgcego przedsiebiorcy kare pieniezng w wysokosci do
piecdziesieciokrotnosci przecietnego wynagrodzenia, jezeli osoba ta

umyslinie albo nieumysinie (...)

Art. 111. 1. Prezes Urzedu, ustalajqc wysokos¢ naktadanej kary pienieznej,
uwzglednia w szczegdlnosci okolicznosci naruszenia przepisow ustawy
oraz uprzednie naruszenie przepisow ustawy, a takze, w przypadku kary

pienieznej, o ktérej mowa w (...)

Art. 130. Przy ustalaniu wysokoSsci kary pienieznej, o ktorym mowa w art.
111, uwzglednia sie rowniez okolicznos$¢é naruszenia przepisow ustawy z

dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentow.

7.2 USTAWA z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o ochronie konkurencji i

konsumentoéw oraz niektorych innych ustaw

Art. 12. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 6 miesiecy od dnia

ogloszenia, z wyjqtkiem art. 2 pkt 2 w zakresie uchylanego art. 47945
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oraz art. 3, ktore wchodzq w zycie po uptywie 10 lat od dnia wejscia w

zycie niniejszej ustawy.

7.3. Dyrektywa Rady 93/13/Ewg (w/g prawidlowego thumaczenia)

art.4 ust.1. Nie naruszajqc przepisow art. 7, nieuczciwy charakter
warunkéw umowy jest okreslany z uwzglednieniem rodzaju towaréow lub

ustug, ktérych umowa dotyczy i z odniesieniem, w momencie zawarcia

umowy, do wszelkich okolicznosci zwiqgzanych z zawarciem umowy oraz
do innych warunkoéw tej umowy lub innej umowy, od ktorej ta jest

zalezna.

art.6 ust.1. Panstwa Czlonkowskie stanowiq, ze na mocy prawa
krajowego nieuczciwe warunki w umowie zawartej przez sprzedawce lub
dostawce z konsumentem nie sq wigzgce dla konsumenta, a umowa w
pozostatej czesci bedzie nadal obowigzywata strony, jezeli jest to mozliwe

po wylgczeniu z niej nieuczciwych warunkow.

7.4. Principles of European Contract Law
Article 2:101 (ex art. 5.101) - Conditions for the Conclusion of a Contract
(1) A contract is concluded if:

(a) the parties intend to be legally bound, and

(b) they reach a sufficient agreement without any further requirement.

8. Przywolane orzeczenia

8.1. WYROK TRYBUNALU z dnia 9 kwietnia 2014 r. W sprawie C-74/13

strona 11 z 13



UWAGA: Aby skopiowaé¢ list na wlasne potrzeby, uzyj File/Make a
copy lub tez skopiuj tres¢ przez clipboard do swojego komputera.
Powinna zadzialaé¢ takze komenda Download As, gdzie jest dostepny
np. Word

(27) W tym zakresie nalezy przypomnieé, ze zgodnie z utrwalonym
orzecznictwem sformutowania uzytego w jednej z wersji jezykowych
przepisu prawa Unii nie mozna traktowad jako jedynej podstawy jego
wykladni lub przyznawaé mu w tym zakresie pierwszenstwa wzgledem
innych wersji jezykowych. Przepisy Unii nalezy interpretowaé i stosowacé
w sposob jednolity w Swietle wersji sporzqdzonych we wszystkich
jezykach urzedowych Unii. W przypadku rozbieznos$ci pomiedzy roznymi
wersjami jezykowymi tekstu prawa Unii dany przepis nalezy
interpretowa¢ z uwzglednieniem ogolnej systematyki i celu
uregulowania, ktérego stanowi czes¢ (zob. wyrok Kurcums Metal,

C-558/11, EU:C:2012:721, pkt 48 i przytoczone tam orzecznictwo).

8.2. WYROK TRYBUNALU (wielka izba) z dnia 21 grudnia 2016 r. w sprawach

potgczonych C-154/15, C-307/15 1 C-308/15

Artykut 6 ust. 1 dyrektywy Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w
sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich nalezy
interpretowaé w ten sposob, ze sprzeciwia sie on orzecznictwu krajowemu
ograniczajqcemu w czasie skutki restytucyjne zwiqzane ze stwierdzeniem
nieuczciwego charakteru — w rozumieniu art. 3 ust. 1 tej dyrektywy —
warunku znajdujgcego sie w umowie zawartej z konsumentem przez
przedsiebiorce jedynie do kwot nienaleznie zaplaconych na podstawie
takiego warunku po ogloszeniu orzeczenia, w ktorym sqd stwierdzit 6w

nieuczciwy charakter.

Odpowiedzi na niniejszy wniosek oczekuje na wskazanym adresie poczty

elektronicznej, pozostajac
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UWAGA: Aby skopiowaé¢ list na wlasne potrzeby, uzyj File/Make a
copy lub tez skopiuj tresé przez clipboard do swojego komputera.
Powinna zadziala¢ takze komenda Download As, gdzie jest dostepny
np. Word

Z powazaniem.

Jan Kowalski

PS. Zalaczniki znajduja sie takze pod QR Code:
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