
Договір публічної оферти 
 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Нижченаведений текст є Договором між ФОП Кравчук Вероніка Вікторівна  (надалі 

«Виконавець»), і користувачем послуг сайту drmyts.com.ua, а також інших інформаційних 

ресурсів, які належать «Виконавцю», незалежно від статусу (фізична особа, юридична 

особа, фізична особа підприємець), називається в подальшому «Користувач». 

1.2. Цей Договір визначає умови покупки інформаційно-консультаційних, освітніх послуг, 

вебінарів, відео курсів, чек-листів, гайдів, а також всіх необхідних документів та 

рекомендацій, в подальшому «Послуга» чи «Товар», Користувачем через інтернет-сайт 

Виконавця, а також інші інформаційні ресурси, які йому належать. 

1.3. Договір є публічним згідно ст. 633 і ст. 641 Цивільного кодексу України та є 

еквівалентом "усної угоди" і має належну юридичну силу. 

1.4. Відповідно до ст. 642 Цивільного Кодексу України повним і беззастережним 

прийняттям умов даного договору-оферти, що підтверджує укладення Договору на 

запропонованих умовах, факт здійснення Покупцем оплати вартості замовленої на сайті 

інтернет-магазину або іншого інформаційного ресурсу «Послуги», що належить 

Виконавцю. 

1.5. У даній оферті, якщо контекст не вимагає іншого, наведені нижче терміни мають таке 

значення: 

«Інтернет-сайт» - сайт Виконавця, створений для інформування Користувачів, а також для 

укладення Договорів про надання послуг та продажу товарів, після ознайомлення 

Користувача із запропонованою Послугою у вигляді опису дистанційним способом. 

"Виконавець" – ФОП Кравчук Вероніка Вікторівна, яка зареєстрований як платник 

єдиного податку та здійснює надання Послуг (інформаційно-консультаційних та 

медичних) та продаж Товару. 

 «Послуга» – інформаційно-консультативні послуги у вигляді консультацій запропоновані 

до продажу на сайті  drmyts.com.ua та інших інформаційних ресурсах Виконавця або по 

телефону. 

«Товар»  - чек листи, гайди, записи вебінарів та відеокурсів, методичні рекомендації 

запропоновані до продажу на сайті drmyts.com.ua та інших інформаційних ресурсах 

Виконавця 

«Користувач» - повнолітня фізична особа або юридична особа, здійснює замовлення та 

купівлю на сайті drmyts.com.ua та інших інформаційних ресурсах Виконавця або по 

телеофону послуги чи товару  



«Акцепт» - повне і беззастережне прийняття Користувачем умов Договору. Договір 

вважається укладеним без його подальшого підписання з моменту усного або письмового 

звернення Користувача до Виконавця для отримання послуг, підписання Анкети або згоди, 

здіснення оплати чи вчинення інших дій, передбачених Договором, що свідчать про згоду 

дотримуватися умов Договору (підписання згоди, початок фактичного отримання послуг, 

оплата рахунку Виконавця тощо), без підписання письмового примірника.​

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. Виконавець здійснює надання Послуг та продаж Товару, згідно з чинним 

прейскурантом, опублікованого на сайті drmyts.com.ua та інших інформаційних ресурсах 

Виконавця, а Користувач оплачує і приймає Послуги чи Товар відповідно до умов цього 

Договору та умов, що вказані на сайті та сторінках в соцмережах Виконавця. ​

 

3. УМОВИ ВИКОНАННЯ ДОГОВОРУ 

3.1. При оформленні замовлення, Користувач повинен чітко вказати свої дані, зазначені в 

реєстраційній формі. 

3.2. Після отримання замовлення уповноважена Виконавцем особа зв’язується з 

Користувачем по телефону, який вказаний Користувачем в замовленні. 

3.3. Надання Послуг здійснються у день та час, що узгодженні заздалегідь з Користувачем  

3.4. Оплата здійснюється за безготівковим розрахунком на умовах передоплати. Після 

узгодження дати та часу отримання послуги Користувач сплачує кошти к в розмірі 

вартості послуги. 

3.5. Користувач має право відмовитись від замовлення до початку надання Послуг, що має 

своїм наслідком повернення йому повної суми сплачених коштів за умови, що Користувач 

анулював замовлення не пізніше 24 год до часу їх отримання. 

3.6. Якщо Користувач попередив про відмову від послуги менше ніж 24 години завдаток в 

розміри вартості послуги не повертається, за бажанням Користувача час надання послуги 

може бути перенесено на інший день згідно з графіком Виконавця. 

3.7. Кошти за вже отриману послугу та чек листи, вебінари, гайди, відеоуроки не 

повертаються.  

3.8. Послуги та Товар  надаються на умовах повної передоплати на розрахунковий рахунок 

Виконавця. 

4. ТЕРМІН НАДАННЯ ПОСЛУГ 

4.1. Термін надання послуг попередньо узгоджується в телефонному режимі з 

Виконавцем, Товар надається після здійснення оплати протягом одного дня.  



 

5. СТВОРЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ 

5.1. Виконавець забезпечує Користувачу можливість створити замовлення на отримання 

Послуги чи придбання Товару  безпосередньо на сайті drmyts.com.ua чи інших 

інформаційних сервісах Виконавця або звернувшись до Користувача засобами 

електронного зв’язку чи телефоном. 

5.2. Всі інформаційні матеріали, представлені на сайті носять довідковий характер. У разі 

виникнення питань у Користувача, що стосуються  характеристик Послуг чи Товару, перед 

оформленням замовлення, йому необхідно звернутися за консультацією до адміністратора 

сайту по телефону, або направити запит на сайт за звичайною процедурою замовлення. 

 

6. ВІДМОВА ВІД ПОСЛУГ. ПОВЕРНЕННЯ КОШТІВ 

6.1. Користувач може відмовитися від замовлених послуг у будь-який час та з будь-яких 

підстав з моменту оформлення замовлення, завдаток повертається лише при скасуванні 

замовлення послуги не пізніше ніж 24 (двадцять чотири) години до початку отримання 

Послуг, оплачені кошти повертаються за реквізитами, повідомленими Користувачем у 

заяві про відмову від Послуг, протягом п’яти робочих днів, з дня отримання заяви про 

відмову від Послуг. 

6.2. Кошти за Товар (чек листи, гайди, записи вебінарів та відеокурсів, отримані 

консультації ), які надані Користувачу, не повертаються. 

 

7. ПРАВА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ 

7.1. Усі майнові та немайнові права на веб-сайт drmyts.com.ua належать Виконавцеві. 

7.2. Права інтелектуальної власності на інформаційні матеріали (чек листи, гайди, 

відеоуроки, вебінари), зокрема, але не виключно, зображення, відео, логотипи, графіка, 

звуки, належать Виконавцю. 

7.3. Виконавець надає Користувачеві обмежену, невиключну, відкличну ліцензію на доступ 

до інформаційних матеріалів та їх використання без права передачі третім особам. 

7.4. Надаючи право на використання Користувачеві об’єктів інтелектуальної власності для 

цілей виконання цього Договору, Виконавець не передає будь-яких прав інтелектуальної 

власності на такі об’єкти та не надає дозволу на їх використання в цілях інших, ніж 

визначені Договором. 

 

 

 



8. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 

8.1. Сторони погодились, що положення цього Договору розміщені на 

сайті drmyts.com.ua, а свою згоду з усіма умовами Договору Користувач надає у випадку 

замовлення послуги Виконавця. ​

8.2 Виконавець має право вносити зміни або доповнення до Договору в будь-який час без 

будь-якого спеціального повідомлення, розмістивши нову редакцію на сайті 

drmyts.com.ua,. Нова редакція Договору набуває чинності з моменту її розміщення, якщо 

інше не передбачено новою редакцією Договору. Користувач повинен періодично 

переглядати актуальні умови Договору. Якщо Користувач звертається за послугами і 

надалі він приймає зміни Договору. 

8.3. Якщо будь-яке положення Договору визнано недійсним, всі інші положення 

залишаються незмінними та дійсними. 

8.4. Будь-які питання щодо Договору або використання Платформи Користувачі можуть 

надіслати у Telegram @veronichkakravchuk або Instagram @dr.myts - 7 днів на тиждень з 

9:00 до 21:00. 

 

9. РЕКВІЗИТИ ВИКОНАВЦЯ 

ФОП Кравчук Вероніка Вікторівнa​

РНОКПП: 3537307585  

Тел.+380980526572 


