
ДОГОВІР №__/10/23-__ 
про надання послуг 

 
м. Краматорськ​​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​           __ жовтня 2023 року 

 
ГРОМАДСЬКА ОРГАНІЗАЦІЯ «Асоціація працівників системи охорони здоров’я України 
«Медичні лідери», далі іменована як «Замовник», в особі Голови Володіної Юлії̈ Ігорівни, яка діє на 
підставі Статуту, з однієї Сторони, та 
 
Фізична особа-підприємець ….., дата та номер запису у Єдиному державному реєстрі №….. від . 
.2022, ІПН ……, далі іменована як «Виконавець», з іншої Сторони,  
 
надалі за текстом разом іменовані як «Сторони», а кожен окремо як «Сторона», у рамках Проєкту 
«Підтримка розвитку реабілітації̈ в громадах України», який виконується відповідно до Угоди про 
надання гранту №RPWD-GA-2023-18 між Замовником та Програмою розвитку ООН, укладеної в 
рамках проєкту донора №00132588 «Підтримка реабілітації̈ осіб з інвалідністю, спричиненою війною» 
(далі «Проєкт»), уклали цей Договір про надання послуг, надалі іменований як «Договір», про 
наступне: 

1.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ  

1.1​ В порядку та на умовах, визначених цим Договором, Виконавець зобов'язується протягом 
визначеного в Договорі строку надавати за плату послуги, а Замовник зобов’язується прийняти та 
оплатити їх. 

1.2​ Замовник доручає, а Виконавець бере на себе обов’язок надати наступні експертні послуги у 
рамках Проєкту «Підтримка розвитку реабілітації̈ в громадах України» (далі – Послуги), що 
включає в себе: 

1.2.1​ Проведення адвокаційних зустрічей серед керівництва громад, менеджменту медичних 
закладів та відповідальних структур щодо підвищення обізнаності про потреби пацієнтів у 
фокусних громадах та активізації їх мультисекторальної співпраці в сфері реабілітації; 

1.2.2​ Розробка письмових рекомендації щодо розвитку реабілітаційного напрямку в двох 
громадах-партнерах проєкту; 

1.2.3​ Проведення серії інформаційно-навчальних зустрічей для керівництва закладів з метою 
підтримки організаційної спроможності (не менше 2 (двох) зустрічей); 

1.2.4​ Розробка інформаційно-навчальної програмі для серії вебінарів для лікарів та медичних 
сестер ПМД/СМД, а також для адміністрації лікарень, яка має поглибити знання щодо 
особливостей сучасної реабілітації, організації та надання цих послуг в медичних закладах, 
а також покращити  відсоток направлення пацієнтів, що потребують реабілітаційних послуг, 
на консультації до лікарів ФРМ; 

1.2.5​ Організація та проведення серії онлайн вебінарів для менеджерів, лікарів та медичних 
сестер ПМД/СМД закладів-партнерів проєкту із залученням експерта/експертів з ФРМ, з 
метою підвищення їх обізнаності про реабілітаційні послуги та покращення сприйняття 
реабілітаційних програм (не менше 4 (чотирьох) інформаційно-навчальні онлайн заходів у 2 
(двох) медичних закладах фокусних громад, з охопленням не менше 120 (сто двадцяти) 
медичних працівника); 

1.2.6​ Підготовка звіт за результатами проведених навчальних онлайн вебінарів; 
1.2.7​ Співпрацювати, підтримувати та надавати зворотній менеджменту медичних закладів в 

рамках розбудови їх потенціалу в сфері реабілітаційних послуг. 
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1.3​ Послуги за цим Договором вважаються наданими з моменту підписання Акту здачі-приймання 
наданих послуг. 

2.​ ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 
2.1​ Замовник має право: 

2.1.1​ Вимагати від Виконавця своєчасного, якісного та повного надання Послуг. 
2.1.2​ Вимагати надання додаткових звітів. 

2.2​ Замовник зобов’язаний: 
2.2.1​ Сприяти Виконавцеві у виконанні ним своїх обов’язків за даним Договором шляхом 

надання Виконавцеві інформації, яка йому буде необхідна для виконання своїх обов’язків за 
даним Договором, а також участі у заходах, ініційованих Виконавцем у процесі виконання 
Договору. 

2.2.2​ Своєчасно прийняти та оплатити Виконавцю надані Послуги відповідно до Акту 
здачі-приймання наданих послуг. 

2.3​ Виконавець має право: 
2.3.1​ Вимагати від Замовника надання всієї необхідної інформації, документації та необхідних 

матеріалів та засобів для надання послуг передбачених цим Договором. 
2.3.2​ В разі певних обставин своєчасно обґрунтувати та узгодити з Замовником про зміни в 

строках або обсягах наданих послуг.  
2.3.3​ Виконавець надає Послуги на свій власний ризик та несе відповідальність за результати 

своїх послуг. 
2.4​ Виконавець зобов’язаний 

2.4.1​ Своєчасно, у встановлені Замовником строки, надати Послуги відповідно до умов цього 
Договору. 

2.4.2​ У випадку отримання від Замовника будь-яких документів та/або матеріалів, забезпечити 
їхню конфіденційність та повернення Замовнику у повному обсязі. 

2.5​ Сторони зобов’язуються: 
2.5.1​ Не розголошувати публічно та не передавати третім особам конфіденційну інформацію, 

отриману одна від одної під час укладання та виконання Договору. Конфіденційною є вся 
інформація про діяльність однієї з Сторін цього Договору, отримана у зв'язку з підписанням 
та/або виконанням та/або припиненням цього Договору, матеріали та/або документи, що 
надані в межах цього Договору, а також цей Договір, зокрема розмір та порядок оплати 
Послуг Виконавця за цим Договором. Інформація не є конфіденційною, якщо до інформації 
є вільний доступ на законних підставах. 

2.5.2​ Не передавати текст цього Договору чи його частину третім особам за винятком випадків 
необхідності звітування за Проєктом, а також випадків, визначених чинним законодавством 
України, зокрема за наявності попереднього письмового дозволу іншої Сторони. 

2.5.3​ Не є порушенням цього Договору надання будь-якою зі Сторін конфіденційної інформації 
відповідно до законодавства України за запитом органів державної влади, які наділені 
відповідними повноваженнями. 

2.5.4​ У випадку надання конфіденційної інформації до органів державної влади не пізніше 3 
(трьох) робочих днів за днем надання конфіденційної інформації направляти іншій Стороні 
повідомлення з переліком наданої конфіденційної інформації та підстави надання 
конфіденційної інформації. 

2.5.5​ У випадку надання конфіденційної інформації до органів державної влади повідомляти їх 
про те, що надана інформація є конфіденційною та не підлягає розголошенню третім 
особам. 

2.5.6​ Сприяти одна одній у виконанні обов’язків за даним Договором. 
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3.​ ВИНАГОРОДА ВИКОНАВЦЯ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ  

3.1​ Повна вартість послуг за цим Договором становить ____ грн., що на момент укладання договору 
еквівалентно ____ дол. США виходячи з офіційного курсу ООН, встановленого на день 
підписання цього Договору, ПДВ не передбачено. 

3.2​ Сторони узгодили, що в рамках надання послуг за цим Договором вартість послуг за 1 (один) 
експертний день складає ….. грн, без ПДВ. 
Передбачена кількість експертних днів складає .. (….) експертних днів.  
Повна вартість послуг складає ….. грн, без ПДВ.  

3.3​ Замовник оплачує Послуги Виконавцю на підставі виставлених Виконавцем рахунків-фактур, та 
після підписання Акту здачі-приймання наданих послуг. Періодичність оплат визначається за 
домовленістю Сторін. 

3.4​ Розрахунки проводяться Замовником у національній валюті – гривні, шляхом безготівкового 
перерахування відповідних грошових коштів на розрахунковий рахунок Виконавця. 

4.​ ПОРЯДОК ЗДАЧІ-ПРИЙМАННЯ  ПОСЛУГ 

4.1​ Здача-приймання послуг здійснюються за двостороннім Актом здачі-приймання наданих послуг із 
зазначенням фактичної вартості наданих послуг, відповідно до кількості експертних днів. Сторони 
домовилися, що конкретний перелік послуг та строки їх надання можуть погоджуються сторонами 
засобами електронної пошти, Skype, Zoom, месенджерами, зокрема, але не виключно Viber, 
Telegram, WhatsApp, Signal. 

4.2​ Оформлення актів відбувається у наступному порядку: 
4.2.1​ Виконавець направляє Замовнику Акт здачі-приймання наданих послуг із зазначенням у 

ньому переліку наданих послуг та їхньої вартості. 
4.2.2​ Замовник протягом 3 (трьох) робочих днів з дня отримання Акта здачі-приймання наданих 

послуг зобов'язаний підписати та повернути його Виконавцю або направити письмову 
мотивовану відмову від писання Акта здачі-приймання наданих послуг. У разі невиконання 
Замовником умови про направлення письмової мотивованої відмови Акт здачі-приймання 
наданих послуг вважається підписаним з обох сторін. 

4.3​ Крім Акту Замовник може вимагати від Виконавця надати звіт чи інші документи, відповідно до 
вимог встановлених донором Проєкту. 

4.4​ У разі порушення строків надання Послуг, надання неякісних Послуг або послуги, яка не 
відповідає вимогам Замовника, останній має право відмовитися від підписання Акту виконаних 
робіт (наданих послуг) та призначити Виконавцю строк для усунення недоліків, а в разі 
невиконання Виконавцем цієї вимоги або якщо недоліки не усунені - не оплачувати такі послуги 
та/або вимагати відшкодування збитків та/або доручити виправлення роботи третій особі за 
рахунок Виконавця. Виконавець зобов’язаний передати Замовнику всі результати наданих послуг. 

5.​ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

5.1​ Сторони несуть відповідальність за невиконання або неналежне виконання своїх зобов’язань за 
цим Договором згідно з чинним законодавством України. 

5.2​ У разі, якщо будь-яка зі Сторін не виконає свої зобов’язання за Договором, то вона повинна 
повністю компенсувати втрати та збитки, понесені іншою стороною в результаті невиконання умов 
Договору. 

5.3​ Всі суперечки, що можуть виникнути під час дії Договору, сторони намагатимуться вирішити 
шляхом переговорів. 

5.4​ У разі недосягнення згоди шляхом переговорів спір  передається на вирішення Господарського 
суду м. Києва щодо розв’язання таких суперечок. 
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5.5​ Сторони не несуть відповідальність за невиконання або неповне виконання своїх обов’язків по 
Договору, якщо таке невиконання сталося внаслідок обставин непереборної сили. 

6.​ СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 

6.1​ Цей Договір вступає в силу з моменту підписання обома сторонами і діє до 30.11.2023, але в будь 
якому випадку не довше ніж протягом періоду реалізації Проєкту «Підтримка розвитку реабілітації 
в громадах України» з 12.07.2023 по 30.11.2023р. 

7.​ ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ 

7.1​ Будь-які питання, що можуть виникнути під час дії Договору і не врегульовані Договором, 
узгоджуються шляхом укладання Додаткових угод до цього Договору, що підписуються обома 
сторонами і є невід’ємною частиною цього Договору. 

7.2​ Договір може бути припиненим за взаємною згодою Сторін, а також внаслідок односторонньої 
відмови у випадках, визначених законодавством та цим Договором.  

7.3​ Одностороння відмова від подальшого виконання своїх зобов’язань по Договору допускається 
тільки, якщо Сторона письмово повідомить про це іншу Сторону не менш, ніж за 7 (сім) 
календарних днів до передбачуваної дати розірвання Договору. 

7.4​ При достроковому розірванні цього Договору за взаємною згодою сторін або у випадку 
односторонньої відмови, крім обставин, визначених у пункті 7.5. цього Договору, Замовник 
оплачує вартість фактично наданих Виконавцем Послуг. Виконавець зобов’язаний передати всі 
результати наданих послуг Замовнику.  

7.5​ У разі надання послуг, що не відповідають якості та/або вимогам, узгодженим Сторонами, 
Замовник має право у будь-який час розірвати Договір у односторонньому порядку та вимагати від 
Виконавця передачі результатів наданих послуг та/або відшкодування збитків. Замовник не 
здійснює оплату за неналежним чином надані Послуги .  

7.6​ Договір укладено українською мовою у двох примірниках, що мають однакову юридичну силу, по 
одному примірнику для Виконавця і Замовника. 

8.​ РЕКВІЗИТИ СТОРІН 
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ЗАМОВНИК ВИКОНАВЕЦЬ  
 

ГО «Асоціація працівників системи 
охорони здоров´я України «Медичні 
лідери» 
Адреса: Україна, 01033, м. Київ, вул. 
Тарасівська 10а, офіс 27 
Код ЄДРПОУ 43866918 
 
IBAN: UA053348510000000026007136799  
В АТ «ПУМБ», МФО 334851  
 
e-mail: info.med.lead@gmail.com 
тел.: +380 67 754 82 22 

Фізична особа-підприємець 
……. 
Адреса: …. 
 
ІПН ….. 
 
IBAN:  
 
Ел. пошта:  
Тел.:   

  
  
 

 
Голова  
 
Юлія ВОЛОДІНА 
 

М.П. 

 
ФОП  

 
……. 
 

Б.П. 
​
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