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Bedienungsanleitung vc|mini² 
 

1. Produktüberblick und Zweck 

Der vc|mini² ist ein portables GNSS-Ortungssystem für den mobilen Langzeiteinsatz. Er wird 
genutzt, um Fahrzeuge, Gegenstände oder Personen zu schützen und im Fall von Verlust oder 
Diebstahl schneller wiederzufinden. 

Die SIM Karte ist fest im vc|mini² integriert. Für die Ortung entstehen keine zusätzlichen 
Mobilfunkkosten. Dauer-Tracking ist standardmäßig enthalten. Sie nutzen den vc|mini²  

ohne ABO-Gebühren und ohne Folgekosten. Zusatzleistungen wie die optionale Notrufhotline 
oder eine freischaltbare SOS-Funktion sind kostenpflichtig. 

Die Bedienung erfolgt über die velocate² App und das Webportal. Dort sehen Sie Positionen, 
Verläufe und Alarme und steuern die gewünschten Trackingmodi. 

2. Rechtmäßige Nutzung und Sicherheit 

Bitte nutzen Sie den vc|mini² ausschließlich zu Sicherheitszwecken und zum Schutz Ihrer 
eigenen Fahrzeuge, Gegenstände oder Personen, für die Sie verantwortlich sind. Der vc|mini² 
darf nicht ohne Wissen und Zustimmung der betroffenen Person eingesetzt werden. Heimliches 
Tracking von Personen oder fremdem Eigentum kann strafbar sein. Der vc|mini² dient der 
Sicherheit und der Wiederbeschaffung bei Verlust oder Diebstahl. Er ist kein Werkzeug zur 
verdeckten Überwachung. Verwenden Sie das Gerät nur im Rahmen der geltenden Gesetze und 
respektieren Sie die Privatsphäre anderer. 

Öffnen Sie den vc|mini² nicht und führen Sie keine Reparaturen selbst durch. Eingriffe am Gerät 
können die Funktion beeinträchtigen und führen zum Verlust der Gewährleistung. 

 

 

 

 

 

1 / 7​ velocate | Alle Angaben ohne Gewähr | Stand: 10. Februar 2026 
 
 



veloca
te

 

 

 

3. Lieferumfang und Zubehör 

Im Standard lieferumfang enthalten: vc|mini², USB-Netzteil 230 V, USB-A–C-Kabel. 

Optionales Zubehör ist im velocate Shop unter shop.velocate.com erhältlich. 
 
Wasserfestes Gehäuse mit Magnet: IP67 Gehäuse mit Hochwertige Magnet-Halterung zur 
schnellen Befestigung des vc|mini² an metallischen Flächen. 
 
Externes Akku Kit: Externes Akku-Kit zur deutlichen Verlängerung der Laufzeit. Das Set besteht 
aus externem Akku, Steuerungseinheit und Ladezubehör. 
 
Schutztasche: Schutztasche für den mobilen Einsatz mit Umhängeband. 
 
12-V- und 24-V-Anschlusskabel für den Festbetrieb im Fahrzeug:  
Anschluss an 12V oder 24V Bordspannung mit USB-C-Versorgung des vc|mini².  
Wir empfehlen die Montage und den Anschluss durch eine Fachwerkstatt und eine zusätzliche 
Absicherung mit einer 5A-Feinsicherung. 
 
Bitte verwenden Sie ausschließlich Zubehör, das für den vc|mini² freigegeben ist. 
 
4. Geräteaufbau 

Ein-/Aus-Taste links oben, USB‑C‑Ladeanschluss seitlich rechts, SIM-Karten-Slot seitlich rechts 
(nicht öffnen). Die SIM-Karte ist inkludiert und funktioniert nur mit dieser. Frontseite: drei 
Status-LEDs (GPS, Mobilfunk, Strom). 
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5. Akku laden 

Laden Sie den vc|mini² vor der ersten Inbetriebnahme vollständig auf. Stecken Sie das USB C 
Kabel in das Gerät und verbinden Sie das Netzteil mit einer Steckdose. Der Ladevorgang dauert 
in der Regel rund 3,5 Stunden. 
Während des Ladens zeigt die Power-LED den Ladezustand an. Ist der Akku voll, wechselt die 
Anzeige in den entsprechenden Status. 
 

6. Ein- und Ausschalten 

Ein: Taste mehrere Sekunden gedrückt halten. 

Ausschalten: Taste erneut mehrere Sekunden halten (Dauer bis zu 90 Sekunden). 

Automatisches Einschalten beim Anschluss an Strom. 

7. Einrichtung in der velocate² App 

Richten Sie den vc|mini² einmalig in der velocate² App ein. 
Schneller Workflow. 
Öffnen Sie die velocate² App und tippen Sie auf „Konto anlegen“. Registrieren Sie sich mit Ihrer 
E-Mail-Adresse und einem Passwort. Tragen Sie anschließend Ihre persönlichen Daten ein. 
 
Diese Angaben unterstützen den Service und helfen im Diebstahlsfall. Wählen Sie Ihr Land aus. 
Bestätigen Sie die Auswahl und speichern Sie die Angaben. 
Legen Sie danach einen Pass für das Objekt an, das Sie orten möchten. Hinterlegen Sie dort die 
Daten des Objekts, zum Beispiel Name, Typ und besondere Merkmale. Der Pass ist die feste 
Zuordnung zwischen Objektprofil und vc|mini². Sie können diese Angaben später im Webportal 
weiter ergänzen, zum Beispiel mit Fotos oder Dokumenten. 
 
Verknüpfen Sie nun den vc|mini² mit dem Pass. Scannen Sie dazu den Barcode auf der 
Rückseite des Geräts mit der Smartphone-Kamera.  
 
Alternativ geben Sie die IMEI Nummer 
manuell ein. Sobald die Nummer übernommen wurde, ist der vc|mini² registriert und 
einsatzbereit. 
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8. Trackingmodi 

Mit den Trackingmodi steuern Sie, wie oft der vc|mini² Positionen erfasst und überträgt. Kürzere 
Intervalle liefern eine feinere Bewegungsdarstellung, erhöhen aber den Stromverbrauch. 
 
Standby:  Tracking ist deaktiviert. Der vc|mini² sendet keine Positionen und verbraucht am 
wenigsten Energie. 
 
Akku sparen: Der vc|mini² zeichnet alle 30 Sekunden eine Position auf und überträgt die 
gesammelten Daten alle 2 Minuten. 
 
Live Tracking: Der vc|mini² erfasst alle 10 Sekunden eine Position und überträgt sie direkt. 
 
Live Tracking plus: Der vc|mini² zeichnet jede Sekunde eine Position auf und überträgt die Daten 
gebündelt alle 10 Sekunden. 
 
Geofencing: In der App können Sie eine virtuelle Zone anlegen. Verlässt das Objekt diese Zone 
oder fährt hinein, erhalten Sie sofort eine Benachrichtigung. 
 
Bewegung und Erschütterung: Der vc|mini² erkennt Bewegungen und Erschütterungen. Bei 
Bewegung oder Manipulation löst das Gerät je nach Einstellung einen Alarm aus und sendet 
eine Push Nachricht oder eine E-Mail. 
 
Geschwindigkeitsbegrenzung: ​
Sie können in der App eine Geschwindigkeitsgrenze aktivieren. 
Überschreitungen werden pro Fahrt gemeldet. Nach einem erkannten Stopp wird eine neue 
Überschreitung erneut gemeldet. Dafür muss ein Tracking-Modus oder die Alarmfunktion aktiv 
sein. 

 

9. LEDs 

Der vc|mini² besitzt drei LEDs: GPS, Mobilfunk und Power. 
 
GPS LED: Zeigt die Satellitensuche und einen erfolgreichen Standort Fix an. Während der Suche 
blinkt sie, nach Fix wechselt sie in den stabilen Status. 
 
Mobilfunk LED: Zeigt die Netzregistrierung und Datenverbindung. Bei fehlender Verbindung 
blinkt sie schnell.Bringen Sie das Gerät an einen Ort mit besserem Mobilfunkempfang und 
vermeiden Sie Abschirmung durch Metall. 
 
Power LED: Informiert über Ladezustand, Betrieb und niedrigen Akkustand. Bei niedrigem Akku 
erhalten Sie zusätzlich eine Meldung in der App. 
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10. Fehlerhilfe 

Kein Standort oder ungenauer Standort: Bringen Sie den vc|mini² ins Freie oder an eine Position 
mit besserer Sicht nach oben. Warten Sie kurz auf den GPS Fix. 
Keine Verbindung. Wenn die Mobilfunk LED schnell blinkt oder die App offline zeigt, besteht  
 
kein ausreichender Netzkontakt: Wechseln Sie den Standort und vermeiden Sie Einbauorte 
hinter Metall oder in dichten Staufächern. 
 
Hoher Akkuverbrauch: Prüfen Sie den aktiven Tracking-Modus. Live Tracking plus benötigt 
deutlich mehr Energie als Akku sparen oder Standby. 
 

11. SOS Option 

Der vc|mini² ist technisch für eine SOS-Funktion vorbereitet. Im Standardbetrieb ist diese 
Funktion nicht aktiv. Wenn Sie eine SOS oder Panikfunktion nutzen möchten, kann sie gegen 
Aufpreis durch velocate freigeschaltet werden. 
Bitte beachten Sie, dass die Aktivierung einige Tage in Anspruch nehmen kann. Die SOS 
Funktion wird pro Gerät einzeln in die Software integriert. Über die anfallenden Kosten und 
gegebenenfalls wiederkehrende Gebühren informieren Sie den Support vorab. 
Nach der Freischaltung löst ein Druck auf die SOS Taste einen Alarm aus und übermittelt Ihre 
Position. 

 

12. Support & Notruf 

Bei Fragen erreichen Sie velocate über den Support Chat auf der Website oder per E Mail an 
support@velocate.com Telefonischer Standard Support wird nicht angeboten.  
 
Der Support ist von Montag bis Freitag zwischen 9:00 und 16:00 Uhr erreichbar. Eine 
Rückmeldung erfolgt in der Regel innerhalb von 48 Stunden oder schneller. 
 
Für Notfälle steht Ihnen eine kostenpflichtige Notruf-Hotline zur Verfügung, die rund um die Uhr 
erreichbar ist. Ein Notfall liegt nicht vor, wenn der vc|mini² nicht korrekt funktioniert, wenn ein 
technisches Problem vorliegt oder wenn Sie eine allgemeine Bedienfrage haben. Ein Notfall liegt 
vor, wenn zum Beispiel ein Fahrzeug oder Gegenstand gestohlen wurde oder wenn eine Person 
vermisst wird und der vc|mini² zur Ortung benötigt wird. Bitte beachten Sie, dass für die Nutzung 
der Notruf-Hotline Kosten anfallen. Sie werden darüber im Telefonat informiert. Wenn Sie vorab 
Klarheit möchten, fragen Sie bitte vor dem Einsatz der Hotline nach den Gebühren. Die Nummer 
lautet +49 7153 343 777. 
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13. Reinigung und Pflege 

Reinigen Sie den vc|mini² mit einem trockenen oder leicht feuchten Tuch. Verwenden Sie keine 
aggressiven Reinigungsmittel oder Lösungsmittel. 
 
 

14. Entsorgung 

Elektrogeräte und Akkus dürfen nicht über den Hausmüll entsorgt werden. Geben Sie den 
vc|mini² bei einer kommunalen Sammelstelle oder einem geeigneten Rücknahmesystem ab. 

 

15. Gewährleistung und Haftung 

Es gilt die gesetzliche Gewährleistung. 

Darüber hinaus gewähren wir auf das Gerät eine Garantie von 24 Monaten ab Kaufdatum. Für 
Verbrauchsmaterialien wie Akkus gilt eine Garantie von 6 Monaten. Von der Garantie 
ausgeschlossen sind Verschleiß und eine nachlassende Kapazität durch normale Nutzung, 
Alterung oder Ladezyklen sowie Schäden durch unsachgemäße Behandlung. 
 
Von der Gewährleistung ausgeschlossen sind Schäden 
durch Öffnen des Geräts, unsachgemäße Nutzung, Sturzschäden, Wasserschäden außerhalb 
der Schutzklasse sowie Eingriffe durch nicht autorisierte Personen. 
Der vc|mini² unterstützt die Ortung und Wiederbeschaffung, verhindert aber keinen Diebstahl. 
Ein Wiederauffinden kann trotz Technik nicht garantiert werden. Für Schäden durch Verlust oder 
Diebstahl kann keine Haftung übernommen werden. 
Die Ortung ist abhängig von GPS und Mobilfunk Verfügbarkeit. In bestimmten Situationen kann 
es zu Abweichungen kommen, zum Beispiel in Gebäuden, in Tunneln oder bei fehlender 
Netzabdeckung. 
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16. Technische Daten 

LTE Cat M1/NB-IoT/2G Fallback 

GNSS Genauigkeit < 2,5 m 

Alarme: Bewegung, Manipulation, Geofence 

Schutzklasse IPX5 

USB‑C Anschluss 

SIM integriert 

Größe: 77,9 × 39,9 × 26,7 mm 

Gewicht: 93 g 
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