
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​          ​ ​ ​ ​ ​ ​                               Додаток 2 до 
Програми 

 
ЗАВДАННЯ І ЗАХОДИ                                                                                                                                                                              

для виконання Державної соціальної програми з розвитку волонтерської діяльності в Україні на період до 2030 року 
 
 

Найменування 
завдання 

Найменування 
показника 

Значення показника 

Найменування заходу Виконавці заходів 

Джерела 
фінансування 
(державний, 

місцевий 
бюджет, інші) 

Прогнозний 
обсяг 

фінансових 
ресурсів для 
виконання 

завдань, 
тис. гривень 

 

У тому числі за роками 
 

усього 

 
у тому числі за роками 

 2026 2027 2028 2029 2030 

2026 2027 2028 2029 2030 

1. Підтримка 
спроможностей 
організацій, що 
залучають 
волонтерів, 
збільшення рівня 
залученості до 
волонтерської 
діяльності; 

1) відсоток осіб 
залучених до 
волонтерської 
діяльності (% ) 

22,5 2 6 5 5 4,5 запровадження механізму 
підтримки організацій та 
установ, що залучають 
волонтерів до своєї 
діяльності, з метою 
визнання та посилення їх 
інституційної 
спроможності 

 

Мінсоцполітики​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела 
 

43500 8300 8800 8800 8800 8800 

 2) кількість 
волонтерів з 
укладеними 
договорами про 
провадження 
волонтерської 
діяльності 
(тис.осіб) 

 

48 6 13 10 10 9 розробка та прийняття 
порядку підтримки 
організацій та установ, 
що залучають до своєї 
діяльності волонтерів, із 
визначенням чітких 
критеріїв щодо відбору 
організацій, веденням 
публічного реєстру 
заявників, 
запровадженням 
обов’язкової технічної 
підтримки для 
переможців тощо) 
 

Мінсоцполітики​
Нацсоцслужба​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела       

 3) кількість 
організацій, що 
отримали 
підтримку в 
рамках 
запровадженог
о механізму 
для підтримки 
організацій та 
установ, що 
залучають до 
своєї 
діяльності 

50 6 12 12 10 10 удосконалення 
нормативно-правового 
регулювання з метою 
сприяння створення 
інститутами 
громадянського 
суспільства, зокрема 
організаціями, що 
залучають волонтерів, 
власних ендавментів, 
забезпечення їх 
публічності, прозорості 
та правового захисту, у 

Мінсоцполітики 
Мінекономіки 
Мінфін​
Нацсоцслужба​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       
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продовження додатка 2 

волонтерів 
(одиниць) 

 

тому числі на випадок 
ліквідації чи 
реорганізації банківських 
установ 
 

        створення у взаємодії з 
організаціями 
громадянського 
суспільства комплексної 
програми навчання 
координаторів 
волонтерської діяльності 
щодо залучення 
волонтерів 

 

Мінсоцполітики​
МОН​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела 500 100 100 100 100 100 

        підвищення рівня 
поінформованості 
волонтерів і 
представників 
організацій, які їх 
залучають, щодо 
розробки та 
запровадження 
безпекових політик 
організацій, та 
проведення безпекових 
інструктажів, зокрема, 
заходів та стандартів, 
спрямованих на 
запобігання та захист 
дітей та інших вразливих 
груп від шкоди, 
насильства, зловживань, 
експлуатації та зневаги, 
перед та в процесі 
провадження 
волонтерської діяльності; 
 

Мінсоцполітики​
Міноборони​
Державна служба у 
справах дітей​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела 500 100 100 100 100 100 

        залучення інститутів 
громадянського 
суспільства і волонтерів 
до процесу формування 
та реалізації державної 
політики у сфері 
утвердження української 
національної та 
громадянської 
ідентичності шляхом 
застосування Порядку 
використання 
(залучення) особового 
складу, ресурсів та 

  
 

інші джерела       
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засобів сил безпеки і сил 
оборони, забезпечення 
заходів безпеки, 
медичного забезпечення 
під час здійснення 
заходів 
військово-патріотичного 
виховання, 
затвердженого 
постановою Кабінету 
Міністрів України   
від 02 квітня  2024 року  
№ 371 
 

        посилення міжнародної 
співпраці щодо 
залучення до 
волонтерської діяльності 
іноземців у межах 
волонтерських програм 
ЄС, Ради Європи, країн 
НАТО та країн 
Британської 
Співдружності, 
потенційно - країн 
Глобального Півдня 
 

Мінсоцполітики​
Нацсоцслужба​
МЗС​
Мінцифри​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

2. Висвітлення 
волонтерського 
досвіду, створення 
нових технічних 
можливостей для 
координації 
діяльності 
волонтерів та 
організацій, які їх 
залучають; 
 

1) кількість 
створених 
інформаційно-а
налітичних 
платформ  
 

1 1 0 0 0 0 створення та подальша 
підтримка державою у 
співпраці з організаціями 
громадянського 
суспільства та 
волонтерами 
інформаційно-аналітично
ї платформи, що 
передбачено Законом 
України „Про 
волонтерську діяльність” 
 

Мінсоцполітики 
Мінцифри​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела 20000 20000 0 0 0 0 

 2) технічна 
підтримка 
створеної 
інформаційно-а
налітичної  
платформи  
 

5 1 1 1 1 1 організація та 
забезпечення щорічної 
технічної підтримки 
інформаційно-аналітично
ї платформи, її оновлення 
та супровід 

 

Мінсоцполітики​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела 20000 4000 4000 4000 4000 4000 

 3) кількість 
організацій, що 
залучають 
волонтерів, 
зареєстрованих 
на 

100 20 20 20 20 20 розробка порядку 
функціонування та вимог 
до функціональних 
можливостей 
інформаційно-аналітично
ї платформи, зокрема 

Мінсоцполітики 
Мінцифри​
Нацсоцслужба​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 

інші джерела       
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інформаційно-а
налітичній 
платформі 
(одиниць) 
 

щодо наявності 
технічних можливостей 
для:​
- публікування 
інформації щодо 
організацій, які 
залучають волонтерів до 
своєї діяльності, з 
можливістю вносити 
зміни (юридична адреса, 
річні звіти про 
діяльність, інформація 
про керівника, контактні 
дані тощо);​
- укладення примірного 
договору про 
провадження 
волонтерської діяльності;​
- публічної верифікації 
інформації волонтера про 
досвід його 
волонтерської діяльності 
в неприбутковій 
організації, з 
урахуванням стандартів 
збирання, відтворення, 
накопичення, зберігання 
персональних даних;​
- розміщення на 
офіційних веб-сайтах 
інформації про зміни в 
законодавстві, яким 
регулюється 
волонтерська діяльність, 
а також про проекти 
відповідних 
нормативно-правових 
актів для публічного 
обговорення 
 

адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 

 

 4) кількість 
волонтерів, 
зареєстрованих 
на 
інформаційно-а
налітичній 
платформі (тис. 
осіб) 

 

5 0,5 1 1 1 1,5 вивчення можливості 
відображення на 
інформаційно-аналітичні
й  платформі 
відповідного 
волонтерського досвіду 
громадян по типу 
„Europass” щодо 
здійснення волонтерської 
діяльності, завдяки 
інструменту генерування 
індивідуального 
волонтерського резюме 

Мінсоцполітики 
МОН​
Нацсоцслужба​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела       
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3. Сприяння 
залученню до 
волонтерства та 
розвитку 
культури 
волонтерства й 
громадської 
активності серед 
дітей, молоді 
 

1) відсоток 
дітей та молоді, 
залучених до 
волонтерської 
діяльності (% ) 
 

100 10 15 20 25 30 підвищення обізнаності 
серед малолітніх дітей та 
учнівської молоді щодо 
культури волонтерства   
та громадянської 
активності, зокрема 
шляхом інтеграції курсу 
„Основи волонтерської 
діяльності” як 
змістовного модуля 
навчальної дисципліни 
„Громадянська освіта” 

 

Мінсоцполітики​
МОН 
Мінкульт​
МАН (за згодою)​
УІРО (за згодою)​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела 500 100 100 100 100 100 

  100 10 15 20 25 30 реалізація закладами 
освіти заходів, 
спрямованих на 
залучення здобувачів 
освіти віком від 14 років 
до волонтерської 
діяльності (за згодою 
батьків або інших 
законних представників) 
у вільний від занять час 
 

Мінсоцполітики​
МОН​
МАН (за згодою)​
НЕНЦ (за згодою)​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

 2) кількість 
молоді, яка 
долучилася до 
волонтерської 
діяльності, тис. 
осіб 
 

1,5 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 забезпечення доступу 
молоді до актуальних 
програм, послуг   
та ініціатив, які 
надаються молодіжними 
центрами, молодіжними 
просторами і 
організаціями, що 
працюють з молоддю, з 
урахуванням потреб 
молоді в умовах воєнного 
стану 
 

Мінсоцполітики​
Мінмолодьспорт​
Всеукраїнський 
молодіжний центр (за 
згодою)​
Український 
молодіжний фонд (за 
згодою)​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

 3) кількість 
молоді, яку 
охоплено 
інформацією 
про наявні 
можливості для 
залучення до 
волонтерської 
діяльності,           
тис.  осіб 
 

25 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 стимулювання практик 
навчання волонтерів  
через надання  
інформаційної підтримки  
волонтерам у 
молодіжних центрах та 
молодіжних просторах з 
метою залучення молоді 
до волонтерської 
діяльності 

 

Мінсоцполітики​
Мінмолодьспорт​
Всеукраїнський 
молодіжний центр (за 
згодою)​
Український  
молодіжний фонд (за 
згодою)​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        зазначення 
волонтерського досвіду в 
документах про освіту 

МОН 
Мінсоцполітики 

інші джерела       
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(атестатах, свідоцтвах, 
дипломах) волонтерів, 
що є здобувачами освіти, 
в тому числі середньої та 
розроблення методичних 
рекомендацій щодо 
верифікації факту 
залучення до 
волонтерства 
 

інші центральні органи 
виконавчої влади​
установи, організації 
(за згодою) 

 

4.  Вдосконалення 
законодавчого 
регулювання та 
вирішення 
актуальних 
проблем у сфері 
волонтерської 
діяльності з 
врахуванням 
кращих 
міжнародних 
практик 

 

1) кількість 
неприбуткових 
підприємств та 
установ, що 
страхують 
життя і 
здоров’я 
волонтерів в 
рамках 
спільного з 
міжнародними 
організаціями 
проекту зі 
стимулювання 
страхування 
життя та 
здоров'я 
волонтерів 
(одиниць) 
 

100 15 25 25 20 15 сприяння страхуванню 
волонтерів організаціями 
та установами, що 
залучають до своєї 
діяльності волонтерів, 
зокрема, шляхом 
удосконалення 
законодавства 

 

Мінсоцполітики 
Пенсійний фонд 
України​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела       

 2) кількість 
іноземців-воло
нтерів, 
залучених в 
Україні (тис. 
осіб) 

 

1 0,1 0,3 0,2 0,2 0,2 удосконалення 
нормативно-правової 
бази для спрощення 
механізму в’їзду в 
Україну, перебування та 
провадження 
волонтерської діяльності 
іноземців та осіб без 
громадянства для 
надання волонтерської 
допомоги Силам оборони 
України (в тому числі у 
розмінуванні, залученні 
фахівців у галузі 
медицини), участі в 
діяльності підприємств, 
організацій та установ, 
які залучають до своєї 
діяльності волонтерів, 
відповідно до 
законодавства України 
 

Мінсоцполітики 
МВС 
ДМС 
ДЕСС​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела       
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        розроблення методичних 
рекомендацій щодо 
відшкодування 
визначених Законом 
України „Про 
волонтерську діяльність” 
витрат, пов’язаних із 
провадженням 
волонтерської діяльності; 
 

Мінсоцполітики 
Мінфін​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела       

        удосконалення механізму 
надання державної 
допомоги для волонтерів 
постраждалих внаслідок 
воєнних дій та сімей 
загиблих волонтерів на 
виконання статті 6 
Закону України „Про 
волонтерську діяльність” 
 

Мінсоцполітики​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        створення та реалізація 
спільного з 
міжнародними 
організаціями проекту зі 
стимулювання 
страхування життя та 
здоров’я волонтерів, які 
працюють в умовах 
підвищеного ризику 
 

Мінсоцполітики 
МЗС​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        законодавче визначення 
поняття корпоративного 
волонтерства, заохочення 
громадян до 
корпоративного 
волонтерства шляхом 
включення до статті 25 
Закону України „Про 
відпустки” відпустки для 
провадження 
волонтерської діяльності 

 

Мінсоцполітики 
Мін’юст​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела       

5. Забезпечення 
підтримки 
органами 
місцевого 
самоврядування 
волонтерства та 
збільшення 
залучення 
волонтерів до 
діяльності органів 

1) кількість 
місцевих 
цільових 
програм 
підтримки 
волонтерства 
(одиниць) 
 

60 10 15 15 10 10 розроблення порядку 
залучення волонтерів до 
діяльності органів 
місцевого 
самоврядування з 
рекомендаціями щодо 
укладення договорів про 
провадження 
волонтерської діяльності, 
визначення координатора 

Мінсоцполітики 
НАДС​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації 

інші джерела       
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місцевого 
самоврядування 
 

(уповноваженого) з числа 
посадових осіб, вжиття 
заходів щодо 
унеможливлення 
несанкціонованого 
доступу волонтера до 
інформації з обмеженим 
доступом тощо 
 

органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 
установи, організації 
(за згодою) 
 

 2) кількість 
волонтерів, які 
отримали 
підтримку від 
органів 
місцевого 
самоврядуванн
я через місцеві 
цільові 
програми 
сприяння 
розвитку 
волонтерської 
діяльності (тис. 
осіб) 
 

24 2 5 7 5 5 навчання для посадових 
осіб органів місцевого 
самоврядування щодо 
залучення та роботи з 
волонтерами; 
 

Мінсоцполітики 
НАДС​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        запровадження практики 
обміну досвідом на 
регіональному, 
національному та 
міжнародному рівні з 
питань розвитку 
волонтерства для 
державних службовців 
 

Мінсоцполітики​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 
установи, організації 
(за згодою) 

 

інші джерела       

        створення у взаємодії з 
організаціями 
громадянського 
суспільства програм 
розвитку волонтерської 
діяльності на рівні 
територіальних громад, 
проведення щорічного 
дослідження якості 
виконання таких 
програм, внесення змін 
до них з урахуванням 
вимог 
нормативно-правових 

Мінсоцполітики​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації 
органи місцевого 
самоврядування (за 
згодою) 
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       
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актів, що регулюють 
волонтерську діяльність 

 
        удосконалення 

нормативно-правової 
бази, підготовки 
рекомендацій, 
інформаційних 
матеріалів щодо 
залучення громадян до 
волонтерської діяльності 
у формі участі в роботі 
наглядових рад, 
утворених з метою 
управління 
комунальними 
підприємствами, 
установами, 
організаціями 
 

Мінсоцполітики 
Мінекономіки​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        збір та оброблення 
інформації про суспільні 
потреби в територіальних 
громадах, які можна 
задовольнити шляхом 
залучення волонтерів 
 

Мінсоцполітики​
Нацсоцслужба​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        сприяння залученню до 
волонтерської діяльності 
осіб, які належать до 
вразливих груп 
населення, зокрема осіб з 
інвалідністю, людей 
похилого віку шляхом 
поширення інформації 
про позитивні результати 
такого залучення 
 

Мінсоцполітики​
Нацсоцслужба​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        сприяння забезпеченню 
принципів безбар’єрності 
та недискримінації 
долучення до 
волонтерської діяльності 
осіб, які належать до 
вразливих груп 
населення, осіб з 
інтелектуальними та 
психічними 
порушеннями 
 

Мінсоцполітики​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       
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        розроблення та 
поширення матеріалів 
для стимулювання 
розвитку волонтерства на 
рівні територіальних 
громад (рекламні та 
освітні кампанії) 
 

Мінсоцполітики​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        реалізація заходів 
спрямованих на сприяння 
самоорганізації та 
структуруванню 
волонтерського руху в 
територіальних громадах, 
зокрема, сприяння роботі 
організацій, які 
залучають волонтерів до 
своєї діяльності 
 

Мінсоцполітики​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

6. Системна 
робота та 
моніторинг 
викликів у сфері 
волонтерства 
(дослідження, 
аналіз впливу 
умов 
повномасштабної 
війни, врахування 
регіональних 
відмінностей та 
особливостей) 
 

Кількість 
моніторингови
х, 
соціологічних 
та інших 
аналітичних 
матеріалів в 
сфері 
дослідження 
волонтерського 
руху (одиниць) 
 

9 1 3 2 2 1 дослідження практики 
волонтерської діяльності 
в комунальних закладах 
соціальної 
інфраструктури, зокрема 
закладах охорони 
здоров’я, та розроблення 
рекомендацій щодо 
залучення волонтерів до 
такої діяльності в Україні 
 

Мінсоцполітики​
Нацсоцслужба​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        забезпечення у взаємодії  
з інститутами 
громадянського 
суспільства моніторингу, 
аналізу динаміки 
розвитку волонтерського 
руху та потреб інститутів 
громадянського 
суспільства, що 
залучають волонтерів, та 
підготовка на основі 
результатів пропозицій 
щодо законодавчих змін 
для підвищення 
ефективності 
волонтерської діяльності 
 

Мінсоцполітики​
Нацсоцслужба​
інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

інші джерела       

        вивчення міжнародного 
досвіду створення 

Мінсоцполітики​
Нацсоцслужба​

інші джерела       
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​
 

__________________________________________________________________ 

 

законодавчого підґрунтя 
для стимулювання 
довгострокового та 
корпоративного 
волонтерства, моніторинг 
актів законодавства, 
якими регулюється 
діяльність волонтерів та 
організацій, які їх 
залучають, а також 
практики його 
імплементації для 
оперативного 
розроблення та внесення 
змін до законодавства у 
сфері волонтерської 
діяльності. 
 

інші центральні органи 
виконавчої влади​
обласні, Київська 
міська державні 
(військові) 
адміністрації​
установи, організації 
(за згодою) 
 

           86000 32800 13300 13300 13300 13300 


