REGULAMIN

Diugoterminowej Wypozyczalni — Spétka BAZA ,Wloctawski Rower Miejski
WLOWER”

Umowa moze by¢ zawarta wylacznie przez osobe fizyczna, ktéra ma ukonczone
18 lat, mieszka naterenie Miasta Wioctawek, posiada peilna zdolnosé
do czynnosci prawnych oraz posiada aktywna witoctawska Karte Mieszkanca.

§1
DEFINICJE
Definicje poje¢ uzytych w niniejszym Regulaminie:

1) Abonament — to opfata, ktérg Klient ptaci Spoétce ,BAZA” za korzystanie z roweru.
Optate wnosi sie przez ptatnosci online lub przelewem bankowym;

2) Adres e-mail — wlower@spolkabaza.pl;

3) Cennik — dokument zlistg opftat w Diugoterminowej Wypozyczalni — ,Wiower
elektryczny”. Zawiera ceny abonamentu, optaty dodatkowe, optaty serwisowe, w tym
koszty napraw i czesci zamiennych. Jest zatgcznikiem do Regulaminu;

4) DWWE - skrot od Dtugoterminowej Wypozyczalni — ,Wiower elektryczny”.
To ustuga, ktéry obejmuje wynajem, serwis izarzgdzanie rowerami elektrycznymi
nalezgcymi do Spotki BAZA,

5) WLOWER —Wtoctawski System Roweru Miejskiego;

6) Kaucja — to zwrotna optata pieniezna, ktérg Klient wptaca przed odebraniem
roweru. Ptaci sie jg przez ptatnosci online lub przelewem bankowym. Kaucja
zabezpiecza na wypadek, gdyby Klient nie przestrzegat Umowy lub Regulaminu;

7) Klient — osoba, ktora ma co najmniej 18 lat, mieszka na terenie Miasta Wioctawek,
jest posiadaczem waznej karty mieszkanca oraz posiada petng zdolnosc¢
do czynno$ci prawnych, zarezerwowata rower, zaakceptowata Regulamin i dotgczyta
zgodnie z paragrafem 2;

8) Okres najmu — to czas na jaki zostata zawarta umowa. Okres najmu liczony jest
od dnia podpisania Umowy do dnia o tej samej dacie w miesigcu konczgcym najem.
Jesli takiego dnia nie ma wtedy miesigc konczy sie w ostatnim dniu miesigca.

Przyktady: a) Umowa podpisana 1 Kwietnia 2026 r. trwa do 30 pazdziernika 2026 r.
b) Umowa podpisana 31 lipca 2026 r. trwa do 30 listopada 2026 r.

Dodatkowo: Jesli ostatni dzien Umowy wypada w dzien wolny od pracy, to Umowa
konczy sie w pierwszym dniu roboczym po tym dniu;



9) Regulamin — dokument, ktéry opisuje zasady korzystania z Wtower Elektryczny
oraz prawa i obowigzki Klienta. Aby moéc korzysta¢ z Wiower Elektryczny, Klient musi
zaakceptowac Regulamin i spetni¢ wszystkie jego warunki;

10) Rower — rower elektryczny, zwany takze Wiowerem elektrycznym, ktory moze
przewozi¢ do 125 kg (wraz z bagazem). Jest wynajmowany Klientowi przez Spotke
BAZA i jest przeznaczony dla oséb petnoletnich;

11) Serwis BAZA — podmiot, ktéry prowadzi Wiower Elektryczny. Jest to spoétka z o.0.
z siedzibg we Wioctawku 87-800, przy ul. Ptasia 2A,

12) Umowa — umowa zawierana miedzy Klientem a BAZA Sp z o.0. dotyczgca
wynajmu roweru.

13) Usterka — losowy defekt roweru lub baterii powstaty podczas normalnego
uzytkowania (np. przebita detka, zuzyte hamulce, urwany tancuch, peknieta
szprycha);

14) Uszkodzenie — defekt roweru, baterii lub fadowarki spowodowany niewfasciwym
uzytkowaniem przez Klienta Ilub zdarzeniem losowym. Uszkodzenie moze
obejmowac brak czesci wyposazenia roweru (np. bateria, siodetko, lampka);

15) Zwrot roweru — oddanie Wioweru elektrycznego przez Klienta w ustalonym
z Serwis BAZA miejscu.

§2
REZERWACJA | ZAWARCIE UMOWY

1. Rezerwacja roweru — przed podpisaniem Umowy Klient rezerwuje Rower
uzupetniajgc ankiete zamieszczong na stronie FACEBOOK Spétki BAZA Wioctawek.
Podczas rezerwacji Klient podaje swoje imige, nazwisko, numer telefonu, adres
e-mail, adres zamieszkania oraz numer wioctawskiej Karty Mieszkanca. Klient musi
zaakceptowa¢ Regulamin i Polityke prywatnosci. Klient otrzyma potwierdzenie
rezerwacji pocztg.

2. Ptatnosci Klient po potwierdzeniu rezerwacji moze dokonac¢ w formie:

a) Przelewu bankowego — na rachunek, o numerze: 51 1240 3389 1111 0011 5574
1152 wpisujgc w tytule przelewu: Rezerwacja roweru, [Numer rezerwacji], [Imie
i nazwisko], [Wysokos¢ kaucji],

3. Klient ma prawo do bezptatnego odwotania rezerwacji najpdzniej w terminie 7 dni
kalendarzowych przed planowanym odbiorem roweru. Kaucja i abonament zostang
zwrocone na numer rachunku, z ktérego zostata optacona. W przypadku ptatnosci
online zwrot nastgpi na konto wskazane przez Klienta drogg mailowg. Po tym
terminie abonament nie podlega zwrotowi. Zwrotowi podlega wptacona kaucja.



4. Warunkiem zawarcia Umowy jest dokonanie wptaty kaucji zwrotnej w wysokosci
zgodnej z Cennikiem, w jednej z form okreslonych w ust.2.

5. Klient moze zawrze¢ Umowe bez wczesniejszej rezerwacji w siedzibie spoiki,
w przypadku, gdy bedg dostepne Rowery pod warunkiem dokonania wptaty w kasie
spotki lub online

6. Klient moze zarezerwowaC rower w siedzibie spofki, jezeli na wskazany okres
najmu bedg dostepne rowery, pod warunkiem dokonania wptaty kaucji
oraz abonamentu na miejscu.

7. Serwis BAZA najp6zniej na 7 dni przed planowanym terminem wypozyczenia
skontaktuje sie z Klientem o dacie rezerwacji i omawiajgc szczegoty odbioru Roweru

8. Przekazanie roweru moze nastgpi¢ w siedzibie Spotki:

a) Odbiér Roweru osobiscie — Klient odbiera Rower w serwisie rowerowym przy
ul. Ptasiej 2A we Wioctawek, w dni robocze w godzinach pracy serwisu rowerowego.

9. Wybdr sposobu zwrotu Roweru nalezy do Klienta i powinien zosta¢ uzgodniony
z Serwis BAZA.

10. Umowa moze byC zawarta wytgcznie przez osobe fizyczng, ktéra ma ukonczone
18 lat, mieszka na terenie Miasta Wtoctawek, posiada petng zdolnosé do czynnosci
prawnych oraz posiada aktywng wioctawskg Karte Mieszkanca. Aby podpisac
Umowe, Klient musi mie¢ przy sobie wazny dokument tozsamosci (np. dowdd
osobisty, paszport, aplikacja mObywatel, Karta Mieszkanca). Pracownik Serwisu
BAZA sprawdzi dane podane w formularzu z okazanym dokumentem tozsamosci.
Rower nie zostanie wydany Klientowi, jesli:

a) imie i nazwisko nie sg zgodne z dokumentem tozsamosci,
b) bedzie podejrzenie, ze dokument tozsamosci nalezy do innej osoby,
c) bedzie podejrzenie, ze dokument tozsamosci jest fatszywy.

11. Klient musi odebra¢ Rower osobi$cie w uzgodnionym miejscu. Rower nie moze
by¢ wydany osobie trzecie;.

12. Serwis BAZA wyda Klientowi Rower gotowy do uzywania. Serwis BAZA
poinformuje Klienta o stanie Roweru w pisemnym protokole, ktéry jest czescig
Umowy. Protokdt podpisujg czytelnie Klient i osoba wydajgca Rower z Serwis BAZA.

13. Jeden Klient moze zawrze¢ Umowe tylko na jeden Rower jednoczes$nie.

14. Klient nie moze przekazywa¢ Roweru innym osobom do wynajmu, dzierzawy ani
dokonac cesji Umowy.



15. Klient musi poinformowac¢ Serwis BAZA na piSmie o zmianie danych, takich jak
nazwisko, numer telefonu, e-mail czy adres zamieszkania, w ciggu 7 dni od zmiany
podczas wypozyczenia Roweru.

16. Klient zobowigzuje sie uzywaC¢ Roweru zgodnie z prawem (w tym niniejszym
Regulaminem), jego przeznaczeniem oraz z nalezytg starannoscig, aby unikngé
uszkodzen. Klient ma takze dbacC o bezpieczenstwo swoje iinnych uczestnikow
ruchu. Jesli Rower bedzie uzywany niezgodnie z Regulaminem, Klientowi naliczone
zostang optaty dodatkowe, a jesli Rower zostanie przez to uszkodzony to réwniez
optaty serwisowe tj. koszty czesci i ich wymiany zgodnie z Cennikiem.

17. W przypadkach wystgpienia przestanek zust 16 Serwis BAZA moze
wypowiedzie¢ Umowe Klientowi, w takim przypadku kaucja podlega zwrotowi
w czesci pozostatej po pokryciu z niej optat dodatkowych i optat serwisowych.

§3
WARUNKI KORZYSTANIA Z ROWERU

1. Zabronione jest korzystanie z roweru przez osoby bedace w stanie wskazujgcym
na spozycie alkoholu Ilub osoby podwptywem innych s$rodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii oraz lekow, ktére z definicji zabraniajg kierowania
pojazdami lub zalecajg powstrzymanie sie od kierowania pojazdami.

2. Wiower elektryczny moze by¢ uzywany tylko na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Wiower elektryczny moze by¢é uzywany tylko do celéw prywatnych,
niekomercyjnych i niezwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg.

4. Wiower elektryczny przeznaczony jest do uzytku w ruchu miejskim, zwtaszcza
drogach rowerowych, na nawierzchniach bitumicznych iutwardzonych. Klient
nie powinien korzysta¢ zroweru na nawierzchniach gruntowych poza drogami
publicznymi, w szczegdlnosci w lasach lub terenach trudno dostepnych.

5. Klient nie moze wprowadzac¢ trwatych zmian w rowerze ani ingerowa¢ w panel
sterowania lub oprogramowanie roweru.

6. Wiower elektryczny jest wyposazony w zabezpieczenie blokadg typu O-lock
z tancuchem, zamykane jednym kluczem. Klient w jednym czasie moze posiadac
tylko jeden egzemplarz klucza do blokady.

7. Klient powinien zgtosi¢ zgubienie klucza do Serwis BAZA (w ciggu maksymalnie
24 godzin. Klient zapfaci dodatkowg optate zazgubienie klucza, zgodnie
z Cennikiem. W ciggu 2 dni roboczych Serwis BAZA skontaktuje sie z Klientem, aby
ustali¢ date wymiany zabezpieczenia. Okres najmu nie zostanie wydtuzony.)



8. Jezeli zagubiony klucz zostanie znaleziony, nalezy o tym fakcie bezzwtocznie
poinformowa¢é BAZA Sp 2z oo orazdostarczy¢é klucz w miejsce wskazane
przez Serwis BAZA. Uiszczona optata dodatkowa, o ktérejmowa w ust.7,
nie podlega zwrotowi.

9. Klient odpowiada za szkody wyrzgdzone przez siebie umysinie lub przez razgce
niedbalstwo, atakze za szkody spowodowane przez osobe, ktérej przekazat rower
do uzytkowania, oraz za szkody powstate podczas jazdy na Rowerze. Klient
odpowiada rowniez za szkody powstate w stanie nietrzezwosci albo w stanie
po uzyciu alkoholu, Ilub podwptywem $rodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych, nowych substancji psychoaktywnych lub Srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii.

10. Klient odpowiada takze za szkody powstate w nastepstwie uzytkowania roweru
niezgodnie z jego przeznaczeniem.

11. Klient jest zobowigzany do odpowiedniego zabezpieczenia Roweru
przed kradziezg, pozostawiajgc rower naulicy lub winnych ogdlnie dostepnych
miejscach, rower nalezy zabezpieczy¢ poprzez blokade tylnego kota
oraz przymocowanie ramy roweru dotgczonym tancuchem do stojaka rowerowego
lub uchwytu/rzeczy trwale przymocowanej do gruntu. Po zmroku, gdy Wiower
elektryczny jest pozostawiony naulicy lub w ogdlnie dostepnych miejscach
publicznych, bateria nie moze by¢ wpieta do roweru.

12. Baterie roweru elektrycznego nalezy tadowac przy uzyciu tadowarki wydanej
Klientowi, przestrzegajgc zasad bezpieczenstwa i instrukcji obstugi. Przed wpieciem
baterii do roweru Klient powinien sprawdzi¢, czy w ramie roweru nie ma cieczy
np. wody. Jesli woda sie zgromadzita, nalezy jg usung¢ przed podtgczeniem baterii.
W przypadku niewtasciwego uzywania, Klient poniesie optate za zniszczenie baterii
zgodnie z Cennikiem.

13. Podczas wydawania roweru, w obecnosci pracownika Serwis BAZA, wspdlnie
odczytywana jest liczba przejechanych kilometrow (ODO). Przy zwrocie roweru
liczba kilometrow jest ponownie sprawdzana. Jesli zostanie przekroczony limit
na dany okres najmu, Klient bedzie zobowigzany do zaptaty optaty dodatkowej
zgodnie z Cennikiem.

14. Rower jest wyposazony w urzadzenie GPS, ktére wskazuje na ostatnig
lokalizacje roweru oraz stan natadowania baterii. Informacja z GPS roweru jest
wykorzystywana do ustalenia lokalizacji roweru w przypadkach:

a) opuszczenia obszaru Rzeczpospolitej Polskiej,
b) okreslenia stanu natadowania baterii GPS,

c) utraty Roweru przez Klienta,



d) kradziezy lub podejrzenia kradziezy,
e) uszkodzenia lub awarii Roweru (na wniosek/ zgtoszenie Klienta).

15. W przypadku otrzymania alertéw wymienionych w §3 pkt 14 lit. a), c) i d), Serwis
BAZA podejmie préby kontaktu z Klientem (telefonicznie ie-mailem wskazanym
w Umowie). Jesli kontakt nie bedzie mozliwy, Serwis BAZA moze zdalnie wytgczyé
wspomaganie roweru, a nastepnie zgtosi sprawe Policji. Klient bedzie zobowigzany
do pokrycia wszelkich kosztow, napraw, optat dodatkowych oraz szkéd zwigzanych
Z nieprzestrzeganiem prawa lub naruszeniem Regulaminu, w tym kar, mandatow
i optat administracyjnych.

16. Umowa jest zawierana na czas okreslony, tj. 6 miesiecy z zastrzezeniem §1 ust.
8 Regulaminu. Umowa zostaje zawarta w dniu wydania roweru.

17. Klient przed korncem umowy moze ztozy¢ wniosek droga mailowg o wydtuzenie
umowy. Serwis BAZA potwierdzi i poinformuje Klienta o mozliwosci przedtuzenia
umowy lub w przypadku braku dostepnych roweréw, o jej braku.

18. W przypadku przedtuzenia okresu obowigzywania umowy Klient jest zobligowany
do wptaty abonamentu w wysokosci zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem.

19. Klient musi zwrdci¢ rower oraz wszelkie urzgdzenia wydane w ramach Umowy
najpozniej w ostatnim dniu jej obowigzywania. Zwrot moze nastgpic:

a) Osobiscie — Klient dostarcza Rower do Serwis BAZA naul. Ptasia 2A we
Wioctawku, w dni robocze, w godzinach pracy serwisu. Zwrot przez osobe trzecig
jest dopuszczalny na

podstawie pisemnego upowaznienia Klienta,

20. Wybdr sposobu zwrotu Roweru nalezy do Klienta i powinien zosta¢ uzgodniony
z Serwis Serwis BAZA przed zakonczeniem okresu najmu. W przypadkach
okreslonych w Cenniku zostanie naliczona Optata serwisowa zgodnie z Cennikiem.

21. Zwracany Wiower elektryczny powinien by¢ w dobrym stanie wizualnym,
bez widocznych zabrudzen.

22. Jesli Rower nie zostanie zwrécony na czas, Serwis BAZA wysle do Klienta dwa
przypomnienia mailowe, wyznaczajgc dodatkowy termin 3 dni roboczych na zwrot.
Jezeli rower nie zostanie zwrdcony po tym czasie, sprawa zostanie zgtoszona
na Policije jako przywtaszczenie mienia. Niezaleznie odtego, za kazdy dzien
naliczona zostanie optata dodatkowa zgodnie z cennikiem.

23. Podczas zwrotu Roweru w siedzibie Serwis BAZA, Serwis BAZA dokona
weryfikacji stanu technicznego roweru i sporzadzi pisemny protokét zwrotu Roweru.
Protokot ten poréwna stan roweru z jego stanem w dniu wydania. Okresli réwniez
wysokosci naliczonych optat dodatkowych oraz optat serwisowych dot. kosztéw



napraw iczesci. Protokét podpisuje osoba przyjmujgca Rower, wyznaczona
przez Serwis BAZA Podpisanie protokotu przez Klienta oznacza akceptacje
stwierdzonych w nim wusterek iuszkodzeh oraz wysokosci naliczonych optat
dodatkowych i serwisowych, z uwzglednieniem zapisow ust. 26 i 27.

24. Jezeli nie zostaly naliczone optaty dodatkowe kaucja zostanie zwrécona
Klientowi:

a) w przypadku gdy wptaty kaucji dokonano przelewem bankowym — na konto,
z ktérego dokonano ptatnosci, wciggu 14 dni kalendarzowych od dnia zwrotu
Roweru. Klient moze wskazac¢ inne konto do zwrotu kaucji, zgtaszajgc zmiane
numeru konta drogg mailowg najpézniej w dniu zwrotu roweru.

b) w przypadku wpfaty kaucji gotowkag w siedzibie spotki BAZA — narachunek
wskazany kazdorazowo przez Klienta, w terminie do 14 dni od daty otrzymania maila
z rachunkiem bankowym

25. Kazdorazowo BAZA wystawi Klientowi fakture na naliczone optaty dodatkowe
i w dacie wystawienia faktury potrgci odpowiednig kwote z kaucji. W przypadku
gdy kaucja nie bedzie wystarczajgca na pokrycie optat dodatkowych Klient reguluje
pozostatg czes¢ powstatej naleznosci w terminie 7 dni kalendarzowych (od daty
otrzymania faktury). Faktura zostanie przestana naadres e-mail wskazany
przez Klienta podczas rezerwacji roweru.

26. W przypadku naliczenia opfaty serwisowej Serwis BAZA bedzie dochodzit
od Klienta pokrycia réwniez tych kosztéw, w wysokosci zgodnej z Cennikiem. Serwis
BAZA wystawi Klientowi fakture w wysokos$ci kosztéw ustugi, w ktorej ustali termin
ptatnosci. Klient zobowigzany jest do zaptaty faktury w terminie.

27. W przypadku nieterminowej zaptaty optat dodatkowych oraz optat serwisowych
Klient bedzie musiat zaptaci¢ odsetki ustawowe za opdznienie.

28. Ponowne wypozyczenie roweru nie bedzie mozliwe do momentu spfaty
ewentualnego zadtuzenia.

§4
OBOWIAZKI KILENTA

1. Obowigzkiem Klienta jest kontrola stanu technicznego roweru w okresie najmu
w tym szczegdlnosci:

a) czy nie ma poluzowanych czesci,
b) cisnienia powietrza w oponach,
c) prawidtowego dziatanie swiatet (przednich i tylnych),

d) obecnosci i widocznosci urzadzen odblaskowych (tylnych i bocznych),



e) prawidlowego funkcjonowanie dzwonka, ukfadu hamulcowego i panelu
sterujgcego.

2. Klient zobowigzany jest do zgtoszenia kazdej usterki lub uszkodzenia roweru
nie pozniej niz w ciggu 24 godzin od momentu jej wykrycia, kontaktujac sie z Serwis
BAZA telefonicznie lub poprzez e-mail na adres: wlower@spolkoabaza.pl.
Po zgtoszeniu usterki, jezeli bedzie to wymagane, Klient dostarczy Rower do Serwisu
BAZA lub w uzasadnionych przypadkach, uzgodni z Serwisem BAZA miejsce odbioru
Roweru przez serwisanta. Jezeli, serwisant stwierdzi, ze awaria roweru jest wynikiem
uszkodzenia, a nie usterki, Klient zostanie obcigzony optatg serwisowg za odbior
Roweru zgodnie z Cennikiem.

3. Klient nie moze sam naprawia¢ Roweru ani zlecac jego napraw osobom trzecim.
4. Klient nie moze do Roweru mocowac przyczepki rowerowe;j.

5. Na wezwanie BAZA i po uzgodnieniu terminu z Klientem, Klient musi przekazac¢
Rower do serwisu.

6. Serwis BAZA naprawi usterke w ramach Umowy lub wymieni Rower:

a) w ciggu 2 dni roboczych od dostarczenia Roweru do serwisu BAZA, po uprzednim
przekazaniu zgtoszenia o usterce;

b) wciggu 4 dni roboczych od przekazania zgtoszenia, w przypadku zabrania
Roweru przez serwis BAZA z lokalizacji wskazanej przez Klienta.

8. Odbidér naprawionego Roweru bedzie mozliwy we wskazanej przez Serwis BAZA
lokalizacji, po uprzednim kontakcie z Klientem. W uzasadnionych przypadkach,
w ktérych naprawa usterki bedzie wymagata dtuzszego czasu, Klient zostanie
poinformowany otym fakcie wciggu 2 dni roboczych od odbioru roweru.
W przypadku zaistnienia wskazanych okolicznoéci, okres rozliczeniowy Klienta
zostanie wydtuzony o czas trwania naprawy usterki.

9. Klient musi odebra¢ naprawiony Rower w ciggu 7 dni roboczych od momentu
otrzymania informacji o zakonczeniu naprawy. Jesli Rower nie zostanie odebrany
w tym terminie, Umowa zostanie uznana za zakonczong.

10. Spotka BAZA nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody lub krzywdy
poniesione przez

Klienta w wyniku niewtasciwego korzystania z Roweru.

11. W przypadku zniszczenia bgdz uszkodzenia Roweru w wyniku wypadku
komunikacyjnego zwiny Klienta, ponosi onkoszty zakupu Roweru badz
doprowadzenia Roweru do stanu sprzed wypadku.



12. W przypadku kradziezy Roweru, baterii lub wyswietlacza, Klient musi zgtosic ten
fakt Serwisowi BAZA oraz Policji bez zbednej zwitoki, przekazaé¢ Serwisowi BAZA
klucz do blokady i/lub baterii oraz poinformowa¢ Serwis BAZA o wszystkich
okolicznosciach kradziezy Roweru.

13. Klient zobowigzuje sie Scisle wspétpracowac z Serwis BAZA i Policjg w celu
odnalezienia

roweru i wykrycia sprawcy.

14. Jezeli wtoku postepowania okaze sie, ze Rower nie zostat prawidiowo
zabezpieczony przed kradziezg, tj. w sposob zgodny z Regulaminem, BAZA obcigzy
Klienta kwotg odpowiadajgcg catkowitej wartosci Roweru w wysokosci podanej
w Cenniku.

§5
OBOWIAZEK INFORMACYJNY

Zgodnie zart. 13 i14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej: RODO) informujemy, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest BAZA Sp Z o.0., z siedzibg
przy ul. Ptasiej 2A, 87-800 Wtoctawek, adres email: wlower@spolkabaza.pl,

2) Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: Inspektorem ochrony danych
osobowych jest Pan Krzysztof Kietbasa. Kontakt do 10D: inspektor@chbi24.pl

3) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) rezerwacja roweru, zawarcie irealizacja Umowy (wtym Regulaminu Wiower
Elektryczny) — podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b) rozliczenia ptatnosci za ustuge wypozyczenia roweru, w tym wystawienie
c) faktury VAT — podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO,
d) obstuga reklamaciji — podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

e) ustalanie oraz dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami — podstawg
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

f) archiwizacja dokumentacji — podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
4) Zakres przetwarzanych danych:

a) imie, nazwisko, gmina, nr telefonu, adres e-mail (w celu dokonania rezerwacji);


mailto:inspektor@cbi24.pl

b) imie i nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, adres zamieszkania, ostatnia lokalizacja
GPS roweru, inne dane przekazane przez Klienta (w celu zawarcia i realizacji
Umowy wypozyczenia roweru zgodnie z Regulaminem;

c) imie inazwisko wiasciciela rachunku bankowego oraz dodatkowo [BAN
i SWIFT/BIC w przypadku konta zagranicznego (w celu rozliczenia ptatnosci)
gdy bedzie on inny, a nizeli Klient;

d) imie, nazwisko, adres zamieszkania (w celu wystawienia faktury VAT);

e) imie, nazwisko, adres zamieszkania oraz pozostate dane osobowe udostepnione
administratorowi  (w celu ustalania oraz dochodzenia roszczen Ilub obrony
przed roszczeniami).

5) Podmiotem realizujgcym prowadzenie Wiower Elektryczny jest BAZA Sp. o. o.

6) Pani/Pana dane osobowe mogg byC¢ ujawniane osobom upowaznionym
przez administratora  danych  osobowych  oraz podmiotom  upowaznionym
na podstawie przepiséw prawa, podmiotom Swiadczgcym ustugi narzecz
Administratora, w szczegdlnosci ustugi informatyczne, kancelariom prawnym, firmom
windykacyjnym, operatorom pocztowym lub kurierom w przypadku korespondenciji
papierowej, bankom w zakresie realizacji ptatnosci.

7) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji Umowy lub
do skutecznego wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania, a po jej zakonczeniu lub
rozwigzaniu przez okres wynikajgcy z przepiséw rachunkowo-podatkowych lub
archiwizacji, tj. przynajmniej 5 lat, od rozwigzania lub zakonczenia Umowy. Dane
dotyczgce ostatniej lokalizacji oraz alerty

bedg przechowywane do czasu zakonczenia Umowy. Przystuguje Pani/Panu prawo
dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania
w przypadku przetwarzania Pani/Pana danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora, w prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

8) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia irealizacji Umowy.
Konsekwencjg niepodania danych jest brak mozliwosci zawarcia lub realizaciji
Umowy.

9) Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji. Dane dotyczgce lokalizacji roweru sg wykorzystywane
do monitorowania czy rower opuscit obszar Rzeczpospolitej Polskiej oraz poziom
natadowania baterii — w tym jej niski stan — komunikat ponizej 3.7 V. Po otrzymaniu
informacji o tym, ze rower opuscit obszar Rzeczpospolitej Polskiej podejmowane
sg proby nawigzania z Panig/ Panem kontaktu (drogg telefoniczng oraz e-mailowg



na wskazane w Umowie dane) w celu weryfikacji sytuacji. W przypadku braku
skutecznego kontaktu uznaje sie, ze rower opuscit zgodnie ze wskazaniem GPS
dozwolony obszar, co skutkuje zastosowaniem ponizszych konsekwencji:

a) zastosowanie kar umownych; lub
b) rozwigzanie Umowy z Pani/Pana winy; lub
c) zgtoszeniu Policji podejrzenie kradziezy lub kradziez; lub

d) zdalne wytgczenie wspomagania roweru.

CENNIK:
* Kary dodatkowe uwzglednione zostang w umowie.

Abonament - 99 zt brutto/miesiecznie (ptatne przy podpisaniu umowy, poswiadczone
potwierdzeniem przelewu)

Kaucja - 500 zt (poswiadczona potwierdzeniem przelewu, zwrotna po sprawdzeniu
stanu technicznego roweru przy zakonczeniu umowy)

Optaty dodatkowe:
- Wedtug wyceny szkody i zaistniatych napraw roweru



