
AVISO DE PRIVACIDADE – CANDIDATOS 

A E-INSCRIÇÃO valoriza a privacidade e a proteção dos dados pessoais de todos os 
candidatos que participam de seus processos seletivos. 

Este Aviso de Privacidade tem como objetivo explicar, de forma clara, transparente e 
acessível, como realizamos o tratamento das suas informações pessoais, em 
conformidade com a Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – 
LGPD). 

A E-INSCRIÇÃO TECNOLOGIA E INOVAÇÃO LTDA., inscrita no CNPJ sob o nº 
14.984.138/0001-87, com sede na Alameda Rio Negro, nº 503, Sala 2020, bairro 
Alphaville Centro Industrial e Empresarial, Barueri/SP, CEP 06454-000, atua como 
controladora dos dados pessoais tratados no contexto de seus processos de 
recrutamento e seleção. 

Em determinadas etapas, a E-INSCRIÇÃO poderá utilizar plataformas especializadas 
de recrutamento – como Linkedin e Feedz (TOTVS) – que realizam o tratamento de 
dados em nome da E-INSCRIÇÃO, na qualidade de operadoras, seguindo 
estritamente nossas instruções, políticas internas e padrões de segurança da 
informação. 

O presente documento descreve as práticas adotadas quanto à coleta, uso, 
armazenamento e compartilhamento (em conjunto denominados “Tratamento”) dos 
dados pessoais fornecidos pelos candidatos, estando em conformidade com o Marco 
Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014) e com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(Lei nº 13.709/2018). 

Temos um canal específico para assuntos relacionados à privacidade e proteção de 
dados pessoais: lgpd@e-inscricao.com, que poderá ser utilizado pelos candidatos para: 

●​ Exercer seus direitos previstos na LGPD; 
●​ Esclarecer dúvidas sobre este Aviso de Privacidade; 
●​ Solicitar informações sobre o tratamento de seus dados; ou 
●​ Comunicar eventuais preocupações ou incidentes relacionados à proteção de 

dados. 

As solicitações enviadas a esse canal serão analisadas pelo(a) Encarregado(a) da 
E-INSCRIÇÃO, o(a) Sr(a) Priscila Martins Rodrigues Costa. 

1. DATA DE DISPONIBILIZAÇÃO DO TEXTO 

1.1. O presente documento foi redigido e disponibilizado em 05/11/2025. 

2. EXPLICAÇÃO DOS TERMOS TÉCNICOS OU EM LÍNGUA ESTRANGEIRA 

2.1. Abaixo estão dispostos os significados das nomenclaturas técnicas e termos na 
língua inglesa:  
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●​ Candidato: pessoa física que manifesta interesse em integrar o quadro de 
colaboradores da E-INSCRIÇÃO, por meio de inscrição em vagas, envio de 
currículo ou participação em quaisquer etapas dos processos de recrutamento e 
seleção conduzidos pela empresa ou por seus parceiros autorizados. 

●​ Controlador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 
competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. 

●​ Cookies: pequenos arquivos de texto que ficam gravados no computador do 
internauta e podem ser recuperados pelo site que o enviou durante a 
navegação. São utilizados principalmente para identificar e armazenar 
informações sobre os Usuários. 

●​ Criptografia: conjunto de princípios e técnicas para cifrar a escrita, torná-la 
ininteligível para os que não tenham acesso às convenções combinadas. 

●​ Dado pessoal: informação relacionada a pessoa natural identificada ou 
identificável. 

●​ Dado pessoal sensível: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção 
religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter 
religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado 
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. 

●​ Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como 
canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a Agência 
Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

●​ IP (ou Internet Protocol): Identificação única para cada computador conectado 
a uma rede. 

●​ Operador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza 
o tratamento de dados pessoais em nome do controlador. 

●​ Tratamento de dados: toda operação realizada com dados pessoais, como as 
que se referem a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, 
reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, 
armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 
comunicação, transferência, difusão ou extração. 

●​ Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 
tratamento, incluindo você, Candidato. 

3. AGENTES DE TRATAMENTO 

3.1. A E-INSCRIÇÃO atua como controladora dos dados pessoais tratados durante os 
processos seletivos. Isso significa que a E-INSCRIÇÃO é responsável por tomar as 
decisões referentes ao tratamento dos dados pessoais dos candidatos, como quais 
informações serão coletadas, para quais finalidades serão utilizadas e por quanto 
tempo serão armazenadas. 

3.2. Para viabilizar o funcionamento seguro e eficiente de nossos processos seletivos, 
utilizamos determinados operadores e prestadores de serviços, que realizam o 
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tratamento de dados pessoais em nome da E-INSCRIÇÃO e conforme suas instruções 
documentadas. 

3.2.1. Esses parceiros são contratualmente obrigados a adotar medidas técnicas 
e administrativas de segurança, bem como a tratar os dados pessoais apenas 
para as finalidades autorizadas e em conformidade com este Aviso de 
Privacidade e com a LGPD. 

3.3. Abaixo indicamos os principais tipos de operadores e suboperadores que podem 
ter acesso aos seus dados pessoais, bem como as respectivas finalidades do 
tratamento: 

3.3.1. Plataformas de Recrutamento, ex.: LinkedIn e Feedz: responsável pela 
coleta indireta e gerenciamento dos dados dos candidatos, hospedagem dos 
formulários de inscrição, gestão das etapas do processo seletivo e 
armazenamento das informações. 

3.3.2. Ferramentas de análise e métricas, ex.: Google Analytics, Meta Ads: 
utilizadas para analisar o tráfego, preferências e comportamento de navegação 
dos candidatos em nossas páginas de recrutamento, visando aprimorar a 
experiência do usuário e otimizar a divulgação das vagas. 

3.3.3. Plataformas de comunicação, ex.: Google Meet, WhatsApp Business, 
e-mail corporativo: empregadas como meios de comunicação com os 
candidatos durante as etapas do processo seletivo, entrevistas ou feedbacks. 

3.4. Sempre que houver necessidade de envolver novos operadores, a E-INSCRIÇÃO 
avaliará previamente a conformidade de cada fornecedor com a LGPD e as políticas 
internas de segurança da informação, mantendo registro atualizado das operações de 
tratamento conforme o artigo 37 da Lei. 

3.5. Em nenhuma hipótese os operadores poderão utilizar os seus dados pessoais para 
finalidades próprias ou não autorizadas, sendo responsáveis pela confidencialidade e 
proteção das informações que tratam em nome da E-INSCRIÇÃO. 

3.6. Nossas contratações sempre prezam pelo tratamento seguro das suas 
informações. Por isso, a partir do momento que essas empresas tiverem acesso a esses 
dados, se tornarão responsáveis pela segurança, tratamento e compartilhamento 
adequado dessas informações, não podendo divulgá-las para outras finalidades, em 
desconformidade com a legislação vigente ou com este Aviso de Privacidade, sob pena 
de responderem por todas as punições, em especial as de natureza cível, criminal e as 
aplicadas pela Agência Nacional de Proteção de Dados. 

3.7. Transferência Internacional: Os dados pessoais tratados pela E-INSCRIÇÃO 
poderão ser transferidos para servidores localizados fora do Brasil, especificamente 
para os Estados Unidos e países da União Europeia, com o objetivo de assegurar a 
adequada prestação dos serviços oferecidos.  

Página 3 de 10 
 



3.7.1. Essas transferências são realizadas em conformidade com a Lei nº 
13.709/18 (LGPD) e com a Resolução CD/ANPD nº 19/2024, resguardadas por 
mecanismos apropriados de proteção para transferências internacionais de 
dados, incluindo as Cláusulas Contratuais Padrão aprovadas pela ANPD. 
Adicionalmente, adotamos medidas de segurança adequadas sempre que 
realizamos tais transferências, garantindo níveis compatíveis de proteção aos 
dados pessoais. 

4. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

4.1. A E-INSCRIÇÃO se preocupa muito com a segurança de seus dados pessoais. 
Por isso, compromete-se a manter as informações fornecidos na plataforma em 
ambiente seguro, observados o porte do tratamento, por meio de medidas técnicas 
compatíveis com os padrões internacionais e pelo estímulo ao uso de boas práticas, o 
que inclui uma análise de riscos de segurança da informação e a implementação de 
Políticas de Segurança da Informação eficazes e difundidas. 

4.1.1. Além disso, possuímos medidas e controles eficazes para evitar ou 
reduzir riscos de Segurança da Informação, com uma abordagem voltada para 
os Princípios da matéria, a fim de prevenir, de detectar, de responder e de se 
recuperar rapidamente de uma ameaça para proteger a confidencialidade, 
integridade e disponibilidade dos ativos tecnológicos e informações. 

4.2. Todos os registros de acesso, conjunto de informações referentes à data e hora de 
uso de uma determinada aplicação de internet a partir de um determinado endereço 
IP, serão mantidos pela E-INSCRIÇÃO, sob sigilo, em ambiente controlado e de 
segurança, pelo prazo mínimo de 06 (seis) meses, nos termos da Lei n. 12.965/2014, e 
artigo 7º, II, da Lei n. 13.709/18. 

4.3. A E-INSCRIÇÃO tem o compromisso de preservar a estabilidade, segurança e 
funcionalidade da plataforma, por meio de medidas técnicas compatíveis com os 
padrões internacionais e pelo estímulo ao uso de boas práticas. Todavia, nenhum 
serviço disponível na internet possui total garantia contra invasões ilegais. Em casos 
em que terceiros não autorizados invadam o sistema de forma ilícita, a E-INSCRIÇÃO 
diligenciará da melhor forma para encontrar o responsável pela atuação ilícita, mas não 
se responsabiliza pelos danos por eles causados. 

5. COLETA DE DADOS 

5.1. Para a participação nos processos seletivos da E-INSCRIÇÃO serão requeridas as 
seguintes informações: 

●​ Nome completo; 
●​ E-mail; 
●​ Telefone Celular; 
●​ Endereço; 
●​ Currículo profissional. 
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5.2. Histórico de Conversas: a E-INSCRIÇÃO poderá armazenar o histórico de 
interações realizadas com os Candidatos, incluindo comunicações efetuadas por meio 
da plataforma de recrutamento, e-mail corporativo, mensagens enviadas via aplicativo 
WhatsApp ou outros canais oficiais de contato utilizados durante o processo seletivo. 

5.2.1. Esses registros são mantidos com o objetivo de garantir a transparência e 
rastreabilidade das comunicações realizadas; aperfeiçoar a experiência do 
candidato em futuros processos seletivos; possibilitar o atendimento a 
solicitações, dúvidas ou reclamações; e comprovar o cumprimento de eventuais 
obrigações legais ou regulatórias. 

5.2.2. As mensagens e interações são armazenadas apenas pelo prazo 
necessário para as finalidades mencionadas e de acordo com as políticas 
internas de retenção de dados da E-INSCRIÇÃO, respeitando os princípios da 
necessidade, finalidade e segurança previstos na LGPD. 

5.3. Informações que coletamos de forma indireta: além dos registros de acesso, 
podemos também coletar algumas informações de forma indireta, conforme o previsto 
na Política de Cookies da E-INSCRIÇÃO. 

6. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

6.1. Ao aceitar este Aviso de Privacidade, o Candidato declara estar ciente de que a 
coleta e o tratamento de seus dados pessoais são necessários para a execução de 
procedimentos preliminares relacionados a um eventual contrato de trabalho ou de 
prestação de serviços, realizados a pedido do próprio Titular dos dados, conforme as 
informações detalhadas a seguir. 

Tipo de Dado Pessoal Base Legal Finalidade 

Nome Completo 
 

Necessário para a 
execução de contrato 
ou de procedimentos 
preliminares 
relacionados a contrato 
do qual seja parte o 
titular, a pedido do 
titular dos dados (Art. 
7º, V, Lei nº 
13.709/2018). 
 

Identificar e 
individualizar o 
Candidato ao longo de 
todas as etapas do 
processo seletivo; 
possibilitar a 
comunicação formal 
entre o candidato e a 
E-INSCRIÇÃO; emitir 
documentos ou 
registros relacionados 
ao processo (ex.: 
comprovantes de 
inscrição, histórico de 
entrevistas e 
feedbacks); e cumprir 
obrigações legais ou 
regulatórias associadas 
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à seleção e eventual 
contratação. 

E-mail / Telefone 
Celular 
​
 

Necessário para a 
execução de contrato 
ou de procedimentos 
preliminares 
relacionados a contrato 
do qual seja parte o 
titular, a pedido do 
titular dos dados (Art. 
7º, V, Lei nº 
13.709/2018). 

Possibilitar contato com 
o Candidato durante o 
processo seletivo; 
enviar informações, 
convites para 
entrevistas e 
comunicações 
institucionais. 
 

 
Endereço Completo 
 

Necessário para a 
execução de contrato 
ou de procedimentos 
preliminares 
relacionados a contrato 
do qual seja parte o 
titular, a pedido do 
titular dos dados (Art. 
7º, V, Lei nº 
13.709/2018). 

 

Elaboração e 
formalização do 
contrato de trabalho 
e/ou de prestação de 
serviços, após 
confirmada a 
contratação. 

Histórico de 
Conversas 
 

Necessário para atender 
aos interesses legítimos 
do controlador ou de 
terceiro (Art. 7º, IX, Lei 
nº 13.709/2018). 
 

Registrar e manter o 
histórico de 
comunicações entre a 
E-INSCRIÇÃO e o 
candidato para fins de 
garantir a transparência 
e rastreabilidade do 
processo seletivo; 
possibilitar o 
acompanhamento de 
etapas, dúvidas e 
feedbacks; responder a 
solicitações ou 
reclamações de 
candidatos; e aprimorar 
os processos internos 
de recrutamento e 
atendimento. 

Registro de acesso 
(IP - Internet 
Protocol - data e 
hora de acesso) 

Cumprimento de 
obrigação legal ou 
regulatória pelo 
controlador (Art. 7º, II, 
Lei nº 13.709/2018). 

Obediência ao artigo 15 
da Lei n. 12.965/2014, 
que impõe o dever da 
E-INSCRIÇÃO de 
manter os respectivos 
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registros de acesso a 
aplicações de internet, 
sob sigilo, em ambiente 
controlado e de 
segurança, pelo prazo 
de 6 (seis) meses. 
 

Currículo profissional 

Necessário para a 
execução de contrato ou 
de procedimentos 
preliminares relacionados 
a contrato do qual seja 
parte o titular, a pedido do 
titular dos dados (Art. 7º, 
V, Lei nº 13.709/2018). 

Verificação da 
possibilidade de 
contratação. Usado para 
verificar o perfil, 
habilidades técnicas e 
experiência profissional 
do candidato para a vaga 
ofertada. Levado em 
consideração para a 
seleção do candidato 
durante o processo 
seletivo. 

7. RETENÇÃO E EXCLUSÃO DE DADOS 

7.1. A E-INSCRIÇÃO manterá os dados pessoais dos Candidatos somente pelo tempo 
necessário ao cumprimento das finalidades descritas neste Aviso de Privacidade, em 
especial para a condução dos processos seletivos e para o cumprimento de obrigações 
legais, regulatórias ou contratuais. 

7.2. Ao término da finalidade do tratamento, ou quando deixarem de ser necessários 
para os fins que motivaram sua coleta, os dados pessoais serão eliminados de forma 
segura ou, quando tecnicamente viável, anonimizados, de modo que não seja possível 
identificar o Titular. 

7.3. Os dados poderão ser armazenados por período adicional nas seguintes hipóteses: 

(i) para cumprimento de obrigações legais ou regulatórias; 

(ii) para exercício regular de direitos em processos administrativos, judiciais ou 
arbitrais; 

(iii) para fins de auditoria, segurança e prevenção a fraudes; ou 

(iv) mediante consentimento expresso do Candidato para participação em 
futuros processos seletivos promovidos pela E-INSCRIÇÃO. 

7.4. O histórico de conversas mantido entre a E-INSCRIÇÃO e o Candidato será 
armazenado apenas enquanto necessário para garantir a rastreabilidade do processo 
seletivo, atender eventuais solicitações do Titular ou resguardar direitos da empresa, 
sendo posteriormente excluído conforme as políticas internas de retenção e segurança 
da informação. 
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8. DIREITOS DO TITULAR 

8.1. O Candidato, na qualidade de Titular de dados pessoais, tem o direito de obter da 
E-INSCRIÇÃO, a qualquer momento e mediante requisição, informações sobre o 
tratamento de seus dados pessoais, conforme previsto no artigo 18 da LGPD. 

8.2. São direitos do Titular: 

8.2.1. Confirmação da existência de tratamento de dados. 

8.2.2. Acesso aos dados. 

8.2.3. Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. 

8.2.4. Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, 
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei n. 
13.709/2018. 

8.2.5. Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, 
mediante requisição expressa, de acordo com a regulamentação da Agência 
nacional, observados os segredos comercial e industrial.  

8.2.6. Eliminação dos dados tratados com o consentimento do titular, exceto 
nas hipóteses previstas na Lei n. 13.709/2018.  

8.2.7. Informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador 
realizou uso compartilhado de dados. 

8.2.8. Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre 
as consequências da negativa. 

8.2.9. Revogação do consentimento. 

8.3. O exercício desses direitos poderá ser realizado por meio do Canal de Privacidade 
da E-INSCRIÇÃO, qual seja: lgpd@e-inscricao.com, mediante comprovação de 
identidade do Titular. 

8.4. As solicitações serão analisadas e respondidas dentro dos prazos legais previstos 
na LGPD, podendo, quando aplicável, exigir informações adicionais para garantir a 
autenticidade da requisição e a proteção dos dados pessoais. 

9. MUDANÇAS NO AVISO DE PRIVACIDADE 

9.1. A E-INSCRIÇÃO poderá, a qualquer tempo, atualizar, alterar ou complementar 
este Aviso de Privacidade, visando refletir adequações legais, mudanças em suas 
práticas internas ou aprimoramentos na forma como realiza o tratamento de dados 
pessoais. 

9.2. A versão atualizada passará a vigorar a partir da data de sua publicação no site ou 
nos canais oficiais da E-INSCRIÇÃO, aplicando-se às interações e tratamentos 
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realizados a partir dessa data. A continuidade da participação do Candidato em 
processos seletivos ou o uso da plataforma após a divulgação das alterações será 
interpretada como aceitação das novas condições deste Aviso. 

9.3. Caso a atualização envolva alterações que dependam de consentimento, o 
Candidato será devidamente notificado e terá a opção de aceitar o novo texto de forma 
livre, informada e inequívoca, ou recusá-lo, conforme sua preferência. 

9.4. Na hipótese de não concordância com as modificações, o Candidato poderá optar 
por não fornecer consentimento para determinadas finalidades ou solicitar a exclusão 
de seus dados pessoais, observadas as hipóteses legais que autorizam sua 
conservação. 

9.5. A recusa ou exclusão de dados pessoais não eximirá o Candidato do cumprimento 
de obrigações já assumidas em versões anteriores deste Aviso de Privacidade, 
enquanto houver base legal que justifique sua manutenção. 

10. ENCARREGADO E CANAL DE COMUNICAÇÃO SOBRE PRIVACIDADE 

10.1. Em conformidade com o artigo 41 da Lei nº 13.709/2018, a E-INSCRIÇÃO 
designa como Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) a Sra. Priscila 
Martins Rodrigues Costa, responsável por atuar como canal de comunicação entre a 
empresa, os titulares de dados pessoais e a Agência Nacional de Proteção de Dados 
(ANPD). 

10.2. O canal de comunicação com o(a) Encarregado(a) é o e-mail 
lgpd@e-inscricao.com, disponível para: 

●​ Envio de reclamações, dúvidas ou solicitações sobre o tratamento de dados 
pessoais; 

●​ Exercício dos direitos do titular previstos na LGPD; e 
●​ Relato de eventuais incidentes de segurança da informação relacionados aos 

dados tratados pela E-INSCRIÇÃO. 

10.3. As comunicações enviadas a esse canal serão tratadas com confidencialidade e 
respostas serão fornecidas dentro de prazos razoáveis, observando os princípios da 
transparência e boa-fé previstos na LGPD. 

11. CONTATO SOBRE ASSUNTOS GERAIS 

11.1. A E-INSCRIÇÃO disponibiliza o canal suporte@e-inscricao.com para o 
recebimento de comunicações gerais, dúvidas, sugestões ou solicitações não 
relacionadas especificamente à proteção de dados pessoais. 

11.2. Esse canal destina-se ao atendimento administrativo e institucional e deve ser 
utilizado pelos Candidatos ou demais interessados que desejem tratar de assuntos 
como processos seletivos, suporte técnico ou informações sobre a empresa. 
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11.3. Questões que envolvam o tratamento de dados pessoais ou o exercício de 
direitos previstos na LGPD deverão ser direcionadas exclusivamente ao Canal de 
Privacidade, por meio do endereço eletrônico lgpd@e-inscricao.com, conforme disposto 
na cláusula acima. 
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