
API получения заказов гидов
Общее описание схемы взаимодействия

Это API позволяет гиду в автоматическом режиме забирать информацию по заказам,
сделанным на его экскурсии, размещенные на сайте Трипстера.

Гид:

1. Размещает вручную на сайте Трипстера свою экскурсию
2. Подключаясь по API, выгружает автоматически информацию о заказах, которые

делают пользователи Трипстер на его экскурсии

Принципиальная схема работы Guide API

1. Гиду необходимо получить персональный Token для авторизации

2. Для получения списка заказов делается запрос на /api/guides/v1/orders/ с
заголовком Authorization: Token XXXXX (где XXXXX выданный гиду
персональный токен)

3. При обращении к API можно использовать параметр
updated_after=YYYY-MM-DD (можно с HH:ii), чтобы получить все обновления
заказов с определенной даты /api/guides/v1/orders/?updated_after=2020-08-22

4. В ответе гид получает список заказов, сделанных пользователями через
Трипстер на его экскурсии (все новые + все обновления по уже сделанным
ранее заказам при использовании updated_after)



5. experience_id в API - это уникальный идентификатор экскурсии, который был
присвоен экскурсии на Трипстере. Гиду на своей стороне необходимо
произвести перевод ID экскурсии на Трипстере в свой внутренний
идентификатор экскурсии.

Запрос

GET /api/guides/v1/orders/
Authorization: Token XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Ответ

STATUS 200
Content-Type: application/json
{

"count": 79,

"next": "https://experience.tripster.ru/api/guides/v1/orders/?page=2&updated_after=2021-03-13",

"previous": null,

"results": [
{

"id": 844047,
"status": "messaging",
"order_date": "2020-11-30T21:03:57+03:00",
"experience_id": 16231,
"event": {

"aware_start_dt": null,
"meeting_point": {

"description": "Напишите, пожалуйста, название отеля, в
котором планируете остановиться.",

"location": null
},
"date": null,
"time": null,
"is_grouping_enabled": false

},
"persons_count": null,
"traveler": {

"id": 177055,
"name": "евгений Р.",
"email": null,
"phone": null

},
"price": {

"value": 125.0,
"pre_pay": 25.0,
"payment_to_guide": 100.0,



"per_ticket": [
{

"id": 3917702062,
"title": "Стандартный билет",
"count": 1,
"price": 125.0

}
],
"currency": "EUR",
"currency_rate": 93.0,
"value_string": "€125 за экскурсию",
"price_description": "€125 за экскурсию"

},
"new_messages_count": 0,
"has_review": false,
"url": "https://experience.tripster.ru/experience/order/844047/",
"reject_reason": enum,
"reject_reason_text": русское название,
"reject_message": "комментарий к отмене от путешественника"

}
]

}

Описание полей в ответе

Параметр Описание Тип

count Количество заказов в запрошенном
периоде

int

next/previous URL для запроса
следующей/предыдущей страницы
ответа (если количество заказов в
периоде не вмещается в одну страницу
ответа)

string

id Числовой идентификатор заказа int

status Возможные варианты:
'new' - создан заказ
'messaging' - задан вопрос гиду
'confirmation' - ожидает подтверждения
'pending_payment' - ожидает оплаты
'paid' - оплачен/забронирован
'cancelled' - отменен

string



experience_id идентификатор экскурсии в Трипстер int

event.aware_start_dt

event.meeting_point место встречи

event.date Дата проведения экскурсии

event.time Время проведения экскурсии

persons_count Количество участников в заказе int

traveler информация о заказчике
id, имя, email и номер телефона.
В еще неоплаченных заказах email и
номер телефона - null

price.value Полная стоимость экскурсии Float

price.pre_pay Размер предоплаты на сайте Трипстер Float

price.payment_to_guide Размер оплаты на месте гиду Float

new_messages_count Количество непрочитанных сообщений
в заказе

int

has_review Оставлен ли отзыв по этому заказу bool

reject_reason причина отмены заказа (возможные
ответы см. в таблице ниже)

reject_message Комментарий, который оставил
пользователь при отмене заказа

strin

Значения reject_reason

reject_reason (string) reject_reason_text (string)

traveler-unable-to-visit Путешественник не смог сходить на
экскурсию/отменилась поездка

traveler-big-price Путешественника не устроила цена

traveler-bad-time Путешественнику не подошло время встречи

traveler-guide-answer-slow Гид слишком долго отвечал путешественнику

traveler-guide-has-not-approved Путешественник не дождался подтверждения
гидом

traveler-chose-another-experience Путешественник выбрал другую экскурсию



traveler-guide-can-not-take Гид не смог провести экскурсию

traveler-booked-another-date-time Путешественник заказал на другой день/время

traveler-ordered-accidentally Путешественник не собирался заказывать
экскурсию

traveler-duplicated-order Путешественник отменил дубликат другого
заказа

traveler-other Другое

guide-can-not-take Гид не смог провести экскурсию

guide-traveler-refused Путешественник отказался от экскурсии

guide-traveler-not-respond Путешественник не ответил гиду

guide-busy-day Гид отменил заказ на занятый день

guide-duplicated-order Гид отменил дубликат другого заказа

guide-not-about-experience Заказ не соответствует условиям экскурсии

guide-traveler-did-not-come Путешественник не пришел на экскурсию

system-closed-by-time Наступило время автоматической отмены заказа

system-event-is-full Нет свободных мест

system-not-confirmed-in-24-hours Гид не подтвердил внешний заказ в течение 24
часов


