
УПРАВЛІННЯ ОСВІТИ  
ВИКОНАВЧОГО КОМІТЕТУ РІВНЕНСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 
РІВНЕНСЬКИЙ МІСЬКИЙ ЦЕНТР ТВОРЧОСТІ  

УЧНІВСЬКОЇ МОЛОДІ 
(РМЦТУМ) 

 
НАКАЗ 

 
20.09.2024​ ​ ​                      м. Рівне​ ​ ​                     № 
78-о/д 
 
Про організацію роботи  
з профілактики булінгу  
в освітньому середовищі  
 

На виконання наказу Міністерства освіти і науки України № 420 від 
20.03.2020 «Про внесення змін до наказу Міністерства  освіти і науки України 
від 26.02.2020 № 293 «Про затвердження плану заходів, спрямованих на 
запобігання та протидію булінгу (цькуванню) в закладах освіти», листа 
Міністерства освіти і науки України від 11.02.2020 № 1/9-80 «Про Порядок 
реагування та випадки булінгу (цькування) та Порядок застосування виховного 
впливу», з метою виявлення та протидії булінгу серед учасників освітнього 
процесу та  швидкого реагування на такі випадки 

 
НАКАЗУЮ: 
 

1. Створити комісію з розгляду випадків булінгу серед учасників 
освітнього процесу (додаток 1). 

2. Затвердити план заходів з протидію булінгу (додаток 2). 
3. Затвердити процедуру подання учасниками освітнього процесу заяв про 

випадки булінгу (цькування) та порядок реагування на доведені випадки булінгу 
в закладі та відповідальність осіб, причетних до них (додаток 3). 

4. Засідання комісії проводити лише за умови наявності письмової заяви 
директору. 

5. У випадку скликання комісії, до її роботи залучати батьків (осіб, що їх 
заміюють) дітей, які причетні до випадків булінгу, та керівника гуртка. 

6. Тетяні БОРОВЕЦЬ, практичному психологу проводити з працівниками 
та вихованцями заходи щодо протидії булінгу згідно з річним планом роботи у 
визначені терміни.  

7. Керівникам гуртків періодично проводити роз’яснювальну та 
просвітницьку  роботу з вихованцями та батьками щодо правил поведінки у 
закладі та відповідальність за дії, які прирівнюються до булінгу. 
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8. Довести до відома усіх працівників про персональну  відповідальність за 

випадки булінгу з їх боку чи спробу втаємничення таких випадків зі сторони 
здобувачів освіти чи колег по роботі. 

9. Ознайомити  з наказом працівників під підпис в аркуші ознайомлення. 
10. Контроль за виконанням наказу залишаю за собою. 

 
Директор                                                                    Тетяна СОСНОВЧИК 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                      Додаток 1 
до наказу РМЦТУМ 

                                                                                                      20.09.2024 №78-о/д 
 

Склад комісії 
з розгляду випадків булінгу серед учасників освітнього процесу 

 
Голова комісії: Тетяна СОСНОВЧИК, директор. 
Заступник голови: Тетяна САВЧУК, заступник директора з НВР. 
Секретар: Галина РОМАНЮК, діловод. 
Члени комісії:  
Тетяна БОРОВЕЦЬ, практичний психолог; 
Наталія ВИНОКУР, завідувач відділу; 
Ростислав МАНДЗЮК, завідувач відділу; 
Лариса МАРИСЮК, керівник гуртка-методист; 
Алла МИХАЛЬЧУК, голова загальних зборів трудового колективу; 
Едуард ТИЧИНСЬКИЙ, інженер; 
Любов ХИЛЬКО, методист; 
Т. Цилюков, старший інспектор з ювенальної поліції Рівненського ВПГУНП в 
Рівненській області (за згодою); 
О.Подкаура, головний спеціаліст відділу правового та соціального захисту дітей 
ССД (за згодою). 

 
                                                                                      Додаток 2 

до наказу РМЦТУМ 
                                                                                                      20.09.2024 №78-о/д 

 
План заходів, спрямованих на запобігання та протидії булінгу 

на 2024-2025 н.р. 



№ 
з/п 

Назва заходу Термін 
виконання 

Відповідальні 

1 Поновлення бази інструментарію для 
діагностування рівня напруги, 
тривожності у гуртках 

вересень, 
жовтень 

практичний 
психолог 

2 Ознайомлення з законодавчими 
документами, практиками протидії 
цькуванню 

жовтень ЗДНВР, 
практичний 
психолог 

3 Діагностування рівня тривожності, 
напруги в учнівських колективах: 
- спостереження за міжособистісною 
поведінкою вихованців; 
- опитування учасників освітнього 
процесу; 
-соціальне дослідження наявності 
референтних груп та відторгнених у 
колективах 

упродовж  
року 

керівники 
гуртків, 
практичний 
психолог 

4 Участь у вебінарах з питань 
профілактичної роботи щодо 
попередження випадків булінгу серед 
учасників освітнього процесу 

упродовж  
року 

педагогічні 
працівники 

5  Відеоурок про кібербулінг за посиланням: 
https://youtu.be/wjeQngMtwJI 

упродовж  
року 

практичний 
психолог,  
керівники 
гуртків  

6 Просвітницька робота з батьками з питань 
профілактики булінгу у дитячому 
колективі 

листопад керівники 
гуртків, 
практичний 
психолог 

7 Виховні бесіди з тем: «Профілактика 
протиправної та агресивної поведінки 
вихованців» 

грудень практичний 
психолог 

8 Проведення з вихованцями Тижня 
протидії поширення булінгу серед 
учасників освітнього процесу «СТОП 
булінг!» 

березень керівники 
гуртків 

9 Профілактична робота”Мережевий булінг. 
Як захистити себе в інтернет-просторі”, 
“Кібербулінг. ” 

квітень практичний 
психолог,  
педагогічні 
працівники 

10 Правопросвітницькі заходи щодо протидії 
булінгу, безоплатна правова допомога 
юриста у чат-ботах за 
посиланням:https://drive.google.com/drive/f
olders/IjQKYQJHOtkAyM4LtR42onWtge_P
leOmR?usp=sharing 

за потреби педагогічні 
працівники 
 

https://youtu.be/wjeQngMtwJI
https://drive.google.com/drive/folders/IjQKYQJHOtkAyM4LtR42onWtge_PleOmR?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/IjQKYQJHOtkAyM4LtR42onWtge_PleOmR?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/IjQKYQJHOtkAyM4LtR42onWtge_PleOmR?usp=sharing


                                                                                     Додаток 3 
до наказу РМЦТУМ 

                                                                                                      20.09.2024 №78-о/д 
 

Процедура подання 
учасниками освітнього процесу заяв про випадки булінгу 

Усі учасники освітнього процесу у разі виявлення випадків булінгу 
(цькування), учасниками або свідками якого вони стали, або підозрюють 
про його вчинення по відношенню до інших осіб за зовнішніми ознаками, 
або про які отримали достовірну інформацію від інших осіб, в 
обов’язковому порядку протягом дня повідомляють керівника закладу 
освіти у письмовій формі – заява. 

Форма заяви на доведені випадки булінгу​ 
Заява заповнюється державною мовою, розбірливим почерком. 
Виправлення не допускаються. У заяві необхідно вказати: 
-        прізвище, ім’я, по батькові заявника, адресу фактичного 
проживання, контактний телефон; 
-        навести розгорнутий виклад фактів щодо виявлених випадків 
булінгу (цькування);​
-        зазначити дату подання заяви та підписати особисто. 
 

Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) 
в закладі та відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування) 

1.    У день подання заяви директором видається наказ по закладу освіти 
про проведення розслідування із визначенням уповноважених осіб. 
2.    Створюється комісія з розгляду випадків булінгу (цькування) (далі – 
Комісія) зі складу педагогічних працівників (у тому числі психолог, 
соціальний педагог), батьків постраждалого та булера, керівника закладу 
та скликається засідання. 
3.    Комісія протягом 10 днів проводить розслідування та приймає 
відповідне рішення:​
-    якщо Комісія визнає, що це був булінг (цькування), а не одноразовий 
конфлікт чи сварка, тобто відповідні дії носять системний характер, про 
це повідомляються уповноважені підрозділи органів Національної поліції 
України (ювенальна превенція) та Служба у справах дітей;​
-    якщо Комісія не кваліфікує випадок як булінг (цькування), а 
постраждалий не згоден з цим, то він може одразу звернутись до органів 
Національної поліції  України із заявою. 
4.    Рішення Комісії реєструються в окремому журналі, зберігаються в 
паперовому вигляді з оригіналами підписів усіх членів Комісії. 
5.    Кривдник (булер), потерпілий (жертва булінгу), за наявності — 
спостерігачі зобов’язані виконувати рішення та рекомендації комісії з 
розгляду випадків булінгу (цькування) в закладі освіти. 
 


