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Pimpinan Rapat  Notulen   
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NO SUMBER/ TOPIK DESKRIPSI 
TEMUAN 

AKAR MASALAH (FAKTOR 
PENDUKUNG/ 

PENGHAMBAT) 

TINDAKAN 
KOREKSI 

 
TARGET 

MUTU 
 

PENANGGUNG  
JAWAB 

BATAS 
WAKTU 
SELESAI 

A Hasil Audit Internal (AMI & SPI)      
1.​        

      

      
      
      

      

      
      

2.​        
3.​        

      
      



 

B Umpan Balik    
1.​ Pelacakan Mahasiswa       

      
2.​ Pelacakan Kepuasan 

Lulusan 
 
 

      

3.​ Pelacakan Pengguna 
Lulusan 

      

4.​ Kepuasan Mitra Kerjasama 
 

      

5.​ Kepuasan Dosen dan Tendik       
      
      
      

C Kinerja Proses Dan Kesesuaian Luaran  
1.​ Kinerja Proses Akademik dan Kesesuaian 

Luaran 
     

1.1.​Pembelajaran       

1.2.​Penelitian       

1.3.​Pengabdian kepada 
Masyarakatan (PkM) 

      

 2.​ Kinerja Proses Non-Akademik dan Kesesuaian 
Luaran 

     

2.1.​Kinerja Proses 
Penerimaan 
Mahasiswa Baru 

      

2.2.​Pengelolaan Dosen       
      
      
      

2.3.​Pengelolaan Tendik       
      



 

 
2.4.​Keuangan       

      
      

 2.5.​Sarpras       
      

D Status Tindakan Pencegahan Dan Perbaikan  
       
       

E Tindak Lanjut dari RTM Sebelumnya;  
       

      
F Perubahan yang dapat Mempengaruhi Sistem Penjaminan Mutu, dan  

       
G Rekomendasi Peningkatan  

       
    

 
 
                   ​ Notulen/ Management Representative,​ Pemimpin Rapat, 
 
 
 
 
​ ​ ​ ​ ​ ​  


