
 
Управління освіти і науки Сумської міської ради 

СУМСЬКИЙ ЗАКЛАД 
ЗАГАЛЬНОЇ СЕРЕДНЬОЇ ОСВІТИ I –III СТУПЕНІВ № 15 

СУМСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 
 

НАКАЗ 

 

Від 09.01.2026року​ №  

 

Про створення освітнього середовища вільного 

від будь-яких форм насильства 

 

Відповідно до Указу Президента України від 25 травня 2020 року 

№195/2020 «Про Національну стратегію розбудови безпечного і здорового 

освітнього середовища у новій українській школі», Конвенції ООН про права 

дитини, Законів України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо протидії булінгу» від 18.12.2018 № 2657-VIII, «Про запобігання 

тапротидію​ ​ домашньому​ насильству»​ від​ ​07.12.2017​ №​​ 2229,​ Постанов 

Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2018р. № 658 «Про затвердження 

Порядку взаємодії суб’єктів, що здійснюють заходи у сфері запобігання та 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі», від 28 липня 

2021р. №775 «Про внесення змін до Порядку забезпечення соціального захисту 

дітей, які перебувають у складних життєвих обставинах, у тому числі дітей, які 

постраждали від жорстокого поводження», наказу Міністерства освіти і науки 

України від 28.12.2019 № 1646 «Деякі питання реагування на випадки булінгу 

(цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти», 

листів Міністерства освіти і науки України від 14.08.2020 року № 1/9-436 «Про 

створення безпечного освітнього середовища в закладі освіти та попередження і 

протидії булінгу (цькуванню)», від 26.08.2021р. № 1/9-423 «Про виконання 

вимог законодавства щодо захисту дітей, які перебувають у складних життєвих 



обставинах, у тому числі постраждали від жорстокого поводження» та, 

керуючись постановою КМУ № 1513 від 19.11.2025 року «Про затвердження 

Порядку реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з 

дітьми», з метою організації​  роботи щодо профілактики​​правопорушень, 

запобігання злочинності, попередження насильства в сім’ї над дітьми, 

виховання в учнів таких цінностей як толерантність, повага, порядність, 

гармонійне спілкування та співіснування у суспільстві, забезпечення 

комфортних умов навчання та праці, створення освітнього​ середовища,​

вільного​ ​ від​ будь-яких  ​ форм насильства, попередження​поширення​

​ негативних​ явищ​ ​ в​ учнівському середовищі 

НАКАЗУЮ: 

1.​Затвердити Положення про запобігання і протидію насильству та 

жорстокому поводженню з дітьми в закладі освіти (Додаток № 1), забезпечити 

його оприлюднення на сайті закладу, обов’язкове ознайомлення з ним 

працівників закладу. 

2.​Формувати безпечний освітній простір шляхом створення позитивного 

мікроклімату, оволодіння здобувачами освіти навичок безпечної поведінки та 

толерантної міжособистісної взаємодії. 

3.​Створити постійно діючу комісію з виявлення фактів булінгу та 

реагування на них у складі: 

Голова комісії –  Світлана Гончаренко - директор школи 

Члени комісії:  

  Гаращенко І.В. – заступник директора з навчально-виховної роботи 

Муха А.П. - заступник директора з виховної роботи, 

Глов’як Д.П. - педагог-організатор,  

Филипенко В.П. - соціальний педагог,  

Кушнерьова А.І. – практичний психолог 

Баранник А.В. - інспектор «Служби освітньої безпеки», 

Полуляхов І.В. - інспектор СЮП  РУ поліції ГУНП в області.  



4.​Призначити заступника директора з виховної роботи Муху А.П. 

відповідальною особою в закладі за взаємодію з суб’єктами реагування щодо 

звернень постраждалої особи від домашнього насильства та/або насильства за 

ознакою статі, насильства стосовно дітей або повідомлення про таку ситуацію 

стосовно іншої особи.  

5.​ Заступнику директора з виховної роботи Мусі А.П. 

5.1.​ Забезпечити виконання вимог чинного законодавства щодо створення в 

закладі освіти безпечного освітнього середовища вільного від усіх форм 

насильства та дотримання порядку реагування на випадки булінгу (цькування), 

домашнього насильства, насильства за ознакою статі. 

5.2.​ Сприяти організації роботи по співпраці з структурними 

підрозділами Національної поліції, управлінням сім’ї, молодіжної політики та 

захисту дітей та  іншими суб’єктами, що здійснюють заходи (політику) сфері 

запобігання та протидії насильства, жорстокого поводження з дітьми відповідно 

до чинного законодавства. 

5.3.​ Сприяти проходженню особами, які вчинили насильство або жорстоке 

поводження з дитиною, стали свідком або постраждали від насильства або 

жорстокого поводження, відповідної програми для таких осіб. 

5.4.​ У другому семестрі 2025/2026 н.р забезпечити проведення моніторингу 

ефективності виконання плану заходів щодо запобігання і протидії насильству 

та жорстокому поводженню з дітьми, у тому числі булінгу, внесення (за 

потреби) до нього змін. 

5.5.​ Тримати на контролі питання щодо реєстрації звернень учасників 

освітнього процесу щодо насильства та жорстокого поводження з дітьми. 

5.6.​ Забезпечити щоденний моніторинг та роботу зі зверненнями щодо 

насильства (булінгу) у системі АІКОМ. 

5.7.​ Підтримувати в актуальному стані на сайті закладу та на 



інформаційних дошках оголошень інформацію: 

-​ про номери телефонів гарячих ліній, за якими дитина може звернутись та 

розповісти про насильство (домашнє насильство або насильство за ознакою 

статі, про булінг (цькування); 

-​ посилання (QR -код) щодо подання заяви через сайт АІКОМ; 

-​ забезпечити функціонування скриньки довіри. 

5.8.​ Забезпечити проведення початкового та періодичного інформування 

працівників закладу про захист дітей від усіх форм насильства та жорстокого 

поводження, ознайомити з порядком реагування на випадки насильства булінгу 

(цькування), ознайомити з заходами спрямованими на запобігання та протидію 

булінгу (цькування) серед учасників освітнього процесу. 

6.​ Практичному психологу , соціальному педагогу Кушнерьовій А.І. та 

соціальному педагогу Филипенко В.П: 

6.1.​ Забезпечити проведення просвітницької, профілактичної та діагностичної 

роботи щодо попередження проявів булінгу в учнівському середовищі. 

6.2.​ Забезпечувати​ соціально-психологічний​ супровід​ (патронаж) 

здобувачів​ освіти,​ постраждалих​ від​ насильства​ у​ тому​ числі​ булінгу, 

домашнього насильства, гендерно зумовленого насильства. 

6.3.​ Здійснювати психолого-педагогічний контроль за індивідуальними та 

сімейними факторами, які формують у здобувачів освіти схильність до 

агресивної поведінки та жорстокості; своєчасне виявлення здобувачів освіти, 

схильних до агресивної поведінки, методом педагогічної і психологічної 

діагностики. 

6.4.​ Здійснювати заходи для соціально-психологічної адаптації учнівської 

молоді до гострого і хронічного стресу; виховання взаємоповаги та навчання 

дітей способам конструктивної взаємодії. 

6.5.​ Продовжити практику проведення зі здобувачами освіти та їх батьками 

превентивної роботи із запобігання та протидії насильству (у т.ч. домашнього 



насильства, насильства за ознакою статі, булінгу), консультаційних годин 

практичного психолога й соціального педагога. 

6.6.​ Надавати психологічну підтримку усім учасникам освітнього процесу, 

особливо внутрішньо переміщеним особам та сім’ям військовослужбовців і сил 

територіальної оборони. 

7.​ Педагогічним працівникам закладу: 

7.1.​ Не допускати випадків фізичного та психологічного насильства, образ, 

недбалого й жорстокого поводження з дітьми. 

7.2.​ Формувати в учасників освітнього процесу толерантне ставлення один до 

одного. 

7.3.​ Уникати проявів жорстокого ставлення до учнів, приниження їхньої честі, 

гідності та інших форм насильства (фізичного та/або психологічного). 

7.4.​ Невідкладно інформувати адміністрацію закладу про виявлений факт 

булінгу по відношенню до здобувачів освіти. 

7.5.​ Дотримуватись алгоритму дій у разі виявлення випадків насильства над 

дитиною. 

8.​ Класним керівникам: 

8.1.​ Проводити профілактичні заходи з учнями щодо попередження проявів 

булінгу, запобігання і протидії домашньому насильству та своєчасно 

інформувати адміністрацію закладу про виявлення даних випадків. 

8.2.​ Провести роз’яснювальну роботу з учнями, батьками щодо національної 

антибулінгової програми «Дружній простір», ознайомити з 

функціоналом кнопка «Повідомити про булінг». 

8.3.​ Формувати безпечний освітній простір шляхом створення позитивного 

мікроклімату класу, оволодіння учнями навичок безпечної поведінки та 

толерантної міжособистісної взаємодії. 



8.4.​ Створити інформаційні куточки для учнів із переліком організацій, куди 

можна звернутися з приводу булінгу або інших проявів насильства. 

9.​ Контроль за виконанням наказу покласти на заступника директора  з 

виховної роботи Муху А.П. 

 

 

 

 

Директор школи​ Світлана ГОНЧАРЕНКО 
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