
 

 
 

 
 

Visita:​   • Cancún / Riviera Maya • Xenses  
Vigencia:    Hasta 30 Abril 2026  

  (excepto black out, ferias y fiestas) 
Estadía:​   5 Días - 4 Noches  
Desde: ​   USD 635 
 
SERVICIOS DESTACADOS  
★​ Traslados Aeropuerto - hotel - Aeropuerto en servicio compartido.  
★​ 4 Noches de alojamiento en hotel seleccionado.  
★​ Alimentación: Todo incluido (Desayunos, almuerzos, cenas, bebidas, snacks en 

horarios establecidos por el hotel) 
★​ Traslados y admisión a Xenses desde Cancún o Riviera Maya 
★​ Impuestos hoteleros  
★​ Tarjeta de asistencia. Cubrimiento hasta los 69 años.  

​   
SERVICIOS NO INCLUIDOS 
★​ 3% Fee bancario 
★​ Tiquete aéreo e impuestos en la ruta Bogotá – Cancún – Bogotá desde (USD 

405 Tarifa orientativa) 
★​ Propinas  
★​ Alimentación no descrita 
★​ Gastos no especificados en el programa y/o de índole personal. 

 
 

 



 

 
 

PRECIO POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS 
 

OFERTAS:  
OCT2025004275 (01 Oct - 23 Dic 25) Válida para compra hasta el 31 de Octubre de 2025. 
OCT2025004301 (24 Dic 25 - 30 Abr 26) Válida para compra hasta el 31 de Octubre de 2025. 
 

NOTAS:  
**Tener en cuenta que para las fechas de Fin de Año y Semana Santa 2026, la 
estancia mínima es de 5 noches.  
CENA DE NAVIDAD (Obligatoria)  USD 80 por persona 
CENA DE FIN DE AÑO (Obligatoria)  USD 110 por persona 
 
 

RIVIERA MAYA    
OCEAN CORAL & TURQUESA  

 ★★★★★ 
PRECIO POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS 

VIGENCIA  TRIPLE DOBLE SENCILLA NIÑO  
3-12 AÑOS 

01 OCT - 23 DEC 2025 
Junior Suite Garden View 635 660 1.005 420 

NOCHE ADICIONAL 115 125 210 65 
24 DIC 2025 - 01 ENE 2026 ** 
Junior Suite Garden View 1.045 1.090 1.300 640 

NOCHE ADICIONAL 220 230 285 120 
02 ENE - 31 ENE 2026 
Junior Suite Garden View 720 750 920 465 

NOCHE ADICIONAL 140 145 190 75 
01 FEB - 04 ABR 2026 ** 
Junior Suite Garden View 825 860 1.035 525 

NOCHE ADICIONAL 165 175 215 90 
05 ABR - 30 ABR 2026 
Junior Suite Garden View 640 660 850 425 

NOCHE ADICIONAL 120 125 170 65 

RIVIERA MAYA    
OCEAN RIVIERA PARADISE 

 ★★★★★ 
PRECIO POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS 

VIGENCIA  TRIPLE DOBLE SENCILLA NIÑO  
3-12 AÑOS 

01 OCT - 23 DEC 2025 
Junior Suite 635 660 955 420 

NOCHE ADICIONAL 115 125 195 65 
24 DIC 2025 - 01 ENE 2026 ** 
Junior Suite 1.080 1.125 1.330 655 

NOCHE ADICIONAL 230 240 290 120 



 

 
 

OFERTAS:  
ORP2025003510 (01 Oct - 23 Dic 25) Válida para compra hasta el 31 de Octubre de 2025. 
ORP2025003563 (24 Dic 25 - 30 Abr 26) Válida para compra hasta el 31 de Octubre de 2025. 
 

NOTAS:  
**Tener en cuenta que para las fechas de Fin de Año y Semana Santa 2026, la 
estancia mínima es de 5 noches.  
CENA DE NAVIDAD (Obligatoria) USD 90 por persona 
CENA DE FIN DE AÑO (Obligatoria)  USD 120 por persona 
 
 

OFERTAS:  
OMR2025003819 (01 Oct - 23 Dic 25) Válida para compra hasta el 31 de Octubre de 2025. 
OMR2025003845 (24 Dic 25 - 30 Abr 26) Válida para compra hasta el 31 de Octubre de 2025. 

02 ENE - 31 ENE 2026 
Junior Suite 800 835 1.030 510 

NOCHE ADICIONAL 160 165 215 85 
01 FEB - 04 ABR 2026 ** 
Junior Suite  930 970 1.165 580 

NOCHE ADICIONAL 190 200 250 105 
05 ABR - 30 ABR 2026 
Junior Suite  695 725 930 455 

NOCHE ADICIONAL 135 140 190 70 

RIVIERA MAYA    
OCEAN MAYA ROYALE 

 ★★★★★ 
PRECIO POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS 

VIGENCIA  TRIPLE DOBLE SENCILLA NIÑO  
3-12 AÑOS 

01 OCT - 23 DEC 2025 
Maya Superior Deluxe Garden View 640 665 940 425 

NOCHE ADICIONAL 120 125 195 65 
24 DIC 2025 - 01 ENE 2026 ** 
Maya Superior Deluxe Garden View 1.090 1.140 1.330 660 

NOCHE ADICIONAL 230 245 290 125 
02 ENE - 31 ENE 2026 
Maya Superior Deluxe Garden View 845 880 1.075 535 

NOCHE ADICIONAL 170 180 225 90 
01 FEB - 04 ABR 2026 ** 
Maya Superior Deluxe Garden View 970 1.010 1.200 595 

NOCHE ADICIONAL 200 210 260 110 
05 ABR - 30 ABR 2026 
Maya Superior Deluxe Garden View 695 725 905 455 

NOCHE ADICIONAL 135 140 185 70 



 

 
 
NOTAS:  
**Tener en cuenta que para las fechas de Fin de Año y Semana Santa 2026, la 
estancia mínima es de 5 noches.  
CENA DE NAVIDAD (Obligatoria)  USD 80 por persona 
CENA DE FIN DE AÑO (Obligatoria)  USD 110 por persona 
 
 

OFERTAS:  
01 OCT - 23 DIC 2025: Válida para compra hasta el 20 de Diciembre de 2025. 
24 DIC 2025 - 30 ABR 2026: Válida para compra hasta el 30 de Noviembre de 2025. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CANCÚN   
RIU CANCÚN - SÓLO ADULTOS 

 ★★★★ 
PRECIO POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS 

VIGENCIA  TRIPLE DOBLE SENCILLA 
01 OCT - 31 OCT 2025 
Doble Estándar Vista al Mar 685 715 980 

NOCHE ADICIONAL 145 150 220 
01 NOV - 23 DIC 2025 
Doble Estándar Vista al Mar 745 775 1.070 

NOCHE ADICIONAL 160 165 240 
24 DIC - 28 DIC 2025 (Navidad) 
Doble Estándar Vista al Mar 1.145 1.200 1.685 

NOCHE ADICIONAL N/A N/A N/A 
29 DIC 2025 - 01 ENE 2026 (Fin de Año) 
Doble Estándar Vista al Mar 1.240 1.300 1.830 

NOCHE ADICIONAL N/A N/A N/A 
02 ENE - 31 ENE  
Doble Estándar Vista al Mar 920 960 1.335 

NOCHE ADICIONAL 205 215 305 
01 FEB - 04 ABR 2026 
Doble Estándar Vista al Mar 955 995 1.390 

NOCHE ADICIONAL 210 225 320 
05 ABR - 30 ABR 2026 
Doble Estándar Vista al Mar 830 865 1.200 

NOCHE ADICIONAL 180 190 275 



 

 
 

OFERTAS:  
01 OCT - 23 DIC 2025: Válida para compra hasta el 20 de Diciembre de 2025. 
24 DIC 2025 - 30 ABR 2026: Válida para compra hasta el 30 de Noviembre de 2025. 
 
 

CANCÚN    
RIU CARIBE 

 ★★★★ 
PRECIO POR PERSONA EN DÓLARES 

AMERICANOS 

VIGENCIA  TRIPLE DOBLE SENCILLA NIÑO  
3-12 AÑOS 

01 OCT - 31 OCT 2025 
Doble Estándar  685 715 980 420 

NOCHE ADICIONAL 145 150 220 80 
01 NOV - 23 DIC 2025 
Doble Estándar 765 800 1.105 465 

NOCHE ADICIONAL 165 175 250 90 
24 DIC 2025 - 01 ENE 2026 (Navidad-Fin Año) 
Doble Estándar 1.315 1.375 1.940 750 

NOCHE ADICIONAL 300 315 460 160 
02 ENE - 31 ENE 2026 
Doble Estándar 930 970 1.350 550 

NOCHE ADICIONAL 205 215 310 110 
01 FEB - 04 ABR 2026 
Doble Estándar 960 1.005 1.400 565 

NOCHE ADICIONAL 215 225 325 115 
05 ABR - 30 ABR 2026 
Doble Estándar 870 910 1.265 520 

NOCHE ADICIONAL 190 200 290 105 

CANCÚN   
RIU PALACE PENÍNSULA 

 ★★★★ 
PRECIO POR PERSONA EN DÓLARES AMERICANOS 

VIGENCIA  TRIPLE DOBLE SENCILLA NIÑO  
3-12 AÑOS 

01 OCT - 31 OCT 2025 
Junior Suite 720 750 1.030 440 

NOCHE ADICIONAL 155 160 230 85 
01 NOV - 23 DIC 2025 
Junior Suite 820 855 1.185 490 

NOCHE ADICIONAL 180 185 270 495 
24 DIC - 28 DIC 2025 (Navidad) 
Junior Suite 1.360 1.425 2.010 775 

NOCHE ADICIONAL N/A N/A N/A N/A 



 

 
 

OFERTAS:  
01 OCT - 23 DIC 2025: Válida para compra hasta el 20 de Diciembre de 2025. 
24 DIC 2025 - 30 ABR 2026: Válida para compra hasta el 30 de Noviembre de 2025. 
 
 
🎉🌴¡Más Parques, Más Diversión, Más Ahorro! 🎉🌴 
Añade más parques a tu experiencia y aprovecha los descuentos: 

 
Número de Experiencias Ahorra Hasta 

2 experiencias  20% 

3 experiencias  25% 
 
 
Importante: Para obtener el descuento, el Parque Xcaret debe estar incluido en las experiencias 
seleccionadas. 

 
 

EXPERIENCIAS XCARET  
 

EXPERIENCIAS XCARET  CON TRANSPORTE 
VALOR 

ADULTO  
VALOR NIÑO  
5 - 11 AÑOS 

 

Tour Xcaret Basico desde Cancún y Riviera Maya USD 180 USD 140 

Tour Xcaret Basico desde Playa del Carmén  USD 178 USD 135 

Tour Xcaret Plus desde Cancún y Riviera Maya USD 225 USD 168 

29 DIC 2025 - 01 ENE 2026 (Fin de Año) 
Junior Suite 1.525 1.600 2.265 865 

NOCHE ADICIONAL N/A N/A N/A N/A 
02 ENE - 31 ENE / 05 ABR - 30 ABR 2026 
Junior Suite 955 1.000 1.395 565 

NOCHE ADICIONAL 215 225 320 115 
01 FEB - 04 ABR 2026 
Junior Suite 1.030 1.075 1.505 600 

NOCHE ADICIONAL 230 240 350 125 



 

 
 

Tour Xcaret Plus desde Playa del Carmén  USD 215 USD 160 

 

Tour Xichen Clásico USD 140 USD 105 

Tour Xichen Deluxe USD 160 USD 120 

 
Tour Xplor Todo Incluido desde Cancún y Riviera Maya  USD 195 USD 145 

Tour Xplor Todo Incluido desde Playa del Carmén  USD 185 USD 130 

 

Tour Xplor Fuego todo incluido desde Cancún y Riviera 
Maya  

USD 165 USD 125 

Tour Xplor Fuego todo incluido desde Playa del Carmen USD 150 USD 115 

Tour Xoximilco desde Cancún  USD 135 USD 100 

Tour Xoximilco desde Riviera Maya y Playa del Carmén  USD 145 USD 110 

 
Tour Xenses Insomnia desde Cancún y Riviera Maya USD 115 USD 85 

Tour Xenses Insomnia desde Playa del Carmén  USD 105 USD 75 

 Tour Xenotes  USD 150 USD 115 

 

Tour Xel-Há Todo Incluido USD 155 USD 115 

Tour Tulum  y Xel-Há Todo Incluido (1 día)  USD 200 USD 150 

Tour Coba y Xel-Há Todo Incluido (1 día)  USD 175 USD 130 

 

Tour Xavage Básico desde Cancún  USD 100 USD 75 

Tour Xavage Básico desde Playa del Carmén y Riviera USD 110 USD 85 

Tour Xavage Todo incluido desde Cancún  USD 170 USD 130 

Tour Xavage Todo incluido desde Playa del Carmén y 
Riviera USD 180 USD 135 

 
 

❖​ Cancelación De Empaquetados Turísticos Y Penalidades Aplicables: 
De acuerdo a la regulación existente, TAV garantiza el derecho que todo Cliente tiene de 
cancelar un servicio turístico que haya comprado. Las cancelaciones podrán ser 
realizadas por el Cliente en cualquier momento informando por correo electrónico 
oportunamente al asesor específico que atendió su solicitud.  



 

 
 
 
La cancelación de servicios turísticos acarreará las siguientes penalidades de acuerdo al 
momento en el que se haga la solicitud de cancelación: 
 
Tiquetes Aéreos: 

●​ Una vez confirmada la reserva, los tiquetes aéreos no son reembolsables, por lo 
que cualquier cancelación o reprogramación incurrirá en penalidad del 100% de los 
mismos. 

 
Porción terrestre: 

●​ A partir del primer depósito si existe cancelación de la reserva se cobrará $200.000 
por pasajero equivalente a gastos administrativos y de gestión. 

●​ Entre 89 y 60 días antes de la fecha de inicio de la prestación del servicio, se 
tendrá una penalidad del 25% de la porción terrestre del servicio a cancelar. 

●​ Entre 59 y 30 días antes de la fecha de inicio de la prestación del servicio, se 
tendrá una penalidad del 50% de la porción terrestre del servicio a cancelar 

●​ Entre 29 y 15 días antes de la fecha de inicio de la prestación del servicio, se 
tendrá una penalidad del 75% de la porción terrestre del servicio a cancelar. 

●​ Entre 14 días y la fecha de inicio de la prestación del servicio o la no presentación 
o abandono voluntario de los servicios, tendrá una penalidad del 100% de la 
porción terrestre del servicio a cancelar. 
 

Las penalidades mencionadas anteriormente serán compensadas con los dineros 
depositados por el Cliente y el monto restante, si lo hubiera, será reembolsado al Cliente 
dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a la fecha de cancelación. En caso de 
que el depósito entregado a TAV por el Cliente no alcance para cubrir el monto de la 
penalidad, el Cliente se obliga irrevocablemente a pagar a favor de TAV la diferencia. 
 
DOCUMENTOS DE VIAJE: 

●​ Extranjeros:  Pasaporte con vigencia de mínimo 6 meses a partir de la fecha de 
viaje 

●​ Ciudadanos Colombianos: Cédula de ciudadanía, para menores de edad presentar 
tarjeta de identidad y/o registro civil vigente. 

●​ Los menores de edad deben llevar permiso de salida del país firmado y autenticado 
ante notaria por los dos padres o representantes legales del menor con una 
vigencia no mayor a 30 días, portar copia del registro civil en buen estado y tarjeta 
de identidad. 

 



 

 
 
CONDICIONES GENERALES  
Para conocer más sobre las condiciones de cancelación, el derecho al retracto, 
desistimiento y aplazamiento ingrese en la página web de TAV 
https://www.turismoalvuelo.com/es/condiciones-generales o serán entregadas al momento 
de realizar la confirmación de viaje. 
 
 
 
 

PRECIOS SUJETOS A CAMBIO SIN PREVIO AVISO 
Actualizado: Octubre, 2025 

https://www.turismoalvuelo.com/condiciones-generales-para-la-compra-de-servicios-turisticos
https://www.turismoalvuelo.com/es/condiciones-generales

