
 
​ Hiện nay, Công ty TNHH Vietnam Concentrix Services – đơn vị hàng đầu trong lĩnh vực 
BPO và Công nghệ thông tin – đang triển khai chương trình tuyển dụng quy mô lớn với nhiều vị trí 
hấp dẫn. 
Thông tin về vị trí tuyển dụng: 

●​ JD 1: NHÂN VIÊN CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG – NGÂN HÀNG QUỐC TẾ 
●​ JD 2: CHUYÊN VIÊN HỖ TRỢ VÀ CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG – HÀNG KHÔNG 

QUỐC TẾ 
●​ JD 3: CHUYÊN VIÊN KIỂM DUYỆT NỘI DUNG, HÌNH ẢNH, VIDEO (CONTENT 

MODERATOR)  
PHIẾU ĐĂNG KÝ TUYỂN DỤNG 

I.​ THÔNG TIN CÔNG TY 

-​ Tên công ty: TNHH Vietnam Concentrix Services 

-​ Lĩnh vực hoạt động: Dịch vụ chăm sóc khách hàng, BPO và công nghệ thông tin 

-​ Mã số thuế: 0312072272 

-​ Website công ty: https://www.concentrix.com/ 

-​ Địa chỉ công ty: QTSC Building 1, Công viên phần mềm Quang Trung, P. Tân Chánh 

Hiệp, Q.12, TP. Hồ Chí Minh 

-​ Người liên hệ: Nguyễn Lâm Hồng Loan                   Chức danh: TA Senior Supervisor 

-​ Số điện thoại: 0985567018                     Email: hongloan.nguyenlam@concentrix.com 

II.​  THÔNG TIN TUYỂN DỤNG 

-​ Vị trí tuyển dụng: Nhân viên chăm sóc khách hàng – Cho ngân hàng quốc tế 

III.​  MÔ TẢ CÔNG VIỆC 

●​ Chăm sóc và liên hệ Khách hàng để giải đáp các thông tin và chia sẻ các 
thông tin cần thiết 

●​ Nhắc nhở và hướng dẫn khách hang ra quầy giao dịch để thực hiện thanh toán 
trước hạn hoặc đúng thời hạn  

●​ Hỗ trợ khách hàng về các điểm thanh toán, v.v. 
IV.​ YÊU CẦU 

-​ Kinh nghiệm: Không yêu cầu 

-​ Số lượng tuyển dụng: 50 

V.​  QUYỀN LỢI 

-​ Mức thu nhập: 9,000,000 – 25,000,000 VND/Tháng -​  

-​ Nơi làm việc: Flemington – 182 Lê Đại Hành, Phường Phú Thọ, TPHCM 

                       Onehub -  Đường D1, Khu Công Nghệ Cao, Phường Tăng 

                       Nhơn Phú (Thủ Đức) TP.HCM 
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