Términos y condiciones (JOSE MANUEL
QUANTICO APP)

“De conformidad con la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, y el Decreto
Supremo N° 003-2013-JUS, Reglamento de la Ley de Proteccion de Datos Personales, el
Usuario que suscribe la presente otorga previo, inequivoco, expreso e irrevocable
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales que seran proporcionados a la
marca comercial JOSE MANUEL QUANTICO representada por el Sr. Jose Manuel Carbajal
Umpiri, con R.U.C. 10401736251 y domicilio en Jr. Manuel del Pino N° 571, Cercado de
Lima, provincia y departamento de Lima, desde el momento de ingreso al sistema, mediante
aplicativo virtual (web) y/o por cualquier mecanismo establecido por JOSE MANUEL
QUANTICO.

El USUARIO tiene conocimiento, que tiene interés en participar del PROYECTO
QUANTIMINATI para acceder a informacién de cursos y actividades programadas para todo
el afio asi como con fines de seguridad para el monitoreo de la comunidad y EL USUARIO
declara que, mediante la presente brinda su aceptacion para recibir anuncios, ofertas
comerciales, fines estadisticos, entre otros.

Asimismo, el Usuario ha sido informado que JOSE MANUEL QUANTICO QUANTICO podra
utilizar o facilitar la informacion brindada a las marcas aliadas para el beneficio de las
diferentes alianzas exclusivas para los QUANTIMINATIS, las cuales seran incorporadas a
un banco de datos de usuarios de JOSE MANUEL QUANTICO QUANTICO para el envio de
anuncios u ofertas comerciales propios o de terceros, fines estadisticos, comercializacion de
productos y/o servicios propios o de terceros enviados a través de correos electronicos,
mensajes de texto (SMS), folletos u otros, el mantenimiento de una relacién contractual y
gestion, prospeccion comercial de clientes propios o de terceros, asi como la creacién de
perfiles personalizados.

Para el ingreso al SISTEMA es requisito indispensable y obligatorio contar con el presente
consentimiento sobre el tratamiento de sus datos personales produciendo su negativa la
imposibilidad de brindar el servicio de forma idénea dado que, adicionalmente, redunda para
el control de la seguridad del SISTEMA.

El usuario autoriza expresamente a JOSE MANUEL QUANTICO QUANTICO para transferir
sus datos personales unicamente a las MARCAS ALIADAS, para efectos de envio de
anuncios u ofertas comerciales propios de tales entes, asi como para fines estadisticos.



El plazo de vigencia de uso de la base de datos materia de la presente autorizacion es
determinable en funcién a la duracién de los beneficios adquiridos por la compra del libro
DOMINANDO EL SISTEMA o por la compra de una CURSO que en condiciones normales
son de 12 meses y renovables, del interés o de la relacion contractual establecida por el
propio titular o lo que ocurra ultimo hasta su cancelacion mediante los tiempos ya
establecidos y que se muestran en el PERFIL de USUARIO del SISTEMA.

Sin perjuicio de lo anterior, cumplimos con sefialar la ubicacion de nuestra base de datos de
usuarios estan alojados en un servidor externo. En ese sentido, se cumple con realizar el
flujo transfronterizo de dicha informacion.

El Usuario podra ejercer los derechos de revocacion, acceso, rectificaciéon, oposicion y
cancelacion de sus datos personales escribiendo al correo jose.carbajalu@gmail.com, con
el asunto de BAJA o remitiendo una carta al domicilio de JOSE MANUEL QUANTICO
QUANTICO: Oficina, Jr. Manuel del Pino N° 571, Cercado de Lima, Lima-Peru.”

Mediante este contrato se describen los términos y condiciones generales (los “Términos y
Condiciones Generales”) aplicables al acceso y uso de los servicios ofrecidos por JOSE
MANUEL QUANTICO QUANTICO, asi como las contenidas en el Contrato de Afiliacion a
los beneficios ofrecidos por la compra del LIBRO DOMINANDO EL SISTEMA o CURSOS,
asi como las caracteristicas y beneficios de los productos ofrecidos por JOSE MANUEL
QUANTICO QUANTICO.

Cualquier persona juridica o persona natural que realice actividades comerciales, que
posean RUC, RUS y/o DNI, que desee acceder y/o usar el sitio o los servicios de JOSE
MANUEL QUANTICO, podra hacerlo sujetandose a los Términos y Condiciones Generales
descritos en el presente, asi como a la Politica de Privacidad y la Politica de Garantia del
Producto. En consecuencia, todas las visitas y cada una de las operaciones y transacciones
que se realicen en este sitio, asi como sus efectos juridicos, quedaran regidos por estas
reglas y sometidas a la legislacion aplicable en la Republica Peruana. Las personas
juridicas no podran contratar y aceptar los términos del presente contrato. En el caso de ser
personas naturales con negocio también deberan contar con la capacidad suficiente para
contratar.

En forma previa al uso del sitio y/o de los servicios, debera leer, entender y aceptar todas
las condiciones establecidas en estos Términos y Condiciones Generales. Si utiliza este
sitio, significa que ha aceptado plenamente las condiciones establecidas en estos Términos
y Condiciones Generales y en las Politicas de JOSE MANUEL QUANTICO.

CUALQUIER PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE NO ACEPTE ESTOS TERMINOS Y
CONDICIONES GENERALES, LOS CUALES TIENEN UN CARACTER OBLIGATORIO Y
VINCULANTE, DEBERA ABSTENERSE DE UTILIZAR EL SITIO Y/O LOS SERVICIOS Y/O
PRODUCTO.



De aceptar los Términos y Condiciones, declaro:

El Usuario declara contar con capacidad legal para aceptar los Términos y Condiciones
escritas en este documento, Contrato de Afiliacion al Sistema JOSE MANUEL QUANTICO y
términos de compra del bien/servicio ofrecido y, por ende, contratar. No podran utilizar los
servicios las personas (naturales o juridicas) que no tengan esa capacidad.

1.- Registro

Es obligatorio completar el formulario de registro en todos sus campos con datos validos
para la adquisicion de productos y/o servicios ofrecidos en nuestra APLICACION. El futuro
Usuario debera completarlo con su informacién de manera exacta, precisa y verdadera,
asume el compromiso de actualizar dichos datos conforme resulte necesario y no podra
acceder a todos los servicios hasta no validar sus datos.

El usuario sera responsable de todas y cada una de las actividades que se realicen bajo su
contrasefia por lo que deberd mantener confidencialidad de ésta. JOSE MANUEL
QUANTICO no asumira en ningun caso responsabilidad por el uso indebido de la
contrasefia por parte del usuario por lo que acepta expresamente que sera responsable
frente a terceros que puedan sufrir consecuencia alguna por ello.

El registro le dard acceso a los diversos servicios y/o productos ofrecidos por JOSE
MANUEL QUANTICO y marcas aliadas.

2.- Privacidad de la Informacion

Para utilizar los servicios o productos ofrecidos por JOSE MANUEL QUANTICO, el usuario
debera facilitar determinados datos de caracter personal (en caso de ser persona natural
con negocio y/o sin negocio). Su informacion personal se procesa y almacena en servidores
que mantienen altos estandares de seguridad y proteccién tecnolégica. Para mas
informacion sobre la privacidad de los Datos Personales y casos en los que sera revelada la
informacion personal, se pueden consultar nuestras Politicas de Privacidad que aparece
lineas abajo.

En caso de tratarse de personas juridicas también se mantienen estandares de seguridad
respecto de su informacion, no resultando aplicable para estos casos la Ley de Proteccion
de Datos Personales.

Igualmente, de conformidad con lo establecido en la Ley N° 29733 — “Ley de Proteccién de
Datos Personales”, y su Reglamento, Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, declaro que en
forma libre, previa, expresa e inequivoca, brindo mi consentimiento a JOSE MANUEL
QUANTICO para dar el tratamiento a mis Datos Personales, es decir podra acceder,
recopilar, registrar, organizar, almacenar, conservar, elaborar, modificar, bloquear, suprimir,
extraer, consultar, utilizar, transferir o procesar de cualquier otra forma prevista por la Ley.

Asimismo, sefialo que los Datos Personales obtenidos seran almacenados en la Base de
Datos de JOSE MANUEL QUANTICO, para cumplir con los siguientes fines: el contacto



para participar en campafias de ventas, el envio de anuncios comerciales, la
comercializacién de productos y servicios, recibir ofertas de trabajo, entre otros. JOSE
MANUEL QUANTICO, garantiza que toda la informacién proporcionada sera guardada bajo
estricta confidencialidad.

Conozco que puedo ejercer, de acuerdo a la legislacién vigente, los derechos de
informacién, acceso, actualizacion, inclusion, rectificacion, supresion y oposicion sobre sus
datos personales, enviando una comunicacion al correo
electronico: jose.carbajalu@gmail.com

3.- Modificaciones de los Términos y Condiciones Generales

JOSE MANUEL QUANTICO podra modificar sin previo aviso o notificacién los Términos y
Condiciones Generales, ademas del Contrato de Afiliacion al Sistema de JOSE MANUEL
QUANTICO, en cualquier momento haciendo publico en el Sitio Web los términos y/o
condiciones modificados. Por esta razén recomendamos revisar los Términos y Condiciones
cada vez que utilice la pagina web o ingrese a la APLICACION.

4.- Medios de pago que se podran utilizar en este Sitio Web

Los productos y servicios ofrecidos en este sitio, salvo que se sefiale una forma diferente,
pueden ser pagados a través de los sistemas preparados para tal efecto:

Tarjetas de crédito, débito, depdsitos, transferencias y cualquier otro aceptado por JOSE
MANUEL QUANTICO.

Sin perjuicio de lo antes mencionado, los medios de pago podran variar en cualquier
momento. El uso de las tarjetas se sujetara a lo establecido en estos Términos vy
Condiciones y en relacion con su emisor, segun lo establecido en el Reglamento de Tarjetas
de Crédito y Débito. A mayor abundamiento, tratdndose de tarjetas bancarias aceptadas en
este sitio, los aspectos relativos a éstas, tales como la fecha de emision; caducidad, cupo,
bloqueos, etc., se regiran por el respectivo Contrato que hubieren suscrito los Usuarios con
los emisores.

JOSE MANUEL QUANTICO considerara como no valida la transaccién cuando se evidencie
o notifique algun tipo de fraude, cuando se produzca un error de sistema que distorsione el
precio, la promocién o cuando ocurra alguna otra causa justificada, y se procedera a anular
la transaccion, cancelar el despacho del producto y solicitar al banco emisor de la tarjeta
para que proceda con la devolucion del importe comprometido.

Perfeccionamiento de las operaciones a través de este sitio

A través de este sitio web o APLICACION se aceptara las condiciones del Contrato de
Afiliacién al Sistema JOSE MANUEL QUANTICO, asi como las concernientes al producto
Toda aceptacion de oferta quedara sujeta a la condicién suspensiva de que JOSE MANUEL
QUANTICO valide la transacciéon y registros necesarios, a fin de que se le envie una
notificacion al usuario confirmando su registro y compra. En consecuencia, para toda



operacién que se efectue en este sitio, la confirmacién y/o validacién y/o verificacion por
parte de JOSE MANUEL QUANTICO, sera requisito para el perfeccionamiento de la
operacion.

Para informar al usuario o consumidor acerca de esta validacién, JOSE MANUEL
QUANTICO debera enviar una confirmacion escrita por cualquier medio de comunicacion
gue garantice el debido y oportuno conocimiento del consumidor. La operacion se entendera
perfeccionada desde el momento en que se envia esta confirmacion escrita al usuario y en
el lugar en que fue expedida.

La aceptacion efectuada por el usuario es irrevocable salvo en circunstancias excepcionales
que quedan a criterio de JOSE MANUEL QUANTICO.

5.- Plazo de validez de la oferta y precio

El plazo de validez de la oferta es aquel que coincide con la fecha de vigencia indicada en la
promocion o en virtud del agotamiento de las cantidades de productos disponibles para esa
promocion debidamente informados al Usuario.

El precio del producto/servicio disponible en este sitio o APLICACION, mientras aparezcan
en él, solo tendran vigencia y aplicacién en éste, y no seran necesariamente aplicables a
otros canales de venta utilizados por JOSE MANUEL QUANTICO, tales como tiendas
fisicas, venta telefonica, catalogos u otros que pudieran existir.

JOSE MANUEL QUANTICO podra modificar cualquier informacién contenida en este sitio.
6.- Suspension e interrupcion de la Pagina Web y/o APLICACION.

JOSE MANUEL QUANTICO se reserva el derecho a suspender, temporalmente y sin previo
aviso, el acceso a la Pagina Web o APLICACION, por tiempo indefinido, en razén de la
eventual necesidad de efectuar operaciones de mantenimiento, reparacion, actualizacion o
mejora de las mismas o causas similares.

JOSE MANUEL QUANTICO no garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el
acceso a la Pagina Web o APLICACION, ni sera responsable de los retrasos o fallas que se
produjeran en el acceso, funcionamiento y operatividad de la misma.

JOSE MANUEL QUANTICO, podréa interrumpir, denegar, bloquear o dar por terminado el
acceso a la Pagina Web/APLICACION o a cualquier funcionalidad de la misma, en cualquier
momento y sin previo aviso o ante la deteccion de cualquier tipo de acto u omisidon que, a
juicio y a sola discrecién de JOSE MANUEL QUANTICO, se considere como una violacién
al contenido de la Pagina Web/APLICACION.

7.- Actualizacién de la Pagina Web/APLICACION
JOSE MANUEL QUANTICO se reserva la facultad para modificar la informacién contenida

en la Pagina Web en cualquier momento y sin previo aviso, asi como el derecho de
modificar las condiciones de acceso a esta u otros. Las modificaciones entraran en vigor



inmediatamente después de que aparezcan en la Pagina Web/APLICACION, sin necesidad
de notificacion al Usuario.

8.- Promociones

Las promociones que se ofrezcan en este sitio web/APLICACION no son necesariamente
las mismas que ofrezcan otros canales de venta utilizados por JOSE MANUEL QUANTICO,
por lo que se consideran completamente independientes.

Las promociones descritas en el sitio se someten a las normas contenidas en el Decreto
Legislativo num. 1044, Ley de Represién de la Competencia Desleal, o por aquellas normas
que las sustituyan o modifiquen, y por las normas especificas del Cédigo de Proteccion al
Consumidor.

9.- Despacho de los Productos

El producto o servicio adquirido a través del sitio se sujetara a las condiciones de despacho
y entrega disponibles en el sitio o facilidades técnicas para servicios digitales. La
informacién del lugar de envio es de exclusiva responsabilidad del usuario. Los plazos
elegidos para el despacho y entrega se cuentan desde que JOSE MANUEL QUANTICO
haya validado la validacién compra y el medio de pago utilizado, y se consideran dias
habiles para el cumplimiento de dicho plazo. Posterior a la entrega del producto o servicio,
JOSE MANUEL QUANTICO no se responsabiliza por los dafios producidos a los productos
que sean imputables al cliente o terceros.

10.- Derecho de retractacion

En las operaciones realizadas por medio de este sitio, el usuario o consumidor podra
retractarse de la compra realizada dentro del plazo de siete (7) dias calendario, contados a
partir del dia en que se produjo la contratacidén del producto o servicio, o desde el dia de su
recepcién o inicio de su ejecucion, lo que ocurra con posterioridad.

11.- Uso de los datos personales registrados en el sitio

En el caso de personales naturales con negocio o sin negocio, los datos referidos en estos
términos y condiciones tendran como finalidad validar las operaciones con el usuario y
mejorar la labor de informacién y comercializacion de los productos/servicios provistos por
JOSE MANUEL QUANTICO. Sélo podran ser entregados al titular adquiriente, en ningan
caso seran traspasados a terceros. El Usuario acepta la remisién por parte de JOSE
MANUEL QUANTICO de las promociones y/o campafas necesarias.

JOSE MANUEL QUANTICO garantiza la confidencialidad en el tratamiento de los datos de
caracter personal que se solicitan a través de la Pagina Web/APLICACION.

12.- Violaciones del Sistema o Bases de Datos

No esta permitida ninguna accién o uso de dispositivo, software, u otro medio tendiente a
interferir tanto en las actividades y operatoria de la APLICACION o sitio web, como en las



ofertas, descripciones, cuentas o bases de datos del sistema. Cualquier intromision,
tentativa o actividad violatoria o contraria a las leyes sobre derecho de propiedad intelectual
y/o a las prohibiciones estipuladas en este contrato haran pasible a su responsable de las
acciones legales pertinentes, y a las sanciones previstas por este acuerdo, asi como lo hara
responsable de indemnizar los dafios ocasionados.

13.- Propiedad Intelectual

Los contenidos de las pantallas relativas a los bienes y/o servicios de JOSE MANUEL
QUANTICO como asi también la informacion, datos, textos graficos, imagenes, fotografias,
audio y video clips, logotipos, iconos, programas, bases de datos, redes, archivos que
permiten al Usuario acceder y usar su Cuenta, son de propiedad de JOSE MANUEL
QUANTICO vy estan protegidas por las leyes y los tratados internacionales de derecho de
autor, marcas, patentes, modelos y disefios industriales. El uso indebido y la reproduccion
total o parcial de dichos contenidos quedan prohibidos, salvo autorizacion expresa y por
escrito de JOSE MANUEL QUANTICO.

Se autoriza la visualizacién, impresion y descarga parcial del contenido de la Pagina Web
unica y exclusivamente cuando estos actos se realicen con el fin de obtener mayor
informacién sobre JOSE MANUEL QUANTICO y/o sus productos para el uso personal y
privado del usuario.

14.- Suspension de operaciones

Sin perjuicio de otras medidas, JOSE MANUEL QUANTICO advertira, suspendera temporal
o inhabilitara definitivamente al usuario o consumidor, y no le prestara sus Servicios si:

Se quebrantara alguna ley, o cualquiera de las estipulaciones de los Términos y
Condiciones Generales y demas politicas de JOSE MANUEL QUANTICO.

Si incumpliera sus compromisos como Usuario.

Si se incurriera a criterio de JOSE MANUEL QUANTICO en conductas o actos dolosos o
fraudulentos.

No pudiera verificarse la identidad del Usuario o cualquier informacion proporcionada por el
mismo.

En el caso de la suspension o inhabilitacion de un Usuario seran removidos del sistema, sin
lugar a reclamo alguno.

15.- Fallas en el sistema

JOSE MANUEL QUANTICO no garantiza la inexistencia de eventuales dificultades técnicas
o fallas en los sistemas o en Internet. El sistema puede eventualmente no estar disponible
debido a dificultades técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a
JOSE MANUEL QUANTICO; en tales casos se procurara restablecerlo con la mayor



celeridad posible. JOSE MANUEL QUANTICO no garantiza la inexistencia de errores u
omisiones en su sitio web/APLICACION.

16.- Tarifas y facturacion

Al adquirir un producto y/o servicio el Usuario o Consumidor debera pagar el precio
publicado y/o tarifas y en caso de corresponder los gastos de envio y entrega. JOSE
MANUEL QUANTICO se reserva el derecho de modificar, cambiar, agregar, o eliminar las
tarifas vigentes, en cualquier momento, lo cual sera publicado en el sitio. Sin embargo,
JOSE MANUEL QUANTICO podra modificar temporalmente la Politica de Tarifas y las
tarifas por sus servicios por razén de promociones, siendo efectivas estas modificaciones
cuando se haga publica la promocién o se realice el anuncio y hasta la fecha de su
finalizacion.

En caso de haberse facturado cargos que no hubiesen correspondido, el Usuario debera
comunicarse con nuestro equipo a través de Call Center JOSE MANUEL QUANTICO dentro
de la web o APLICACION.

17.- Ley Aplicable

Las condiciones establecidas en este documento se rigen por las leyes vigentes en la
Republica Peruana. El usuario renuncia expresamente a cualquier otro fuero, resolviendo
cualquier controversia y/o duda mediante trato directo y dentro de los términos de la buena
fe. En caso de no llegar a un acuerdo Las Partes, cualquiera podra someterse para los fines
de interpretacién, ejecucion y alcances del presente documento; al Reglamento de la
Camara de Comercio de Lima, y a la designacion de los arbitros por este ultimo.

POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad establece los términos en que usa y protege la
informacién que es proporcionada por sus usuarios al momento de utilizar su sitio
web/APLICACION. JOSE MANUEL QUANTICO QUANTICO estad comprometida con la
seguridad de los datos de sus usuarios de acuerdo con la Ley 29733 (Ley de Proteccion de
Datos Personales). Toda informacion que se brinde sera debidamente tratada y conservada
de acuerdo con lo establecido en la ley indicada. Cuando le pedimos llenar los campos de
informacién personal con la cual usted pueda ser identificado, lo hacemos asegurando que
solo se empleara de acuerdo con los términos de este documento. Sin embargo, esta
Politica de Privacidad puede cambiar con el tiempo o ser actualizada por lo que le
recomendamos y enfatizamos revisar continuamente esta pagina para asegurarse que esta
de acuerdo con dichos cambios.

1.- ¢ Para qué fines recabamos o utilizamos tus datos personales?

Para utilizar los Servicios o Productos ofrecidos por JOSE MANUEL QUANTICO, los
Usuarios deberan facilitar determinados datos de caracter personal. Su informacion
personal se procesa y almacena en servidores o medios magnéticos que mantienen altos
estandares de seguridad y proteccion tanto fisica como tecnolégica. El tratamiento y uso de
tus datos personales seran realizados de conformidad con las condiciones y fines del



presente aviso, en la medida que has brindado tu consentimiento, ya sea con la suscripcion
de un contrato, formulario, inscripcion en nuestra web, aceptacion de términos mediante un
clic u otro similar.

Si se requieren utilizar tus datos con fines diferentes a los sefialados en el presente aviso, te
contactaremos a fin de recabar tu autorizacion.

Para identificarte, localizarte, comunicarte, contactarte, enviarte informacién, dar
cumplimiento a obligaciones que hemos contraido contigo, para ofrecerte nuestros
productos y/o servicios, para mantener un registro de usuarios, de pedidos en caso de que
aplique, y mejorar nuestros productos y servicios. Es posible que sean enviados correos
electronicos periédicamente o notificaciones a través de nuestro sitio/APLICACION con
ofertas especiales, nuevos productos y otra informacién publicitaria que consideremos
relevante para usted o que pueda brindarle algun beneficio, estos correos electronicos
seran enviados a la direccién que usted proporcione y podran ser cancelados en cualquier
momento.

2.- ;Qué datos personales obtendremos y de dénde?

Nuestro sitio web podra recoger informacién personal, por ejemplo: nombre, domicilio,
teléfono, direccion de correo electrénica, entre otros. Asi mismo cuando sea necesario
podra ser requerida informacion especifica para procesar algun pedido o realizar una
entrega o facturacion.

3.- ¢ Cual es el uso de la informacién recogida?

Nuestro sitio web emplea la informacion con el fin de proporcionar el mejor servicio posible,
particularmente para mantener un registro de usuarios, de pedidos en caso de que aplique,
y mejorar nuestros productos y servicios. Es posible que sean enviados correos
electrénicos peridodicamente a través de nuestro sitio con ofertas especiales, nuevos
productos y otra informacion publicitaria que consideremos relevante para usted o su
negocio o que pueda brindarle algun beneficio, estos correos electronicos seran enviados a
la direccion que proporcione y podran ser cancelados en cualquier momento. Usamos los
sistemas mas avanzados y los actualizamos constantemente para asegurarnos que no
exista ningun acceso no autorizado.

Una vez que entregues tus datos personales o sensibles, estos seran conservados en
diferentes medios seguros que la tecnologia lo permita cuyo acceso estara limitado a
personas naturales o juridicas con las que JOSE MANUEL QUANTICO tenga relacion. En
caso de requerimiento de alguna autoridad, tus datos personales y/o sensibles podran
ponerse a disposicion de estas, dentro del estricto cumplimiento de la Ley 29733.

El tratamiento de tus datos personales, que has puesto a disposicion de JOSE MANUEL
QUANTICO, podra ser efectuado de conformidad con los presentes términos y condiciones,
por lo que desde este momento se entiende que autorizas expresamente a JOSE MANUEL
QUANTICO para tal efecto, hasta que no manifiestes tu oposicidon en contrario mediante
alguno de los medios establecidos en la Ley 29733.



En ese sentido al haber realizado tu consentimiento expreso se te informa que tus datos
personales proporcionados a JOSE MANUEL QUANTICO quedan incorporados al banco de
datos de clientes de JOSE MANUEL QUANTICO y que JOSE MANUEL QUANTICO
utilizara dicha informacion para efectos de la gestion de los productos y/o servicios
solicitados y/o contratados (incluyendo entre ellas y sin limitarse a procesamiento de datos,
formalizaciones contractuales y remision de correspondencia, entre otros), la misma que
podra ser realizada a través de terceros.

Mediante la aceptacion de nuestra Politica de Privacidad, has autorizado a JOSE MANUEL
QUANTICO lo siguiente: a utilizar tus datos personales (incluyendo datos sensibles),
aquellos que pudieran encontrarse en fuentes accesibles para el publico o los que hayan
sido validamente obtenidos de terceros; para tratamientos que supongan desarrollo de
acciones comerciales, realizacion de estudios de mercado, la remisién, directa o por
intermedio de terceros (via medio fisico, electronico o telefonico) de publicidad, informacién,
obsequios, ofertas y/o promociones (personalizadas o generales) de productos y/o servicios
de JOSE MANUEL QUANTICO y de otras empresas del grupo y sus socios estratégicos.
Asimismo, como titular de tus datos personales autorizas a JOSE MANUEL QUANTICO la
cesion, transferencia y/o comunicacion de sus datos personales, a dichas empresas y entre
ellas. Declaras conocer que la suscripcion de la presente autorizacion es de caracter libre y
voluntaria y que, por tanto, no condiciona el otorgamiento y/o gestién de ninguno de los
productos o servicios ofrecidos por JOSE MANUEL QUANTICO.

4 .- Enlaces a Terceros

Este sitio web/APLICACION pudiera contener enlaces a otros sitios que pudieran ser de tu
interés. Una vez que des clic en estos enlaces y abandone nuestra pagina/APLICACION, ya
no tenemos control sobre al sitio al que es redirigido y por lo tanto no somos responsables
de los términos o privacidad ni de la proteccion de sus datos en esos otros sitios terceros.
Dichos sitios estan sujetos a sus propias politicas de privacidad por lo cual es recomendable
que los consulte para confirmar que usted esta de acuerdo con estas.

5.- ¢ Como rectificar tus datos, o cancelar u oponerse a su uso?

En cualquier momento podras restringir la recopilacion o el uso de tu formacion personal
que es proporcionada a nuestro sitio web, asi mismo podras rectificarlos en caso sean
incompletos o inexactos, cancelarlos cuando no se requieren para alguna de las finalidades
sefaladas en el presente aviso o esté siendo utilizadas para finalidades no consentidas.

JOSE MANUEL QUANTICO no vendera, cedera ni distribuira la informacién personal que
es recopilada sin su consentimiento a empresas no vinculadas, salvo que sea requerido por
un juez con una orden judicial.

JOSE MANUEL QUANTICO se reserva el derecho de cambiar los términos de la presente
Politica de Privacidad en cualquier momento.

DE LA GARANTIA DEL PRODUCTO/SERVICIO OFRECIDO

La Garantia tiene vigencia sélo el dia de la entrega del servicio o producto.



La Garantia indicada cubre lo siguiente:

Fallas de caja, empaque, material, impresiones y otros inherentes del producto dentro de las
48 horas entregado el producto.
No se llegue a realizar el servicio en la fecha establecida

No cubre la Garantia lo siguiente:

Caidas o golpes.
Ingreso de agua dentro del producto.

Los tiempos de atencion seran de cinco (30) dias habiles como maximo, contados desde el
recojo del producto para evaluar la aplicabilidad de la garantia.

Por otro lado, a través de la plataforma tecnolégica que JOSE MANUEL QUANTICO pone a
disposicion de LA AFILIADA, esta ultima podra realizar no solo transacciones de
procesamiento de pagos sino otros nuevos servicios que JOSE MANUEL QUANTICO
comunicara oportunamente.

DEFINICIONES

APP: es un aplicativo informatico disefiado para ser ejecutado en teléfonos inteligentes,
tabletas y otros dispositivos moviles. Descargado e instalado en los dispositivos moviles por
los clientes de LA AFILIADA (en adelante los CLIENTES).

Autenticacion: es la verificacion por la Entidad Emisora del titular y de la tarjeta con las
marcas autorizados por JOSE MANUEL QUANTICO, en cada transaccion por Internet.
Datos Sensitivos: datos de las tarjetas que requieren un mayor nivel de proteccion debido a
su importancia o confidencialidad. Estan constituidos generalmente por los datos completos
de la banda magnética o chip, CVV2 (cddigo de seguridad que se encuentra en la parte
posterior de las tarjetas), PIN (clave de seguridad), entre otros.

Emisor: entidad encargada de emitir tarjetas de las marcas autorizadas. Por ejemplo,
bancos, cajas departamentales, financieras, entre otros.

Internet. sigla de dominio publico que denomina a la red electronica mundial de
comunicacion entre computadoras o medios electronicos similares o afines.

Marketing Directo: comercios que tipicamente ofrecen sus servicios a través del
telemarketing (llamadas donde el comerciante inicia el contacto directo con el cliente para
lograr una venta). El comercio puede vender también directamente a través de
comunicaciones de correo tal como postales o cartas con una proforma solicitando
informacién u ofreciendo beneficios para incentivar la llamada del cliente. Alternativamente,
los comercios pueden ofrecer sus servicios directamente a través de mailings, revistas o
avisos televisivos, o a través de métodos de teléfonos gratuitos o direcciones donde el
cliente potencial podria responder.

Sistema de Comercio Electrénico: sistema integrado por dispositivos fisicos (hardware) y
programas informaticos (software) destinados a recibir, monitorear, analizar, calificar,
solicitar autorizacion y liquidar transacciones realizadas en ambiente de comercio
electrénico.



Transaccion Autenticada: transaccion realizada por Internet, por un tarjetahabiente con un
medio de pago autorizado por JOSE MANUEL QUANTICO, la cual ha sido autenticada a
través de una clave por medio de algun sistema de autenticacion o algun otro; certificado
por la marca correspondiente.

Transaccion No Autenticada: Es la transaccion realizada por Internet, por un tarjetahabiente
con un medio de pago autorizado por JOSE MANUEL QUANTICO, en la que éste no ha
sido autenticado a través de una clave por medio de algun sistema de autenticacién o algun
otro; certificado por la marca correspondiente.

Medio de Pago diferente al de Tarjeta: Se refiere a cualquier forma de cancelacion que no
implique el uso de tarjetas de las marcas autorizadas por JOSE MANUEL QUANTICO;
formas de pago que no necesitan de autenticacion, los que podrian ser dinero en efectivo,
canje de puntos u otros que impliquen cancelacion de un bien o servicio.

SOBRE LA RETRIBUCION

Por su incorporacién al Sistema de JOSE MANUEL QUANTICO para ver los cursos,
actividades y el uso de herramientas, LA AFILIADA pagara por una sola vez a JOSE
MANUEL QUANTICO una tarifa por concepto de “Integracion” y, por su permanencia,
abonara anualmente una tarifa por concepto de “Renovacién de beneficios” en caso
aplicase.

Sin perjuicio de la “Comision” que corresponde a cada transaccién realizada a través del
Sistema JOSE MANUEL QUANTICO, LA AFILIADA podria pagar a JOSE MANUEL
QUANTICO una tarifa por concepto de “Uso del Sistema”. La anulacién o extorno posterior
de una transaccion abonada a LA AFILIADA, no implica el extorno de la tarifa aplicada a la
transaccién original de venta.

Las tarifas antes sefialadas y su aplicacién se encuentran especificadas en el primer parrafo
de este documento.

RESOLUCION Y/O CONCLUSION

La resolucién y/o conclusion de los presentes términos y condiciones que constituyen una
Adenda al Contrato de Afiliacién, no afectara la vigencia del CONTRATO ni la de otros
Términos y Condiciones vigentes de esta ultima.

Las partes acuerdan que el procedimiento de resolucién y/o conclusién de los presentes
términos y condiciones que constituyen una Adenda, sera cualquiera de los sefialados en
los términos y condiciones sefalados en la Afiliacion al Sistema Vendemas, el CONTRATO.

ADHESION

LA AFILIADA declara que ha leido la presente adenda en la pagina web de JOSE MANUEL
QUANTICO y comprendido todos los términos, derechos y obligaciones que contiene y



establece, por lo cual se adhiere integramente a ella, a través de la aceptacion de sus
términos y condiciones y/o solicitudes fisicas y/o virtuales.

Lima, 1 de Enero del 2022

CUALQUIER PERSONA NATURAL O JURIDICA QUE NO ACEPTE ESTOS TERMINOS Y
CONDICIONES GENERALES, LOS CUALES TIENEN UN CARACTER OBLIGATORIO Y
VINCULANTE, DEBERA ABSTENERSE DE UTILIZAR EL SITIO Y/O LOS SERVICIOS Y/O
PRODUCTO.

De aceptar los Términos y Condiciones, declaro:
Capacidad

El usuario declara contar con capacidad legal para aceptar los Términos y Condiciones
escritas en este documento, Contrato de Afiliacion al Sistema JOSE MANUEL QUANTICO y
términos de compra del bien ofrecido y, por ende, contratar. No podran utilizar los servicios
las personas que no tengan esa capacidad como por ejemplo los menores de edad segun lo
que se dispone en nuestra Legislacion Peruana.

Migracion

El usuario sera responsable de todas y cada una de las actividades que se realicen bajo su
contrasefia por lo que debera mantener confidencialidad de ésta. JOSE MANUEL
QUANTICO no asumird en ningun caso responsabilidad por el uso indebido de la
contrasefia por parte del usuario por lo que acepta expresamente que sera responsable
frente a terceros que puedan sufrir consecuencia alguna por ello.

El registro le dara acceso al portal de administracion de negocios via web.
Privacidad de la Informacion

Para utilizar los Servicios o Productos ofrecidos por JOSE MANUEL QUANTICO, el Usuario
debera facilitar determinados datos de caracter personal (en caso de ser persona natural
con negocio y/o Empresa Individual de Responsabilidad Limitada). Su informacién personal
se procesa y almacena en servidores o medios magnéticos que mantienen altos estandares
de seguridad y proteccion tanto fisica como tecnoldgica. Para mas informacién sobre la
privacidad de los Datos Personales y casos en los que sera revelada la informacion
personal, se pueden consultar nuestras Politicas de Privacidad que aparecen lineas abajo.

En caso de tratarse de personas juridicas también se mantienen estandares de seguridad
respecto de su informacion, no resultando aplicable para estos casos la Ley de Proteccion
de Datos Personales.

Modificaciones de los Términos y Condiciones Migracion

JOSE MANUEL QUANTICO podra modificar sin previo aviso o notificacién los Términos y
Condiciones Generales, ademas del Contrato de Afiliacion al Sistema, en cualquier



momento haciendo publico en el Sitio Web los términos y/o condiciones modificados. Por
esta razén recomendamos revisar los Términos y Condiciones cada vez que utilice la
pagina web.

Medios de pago que se podran utilizar en este sitio

Los productos y servicios ofrecidos en este sitio, salvo que se sefale una forma diferente,
pueden ser pagados a través de los sistemas preparados para tal efecto:

Tarjetas de crédito, débito autorizadas por los bancos.

Tarjetas prepago: Tarjetas que se recargan y pueden utilizarse en transacciones con el
importe cargado.

En efectivo.
Importe maximo de transaccion por un dia hasta S/.1,999.00

Sin perjuicio de lo antes mencionado, los medios de pago podran variar en cualquier
momento. El uso de las tarjetas se sujetara a lo establecido en estos Términos y
Condiciones y en relacion con su emisor, segun lo establecido en el Reglamento de Tarjetas
de Crédito y Débito. A mayor abundamiento, tratandose de tarjetas bancarias aceptadas en
este sitio, los aspectos relativos a éstas, tales como la fecha de emision; caducidad, cupo,
bloqueos, etc., se regiran por el respectivo Contrato que hubieren suscrito los Usuarios con
los emisores.

JOSE MANUEL QUANTICO considerara como no vélida la transaccién cuando se evidencie
o notifique algun tipo de fraude, cuando se produzca un error de sistema que distorsione el
precio, la promocién o cuando ocurra alguna otra causa justificada, y se procedera a anular
la transaccion, cancelar el despacho del producto y solicitar al banco emisor de la tarjeta
para que proceda con la devolucion del importe comprometido.

Perfeccionamiento de las operaciones a través de este sitio

La aceptacion efectuada por el usuario es irrevocable salvo en circunstancias excepcionales
que quedan a criterio de JOSE MANUEL QUANTICO.

JOSE MANUEL QUANTICO podra modificar cualquier informacién contenida en este sitio,
la cual obligara al USUARIO a cumplirla.

Suspensién e interrupcion de la Pagina Web

JOSE MANUEL QUANTICO se reserva el derecho a suspender, temporalmente y sin previo
aviso, el acceso a la Pagina Web, por tiempo indefinido, en razén de la eventual necesidad
de efectuar operaciones de mantenimiento, reparacion, actualizacion o mejora de las
mismas o causas similares.



JOSE MANUEL QUANTICO no garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el
acceso a la Pagina Web, ni sera responsable de los retrasos o fallas que se produjeran en
el acceso, funcionamiento y operatividad de la misma.

JOSE MANUEL QUANTICO, podra interrumpir, denegar, bloquear o dar por terminado el
acceso a la Pagina Web o a cualquier funcionalidad de la misma, en cualquier momento y
sin previo aviso o ante la deteccidn de cualquier tipo de acto u omisidn que, a juicio y a sola
discrecion de JOSE MANUEL QUANTICO, se considere como una violacion al contenido de
la Pagina Web.

Actualizacion de la Pagina Web

JOSE MANUEL QUANTICO se reserva la facultad para modificar la informacion contenida
en la Pagina Web en cualquier momento y sin previo aviso, asi como el derecho de
modificar las condiciones de acceso a esta u otros. Las modificaciones entraran en vigor
inmediatamente después de que aparezcan en la Pagina Web, sin necesidad de notificacion
al Usuario.

Propiedad Intelectual

Los contenidos de las pantallas relativas a los bienes y/o servicios de JOSE MANUEL
QUANTICO como asi también la informacion, datos, textos graficos, imagenes, fotografias,
audio y video clips, logotipos, iconos, programas, bases de datos, redes, archivos que
permiten al Usuario acceder y usar su Cuenta, son de propiedad de JOSE MANUEL
QUANTICO vy estan protegidas por las leyes y los tratados internacionales de derecho de
autor, marcas, patentes, modelos y disefios industriales. El uso indebido y la reproduccion
total o parcial de dichos contenidos quedan prohibidos, salvo autorizacion expresa y por
escrito de JOSE MANUEL QUANTICO.

Se autoriza la visualizacién, impresion y descarga parcial del contenido de la Pagina Web
unica y exclusivamente cuando estos actos se realicen con el fin de obtener mayor
informacién sobre JOSE MANUEL QUANTICO y/o sus productos para el uso personal y
privado del usuario.

Suspensioén de operaciones

Sin perjuicio de otras medidas, JOSE MANUEL QUANTICO advertira, suspendera temporal
o inhabilitara definitivamente al usuario o consumidor, y no le prestara sus Servicios si:

Se quebrantara alguna ley, o cualquiera de las estipulaciones de los Términos y
Condiciones Generales y demas politicas JOSE MANUEL QUANTICO.

Si incumpliera sus compromisos como Usuario

Si se incurriera a criterio de JOSE MANUEL QUANTICO en conductas o actos dolosos o
fraudulentos.



No pudiera verificarse la identidad del Usuario o cualquier informaciéon proporcionada por el
mismo.

En el caso de la suspension o inhabilitacion de un Usuario seran removidos del sistema, sin
lugar a reclamo alguno.

Fallas en el sistema

JOSE MANUEL QUANTICO no garantiza la inexistencia de eventuales dificultades técnicas
o fallas en los sistemas o en Internet. El sistema puede eventualmente no estar disponible
debido a dificultades técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a
JOSE MANUEL QUANTICO; en tales casos se procurara restablecerlo con la mayor
celeridad posible. JOSE MANUEL QUANTICO no garantiza la inexistencia de errores u
omisiones en su sitio web.

Ley Aplicable

Las condiciones establecidas en este documento se rigen por las leyes vigentes en la
Republica Peruana. El usuario renuncia expresamente a cualquier otro fuero, resolviendo
cualquier controversia y/o duda mediante trato directo y dentro de los términos de la buena
fe. En caso de no llegar a un acuerdo Las Partes, cualquiera podra someterse para los fines
de interpretacion, ejecuciéon y alcances del presente documento; al Reglamento de la
Camara de Comercio de Lima, y a la designacion de los arbitros por este ultimo.

POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad establece los términos en que usa y protege la
informacién que es proporcionada por sus usuarios al momento de utilizar su sitio web.
JOSE MANUEL QUANTICO estd comprometida con la seguridad de los datos de sus
usuarios de acuerdo con la Ley 29733 (Ley de Proteccion de Datos Personales). Toda
informacion que se brinde sera debidamente tratada y conservada de acuerdo con lo
establecido en la ley indicada. Cuando le pedimos llenar los campos de informacion
personal con la cual usted pueda ser identificado, lo hacemos asegurando que solo se
empleara de acuerdo con los términos de este documento. Sin embargo, esta Politica de
Privacidad puede cambiar con el tiempo o ser actualizada por lo que le recomendamos y
enfatizamos revisar continuamente esta pagina para asegurarse que esta de acuerdo con
dichos cambios.

Para utilizar los Servicios o Productos ofrecidos por JOSE MANUEL QUANTICO, los
Usuarios deberan facilitar determinados datos de caracter personal. Su informacion
personal se procesa y almacena en servidores 0 medios magnéticos que mantienen altos
estandares de seguridad y proteccion tanto fisica como tecnolégica. El tratamiento y uso de
tus datos personales seran realizados de conformidad con las condiciones y fines del
presente aviso, en la medida que has brindado tu consentimiento, ya sea con la suscripcion
de un contrato, formulario, inscripcidon en nuestra web, aceptacién de términos mediante un
clic u otro similar.



Si se requieren utilizar tus datos con fines diferentes a los sefalados en el presente aviso, te
contactaremos a fin de recabar tu autorizacion.

1.- ¢ Para qué fines recabamos y utilizamos tus datos personales?

Para identificarte, localizarte, comunicarte, contactarte, enviarte informacién, dar
cumplimiento a obligaciones que hemos contraido contigo, para ofrecerte nuestros
productos y/o servicios, para mantener un registro de usuarios, de pedidos en caso de que
aplique, y mejorar nuestros productos y servicios. Es posible que sean enviados correos
electrénicos periddicamente a través de nuestro sitio con ofertas especiales, nuevos
productos y otra informacién publicitaria que consideremos relevante para usted o que
pueda brindar algun beneficio, estos correos electrénicos seran enviados a la direccion que
usted proporcione y podran ser cancelados en cualquier momento.

2.- ¢ Qué datos personales obtendremos y de donde?

Nuestro sitio web podra recoger informacién personal, por ejemplo: nombre, domicilio,
teléfono, direccion de correo electrénico, entre otros. Asi mismo cuando sea necesario
podra ser requerida informacion especifica para procesar algun pedido o realizar una
entrega o facturacion.

3.- ¢ Cual es el uso de la informacién recogida?

Nuestro sitio web emplea la informacién con el fin de proporcionar el mejor servicio posible,
particularmente para mantener un registro de usuarios, de pedidos en caso de que aplique,
y mejorar nuestros productos y servicios. Es posible que sean enviados correos
electrénicos peridodicamente a través de nuestro sitio con ofertas especiales, nuevos
productos y otra informacion publicitaria que consideremos relevante para usted o su
negocio o0 que pueda brindarle algun beneficio, estos correos electrénicos seran enviados a
la direccion que proporcione y podran ser cancelados en cualquier momento. Usamos los
sistemas mas avanzados y los actualizamos constantemente para asegurarnos que no
exista ningun acceso no autorizado.

Una vez que entregues tus datos personales o sensibles, estos seran conservados en
diferentes medios seguros que la tecnologia lo permita cuyo acceso estara limitado a
personas naturales o juridicas con las que JOSE MANUEL QUANTICO tenga relacion. En
caso de requerimiento de alguna autoridad, tus datos personales y/o sensibles podran
ponerse a disposicion de estas, dentro del estricto cumplimiento de la Ley 29733.

El tratamiento de tus datos personales, que has puesto a disposicion de JOSE MANUEL
QUANTICO, podra ser efectuado de conformidad con los presentes términos y condiciones,
por lo que desde este momento se entiende que autorizas expresamente a JOSE MANUEL
QUANTICO para tal efecto, hasta que no manifiestes tu oposicidon en contrario mediante
alguno de los medios establecidos en la Ley 29733.

En ese sentido al haber realizado su consentimiento expreso se le informa que tus datos
personales proporcionados a JOSE MANUEL QUANTICO quedan incorporados al banco de



datos de clientes de JOSE MANUEL QUANTICO y que JOSE MANUEL QUANTICO
utilizara dicha informacién para efectos de la gestion de los productos y/o servicios
solicitados y/o contratados (incluyendo entre ellas y sin limitarse a procesamiento de datos,
formalizaciones contractuales y remisién de correspondencia, entre otros), la misma que
podra ser realizada a través de terceros.

Mediante la aceptacion de nuestra Politica de Privacidad, has autorizado a JOSE MANUEL
QUANTICO lo siguiente: a utilizar tus datos personales (incluyendo datos sensibles),
aquellos que pudieran encontrarse en fuentes accesibles para el publico o los que hayan
sido validamente obtenidos de terceros; para tratamientos que supongan desarrollo de
acciones comerciales, realizacion de estudios de mercado, la remisién, directa o por
intermedio de terceros (via medio fisico, electronico o telefénico) de publicidad, informacion,
obsequios, ofertas y/o promociones (personalizadas o generales) de productos y/o servicios
de JOSE MANUEL QUANTICO y de otras empresas del grupo y sus socios estratégicos.
Asimismo, como titular de tus datos personales autorizas a JOSE MANUEL QUANTICO la
cesion, transferencia y/o comunicacion de sus datos personales, a dichas empresas y entre
ellas. Declaras conocer que la suscripcion de la presente autorizacioén es de caracter libre y
voluntaria y que, por tanto, no condiciona el otorgamiento y/o gestion de ninguno de los
productos o servicios ofrecidos por JOSE MANUEL QUANTICO.

4 .- Enlaces a Terceros

Este sitio web pudiera contener enlaces a otros sitios que pudieran ser de tu interés. Una
vez que des clic en estos enlaces y abandone nuestra pagina, ya no tenemos control sobre
al sitio al que es redirigido y por lo tanto no somos responsables de los términos o
privacidad ni de la proteccidén de sus datos en esos otros sitios terceros. Dichos sitios estan
sujetos a sus propias politicas de privacidad por lo cual es recomendable que los consulte
para confirmar que usted esta de acuerdo con estas.

5.- ¢ Como rectificar tus datos, o cancelar u oponerse a su uso?

En cualquier momento podras restringir la recopilacion o el uso de tu formacién personal
que es proporcionada a nuestro sitio web, asi mismo podras rectificarlos en caso sean
incompletos o inexactos, cancelarlos cuando no se requieren para alguna de las finalidades
sefaladas en el presente aviso o esté siendo utilizadas para finalidades no consentidas.
JOSE MANUEL QUANTICO no vendera, cedera ni distribuira la informacion personal que
es recopilada sin su consentimiento a empresas no vinculadas, salvo que sea requerido por

un juez con un orden judicial.

JOSE MANUEL QUANTICO se reserva el derecho de cambiar los términos de la presente
Politica de Privacidad en cualquier momento.

DE LA GARANTIA DEL PRODUCTO OFRECIDO:
La Garantia tiene vigencia de 12 meses a partir de la entrega del equipo.

La Garantia indicada cubre lo siguiente:



Fallas de teclado, pantalla conectores o lectores.
Fallas de bateria

Fallas en los componentes electrénicos

No cubre la Garantia lo siguiente:

Caidas o golpes

Cortos circuitos o componentes quemados en el terminal por variaciones de corriente en las
fuentes de alimentacién (carga permitida 5v 12).

Intento de apertura en el terminal.

Tornillos con signos de apertura

Violacion del sticker de seguridad.

Ingreso de agua dentro del equipo

Recomendaciones de uso del equipo: Carga permitida 5v 1A, cargar el equipo de manera
completa dos horas como maximo, usar fuente de corriente estable.

Los tiempos de atencion seran de cinco (5) dias habiles, contados desde el recojo del
producto para evaluar la aplicabilidad de la garantia.



