
Як покращити свою комунікабельність 
- Серйозно шукайте собі друзів. 

- Відкрито виявляйте цікавість до іншої людини. 

- Ідіть назустріч людям із відкритим серцем. 

- Усміхайтеся до того, як почнете розмовляти. 

- Питайте інших про їхні інтереси. 

- Спочатку відрекомендуйтесь самі, називаючи своє ім’я. 

- Ставте людині запитання. 

- Самі говоріть менше. 

- Відповідайте на кожне поставлене до вас запитання. 

- Допомагайте іншим перебороти труднощі. 

- Виявляйте сердечність. 

- Будьте спокійними й незворушними. 

- Будьте терплячими й оптимістичними. 

- Говоріть чітко й мелодійним голосом. 

- Дивіться на людину зацікавлено. 

- Виявляйте розуміння. 

- Уважно слухайте співрозмовника. 

- Тримайте себе спокійно і впевнено. 

- Обережно висловлюйте свою точку зору. 

 
 


