
TỪ 1/6/2025: NGỪNG CẤP THẺ BHYT GIẤY - 

 NGƯỜI DÂN KHÁM CHỮA BỆNH NHƯ THẾ NÀO? 

Bắt đầu từ ngày 1/6/2025, cơ quan Bảo hiểm xã hội (BHXH) dừng cấp thẻ Bảo hiểm 
y tế (BHYT) bản giấy cho người tham gia BHYT. Việc này nhằm đẩy mạnh chuyển đổi 
số trong lĩnh vực bảo hiểm, tạo điều kiện thuận lợi và tiết kiệm thời gian cho người dân 
khi đi khám, chữa bệnh. 

Các phương thức thay thế thẻ BHYT giấy gồm: 

1. Sử dụng căn cước công dân (CCCD) gắn chip 

Người dân chỉ cần mang theo CCCD gắn chip, cơ sở y tế sẽ tra cứu thông tin thẻ BHYT 
thông qua mã định danh cá nhân. 

2. Sử dụng ứng dụng VNeID 

Thông tin thẻ BHYT đã được tích hợp vào ứng dụng VNeID (phiên bản 2.0 trở lên). Khi 
đến khám chữa bệnh, người dân chỉ cần quét mã trên ứng dụng VNeID. 

3. Sử dụng hình ảnh thẻ BHYT trên ứng dụng VssID 

Ứng dụng VssID của BHXH Việt Nam cũng hiển thị thông tin thẻ BHYT điện tử hợp lệ, 
được chấp nhận tại các cơ sở khám chữa bệnh. 

Hướng dẫn tích hợp thẻ BHYT trên ứng dụng VNeID: 

Bước 1: Mở ứng dụng VNeID, đăng nhập tài khoản đã định danh mức độ 2. 

Bước 2: Chọn mục “Ví giấy tờ” → “Tích hợp thông tin”. 

Bước 3: Chọn “Tạo mới yêu cầu” → “Thẻ BHYT”. 

Bước 4: Nhập thông tin và gửi yêu cầu xác nhận. 

Lưu ý: 

Đối với người chưa có CCCD gắn chip hoặc chưa cài được ứng dụng VNeID/VssID, cơ 
quan BHXH vẫn cấp thẻ BHYT giấy. 

Trường hợp sử dụng CCCD nhưng chưa đồng bộ dữ liệu, cơ sở y tế có thể kiểm tra 
thông tin BHYT qua cổng dữ liệu quốc gia. 

Lợi ích của việc sử dụng thẻ BHYT điện tử: 

Tiết kiệm thời gian làm thủ tục khám chữa bệnh (chỉ 6–15 giây). 



Thuận tiện, không lo mất, quên thẻ giấy. 

Nâng cao trải nghiệm số, thúc đẩy cải cách hành chính trong lĩnh vực y tế. 

Hỗ trợ người dân: Nếu gặp khó khăn khi cài đặt hoặc tích hợp thẻ BHYT, người dân 
có thể liên hệ tại Bàn hướng dẫn Bệnh viện Quận 7 và Cơ quan BHXH địa phương. 
Tổng đài hỗ trợ: 1900.9068 

Nguồn: Bộ Y Tế 

 


