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​​ ВСТУП 
Дисципліна «Наукові дослідження в маркетингу» - є вибірковою 

дисципліною спеціальності D5 «Маркетинг».  
Програмою дисципліни «Наукові дослідження в маркетингу»  передбачено 

лекційні і практичні занять, виконання контрольної роботи. Форма підсумкового 
контролю – залік. 

Дані методичні вказівки містять рекомендації до виконання контрольної 
роботи з дисципліни «Наукові дослідження в маркетингу».  

Метою даних методичних вказівок є надання допомоги здобувачам під час 
виконання ними контрольної роботи. Контрольну роботу здобувач виконує 
самостійно, за необхідності консультуючись з викладачем.  

 
І. Мета та задачі контрольної роботи  
Мета:  
Набуття здобувачами теоретичних знань та практичних навичок щодо 

здійснення науково-дослідної роботи, у процесі якої вони повинні уміти 
правильно формулювати наукову проблеми, розробляти та обґрунтовувати 
шляхи та методи їх ефективного вирішення. 

Задача навчитись:  
−​ планувати і здійснювати власні дослідження у сфері маркетингу, 

аналізувати його результати і обґрунтовувати ухвалення ефективних 
маркетингових рішень в умовах невизначеності (ПРН1); 

−​ збирати необхідні дані з різних джерел, обробляти і аналізувати їх 
результати із застосуванням сучасних методів та спеціалізованого програмного 
забезпечення (ПРН2). 

 
ІІ. Тема контрольної роботи: Форми відображення результатів наукових 

досліджень. 
 
ІІІ. Етапи виконання контрольної роботи: 
1. отримання завдання 
Завдання для виконання контрольної роботи здобувач отримує на 

установчій лекції, відповідно до свого номера варіанту. 
Контрольна робота передбачає виконання теоретичного та практичного 

завдання.  
Варіант 1. 
1. Актуальність наукових досліджень в галузях економіки.  
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2. Логіка, як елемент методології наукових досліджень  
3. Проаналізувати етапи наукового дослідження: від визначення 

актуальності та формулювання теми, гіпотези, мети та завдань до збору даних, 
їх аналізу та формулювання висновків. 

 
 
Варіант 2. 
1. Закони науки, як істинні знання.  
2. Наукові ідеї в економічних науках.  
3. Розробити структуру наукової статті, доповіді, дипломної роботи. 
 
Варіант 3. 
 
1. Виклики для сучасної фундаментальної науки в умовах розвитку 

«Індустрії 4.0»  
2. Перспективні напрямки наукових досліджень в Україні.  
3. Написати наукове есе за темою Вашого наукового дослідження. 
 
Варіант 4. 
1. Роль системного аналізу в логіки методології наукових досліджень. 
2. Спеціальні методи наукових досліджень, які застосовуються в сфері 

проектного менеджменту.  
3. Обрати тему, наприклад, "Вплив соціальних мереж на академічну 

успішність студентів", і визначити об'єкт, предмет, мету, завдання та гіпотезу. 
 
Варіант 5. 
1. Абстрагування та узагальнення в економіці.  
2. Індукція та дедукція в економічних науках.  
3. Написати наукове есе за темою Вашого наукового дослідження. 
 
Варіант 6. 
1. Значення гіпотез при складанні плану дослідження.  
2. Дослідження діяльності підприємства за допомогою системного 

аналізу. 
3. Скласти план поиска літератури (ключові слова: "social media", 

"academic performance", "students", "impact") та знайти 10 релевантних статей, 
проаналізувати їхні висновки. 

 
Варіант 7. 
1. Етапи науково-технічних досліджень.  
2. Основні методи проведення наукових досліджень в економіці  
3. Написати наукове есе за темою Вашого наукового дослідження. 
 
Варіант 8. 
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1. Оформлення результатів науково-дослідних розробок.  
2. Евристичні прийоми і методи активізації творчої праці.  
3. Розробити опитувальник для студентів та провести невелике 

опитування, щоб зібрати емпіричні дані.  
 
Варіант 9. 
1. Креативні методи наукового пізнання та їх застосування в проектному 

менеджменті.  
2. Використання економіко-математичних методів дослідження 

економічних процесів.  
3. Визначити рівень методології для конкретного дослідження. Вивчення 

«Сутності патріотизму у молоді» (філософський рівень, загальнонаукові 
підходи). Розробка нового методу навчання програмування (частково-науковий 
рівень, конкретно-наукові методи).  

 
Варіант 10. 
1. Впровадження науково-дослідних результатів в економіку.  
2. Розрахунок ефективності науково-дослідних розробок.  
3. Описати процес спостереження за поведінкою студентів під час 

онлайн-лекції, фіксуючи тривалість уваги, реакції, питання. Скласти план 
спостереження (що, коли, як фіксувати). 

 
2. виконання контрольної роботи 
Здобувач самостійно надає розгорнуті відповіді на теоретичні питання та 

виконує практичне завдання, за необхідності консультуючись з викладачем. 
Консультації проходять згідно з графіком навчального процесу. 

 
3. оформлення контрольної роботи 
Здобувач самостійно оформлює контрольну роботу, керуючись 

рекомендаціями даних методичних вказівок (див. пункт ІV). 
 
4. представлення контрольної роботи на перевірку 
Виконана та оформлена відповідно до вимог контрольна робота 

надсилається викладачу на електронну пошту, або через застосунок  Google 
classroom чи надається викладачу особисто здобувачем в роздрукованому 
варіанті.  

Термін надання виконаної контрольної роботи на перевірку – не пізніше, 
ніж за місяць до початку сесії.  

Контрольна робота оцінюється від 0 до 50 балів, ще до 45 балів здобувач 
може отримати під час захисту контрольної роботи.  

Критерії оцінювання контрольної роботи наведені в таблиці 1. Відповідь на 
кожне теоретичне запитання оцінюється окремо за критеріями таблиці 2. 
Загальна оцінка за контрольну роботу складається із суми оцінок за відповіді на 
теоретичні запитання та практичне завдання. 
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Таблиця 1 
Критерії оцінювання контрольної роботи 

Вид 
завдання 

Критерії  Бали 

   
Теорет
ичне 

питанн
я * 

Надати логічно побудовану повну відповідь на 
запитання. 12,5 

Надати логічно побудовану повну відповідь на 
запитання, але із несуттєвими помилками. 10 

Надати неповну відповідь на запитання, або відповідь 
яка містить суттєві помилки. 7 

Надати неповну відповідь на запитання, яка містить 
суттєві помилки. 4 

Не надати відповіді  0 
 

Практи
чне 

завданн
я 

Завдання виконати правильно, в повному обсязі 
(розробити нормативний документ у повній 
відповідності до вимог чинного законодавства). 

12,5 

Завдання виконати в повному обсязі, але припуститися 
несуттєвих помилок (помилок, які не стосуються змісту, 
структури нормативного документу, наприклад, 
орфографічних, стилістичних помилок тощо). 

10 

Завдання виконати в повному обсязі, але припуститися 
суттєвих помилок (помилок, які стосуються змісту 
нормативного документу). 

7 

Неповністю виконати завдання (не в повному обсязі). 4 
Не виконати завдання. 0 

Примітки 
* Логічно побудованою повною та вичерпною відповіддю вважається відповідь, яка 

за своїм змістом, термінологією та обсягом повністю відповідає змісту та логіці подання 
відповідного навчально-методичного матеріалу з основного списку  літератури для 
дисципліни та може бути доповнена (але не обов’язково) інформацією із додаткового списку 
літератури.  

Несуттєвими помилками вважаються помилки, які не змінюють концептуального 
змісту навчального матеріалу (термінів, визначень та ін.). 

Суттєвими вважаються помилки, які змінюють концептуальний зміст навчального 
матеріалу (термінів, визначень та ін.). 

Неповною відповіддю вважається відповідь, яка за своїм обсягом частково відповідає 
змісту відповідного навчально-методичного матеріалу з основного списку літератури для 
дисципліни і ця частка відповіді є вірною (згідно навчально-методичного матеріалу з 
основного списку літератури). 

 
5. захист контрольної роботи 
Захист контрольної роботи передбачає презентацію розробленого 

документу та відповіді на запитання.  
Форму презентації здобувач обирає самостійно. 
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Критерії оцінювання захисту контрольної роботи наведено в таблиці 2.  
 

Таблиця 2 
Критерії оцінювання захисту контрольної роботи 

Критерії* Бал
и 

Доповідь побудувати структуровано та логічно. Надати повні, вірні 
відповіді на всі запитання викладача щодо змісту та структури 
контрольної роботи. Презентацію роботи виконати із використанням 
сучасного програмного забезпечення для створення презентацій. 

 
 

45 

Доповідь побудувати структуровано та логічно. Надати повні відповіді 
на всі запитання викладача щодо змісту та структури контрольної 
роботи, але припуститися несуттєвих помилок. Презентацію роботи 
виконати із використанням сучасного програмного забезпечення для 
створення презентацій. 

 
36 

Доповідь побудувати з порушенням структури та логіки 
навчально-методичного матеріалу. Надати повні відповіді на всі 
запитання викладача щодо змісту та структури контрольної роботи, але 
припуститися суттєвих помилок, або надати неповні відповіді на 
запитання викладача чи відповіді не на всі запитання. Презентацію 
роботи виконати із використанням сучасного програмного 
забезпечення для створення презентацій. 

 
 
 

27 

Доповідь побудувати з порушенням структури та логіки 
навчально-методичного матеріалу. Надати відповіді не на всі запитання 
викладача та не повністю щодо змісту, структури контрольної роботи. 
Презентацію не надати.   

 
18 

Доповідь побудувати з порушенням структури та логіки 
навчально-методичного матеріалу. На запитання викладача щодо 
змісту, структури контрольної роботи не надати відповіді. Презентацію 
не надати, або надати лише презентацію і не доповідати, не 
відповідати на запитання викладача. 

 
 
9 

Не захистити роботу (не представити презентацію, не виступити з 
доповіддю, не відповісти на запитання) 

0 

Примітка 
*Структурованою та логічно побудованою доповіддю вважається доповідь, яка 

відповідає структури та логіці викладення матеріалу у навчально-методичних матеріалах 
за даною дисципліною. 

Повною і вірною відповіддю вважається відповідь, яка за своїм змістом, 
термінологією та обсягом повністю відповідає змісту та логіці подання відповідного 
навчально-методичного матеріалу з основного списку літератури для дисципліни та може 
бути доповнена (але не обов’язково) інформацією із додаткового списку літератури.  

Несуттєвими помилками вважаються помилки, які не змінюють концептуального 
змісту навчального матеріалу (термінів, визначень та ін.). 

Суттєвими вважаються помилки, які змінюють концептуальний зміст навчального 
матеріалу (термінів, визначень та ін.). 
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Сучасним програмним забезпеченням для створення презентацій, вважається 
PowerPoint, Google Presentation (Google Slides), Canva та ін. 

Порушенням структури та логіки у відповіді вважається відповідь, яка порушує 
структуру та логічну послідовність подання відповідного навчально-методичного матеріалу 
з основного списку літератури до даної дисципліни. 

 
ІV. Рекомендації щодо оформлення контрольної роботи: 
Контрольна робота може бути оформлена як електронний або паперовий 

документ (роздрукований).  
Текст контрольної роботи друкують з одного боку аркуша білого паперу 

формату А4 (210 x 297 мм) через 1,5 міжрядкових інтервали, у текстовому 
редакторів Word (Times New Roman), розміру 14. Поля: зліва – 30 мм, справа – 
15 мм, зверху і знизу – 20 мм. Абзацний виступ складає - 1,25 см, вирівнювання 
основного тексту – по ширині.  

Необхідно додержуватися єдиного стилю оформлення контрольної роботи. 
Шрифт друку повинен бути чітким, колір – чорний. 

У тексті роботи неприпустимо застосування питальних та окличних знаків. 
Друкарські помилки, описки тощо не допускаються.  

Структура контрольної роботи:  
-​ титульний лист (додаток А); 
-​ відповіді на питання; 
-​ виконане практичне завдання;  
-​ список використаної літератури. 
Послідовність викладення теоретичної та практичної частини в 

контрольній роботі можуть змінюватись між собою. Зміна послідовності, 
відносно запропонованої структури, не вважається помилкою. 

Відповіді на питання рекомендується структурувати наступним чином: 
запитання – відповідь. 

Список літератури використаної під час виконання контрольної роботи 
наводиться вкінці роботи. Список формується з опису лише тих літературних 
джерел, які дійсно були використані під час роботи. Список літератури 
оформлюється відповідно до вимог  ДСТУ 8302:2015 або у стилі APA (на вибір 
здобувача) у порядку згадування (використання) в роботі чи в алфавітному 
порядку (на вибір здобувача). 
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Приклад оформлення рисунків і таблиць 
 
 
 

Текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст. Текст текст текст текст 
текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст. Текст текст текст текст текст текст текст (рис.1) текст 
текст текст текст текст текст текст. 
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Рис. 1 - Принципова схема системи автоматизованого обліку та контролю 

змін нормативно-правової бази України з охорони праці 
 
Вирівнювання рисунка по центру, симетрично тексту.  
Назва рисунка – вирівнювання по ширині, абзацний відступ – 1,25. 

 
 

Текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст. Текст текст текст текст 
текст текст текст текст текст текст текст текст текст текст. Текст текст текст текст текст текст текст (табл.1) текст 
текст текст текст текст текст текст. 

 
Таблиця 1 

Назва таблиці  
№, п/п Перелік елементів  Кількість 

елементів 
Примітка 

    
 
Таблицю, як і назву таблиці, розміщують по центру, симетрично тексту. 
Текст в таблиці, за умови якщо таблиця має розмір більше ніж на одну 

сторінку, дозволяється друкувати шрифтом Times New Roman розмір не 14, а 
12.  
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