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BIEEN BAN GHI NHO HQP TAC
So6: .../.BBGNHT

- Can cw Bo luat dan sy 2015 cua nuoc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam;
- Can cwe Ludt thwong mai 2005 cua nuwoc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam,
- Can cik chike ndng, kha ndang va nhu cau ciia hai bén.
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Hai Bén cung thoa thuin va dong ¥ 1ap Bién ban ghi nhd cac ndi dung hop tac voi cac didu
khoan sau:

Piéu 1. Cac diéu khoin chung
1.1 Hai Bén cung c6 quan hé hop tac véi nhau theo phuong tram d61 Bén cung co loi.

1.2 Trong khudén khﬁ Ban ghi nhé nay, hai Bén s¢& thuc hién giao dich bang Pon dit hang dbi voi
timg 16 hang cu thé. Chi tiét hang hoa, s lugng, gia ca, giao hang, phuong thirc thanh toan va
cac dieu khoan khac (néu c6) s€ dugc chi rd trong cac Pon dat hang tuong ing.



1.3 Céc ban stra ddi bd sung Bién ban nay phai dugc 1ap thanh van ban va c6 su dé)ng ¥ xac nhan
ctia ca hai bén. Piéu khoan nao trong Hop dong mua ban phat sinh sau nay mau thuin véi cac
diéu khoan trong Bién ban ghi nhd hop tic nay thi s& thyc hién theo cac diéu khoan duoc quy
dinh trong Bién ban ghi nh¢ hgp tac nay.

Piéu 2. Hang hoa

2.1 Hang ho4 cin ctr danh muc san phdm cta bén A ting thoi diém va duoc phép luu hanh tai
Viét Nam.

2.2 Hang hoa do bén A cung cap dam bao dung ching loai, chat luong va cac thong sd ki thuat
ctia Hang cap hang/Nha san xuét.

2.3 Tri gia, chi tiét, sb lugng hang hoa duoc thé hién trén hoa don cia bén A phat hanh cho bén
B theo ting don hang.

2.4 Trong truong hop Bén A cung cap hang hoa khong dung chung loai, chat lugng voi thoa
thuan mua hang hay hang hoa bi 16i do nha san xuét thi Bén B ¢6 quyén yéu cau doi/tra lai hang.

2.5 Bén B duogc doc quyén phan phdi mot hay mot s model san phdm trong pham vi dia Iy nhat
dinh.

2.6 Can cu vao tinh hinh thj truong tai khu vuc cua Bén B, Bén A quyét dinh cho phép cho Bén
B duogc doc quyén phan phdi tai khu vue:................... cac nhan hiéu mat hang sau:

Piéu 3. Pit hang va Giao nhan hang héa

3.’1 Hai bér} thuc hién giao dich béng Pon dé‘g hang (su dqu thu dién tr, dién thgai, chat truc
tiép) bao gom cac chi tiét: Ma hang hoa; Chi tiét hang hoa; SO lugng, gia ca; Pia diém giao nhan
hang; Phuong thirc van chuyén; Dicu kién thanh toan

3.2 Chi giao hang khi dugc xac nhén 1a Bén B da dat dugc thdéa thuan thanh toan.

3.3 Hang hoa c6 thé giao mot 1an hay nhiéu lan tuy theo hai Bén thoa thuan.

Diéu 4. Gia ca va phwong thirc thanh toan, d6i chiéu cong n¢

4.1 Cac doanh nghi€p la ban hang cua bén A s& duoc huong mure gia danh riéng cho timg khach
hang theo chinh sach gia cua Bén A. Can cir vao doanh s6 hang thang ma Bén B dat dugc Bén A
s€ ap dung chinh sach gia khac nhau cu the:

- Néu Bén B dat du doanh 5O tir ceenne triGu dong/thang trd 1én thi s& duge huong mirc gia va
ty 1€ chiét khau danh riéng cho dai ly cap 1.

- Truong hop doanh sé thang dat dudi .............. ddng thi CoNg ty ......oevvveeeeenn..... s€ ap
dung murc gia khéac nhau cho tuing doi tugng khach hang.



4.2 Cac chinh sach chiét khéu/gié tri don hang va chinh sach chiét khau/tong doanh sd/thang s&
dugc dp dung tuy theo gid tri timg don hang va tong doanh sb dat duoc trong timg thang. Cac
quy dinh cu thé, chi tiét s& dugc néu 16 trong file chinh sach ban hang trong timg thoi ky.

4.3 Moi thay ddi vé gia s& dugc bén A thong bao trudc bang vin ban.

4.4 Bén B thanh toan cho bén A béng tién mat hodc chuyén khoan sau khi Bén A xac nhan don
dat hang ctua Bén B.

Thanh toan bang tién VND, ty gia thanh toan duogc tinh trén co s& cin clr vao ty gia ban ra cla
thi truong tu do cong bo tai thoi diém thanh toan.

4.5 Han muc tin dung

Trén co s6 hop ddng dai Iy duoc ky két, Quy dai 1y s& duoc hudng han murc tin dung voi thoi han
cong ng t6i da 1a 20 ngay. Khi qua thoi han céng no Bén A ¢ quyén ngimg cung cdp hang va
yéu cau Bén B thanh toan.

Can ctr vao két qua hop tac va lich sir thanh toan, Quy dai 1y s& duoc huéng murc vu dai tét hon
vé chinh séach tin dung, cong ng.

4.6 Péi chiéu cong no: Cong ng duoc hai bén dbi chiéu mdi thang mot 1an va duoc 1ap thanh
bién ban co dﬁy du chit ky va dong dau cia Giam dbc va ké toan cong ng, khi mot bén khong
dong ¥ voi s0 liéu bén kia do chua khop s6 du thi bén kia van phai ky quyét toan va chot cong
no, dong thoi ghi ¥ kién cta minh 1én ban xac nhan cong ng do. Cac tranh chap hay vuong mac

vé cong no phai dugce giai quyét dirt diém trong vong 5 ngay sau do, khi viée giai quyét khiéu nai
hodc s6 du cong no hoan thanh thi viéc mua ban hang hoa méi duoc tiép tuc.

Piéu 5: Piéu kién va thoi gian ban hanh
5.1. Diéu kién dwoc bio hanh:
- Trén mdi thiét bi déu c6 tem bao hanh, thiét bi duoc bao hanh cin cir vao thoi gian ghi trén tem.

- Khong bi bién dang do co hoc, bi bop méO’, tréy xuodc, nut vo, va dap co khi hoac chay nd, ri
mach do chép dién hodc do bao quan khong tot trong qua trinh quy khach sur dung.

- Hu hoéng duoc xac dinh do 16i k¥ thuat ctia nha san XUuét.
5.2. Trudng hop khong duoc bao hanh mién phi:

-Tem bdo hanh cia CONG ty ....vvvnviiiiiiii e trén san pham bi rach, boi
x04, cao sua hodc khong ding mau

- Khach hang tu thao g&, can thiép vao may, thay ddi cau trac san phim hodc dem dén sira chita
0 nhiing no1 khong do Cong ty .......coovvviiiiiiiiiiiiiiiiie e chi dinh.

- San pham da hét thoi han duoc bao hanh.

- San Hhém khong dugc lap va sir dung dung yéu cau ky thuat, khong tuan theo nhimg chi din
trong sO tay hudng dan.



- Sur dung sai hi€u dién thé, dién ngudn khong 6n dinh, cong suat qué tai, cdc modi ndi dién va 6
cam dién tiép xuc khong tot....

- San pham str dung trong moi truong am udt, nhiét do cao, bi mua udt, roi rot xuong dat, chan
dong manh va va vao vat cung.

- San pham hu hong do thién tai, sét danh, hod hoan, ri sét, tray xudc, vét mé va vét mon trong
qua trinh str dung.

- San pham trong tinh trang bi ma khoa bao vé hodc ngudi sir dung tu y nap phan mém khac.

5.3. Thoi han bao hanh

DI VO ..o A thang, d6i v&i .............. ... théang
D6 VO i 13 0o thang
DO VO oo 13 thang, 3 thang d6i véi cac phu kién kém theo, 6

thang ddi vai cac phuy kién roi.

Piéu 6: Trach nhiém ciia ciac Bén

6.1 Bén A:

- Cung cap ban sao cac hd so phap 1y doanh nghiép va san pham cho bén B khi can.

- Pam bao cung cap hang héa dung ching loai, chat luong va tiéu chuan k¥ thut cia Hang cip
hang/Nha san xuat.

- Pinh ky cung cp cho Bén B céc thong tin vé& san pham nhu: Danh myc va Catalogue san pham
hién cd, gia ca san pham, dich vu d6i véi khach hang...vv.

- Can cir vao dat hang ciia bén B va ton kho ctia bén A, bén A giao hang va hoa don dén dia diém
bén B chi dinh tai kho ctia bén B trong thoi han ma hai bén thoa thuén. Néu vi ly do khéng mong
muon ma khong dap tmg dugce thoi han giao hang, bén A phai thong bao cho bén B.

- Thyc hién cac chwong trinh hd trg, xuc tién ban hang phu hop dinh hudng phat trién kinh
doanh cua bén A.

- Thong béo bdng vin ban dén bén B khi thuc hién céc chuong trinh hd trg, xtc tién bén hang
hodc khi thay doi gia ban cac san pham cta bén A.

- Nhan hang hoa hoan tra néu hang hoa khong dat yéu cau do 16i bén A.
- Thyc hién ding cac cam két duoc ghi trong Hop dong.

6.2 Bén B:

- Cung cp ban sao cic ho so phap 1y doanh nghiép ctia bén B

- Khong mua, ban, phan phéi, luu trir, van chuyén cac hang nhai, hang gia hoic bat ky san pham,
hang hoa xam pham quyén s¢ hiru tri tué cia bén A.



- Bén va phan phéi san phém bél} A theo gié ban 1é théa thuén, gi?O hang nhanh va thuan tién
dén khach hang. Hop tac gép phan thuc day doanh sO ban san pham cia bén A trong pham vi
khu vuc dia ly quy dinh.

- Pam bao thanh toan dung thoi han di thoa thuan trong diéu (4) ciia Hop ddng nay ciing nhu
trong Théa thuan tin dung.

- Thyc hién ding cac cam két duoc ghi trong Hop dong va trong Quy ché dai 1y.
Piéu 7: Cung cép va trao dobi thong tin giira hai Bén

7.1 Dé 1ap ho so Ban hang, hai bén cung cp cho nhau cac thong tin sau: Tén doanh nghiép; Dia
chi giao dich chinh thirc; Vén; Tén tai khoan; S6 tai khoan; Tén ngan hang; Nguoi dugce cur la
Dai dién giao dich truc tiép ctia hai Bén (ho tén, chirc vy, chit ky) va Bén B cung cip thém cho
Bén ban céc glay to cong ching sau: Glay phep déng ky kinh doanh; Quyét dinh thanh lap doanh
nghié€p; Quyét dinh bo nhiém Giam dbc va Ké toan truong; Quyét dinh iy quyén ky thay Giam
dbc va hodc Ké toan truong (néu co)

7.2 Hai bén théng nhit trao d6i thong tin thong qua cac Dai dién lién lac. Trong trudng hop nhan
vién dugc uy quyén giao dich dugc ghi trén khong duoc quyén tiép tuc dai dién trong viée giao
dich véi Bén kia, hai bén can c6 thong bao kip thoi, chinh thirc bang van ban/email/fax, gui
nguoi dai dién lién lac bén kia ngay l1ap tirc va phai dugc dai dién lién lac Bén kia xac nhéan da
nhan dugc thong bao do, néu khong, Bén gay thiét hai phai chiu hoan toan trach nhiém bdi hoan
chi phi thiét hai cho Bén kia do vi¢c cham thong bdo trén gay ra.

Trong truong hop cé su thay d6i vé nhimng thong tin lién quan dén qua trinh giao dich giita hai
Bén nhu: thay doi tru s¢ 1am viéc, thay doi ma s6 thué, thay doi tai khoan...vv hai Bén phai c6
trach nhiém thong bao bang van ban cho nhau trudc khi phét sinh vi¢c mua ban maoi.

Picu 8: Dirng giao hang hoic hity bé Hop dong trwéc thoi han

8.1 Bén A c6 quyén dimg giao hang khi Bén B d3 sir dung hét han muc tin dung hodc Bén B
chua hoan thanh nghia vu thanh toan cédc khodn n¢g qué han dugc ky két trong Thda thuan tin
dung gitra hai Bén. Trong truong hop nay, Bén B c6 trach nhiém thanh toan ngay theo qui dinh
va chi khi Bén A xac nhén vi¢c thanh toan trén thi Hop déng moi duogc tiép tuc thuc hién.

8.2 Néu Bén nao mudn cham dirt Hop dong trude thoi han thi phai thong bao trude cho Bén kia
va hai Bén phai c6 xac nhan bang van ban, dong thoi hai bén tién hanh quyét toan hang hoa va
cong no. Bién ban thanh 1y Hop ddong c6 x4c nhan béi cAp c6 thdm quyén cia cac Bén méi 1a vin
ban chinh thirc cho phép Hop ddng niy dugc chim dut.

8.3 Néu Bén nao don phuong hiy bé Hop dong lam thiét hai dén quyén loi kinh té cua Bén kia
thi bén d6 phai hoan toan chiu trach nhiém boi thuong thiét hai cho bén kia.

Piéu 9: Cam két chung

9.1 Bén B la Ban hang cua Bén A va khong Bén nao dugc thay mat hay mang danh nghia cua
Bén kia giao dich v6i khach hang.

9.2 Khoéng Bén nao dugc st dung mot té€n goi nao d6 ma cé thé bao ham rang tru sé chinh cua
Bén kia 1a tru s& cua minh.



9.4 Hai Bén cam két thyc hién ding nhiing diéu ghi trén Hop dong nay. Néu mot trong hai Bén
c0 y vi pham cac diéu khoan cua Hop dong nay s€ phai chiu trach nhiém tai san vé cac hanh vi vi
pham do.

9.5 Trong truong hop xay ra tranh chap, hai Bén cb ging cliing nhau ban bac cac bién phap giai
quyét trén tinh than hoa giai, c¢6 thién chi va hop tdc. Néu van khong thong nhat cach giai quyét
thi hai Bén s€ dua vu viéc ra Toa an Kinh t€, toan bd chi phi xét xtir do Bén thua chiu.

Quyét dinh cta Tda an s& mang tinh chung thim va c6 gié tri rang budc cac Bén thi hanh. Trong
thoi gian Toa an thu ly va chua dua ra phan quyét, cac Bén van phai ti€p tuc thi hanh nghia vu va
trach nhi¢ém cda minh theo qui dinh ctia Hop dong nay.

Pic¢u 10: Hiéu hrc ciia Ban ghi nhé

10.1 Ban ghi nh¢ nay co gid tri ... thang k& tir ngay ky két. Hét thoi han trén, néu hai Bén
khong c6 y kién gi thi Hop dong dugc tur dong kéo dai ...... thang tiép theo va toi da khong qua
.....Nam.

10.2 Ban ghi nh¢ nay nay chi chinh thire hét higu Iyc khi hai Bén da quyét toan xong toan bd
hang hoéa va cong no theo Dicu 4 noi trén.

10.3 Cac Hop dong ban hang, Thoa thuan tin dung cling nhu cac stra dbi, bd sung duoc coi nhu
cac phu luc va 1a mdt phan khong thé tach roi cua Ban ghi nhé nay.

Bién ban ghi nhé hop tac nay duge 1ap thanh 04 ban, mdi bén giit 02 ban c6 gia tri phap 1y nhur
nhau.
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Hai Bén cung thoa thuan va dong ¥ ky két Bién ban ghi nhé 1am viée véi cac didu khoan sau:
Diéu 1. Muc tiéu

Hai Bén sé tién hanh cac hoat dong hop tac lién quan dén viéc .................. vi loi ich cua hai
Bén nham tang cuong hi€u biét lan nhau va dac bi¢t nham:

Tao nén tang virng chéc cho cac mdi quan hé hién thoi va trong tuong lai giita hai Bén;
Téng cudong ning luc cua hai Bén;
Piéu 2. Cac hinh thirc hop tic

Hang nam hodc dinh ky, hai Bén s& thao ludn va quyét dinh cac hinh thirc hop tac tu phap phu
hop véi céc thu tuc hién hanh va nhiing uu tién chién lugc ctia cac Bén, dac biét tap trung vao
cac van de dudi day:

Piéu 3. Noi dung chwong trinh hop tic

Nhimg noi dung hop tac duoc liét ké cu thé trong nhirng Phu luc cia Bién ban ghi nh¢ nay.
Nhung linh vyc nay s€ duoc cap nhat va thay doi theo thoi gian thong qua nhiing Phu luc dugce
hai bén ky keét.

Dicu 4. Xem xét stra doi

Hai Bén cung thoa thuan thoi gian danh gid dinh ky cac hoat dong va viéc thyc thi Bién ban ghi
nh¢ nay cung cac Phu luc kém theo.

Bit cur sira di nio trong Bién ban ghi nhé nay duoc hai Bén dong ¥ déu phai dugc thé hién bang
van ban va s€ 1a mot phan cta Bién ban ghi nh¢ nay. Nhitng stra do1 nhu vay s€ c6 hi¢u luc ké tir
ngay do hai Bén xéc dinh.

Piéu 5. Bit diu va cham diet hiéu lyc

Bién ban ghi nhé nay co hiéu luc ké tir ngay ky.



M&i Bén c¢6 thé cham dut hiéu lyc ciia Bién ban ghi nhd nay bang viéc gii thong béo bang vin
ban cho Bén kia va vi¢c cham dut s€ c¢6 hi¢u luc sau 3 thang, ké tir ngay Bén kia chinh thirc nhan
duoc van ban noéi trén.

Viéc chdm dut hiéu luc cua Bién ban ghi nhé khong 1am anh huong dén viéc hoan tt cac du an
hoac cac hoat dong dang tién hanh theo cac di€u khoan ma hai Bén da cam két.

Bién ban ghi nhd nay s& hét hiéu luc sau 5 nam ké tir ngay ky. Hai Bén c6 thé xem xét dé ky két
mot thoa thuan khac.

Bién ban ghi nhd nay dugc lap thanh 02 (hai) ban, mdi bén gitt mot ban co gia tri phap 1y nhu
nhau.

BEN A BEN B
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