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Публичная оферта на оказание возмездных образовательных услуг​
​
г. Москва                                                                               ​
​
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ​
​
1.1. Настоящий Договор (далее «Договор», «Оферта») является официальным 
предложением Индивидуального предпринимателя Шишкановой Александры Олеговны 
(ИНН 772086104430, ОГРНИП 321774600655790) (далее «Исполнитель») заключить 
договор на изложенных ниже условиях любому физическому или юридическому лицу, 
которое получает или в процессе оказания услуг Исполнителем планирует получать 
прибыль от оказания услуг в социальной сети Instagram (далее — «Заказчик»).​
1.2. Лицо, осуществившее акцепт настоящей публичной оферты, приобретает все права и​
обязанности Заказчика, предусмотренные настоящим Договором, в рамках выбранного 
пакета услуг.​
1.3. Акцептом настоящей публичной оферты является осуществление Заказчиком полной 
или частичной оплаты услуг Исполнителя в соответствии с условиями настоящего 
Договора и приложений к нему. С момента поступления денежных средств в счет оплаты 
оказываемых услуг на расчетный счет Исполнителя, настоящий договор считается 
заключенным между Заказчиком и Исполнителем.​
1.4. Акцептуя настоящую оферту, Заказчик дает согласие на обработку персональных 
данных в том объеме, в котором это необходимо для исполнения договора Исполнителем.​
1.5. Осуществляя акцепт настоящей оферты, Заказчик подтверждает, что он обладает​
необходимой гражданской дееспособностью и что оказание Исполнителем услуг по​
настоящему договору преимущественно дистанционно с использованием программного​
обеспечения (далее — ПО) в виде электронных услуг полностью соответствует 
возможности Заказчика пользоваться услугами, оказываемыми таким способом.​
1.6. Совершая действия по акцепту настоящей публичной Оферты, Заказчик подтверждает, 
что:​
1.6.1. ознакомился и согласен со всеми условиями Договора и Приложениями к нему;​
1.6.2. ознакомился и согласен со всеми правилами используемого Исполнителем 
для оказания услуг по Договору онлайн-сервисов  платформ): 
 https://www.google.ru/drive/ , https://www.whatsapp.com/ .​
1.7. Актуальный текст настоящего документа всегда находится по адресу:​
https://sandraevent.com/p/a27020/​
https://sandraevent.com/p/a27083/​
​
2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ​
​
В Договоре, если из его текста прямо не следует иное, следующие термины будут иметь​
указанное ниже значение:​
2.1. Обучающий курс, Курс — вид оказания образовательных услуг с использованием​
видеозаписей на тему урока, вебинаров, домашних заданий и услуг по их проверке.​
2.2. Видеоурок — тематический урок, проведенный Исполнителем и записанный на видео 
с целью изучения Заказчиком дистанционно посредством Сети Интернет 
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и мультимедийных систем.​
2.3. Вебинар — тематическое выступление Исполнителя, проводимое в вебинарной 
комнате Zoom в режиме онлайн одновременно для нескольких Заказчиков 
или индивидуально. Заказчик может прослушать и (или) просмотреть такое выступление 
как в формате реального времени, так и при помощи просмотра видеозаписи вебинара, 
в случае если Исполнителем производится видеозапись.​
2.4. Сайт — совокупность интегрированных программно-аппаратных и технических 
средств, а также информации, предназначенной для публикации в сети Интернет 
и отображаемой в определенной текстовой, графической или звуковых формах, 
расположенных в доменной зоне http://www.sandraevent.com​
2.5. Заказчик — лицо, желающее с помощью курса начать получать или увеличивать 
имеющийся доход от ведения своего блога в Инстаграм.​
2.6. Чат групповой или индивидуальный с поддержкой Исполнителя, индивидуальный 
с Исполнителем — чат для учеников в мессенджере WhatsApp и Telegram, в котором 
ученики могут общаться с коллегами в закрытом формате, обсуждать интересующие 
вопросы по материалам Курса между собой, задавать вопросы Исполнителю, а также 
получать на них ответы.​
2.7. Тариф — совокупность определенного набора образовательных Услуг, указанная на​
Сайте. Оплата Заказчиком выбранного им Тарифа означает его согласие с тем перечнем​
образовательных Услуг, которые содержит Тариф.​
2.8. Обратная связь на домашние задания — предоставление комментариев и​
рекомендаций в рамках обучения по выполненным Заказчиком домашним заданиям.​
2.11. Услуги–предоставляемые Исполнителем образовательные услуги, которые могут​
включать в себя услуги по предоставлению Заказчикам доступа к Видеоурокам, к Чату с​
поддержкой Исполнителя, с предоставлением Обратной связи на домашние задания. 
Точный перечень Услуг зависит от оплаченного Заказчиком Тарифа. Услуги направлены на 
удовлетворение потребностей Заказчика в получении информации по вопросам 
коммерческой деятельности.​
2.12. Все остальные термины, встречающиеся в тексте Договора, толкуются Сторонами в​
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и сложившимися 
в Сети Интернет обычными правилами толкования соответствующих терминов.​
​
3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА​
​
3.1. Исполнитель в порядке и на условиях, предусмотренных Офертой, предоставляет​
Заказчику Услуги, а Заказчик в свою очередь обязуется оплатить эти Услуги, в порядке 
и сроки, установленные настоящей Офертой и приложениями к ней.​
3.2. Порядок доступа к обучающим видеоурокам — поэтапный. Длительность Курса 2 
(Два) месяца. Исполнитель предоставляет доступ к видеозаписям, видеоурокам 
или материалам посредством направления Заказчику ссылки на файл, расположенный 
на http://docs.google.com HYPERLINK "http://docs.google.com/"http://docs.google.com 
Www.YouTube.com ​
4.2. Услуги могут оказываться одновременно нескольким Заказчикам, Заказчик понимает 
это и соглашается с этим условием.​
4.3. Доступ Заказчику к Услугам предоставляется при условии 100% предоплаты в 
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соответствии с условиями настоящей Оферты либо при условии оплаты в сроки, 
указанные в Приложении №2 Договора.  
4.4. После оплаты Заказчик получает на указанный им при регистрации телефон What’s up 
мессенджер сообщение, содержащее инструкцию по организации процесса обучения.  
4.5. Услуга считается оказанной в момент предоставления Заказчику Исполнителем 
доступа к материалам Курса, либо ответа Исполнителем на домашнее задание 
по соответствующему уроку Курса, либо предоставления доступа в чат, либо окончания 
Консультации.​
4.6. Услуги по проверке домашних заданий и консультационной поддержке в чате​
признаются Сторонами услугами, которые оказываются в порядке ст. 429.4. Гражданского​
кодекса РФ. Такие услуги считаются оказанными в момент окончания срока обучения и 
(или) консультационной поддержки в полном объеме и в том случае, если Заказчиком 
не заявлялось требования об исполнении данной услуги.​
4.7. Порядок оказания услуги по обучению на Курсе в форме предоставления доступа к​
Видеоурокам:​
4.7.1. Услуга по обучению на Курсе в форме предоставления доступа к Видеоурокам​
заключается в предоставлении Заказчику ссылки на видеоурок на 
 сайте http://docs.google.com и www.YouTube.com .​
4.7.2. Доступ к Видеоурокам предоставляется Заказчику поэтапно, о чем указывается​
Исполнителем на Сайте. Порядок и содержание этапов определяется Исполнителем​
самостоятельно.​
4.8. Порядок оказания услуги по обучению на Курсе в форме Вебинаров:​
4.8.1. Дата, время и место проведения Вебинара определяются Исполнителем по своему​
усмотрению.​
4.8.2. Расписание проведения Вебинаров определяется Исполнителем и размещается 
в чатах.​
4.8.3. Исполнитель не обязан дополнительно уведомлять Заказчика о дате, времени 
и месте проведения Вебинаров.​
4.8.4. Исполнитель по своему усмотрению может производить запись Вебинара и вправе 
по своему усмотрению предоставлять к ней доступ Заказчику.​
​
4.8.5. Услуга по проведению Вебинара считается оказанной Исполнителем в момент​
завершения Вебинара и принятой Заказчиком без возражений по качеству и количеству​
оказанной услуги, при условии, что Заказчик не выразил мотивированных возражений во 
Время проведения Вебинара.​
4.8.6. На приемку оказанных услуг по проведению Вебинара не влияет отсутствие 
Заказчика на Вебинаре, независимо от причин такого отсутствия.​
4.9. Стороны пришли к соглашению о поэтапной приемке оказанных Исполнителем услуг. 
Если иное не указано в Договоре, приемка оказанных услуг производится Заказчиком 
ежедневно без подписания Акта приема-передачи оказанных услуг. В случае, если в 
течение одного календарного дня Исполнитель не получит от Заказчика мотивированную 
претензию, услуги, оказанные в день, предшествующий этому дню, считаются принятым 
Заказчиком без замечаний к их качеству и количеству.​
4.10. Сайт Исполнителя может содержать ссылки на другие ресурсы сети Интернет. 
Акцептуя Оферту, Заказчик соглашается, что Исполнитель не несёт никакой 
ответственности за доступность этих ресурсов и за их контент, а также за любые 
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последствия, связанные с использованием контента этих ресурсов.​
4.11. Доступ к урокам и материалам Курса сохраняется за Заказчиком на протяжении всего 
Курса.​
4.12. Исполнитель и Заказчик пришли к соглашению об использовании материалов 
Заказчика (презентации, видеоформы, текстовые сообщения, отзывы), созданных в рамках 
данного Курса в рекламных целях Исполнителя, а именно: использование данных 
материалов на Сайте, в социальных сетях, а также упоминание Заказчика со ссылками 
на его аккаунты в социальных сетях.​
​
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА​
​
5.1. Заказчик вправе:​
5.1.1. Получать выбранные и оплаченные услуги в соответствии с условиями Договора.​
5.1.2. Принимать решения относительно необходимости совершения тех или иных 
действий, рекомендуемых Исполнителем в рамках оказания услуг по Договору.​
5.1.3. Реализовывать иные права, предусмотренные настоящим Договором 
и законодательством Российской Федерации.​
5.2. Заказчик не вправе:​
5.2.1. Обходить технические ограничения, установленные на Сайте.​
5.2.2. Изучать технологию, декомпилировать или дизассемблировать Сайт, 
Интеллектуальную собственность, любые материалы, доступ к которым получает Заказчик 
в связи с исполнением Договора.​
5.2.3. Создавать копии Сайта, Интеллектуальной собственности (в том числе, копировать​
названия Обучающих курсов, указанные на Сайте), любых материалов, доступ к которым​
получает Заказчик в связи с исполнением Договора, а также копировать их внешнее​
оформление (дизайн).​
5.2.4. Изменять Сайт, совершать действия, направленные на изменение функционирования 
и работоспособности Сайта.​
5.2.5. Предоставлять третьим лицам доступ к Интеллектуальной собственности 
Исполнителя, личному кабинету Платформ и любым материалам, доступ к которым 
получает Заказчик в связи с исполнением Договора в отсутствие прямого письменного 
согласия на такой доступ со стороны Исполнителя.​
5.2.6. Создавать производные и аналогичные обучающие курсы, распространять, 
передавать третьим лицам или иным образом использовать частично или полностью 
материалы и содержание Сайта, Обучающих материалов.​
5.2.7. Продавать, уступать право требования к Исполнителю​
5.3. Заказчик обязан:​
​
5.3.1. Своевременно и самостоятельно изучать Обучающие материалы, выполнять задания, 
знакомиться с информацией о проводимых Вебинарах и Уроках, принимать участие в 
организованных Исполнителем Вебинарах.​
5.3.2. Следовать расписанию обучения и соблюдать рекомендации Исполнителя 
относительно обучения с учетом п. 5.1.2. Договора.​
5.3.3. Посещать все Вебинары, проводимые в рамках оплаченного Обучающего курса 
лично и своевременно.​
5.3.4. Своевременно предоставлять отчет о выполнении Заданий в полном объеме и по 



форме, установленной Исполнителем.​
5.3.5. Общаться с Исполнителем и другими лицами в процессе исполнения Договора 
соблюдая Правила общения, предусмотренные Приложением № 1 к Договору. 
5.3.6. Обратиться в Службу поддержки, направив электронное письмо по адресу:​
Sunny_sania@mail.ru, при наличии вопросов, связанных с информацией об оказываемых 
по Договору услугах. Отсутствие обращений Заказчика свидетельствует о том, 
что Заказчик ознакомлен с необходимой и достаточной для него информацией 
об оказываемых по Договору услугах.​
5.3.7. Для получения услуг самостоятельно настроить программное обеспечение, 
аппаратную часть и Интернет-канал своего персонального компьютера таким образом, 
чтобы иметь возможность беспрепятственно пользоваться 
всеми https://www.google.ru/drive/ , https://www.whatsapp.com/, и другими сервисами, 
которые используются в ходе оказания услуг.​
5.3.8. Обеспечить бесперебойную работу Интернет-канала, оборудования и программного​
обеспечения со своей стороны таким образом, чтобы иметь возможность 
беспрепятственно пользоваться всеми 
сервисами https://www.google.ru/drive/ , https://www.whatsapp.com/, и другими сервисами, 
которые используются в ходе предоставления услуг.​
5.3.9. С момента оплаты услуги ежедневно проверять указанную при регистрации 
электронную почту, в том числе папку «Спам» на предмет получения сообщений 
от Исполнителя. В случае, когда направленное Исполнителем сообщение попадает в папку 
«Спам», оно считается полученным Заказчиком независимо от того, прочел ли его 
Заказчик.​
5.3.10. Предпринять все зависящие от него действия, необходимые для прохождения и​
успешного завершения обучения на Курсе.​
5.4. Заказчик гарантирует:​
5.4.1. Предоставление Исполнителю полных и достоверных данных при заполнении​
регистрационной формы на Сайте. В случае, когда Заказчиком указаны недостоверные 
либо неполные данные, Исполнитель не несет ответственность перед Заказчиком 
за предоставление любой информации по ошибочно указанным данным не Заказчику, 
а третьим лицам, даже если в них содержится часть персональных данных Заказчика.​
5.4.2. Используемое им для обучения программное обеспечение и техника соответствуют​
следующим техническим требованиям:​
5.4.2.1. персональный компьютер Процессор с частотой работы от 1.5ГГц, Память ОЗУ​
объемом не менее 4 Гб, Жесткий диск объемом не менее 128 Гб, Монитор от 10 дюймов с​
разрешением от 1440*900 точек (пикселей), ОС Windows 7+ или Mac OS X от 10.7+, 
Браузер Google Chrome последней версии;​
5.4.2.2. смартфон Android версии 5.0 и выше или ОС iOS версии 8 и выше, оперативная 
память от 1 Гб и выше, экран от 720×1280 и выше, Браузер Google Chrome последней 
версии.​
5.5. Исполнитель вправе:​
5.5.1. Не приступать к оказанию услуг либо приостановить оказание услуг до устранения​
соответствующего нарушения при наличии любого из следующих оснований:​
5.5.1.1. нарушения Заказчиком сроков и иных условий оплаты услуг по Договору;​
5.5.1.2. предоставления Заказчиком недостоверной информации при регистрации на​
Платформе.​
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5.5.3. В случае нарушения Заказчиком п. 6.3.5. Договора, Исполнитель вправе удалить​
Заказчика с Вебинара, из группового чата. Исполнитель вправе вносить изменения 
в программу Курса.​
5.8. Исполнитель вправе переносить сроки проведения Курса, о чем Исполнитель обязан​
уведомить Заказчика за 3 (Три) календарных дня до такого изменения.​
5.9. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для выполнения своих обязательств​
по Оферте.​
5.10. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке до оплаты услуг Заказчиком 
изменять стоимость, перечень услуг, условия настоящей Оферты.​
5.6. Исполнитель обязан:​
5.6.1. Оказывать оплаченные Заказчиком услуги надлежащим образом и в полном объеме в 
соответствии с условиями Договора.​
5.7. Исполнитель не гарантирует соответствие содержания оказываемых по Договору 
услуг ожиданиям Заказчика.​
​
6. УСЛОВИЯ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ. ПРАВИЛА СБОРА И ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ Д АННЫХ​
​
6.1. Акцептовав Оферту и пройдя процедуру Регистрации, а также осуществляя 
последующий доступ к Обучающей платформе (проходя авторизацию), Заказчик 
подтверждает, что он, действуя своей волей и в своем интересе, передает свои 
персональные данные для обработки Исполнителю и согласен на их обработку. Заказчик 
уведомлен, что обработка его персональных данных будет осуществляться Исполнителем 
на основании пункта 1 и 5 части 1 статьи 6 Федерального закона №152-ФЗ от 27 июля 
2006 года «О персональных данных», а также на основании Политики 
конфиденциальности, утвержденной Исполнителем, в связи с чем, Заказчик дает согласие 
на обработку следующих персональных данных: адрес электронной почты, имя 
и контактный телефон. В ходе обработки персональных данных будут совершены​
следующие действия: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение​
(обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение.​
6.1. Заказчик выражает согласие на обработку, в том числе обработку с использованием​
средств автоматизации, и передачу, любым третьим лицам по выбору Исполнителя, при​
условии, что между такими лицами и Исполнителем заключен соответствующий договор.​
6.2. Персональные данные Заказчика хранятся и обрабатываются Исполнителем в порядке, 
предусмотренном Офертой, в течение всего срока действия Оферты и в течение 3 (Трёх) 
лет с момента ее расторжения.​
6.3. Заказчик в любое время может отозвать свое согласие на сбор, обработку, хранение и​
передачу его Персональных данных. В таком случае, Стороны расторгают Оферту в связи 
с отсутствием у Исполнителя возможности оказывать Заказчику Услуги.​
​
7. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ​
​
7.1. Информация, доступ к которой предоставляется по настоящему Договору, включая все 
материалы Сайта, является интеллектуальной собственностью Исполнителя и подлежит 
охране в соответствии с законодательством Российской Федерации.​



7.2. Авторские права, а также права, смежные с авторскими, принадлежат Исполнителю.​
Предоставление доступа Заказчику к материалам в процессе обучения и предоставления 
Услуг не предполагает разрешения на копирование, воспроизведение, изменение, создание 
производных работ или иное распространение данных материалов как всего Курса, так 
и любой его части. Использование результатов интеллектуальной деятельности 
без письменного согласия является нарушением исключительного права Исполнителя, 
что влечет за собой гражданскую, административную и уголовную ответственность 
в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.​
7.3. Нарушение порядка использования предоставленных материалов предполагает​
односторонний отказ со стороны Исполнителя от предоставления Услуги без возврата​
вознаграждения и отказ в участии в иных обучающих программах Исполнителя и иную​
ответственность, предусмотренную законом РФ и настоящим Договором.​
7.4. В случае нарушения Заказчиком положений настоящей Оферты, касающихся защиты​
интеллектуальной собственности Исполнителя, последний вправе требовать выплаты​
компенсации в размере 2 000 000 (Два миллиона) рублей за каждый случай нарушения, 
а также компенсации всех причиненных убытков, включая упущенную выгоду.​
​
8. ЦЕНА, ФОРМА ОПЛАТЫ​
​
8.1. Стоимость предоставляемых услуг определяется Исполнителем в одностороннем 
порядке в российских рублях и размещается на Сайте.​
8.2. Услуги, оказываемые по настоящей Оферте, оплачиваются в размере 100 %  (Ста 
процентов) путем безналичной оплаты с использованием электронных средств платежа. 
Либо посредством предоставления рассрочки Заказчику АО «ТИНЬКОФФ БАНК» и путем 
безналичной оплаты АО «ТИНЬКОФФ БАНК» услуг по настоящему Договору. Услуги 
могут оплачиваться частично в соответствии с графиком платежей, предусмотренным 
Приложением №2 Договора. 
8.3. Услуги по предоставлению доступа в групповой чат и проверке домашнего задания​
предоставляются Заказчику безвозмездно. Услуги по проведению вебинаров после 
окончания Курса предоставляются Заказчику безвозмездно и являются бонусными.​
8.4. Стоимость Курса составляет 300 000 (Триста тысяч) рублей.   
Общая стоимость Услуг складывается из стоимости:  
- Обучающего модуля стоимостью 40 000 (Сорок тысяч) рублей за каждый модуль; 
- Доступ в групповой чат с Исполнителем стоимостью 60 000 (Шестьдесят тысяч) рублей. 
8.5. Моментом оплаты считается поступление денежных средств на счет Исполнителя.​
8.6. Исполнитель вправе устанавливать различные скидки на стоимость оказываемых 
услуг.​
8.7. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять цены на оказываемые услуги,​
информация о которых размещается на Сайте. Датой вступления в силу новых цен 
и условий оплаты считается дата их размещения на Сайте.​
8.8. Заказчик понимает и соглашается с тем, что в случае, если с момента регистрации​
Заказчика на Сайте до момента фактической оплаты Заказчиком выбранной им услуги​
стоимость соответствующей услуги была увеличена Исполнителем и информация об этом​
опубликована на Сайте, то Заказчик обязуется оплатить новую стоимость услуги 
или отказаться от заключения Договора.​
​



9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН​
​
9.1. В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не использовал​
свое право участия или доступа к Услугам, то обязательства Исполнителя считаются​
исполненными надлежащим образом, в объеме и в срок, а оплаченные Исполнителю 
денежные средства возврату не подлежат.​
9.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг Заказчику по 
причинам, не зависящим от Исполнителя, а именно: нарушение работы Интернета,​
оборудования или программного обеспечения (ПО) со стороны Заказчика, сбои в работе 
служб email-рассылки, в том числе при попадании писем Исполнителя в папку «Спам». 
В данном случае Услуги считаются оказанными надлежащим образом и подлежащими 
оплате в полном размере.​
9.3. Всю ответственность за незаконное использование информации, доступ к которой​
получает Заказчик в связи с исполнением Договора, несет Заказчик.​
9.4. Никакая информация, материалы и/или консультации, предоставляемые Исполнителем 
в рамках оказания Услуг, не могут рассматриваться как гарантии достижения результата, 
так как это полностью зависит от действий самого Заказчика, его личностных качеств, 
качества и скорости освоения/внедрения навыка на основе получаемых от Исполнителя 
материалов.​
9.5. Принятие решений на основе всей предоставленной Исполнителем информации​
находится в исключительной компетенции Заказчика. Заказчик принимает на себя полную​
ответственность и риски, связанные с использованием информации и материалов,​
предоставленных Исполнителем в рамках исполнения своих обязательств по настоящей​
Оферте.​
​
10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ​
​
10.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение​
своих обязательств в рамках Оферты, если их исполнению препятствует чрезвычайное и​
непредотвратимое при данных условиях обстоятельство (непреодолимая сила), как это​
определено в действующем законодательстве Российской Федерации. При этом срок 
оказания Услуг отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие 
обстоятельства.​
10.2. Если обстоятельства, указанные в п. 11.1. Оферты, будут продолжаться более 30​
(тридцати) календарных дней, то каждая из Сторон имеет право отказаться от исполнения​
обязательств по Оферте, письменно уведомив другую Сторону за 10 (десять) календарных 
дней.​
​
11. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ​
​
11.1. Претензии Заказчика по оказываемым услугам принимаются Исполнителем к​
рассмотрению посредством электронной почты. Все претензии направляются Заказчиком с 
адреса электронной почты, указанной им при регистрации на Сайте на адрес электронной 
почты Исполнителя: Sunny_sania@mail.ru.​
11.2. Сторона, получившая претензию, обязана дать на нее ответ в течение 10 (Десяти)​
календарных дней со дня получения.​



11.3. Извещения, претензии, запросы, заявления, сообщения и другие официальные​
материалы передаются Сторонами друг другу следующим образом:​
11.3.1. от Исполнителя Заказчику — посредством направления на адрес электронной 
почты, указанный Заказчиком при оплате на Сайте;​
11.3.2. от Заказчика Исполнителю — в письменной форме посредством направления 
претензии на адрес электронной почты Исполнителя: Sunny_sania@mail.ru.​
11.4. Письменные обращения, направляемые Заказчиком, должны быть подписаны​
Заказчиком, а при наличии у Заказчика печати — скреплены печатью. Письменные 
обращения, не подписанные Заказчиком, Исполнителем к рассмотрению не принимаются.​
11.5. Направленные Исполнителю претензии рассматриваются в рамках действующего​
законодательства Российской Федерации.​
11.6. Досудебный претензионный порядок урегулирования спора является обязательным 
для Сторон.​
11.7. При недостижении соглашения спор передается на рассмотрение в суд по месту​
нахождения Исполнителя.​
​
12. ИЗМЕНЕНИЕ, РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА​
​
12.1. Исполнитель оставляет за собой право изменять или дополнять любые из условий​
Договора в любое время, опубликовывая все изменения на Сайте. Если опубликованные​
изменения для Заказчика неприемлемы, то он в течение 7 дней с момента опубликования​
изменений должен уведомить об этом Исполнителя письменно. Если уведомления не​
поступило, то считается, что Заказчик продолжает принимать участие в договорных​
отношениях на новых условиях.​
12.2. Стороны вправе расторгнуть Договор по взаимному согласию в любой момент до​
момента его фактического исполнения.​
12.3. Руководствуясь ч. 4 ст. 421, ч. 1. ст. 782, ст. 783, ст. 717 ГК РФ Стороны пришли к​
соглашению и установили следующие условия и порядок досрочного расторжения 
Договора при одностороннем отказе Заказчиком от его исполнения: в случае, 
если Заказчик желает расторгнуть Договор, он обязан:​
12.3.1. направить Исполнителю уведомление об одностороннем отказе в исполнении 
Договора с адреса электронной почты, указанной им при регистрации на Сайте. Договор 
считается расторгнутым с момента получения Исполнителем Уведомления Заказчика 
об одностороннем отказе от исполнения Договора.​
12.3.2. возместить Исполнителю фактически понесенные расходы, связанные с оказанием 
услуг по Договору, в том числе:​
12.3.2.1. расходы на использованное Исполнителем в процессе обучения ПО и оплату 
услуг третьих лиц;​
12.3.2.2. комиссии банковских, кредитных организаций и соответствующих платежных 
систем за осуществление возврата денежных средств;​
12.3.2.3. иные расходы, понесенные Исполнителем в процессе оказания услуг по Договору. 
Конкретная сумма фактических расходов определяется Исполнителем самостоятельно.​
12.3.3. Оплатить стоимость оказанных на момент расторжения Договора услуг.​
12.4. Заказчику подлежат возврату денежные средства, уплаченные им, за вычетом 
стоимости оказанных и принятых Услуг в соответствии с условиями Договора.​
12.5. Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в следующих случаях:​



12.5.1. Нарушение Заказчиком п. 5.2, 5.3 и раздела 7 Договора;​
12.5.2. Нарушение сроков оплаты Услуг, предусмотренных п. 8.2 Договора.​
12.6. Расторжение Договора по одной из причин, указанных в п. 12.5 Договора происходит 
посредством уведомления Заказчика электронным сообщением на адрес электронной 
почты, указанной им при оплате на Сайте. Денежные средства, уплаченные Исполнителю, 
возврату не подлежат и удерживаются Исполнителем в качестве штрафа за ненадлежащее 
исполнение условий Договора. Договор считается расторгнутым с момента направления 
Исполнителем соответствующего уведомления Заказчику.​
12.7. Договор может быть расторгнут Исполнителем в одностороннем порядке в случае​
оскорбления Исполнителя, распространения Заказчиком недостоверной информации,​
информации порочащей либо наносящей вред деловой репутации Исполнителя 
и оказываемым им услугам, любым способом, включая распространение указанной 
информации (в том числе, в виде обнародования переписки с Исполнителем, его 
сотрудниками или представителями) в Сети Интернет: в социальных сетях, 
в мессенджерах посредством любого рода рассылок и т.д.​
В случае обнаружения Исполнителем факта подобного поведения Заказчика, Договор​
расторгается, о чем Заказчик уведомляется Исполнителем на адрес электронной почты,​
сообщенный Заказчиком при регистрации на Платформе или при оплате услуг. Денежные​
средства, уплаченные Исполнителю, возврату не подлежат. Договор считается 
расторгнутым со дня направления Исполнителем соответствующего сообщения Заказчику.​
12.8. В момент досрочного расторжения Договора доступ к Обучающим материалам 
и любым другим материалам, предоставленным Исполнителем Заказчику в процессе 
исполнения Договора прекращается.​
 
13. ТЕРРИТОРИЯ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА​
​
13.1. Договор действует с даты его заключения, которой считается дата акцепта Оферты​
Заказчиком, до даты исполнения обязательств, принятых на себя по Договору Сторонами.​
13.2. Договор действует на территории всех стран мира и в интерактивной 
информационной сети Интернет.​
​
14. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ​
​
14.1. Исключительные и личные неимущественные права на Сайт и любые результаты​
интеллектуальной деятельности, размещенные на Сайте, а также все материалы, доступ к​
которым получает Заказчик при заключении и исполнении Договора, принадлежат​
Исполнителю (либо третьим лицам, предоставившим Исполнителю право их 
использования) и охраняются действующим Законодательством Российской Федерации.​
14.2. Любая информация, доступ к которой получает Заказчик в связи с получением услуг 
по Договору, не может копироваться, передаваться третьим лицам, тиражироваться,​
распространяться, пересылаться, публиковаться в электронной, «бумажной» или иной 
форме без дополнительных соглашений или официального письменного согласия 
Исполнителя.​
14.3. Исполнитель имеет право уступать права, переводить долги по всем обязательствам,​
возникшим из Договора. Настоящим Заказчик дает свое согласие на уступку прав 
и перевод долга любым третьим лицам. О состоявшейся уступке прав и/или переводе 



долга Исполнитель информирует Заказчика посредством направления соответствующего 
сообщения на адрес электронной почты Заказчика, указанной им при регистрации 
на Сайте, или размещения соответствующего уведомления в Личном кабинете Заказчика 
на Платформе. Уведомление Заказчика считается полученным в момент его направления 
Исполнителем посредством электронной почты или размещения в Личном кабинете 
Заказчика на Платформе.​
14.4. Электронный документооборот по адресам электронной почты, указанной 
Исполнителем в Договоре, указанном Заказчиком при оплате Услуг на Сайте 
приравнивается Сторонами к документообороту на бумажных носителях, если в тексте 
Договора прямо не предусмотрено иное.​
14.5. По всем вопросам, не урегулированным Договором, Стороны руководствуются​
действующим законодательством Российской Федерации. 
14.6. Приложения, являющиеся неотъемлемой частью Договора: 
- Приложение №1 «Правила общения». 
 
15. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ:​
Индивидуальный предприниматель Шишканова Александра Олеговна​
Адрес регистрации: 111399, г. Москва, пр-кт Зелёный, д. 69, корп. 1, кв. 58​
ИНН 772086104430​
ОГРН 321774600655790​
р/счет №40802810700002711690 в АО «ТИНЬКОФФ БАНК», г. Москва​
БИК 044525974​
К/с: 30101810145250000974​
Электронная почта: Sunny_sania@mail.ru​
Номера телефонов: 8-915-400-87-77, 8-918-494-15-91 

Приложение № 1 к Публичной оферте на оказание возмездных   
образовательных услуг 

 
«Правила общения»: 

 
 

г. Москва                                                          ​ ​ ​ ​ 05 марта 2023 года 

​
​
Правила общения: 
В чатах и на Платформе Заказчику запрещено: 
1.1. Размещать информацию негативного характера; 
1.2. Высказывать претензии по качеству и объему оказываемых Исполнителем услуг; 
1.3. Использовать нецензурные выражения; 
1.4. Оскорблять и дискриминировать как участников, так и третьих лиц по любому 
признаку (расовому, религиозному и пр.); 
1.5. Размещать в чатах, созданных Исполнителем в целях оказания услуг по Договору 
(далее-Чат) файлы, изображения, ссылки и т. п., содержащие нецензурный, 
оскорбительный контент; 
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1.6. Публиковать сообщения/статьи/посты/ссылки рекламного (в любой степени) 
характера;​
1.7. Публиковать сообщения/статьи/посты/изображения, не относящиеся к теме Чата;​
1.8. Размещать ссылки на какие-либо чаты или подписные страницы. 
Исполнитель вправе устанавливать и размещать на Сайте, и (или) в Чате дополнительные 
правила общения и поведения, которым обязан следовать Заказчик. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Приложение № 2 
к Оферте на оказание возмездных образовательных услуг 

(далее по тексту – Договор) 
 

Дополнительное соглашение о рассрочке 

 
г. Москва                                             ​ ​ ​ ​ 09 ноября 2022 года 

 
Физическое лицо _____________________ (паспорт № _____________,  
выдан _________ отделом УФМС России по ____________), именуемое в дальнейшем 
«Заказчик», с одной стороны и Индивидуальный предприниматель Шишканова 



Александра Олеговна, (далее «Исполнитель») с другой стороны, далее совместно 
именуемые «Стороны», пришли к соглашению о нижеследующем: 
1. Настоящее соглашение определяет порядок предоставления Исполнителем рассрочки по 
оплате возмездных образовательных услуг в соответствии с Офертой от 05.03.2023 г.  
2. Исполнитель обязуется оказать Заказчику в период с 09.11.2022 года по 09.02.2023 года 
образовательные услуги по предоставлению доступа к Курсу в соответствии с Договором.  
3. Рассрочка предоставляется на сумму 300 000 (Триста тысяч) рублей. 
4. Рассрочка предоставляется 05.03.2023 г. по 05.06.2023 г. 
5. Платежи, по которым предоставляется рассрочка, подлежат уплате по следующему 
графику: 
 
Дата платежа Сумма,  руб. 

23.12.2022 50 000 

09.01.2023 50 000 

23.01.2023 50 000 

09.02.2023 50 000 

23.02.2023 50 000 

09.03.2023 50 000 

 
6. Заказчик обязуется своевременно и в полном объеме совершать платежи в соответствии 
с п.5 настоящего Соглашения. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты услуг, 
установленных п. 5 настоящего Соглашения, Заказчик обязуется выплатить неустойку в 
размере 0,3% (Ноль целых три десятых) процента от неоплаченной суммы за каждый 
календарный день просрочки исполнения обязательства. Проценты, полагающиеся к 
уплате в соответствии с настоящим пунктом Соглашения, выплачиваются Заказчиком в 
течение 5 (Пяти) календарных дней после направления Исполнителем  требования об 
уплате процентов. 
7. Настоящее соглашение может быть изменено и расторгнуто по взаимному согласию 
Сторон. 
8. В случае несоблюдения Заказчиком условий предоставления рассрочки, а также 
невыполнения им взятых на себя обязательств, Исполнитель вправе расторгнуть 
настоящее Соглашение в одностороннем порядке, прекратив оказание услуг, 
предусмотренных Договором.  
9. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его подписания и действует до 
полного исполнения обязательств Сторонами. 
10. Стороны договорились, что настоящее Соглашение считается заключенным путем 
обмена сканированными копиями подписанного Соглашения через мессенджеры или с 
помощью электронной почты Сторон, указанной в п.12 настоящего Соглашения. Для всех 
иных подписываемых Сторонами документов предусмотрен такой же порядок их 
подписания и получения. Стороны также признают юридическую силу всех прочих 
документов уведомлений, претензий, направленных друг другу в электронном виде во 
исполнение настоящего договора по указанным адресам электронной почты. Каждая из 
сторон несет риск не извещения второй стороны об изменении своего адреса электронной 
почты. 
11. Иные права и обязанности Сторон определяются Договором. 



 
12. Реквизиты исполнителя:  
  
Индивидуальный предприниматель Шишканова Александра Олеговна​
Адрес регистрации: 111399, г. Москва, пр-кт Зелёный, д. 69, корп. 1, кв. 58​
ИНН 772086104430​
ОГРН 321774600655790​
р/счет №40802810700002711690 в АО «ТИНЬКОФФ БАНК», г. Москва​
БИК 044525974​
К/с: 30101810145250000974​
Электронная почта: Sunny_sania@mail.ru​
Номера телефонов: 8-915-400-87-77, 8-918-494-15-91.​
​
13. Реквизиты заказчика:  
  
  
  
  
  
​
​
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