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Nhan hiéu “CE” ddm bao su tuan thu cac chuan muc chiu Au clia cdc san pham dudc san xuat. Liéu diéu dé ¢

thé thich nghi v3i tri tué nhan tao hay khdng? Olga PaHa, Shutterstock

Quy dinh vé “Dao ludt Al” ctia chdu Au trong tugng lai cé muc dich 14 tao ra mdt khudn khé phap ly cho toan bd
cac hé thong tri tué nhan tao (Al), dac biét la cac hé thong gy ra nhiing rdi ro quan trong déi véi an ninh hodc
céc quyén cd ban, chdng han nhu su khéng phan biét déi xr, d&i séng riéng tu, quyén tu do ngdn luin hodc

nhan pham.

Trong phién ban hién tai, ban du thao luat xtf ly tat ca cac rui ro ndi trén theo cung mét cach. Nhan hiéu CE (tuc
“tuan thd chuan chiu Au”, giéng nhu nhan hiéu hién hanh), s& chi ra rang hé théng Al dugc xem la di mUc an

toan dé dugc dua ra thi trudng, cho du dé la an toan vat ly hay an toan déi v8i cac quyén cd ban. Van kién dugc
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trinh bay danh cho cac chuan muc k¥ thuat va cac phan tich rii ro mét vai tro quan trong, hy vong c6 thé

chudn muc héa cac phuong phap danh gia.

Tuy nhién, vin c6 mdt su cdng thang giita cach tiép can “dua trén rdi ro”, do Uy ban Chau Au deé xuat, v8i cach
ti€p can tap trung vao viéc ton trong cac quyén cd ban, dudc cac toa an va cac cong trinh nghién clfu cta Hoi

dong chau Au ting hé.

Thét vay, trong khi dé dang hinh dung mét loat cac thi nghiém déi véi mét tiéu chi an toan, theo cach cac thir
nghiém da dudc thuc hién trén do chdi tré em trudc khi ching dudc dua ra thi trudng, thi viéc danh gia su

khong phan biét d6i xUf theo cach nay sé khé han [d6i v6i hé thong All, bdi vi né mang tinh boi canh.
Thi nghiém phan biét doi x: mot van cudc bat kha?

D& mot san pham dudc dua ra thi trudng, cac nha cung cap phai tudn thi mot s6 thong so6 ki thuat dudc xac

dinh bén ngoai van kién luat, thudng dudi dang cac chuan muc da dugc hai hoa hoa.

D3 cd nhiéu nudc dat nhiéu hy vong vao cac chuan muc nay, von cé thé gitp thiét [3p cac yéu cau théng nhat
vé mat phap ly va ky thuat doi vdi cac hé thdng Al. Vi du, cac chuan muc nay 6 thé xac dinh cac tiéu chi vé chat
lugng, cdng bang, bao mat hodc tham chi con ¢ kha nang giai thich cac hé théng nay, va ngay ca cung cd vi tri

chién lugc ctia chdu Au trong cudc dua toan cau vé Al

Nhung lam thé nao dé phat trién cac tiéu chi kj thuat trung lap xoay quanh cac danh gia vé gia tri dao duc va

van hda?

MGt s6 hé thong trong s6 nay tac dong truc tiép dén quyén khong phan biét d6i xdr. Vi du, viéc canh sat st dung
k§ thuat nhan dang khudn mat da dan dén viéc bat gili nhiéu ngudi da den, do nham lan ciia mot hé théng

camera giam sat nhan dang tu dong. Tudng tu, thuat todn tuyén dung cia Amazon c6 nhiéu kha nang tu chéi

mot ho sc xin viéc cia phu nii mét cach dé dang han, so v8i mét hé sa xin viéc cia nam gidi.

DE kiém dinh sy hién dién cac dang thanh kién phan biét dai xtf nay, cac k¥ thuat hién tai bao gom viéc kiém
tra mic d6 hoat dong thich hgp ctia hé thong déi véi nhiéu phan nhdm dan s6 khac nhau, tach biét cac ca thé
theo gidi tinh hodc mau da. Nhung viéc chudn muc héa cac phudng phap kiém dinh nay s& [am nay sinh nhiéu

khé khan.
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Trudc hét, luat phap ciia mot s6 nudc nghiém cam viéc xdi ly dif liéu vé sic tdc. K& dén, viéc lua chon nhém

nguai nao dé thif nghiém [a mot lua chon mang tinh chinh tri: ai sé quyét dinh can bao nhiéu “mau da” dé thu
nghiém? Cudi cung, mdt hé théng nhu thé s& khéng bao gid ¢ thé mang tinh hoan toan cdng bang, bdi vi cd
rat nhiéu cach tiép can khong phan biét doi xf, ma mot so trong s6 cac cach tiép can d6 khong tugng thich vdi

nhau.

MUc dd rdi ro phan biét doi xtr “cé thé chap nhan dugc”?

Do khéng thé dam bao khdng cé phan biét doi xtf dudi moi gbc do, nén mot sé lua chon sé la can thiét va sé
phai xac dinh cac ngudng dung sai. Khi dé van dé dat ra la: mdc d6 sai lam c6 thé chdp nhan dugc la gi, va loai
sai [dm nao dugc dé cap dén? Diéu nay dan ching ta trd lai v8i cau héi: mic do “chap nhan dudc” cla rdiro

phan biét déi xtr la bao nhiéu?

Trong cac linh vuc khac, ngudi ta thudng xac dinh mic dd rui ro ¢é thé chap nhan dudc bang mét ti€p can dinh
lugng. Vi du, déi v8i mic do an toan ciia mot nha may dién hat nhan, rui ro xay ra tai nan sé dudc dinh lugng,
va nha may dién ¢ thé md clfa hoat dong trd lai néu rui ro dugc ghi nhan 8 mét mic nao d6 dudi ngudng chap
nhan dudc. Ngudng nay khéng thé bang 0, bdi vi cach ti€p can “rii ro bang khong” sé dan dén viéc loai bd hoat
dong cta nha may dién hat nhan, vén va lai cling mang lai |gi ich cho x3 héi. Lgi ich cia nang lugng hat nhan

va rti ro s& dudc can nhac, va trén thuc té, ngudng rui ro “cé thé chip nhan dugc” sé dudc quyét dinh. DU

ngudng nay cé thé dudc tranh luan, nhung nd dugc ho trg bdi cac dif kién khoa hoc: cac rui ro tuong déi dé xac
dinh va do ludng.

Dai v8i hé thong Al thi sao? Vi du: néu dé cap trd lai dén van dé phan biét d6i xif - phan biét déi xUf vé chling toc
hodc gidi tinh, thi m6t chuan muc ki thuat khdng bao gid ¢ thé cho biét ty 1€ sai s6 “tot” la bao nhiéu, hodc
mUc chénh l&ch hiéu suat “cé thé chadp nhan dugc” déi véi nhiéu nhém dan s6 khac nhau, bdi vi dap an phu

thudc qua nhiéu vao boi canh va nhan dinh ctia con ngugi.

Muc tiéu ctia cac chuan muc ky thudt trong khudn kho Al nén la viéc xac dinh mét tif vung chung, cac kiém
dinh thich hgp, cac nghién cltu vé tac dong, va mot cach chung hdn, cac thong lé thuc hanh tot trong sudt vong
dgi cta cac hé thong Al. Diéu nay sé cung cap cd sd dé so sanh cac hé théng va thic day cudc thao ludn gilia
cac bén lién quan. Cac dang chuan muc nay dudc goi la “chudn muc théng tin”, déi lap véi cac “chuan muc

chat lugng” hodc cac chuan muc vé “hiéu suat”.
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Vi du, doi v8i hé théng nhan dang khudn mat dé di qua ctfa khadu, mét chuan muc kj thudt c6 thé mo ta cach
thic do ludng do chinh xac clia hé thong va cach thic do ludng su khac biét vé hiéu suat doi vdi nhiéu nhom
dan sé khac nhau. Chuan muc nay sé€ khéng xac dinh mdc d6 sai s6 nao va miic d6 phan biét doi xtf nao la cd
thé chap nhan dugc, hodc nhdm dan sé nao can dudc bao vé, bdi vi cac lua chon nay thudc tham quyén cua

phap luat va danh gia clia toa an.
Ai nén quyét dinh cac chuan muc?

Cac cd quan chuan muc héa hién dang lam viéc vé cac chuan muc nay déi véi Al, dac biét chi y dén van dé dao
ddc. Chang ta cling dac biét luu y dén cac sang kién cua hiép hoi IEEE (Institute of Electrical and Electronics

Engineers [HOi Ky su Dién va Dién tu(]), nhiing ngugi dau tién cong bé tiéu chudn “xem xét cac maéi quan tam vé
dao duc khi thiét ké hé théng”, cling nhu nhiéu tiéu chuan khac vé tinh minh bach, hodc tham chi tinh bao mat

dif liéu.

ISO (International Organization for Standardization [T6 chic Tiéu chuan héa Qudc té]) cling dang soan thao
cac chuan myc IS0 clia ho, nhG vao nhiéu nhdm céng tac khac nhau dugc té chiic xoay quanh chi dé chung vé
Al nay, va tap hdp cac té chiic tif nhiéu nudc khac nhau, chang han nhu AENOR (Association Francaise de
Normalisation [Hiép hdi Tiéu chudn héa clia Phap]) & Phap. Céng viéc nay dudc didu phdi & cap do chau Au bdi
CEN-CENELEC (Comité Européen de Normalization [CEN, Uy ban Tiéu chuan héa chau Au], Comité Européen
de Normalisation Electrotechnique [CENELEC, Uy ban tiéu chudn hda chau Au trong linh vuc kj thuat dién]) va
“|0 trinh vé Al”. Tai Hoa Ky, Vién Cac chudn muc va Cong nghé Quadc gia (NIST) chiu trach nhiém so sanh hiéu
suat va tinh cong bang clia cac hé thdng nhan dang khuén mat va, gan day, da cong bé cac hudng dan dé tranh
xay ra cac trudng hgp thién kién trong cac hé théng tap su.

Tuy nhién, nhitng cdn nhac vé cdc van dé cd ban nay rat thudng dién ra dang sau nhiing canh ctia déng. Chi ¢
nhiing t6 chlc dugc iy quyén mdi co thé phat trién cac chudn muc nay, va du thudng xuyén kéu goi sy tham
gia tU cac té chlic khac bén ngoai, thi kha nang ti€p can cong viéc cling bi han ché. Hé théng hién tai budc cac
cong ty phai tra tién dé c6 dudc quyén truy cap ndi dung cac van ban vé chuan muc, [am giam tinh minh bach
cta quy trinh. Khi do, lam thé nao dé cé thé dam bao cac thong sé ky thuat thuc su bao vé cac quyén cua
ching ta? Liéu c6 nén cam viéc xay dung cac chuan muc khong ré rang nay dé ing hé mot thi tuc cdi maé han

cho cudc tranh ludn cta ngudi dan?

Nhan hiéu chiing nhan, con dao hai lugi
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Céc chudn muc nay cling cé thé trd nén vo dung, thdm chi nguy hiém, néu bi sif dung sai muc dich, chdng han
nhu néu dugc st dung dé dan nhan [a tranh dugc moi su vi pham quyén tu do ctia ching ta. That vy, viéc cd
dudc nhan hiéu CE chi cho thay su tuan thi cic quy tac clia thdi diém hién tai, do nha san xuat tuyén bé, chit

khong dam bao su an toan hoac khong cé su phan biét doi xf chinh thic nao ca.

Van dé nay cang tram trong vi “suy doan tuan th” dudc tao ra bdi viéc dugc chiing nhan: khi mét hé thong
tudn tha mot chuan muc, thi tinh an toan thudng it bi dat van dé. Khi do, diéu can thiét la phai xdy dung mot
nhan hiéu CE khong lam giam trach nhiém ctia cac nha cung cap va ctia ngudi st dung cac hé thong Al. Do dé,
viéc dan nhan CE sé khéng dam bao mét hé théng sé dugc mién trif vi pham cac quyén cd ban, ma chi dam

bao cong ty dd dp dung cac bién phap dé han ché cac hanh vi vi pham.

Viéc dan nhan CE cé thé la mot cong cu diéu tiét va quan ly tuyét vai khi két hgp vdi cac chuan muc ky thuat,
gilp ching ta n6i cing m&t ngdn ngll va so sanh cac hé théng véi nhau. Ngudc lai, viéc quyét dinh mot rui ro
nao la “c6 thé chdp nhan dugc” doi vdi cac quyén ctia con ngudi sé khdong bao giG c6 thé dugc xem la mét
chuan muc k§ thuat. Can phai tai khang dinh trdch nhiém clia cdc nha cung cap va clia ngudi st dung cac hé
thong nay, ma ban than ho, trong boi canh cia minh, phai xac dinh lya chon thich hgp nhat dé bao vé cac
quyén cd ban. Quyét dinh nay phai dugc ching minh va c6 thé bi phan bac, nhung viéc phan x{f cuéi cung vé
kha nang chap nhan mic dé rdi ro phai dudc giao cho cac nha lap phap, cac cd quan diéu tiét va cac tham

phan.

Tacgia
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