
この利用規約は、株式会社ビジケアが提供する「ツナビジ」（以下、本サービスという）  を会員が
利用する際の規約について定めたものになります。 
 
第1条（適用範囲） 
１． この規約は、本サービスを利用するすべての会員に適用されます。 
２． 会員は、本サービスの会員登録をした時点で本規約に同意したものとみなします。 
３． 会員は、本規約を誠実に遵守してください。 
 
第2条（提供サービス） 
本サービスは、訪問看護の経営者・管理者のコミュニティや訪問看護に関する最新情報や制度

に関する内容を会員に提供します。以下のコースが用意されています。 
 
1. 　ツナビジ（料金：月額5,000円） 
このコースでは、専門看護師による動画コンテンツの視聴、有料セミナーの無料参加、訪問看護

管理者・経営者限定オンライン交流会への参加、訪問看護管理者・経営者向けスタディーグルー

プへの参加等のサービスを利用することができます。 
2.　ツナビジプレミアム（料金：月額5,000円＋マナビジ割引料金） 
「ツナビジ」のすべての内容に加え、訪問看護特化e-learning「マナビジ」をセットで受講できま
す。また、マナビジには割引特典があり、法人利用の場合は基本料金4,000円/月額のところ
3,000円/月額、個人利用の場合は通常半年9,980円のところ半年8,980円となります。 
4．その他弊社が本規約の適用がある旨を明示した提供サービス 
5.　決済手数料 
上記コースに加え、月額110円の決済システム利用料が発生します。 
 
※特記事項 
1.　本サービスの契約期間内にマナビジ（e-learning）のみ解約したい場合： 
マナビジの契約期間満了を以て解約可能ですが、マナビジ（e-learning）利用規約に沿ったお申
し出が必要です。 
2.　マナビジの契約期間内に本サービスのみ解約したい場合： 
・本サービスの契約期間満了を以て解約が可能ですが、本利用規約に沿ったお申し出が必要で

す。 
・プレミアムコース解約後は、マナビジ割引特典が終了し、通常価格でのご提供となります。 
 
第3条（会員）   
会員とは、本規約を承諾の上、決済時に必要事項を入力されたお客様で、本サービスが入会を

許可したものを言います。     
 
（会員情報の変更）   
会員は、決済時に入力した情報に変更があった場合、速やかに本サービス所定のメールにて会

員情報の変更を申請するものとします。     
 
第4条（入会申込み後の退会について）   
1. 申込者は、本サービス利用開始前に限り、申込日を含め８日以内は書面にて契約解除を申し
出ることにより、申込みを撤回し解除することができます。 
2. 契約解除は申込者が申込みを撤回する旨を記載したメールを、弊社宛に送信後、弊社から送
信する退会フォームに入力することで成立します。 
3. 申込みの撤回については、申込者は損害賠償又は違約金の支払いを請求されることはありま
せん。ただし、返金のための振込手数料は申込者負担となります。 

 



4. 契約の解除申込みが送信されるまでの間に利用したサービスの対価は、弊社に支払う必要
があります。 
   
 
第5条（契約期間） 
１．本サービスの契約期間は1年とします。 
２．契約期間終了月の前月1日から末日までに会員あるいは株式会社ビジケアいずれかの書面
（電磁的方法によるものも含む）による更新拒絶の意思表示と、その後弊社から届く退会フォー

ムへの送信がない場合、本契約はさらに1年間延長され、以後も同様とします。 
 
第6条（退会）   
会員が、退会を希望する場合、契約更新月の前月1日から末日まで（例：2023年4月（更新月）以
降更新しない場合、2023年3月1日から3月31日の間に）に株式会社ビジケアに解約を連絡し、
弊社から届く退会フォームに必要事項を入力し弊社へ送信し、弊社が当該フォームを受領するこ

とで退会が成立するものとします。 
2.当月に退会を申し込まれた当月分の会費については、一切返金できません。   
 
第7条（利用権限） 
１．会員は、本サービス内で提供される各種コンテンツについて、入会したコースに応じた範囲で

利用することができます。 
２．弊社は、一部のコンテンツについて、会員以外にも公開する場合があります。 
３．「ツナビジ」「ツナビジプレミアム」の会員は、ツナビジ会員限定の情報交換グループに参加す

ることができます。 
 
 
第8条（会員費の支払い確認ができない場合） 
１.  ツナビジ会員であっても、会員費の支払いについて弊社が確認できない場合は、本サービス
を利用することができません。 
２．3ヵ月以上会員費の支払い確認ができない場合、会員は自動的に退会となります。  
 
第9条（会員費）   
１．本サービスの会員費は自動引き落としによる支払いとなります。   
２．クレジットカードの場合、決済情報登録日に初回ご請求となり、初回ご請求日から1ヶ月を期
間に、毎月月額費をご請求いたします。 
口座振替の場合、毎月26日に決済となります。26日が土日祝日の場合は、口座振替の継続課
金は翌営業日に決済となります。1日〜12日までに申し込まれた方は当月分を当月26日に、13
日～末日に申し込まれた方は当月末締めの翌月26日の引き落としとなります。     
 
第10条（遵守事項）   
会員は、本サービスの利用について、次の事項を遵守してください。   
禁止行為 
会員は、以下の行為を行わないでください。   
1. 会員の申込において虚偽の情報を提供すること。   
2. 他の会員に迷惑のかかる行為をすること。   
3. 他の会員と調和を乱すような行為をすること。   
4. 故意、過失を問わず法令に違反する行為をすること。   
5. 本サービスの運営に支障を与える行為をすること。  
6. 本サービスの情報を他者に流出すること。  

 



7. 公序良俗に違反し、または他人に不利益を与える行為をすること。   
8. その他、本サービスが不適切と判断する行為をすること。     
 
ツナビジ会員限定の情報交換グループでの禁止行為 
1 . 非会員（他者）との共同利用。 
2. 誹謗中傷その他相手が不快に思うような発信。 
3. 宗教・ネットワークビジネス・営業・人材確保を目的とした発信。 
 
第11条（会員資格の取り消し）   
弊社は、会員が以下のいずれかに該当した場合、会員の承諾なく本サービスの 利用を停止し、
会員資格を取り消すことが出来るものとします。   
1. 本規約に違反した場合。   
2. 本サービスに対する妨害の行為があった場合。   
3. 他の会員からクレームが頻発したとき。   
4. 本サービスを不正に利用した場合。   
5.その他、本サービスが不適切と判断した場合。    
 
第12条（損害賠償）   
会員が、本規約に違反した行為、またはその他不正もしくは違法な行為によって本サービスに損

害を与えた場合、弊社に対しそのすべての損害（間接損害を含みます。）を賠償す 
るものとします。 
 
第13条（免責事項）   
1.弊社は、本サービスの運用に支障が生じないことを保証するものではなく、弊社は、本サービ
スの責に帰すべき事由を除いて、会員が本サービスを利用したこと、利用不能に関連起因する

損害に対して賠償責任は負わないものとします。   
2. 本サービスは、発行時点における株式会社ビジケアが知る得る事実を前提にその見解を表明
するものであり、事後の事実や法規制の変動、あらたな科学的知見の発見等により内容が不適

切になる場合があり、また、結果的に客観的事実と異なる見解がある場合があり、会員が閲覧し

た公開情報に関連する事故に関して弊社はその責任を負わないものとします。    
 
第 14 条（本サービスの変更） 
1.弊社は、弊社の都合により、会員に事前に通知することなく、本サービスの内容又は本 
サービス提供の条件の変更を行うことがあり、本サービスを終了又は停止することがあり 
ます。会員はこれをあらかじめ承諾するものとします。 
2.弊社は、前項の変更により会員に不利益又は損害が生じた場合でも、これらについて一 
切責任を負わないものとします。 
 
 
第 15 条（規約の変更） 
1.弊社は、会員の利益に適合する場合や相当の事由があると認められる場合には、弊社ウ 
ェブサイトへの掲載による公表その他相当の方法で周知することにより本規約を変更する 
ことができるものとします。 
2.前項により会員に何らかの障害が生じた場合であっても、弊社は一切の責任を負いませ 
ん。 
3.第 1 項による本規約の変更は、公表等の際に定める適用開始日から適用されるものとし 
ます。 
 

 



第16条（反社会的勢力に関する声明） 
1.当社は、反社会的勢力（暴力団、暴力団員、暴力団関係者、総会屋、社会運動標榜ゴロ、政治
運動標榜ゴロ、その他反社会的勢力に該当する団体や個人、またはそれに準ずる者を含みま

す）とは一切関係がなく、関与することはありません。 
2.当社は、反社会的勢力との関与がないこと、また、将来にわたっても反社会的勢力との関与が
ないことを確約します。 
3.当社は、反社会的勢力との関与を禁止し、反社会的勢力に対しては断固とした態度をとりま
す。 
4.当社は、反社会的勢力が関与する一切の行為を厳しく禁止します。もし、利用者が反社会的勢
力と関与していると判断された場合、当社は直ちに本サービスの利用を中止し、また、その他必

要な措置を講じることができます。 
 
 
 

 


