ITimesDigital: Disseny, Implementacié i Explotacié del servei de
consultoria i capacitacié en format digital

L'objectiu del projecte ITimesDigital és el de dissenyar i implementar un servei
revolucionari de formacido i consultoria mixta. Dissenyar, recomanar i
implementar models personalitzats de formacié i transformacié en funcio6 de les
capacitats necessaries en cada moment.

L'usuari podra accedir directament als serveis de formacié i/o consultoria, o
utilitzar el sistema de recomanacio per aprofitar les practiques exitoses.

El primer repte és el de trobar dades qué puguin ser utils per identificar les
capacitats necessaries de persones individuals o usuaris d’institucions i
d’empreses per tal de recomanar una ruta de formacio per futurs gestors dels
processos d’innovacio i/o transformacio digita.

DESENVOLUPAMENT DE PLATAFORMA ITimesDigital
Aquesta plataforma sera la porta principal d’entrada a ITimes i donara accés a
totes les funcionalitats i serveis de 'empresa.

A la primera etapa d’explotacio del projecte incloura els models de diagnostics
que alimentaran a I'algorisme de recomanacio.

DISSENY | DESENVOLUPAMENT DELS DATASETs
S'utilitzara les possibilitats del Big Data per alimentar el sistema de
recomanacio (ITDigitMentor).

Aquests resultats alimentaran el ITDigitMentor i també es podran compartir
amb altres empreses i organitzacions complementaries al servei presentat per
ITimesDigital.

DISSENY DEL PoC ITDigitMentor
ITimes vol disposar d’'una funcionalitat que sigui capag¢ de lligar I'oferta i la
demanda dels seus serveis i cursos.

En aquesta primera fase de disseny i desenvolupament del ITDigitMentor, es
pretén ajudar a establir un pla de formacid, que permeti impulsar la
recapacitacio i la transformacio digital dels seus clients. Ens centrarem en
millorar les capacitats de les persones. Aixd caldra lligar-ho amb els cursos
disponibles que cal que estiguin caracteritzats de la mateixa manera per tal de
fer una recomanacio. L'objectiu és dissenyar i desenvolupar una PoC (prova de
concepte) on a partir d'unes dades ja estructurades i validades es pugui
demostrar la viabilitat d’aquest tipus de solucié.



Dataton Express: Capacitar organitzacions i persones en innovacio i
transformacié digital

Cerquem dades obertes publicades utils per a capacitar a organitzacions i
persones en innovacio i digitalitzacio

Algunes dades i relacions entre dades interessants per al projecte, que
busquem son:

e Relacio resultats de la inversié publica i les tipologies d'empreses en les
seves caracteristiques (organitzacions).

e Relacio entre perfils de les persones participants en projectes
d'innovacio i resultats d'exit en la transformacio digital (organitzacions)

e Impacte d'elaborar un projecte d'innovacio o transformacié i resultats de
I'empresa (la facturacio i el compte de resultats) (organitzacions)

e Impacte d'elaborar un projecte d'innovacio i transformacio que permet
I'entrada de nous partners i socis (organitzacions).

e Dades sobre empreses o tipus d'empreses que han aconseguit relacio
entre I'éxit de 'empresa i la transformacié digital (organitzacions).

e Relacions en éxit de valoracions de resultats de formacid i tipologia
d'aprenentatge (persones)

e Benefici de la innovacio gracies al nombre de innocita inversio

Podeu pensar altres informacions o dades similars que puguin ser utils:

Les seguent taules mostren algunes categories i tipologies de dades que
s'utilitzen habitualment en 'ambit de la innovacio i transformacio digital, que us
poden orientar en quin tipus de dades cerquem sobre persones i
organitzacions.



Persones

Tipus

Descripcio

Titulacions

Titulacions reglades
- Titulacions académica (grau universitari)
Titulacions no reglades (certificats assisténcies)

Perfils o funcions de
les persones

Funcio de la persona en la seva organitzacié

Perfils de persones associades de projectes a la innovacio:
consultor extern, coach digital, coach innovacio, expert
tecnologia

Tipologies
d'aprenentatges

Tipus de formes o formats d'aprenentatge que les persones
reconeixen com meés eficaces (exploracio, descripcio
experimentacio )

Formats: en linia i presencial...

Necessitats de les
persones per a millores
en la seva innovacio i
digitalitzacions

Tipus de formacié que requereixen
Etapes de la vida professional i necessitats
Tipus d'interessos

Formacié de persones

Continguts i temes:

Tematiques de la formacié a les persones

Arees d'aprenentatge relacionades amb la innovacio o la
digitalitzacio

Experiéncia de les persones formadores




Organitzacions

Tipus de finangament
per a la innovacié i/o
digitalitzacio

Tipus de convocatories, subvencions publiques i privades destinades
a la innovacio

Resultats relacionats
amb convocatories
subvencions

Avaluacio de les financeres

Resultats de subvencions de projectes
Impacte dels projectes

Organitzacions implicades

Caracteristiques de les
empreses

Caracteristiques que defineixen a una empresa en el mercat:
grandaria, sector, nimero persones, factures, preséncia global,
tipologia (la relacié amb la innovacid)

Capacitats de les
empreses

Les capacitats que les empreses han de tenir per a poder iniciar la
seva innovacié (caracteristiques relacionades amb la innovacio)

Comunicacié /
marketing

Accions de comunicacié relacionades amb la innovacio
Marqueting - innovacio

Participacié de les en empreses en canals relacionats amb la
innovacié i la transformacié digital

Tipus de processos
d'innovacio

Tipus i innovacio : radical, incremental, de processos, de mercat, de
tecnologia, de serveis, col-laborativa

Aspectes de la
Transformacio Digital

Digitalitzacio de processos interns
Comunicacié digital

Eines digitals Industria 4.0
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