
 

Términos y Condiciones 
 
Estos términos y condiciones (en adelante, llamados únicamente "Términos") 
establecen los derechos y obligaciones entre OrenjiArt, en adelante denominado 
como “Creador", y el cliente que adquiere servicios de arte digital por comisión, en 
adelante denominado como "Cliente", en el marco de la ley de derechos de autor 
vigente en Argentina. 
 

1.​ Derechos de autor y propiedad 
a.​ El Creador retiene la propiedad y los derechos de autor de todas las 

obras de arte digital creadas bajo comisión, de acuerdo con lo 
establecido en la Ley de Derechos de Autor y Derechos Conexos N° 
11.723. 

b.​ El Cliente adquiere una licencia no exclusiva para el uso personal de la 
obra de arte digital, sin derecho a comercializarla ni transferir los 
derechos de autor a terceros sin el consentimiento expreso por escrito 
del Creador. 

 
2.​ Pagos 

a.​ Los pagos se realizarán únicamente a través de PayPal en moneda 
local argentina, salvo acuerdo previo por escrito entre el Creador y el 
Cliente. 

b.​ El Cliente deberá abonar el monto acordado por la comisión antes de 
que el Creador inicie la creación de la obra de arte digital. 

c.​ En caso de retrasos en el pago, el Creador podrá suspender o 
cancelar la comisión a su discreción, sin responsabilidad alguna. 

 
3.​ Plazos 

a.​ El Creador establecerá un plazo estimado de entrega de la obra de 
arte digital al Cliente. Sin embargo, dicho plazo es meramente 
estimativo y puede estar sujeto a variaciones por la complejidad del 
encargo y otros factores externos. 

b.​ En caso de que se prevea un retraso considerable en la entrega, el 
Creador deberá notificar al Cliente y acordar un nuevo plazo de 
entrega. 

 
4.​ Entrega 

a.​ El Creador entregará la obra de arte digital al Cliente en formato digital 
acordado, ya sea a través de correo electrónico, plataformas de 
almacenamiento en la nube u otros medios acordados. 

b.​ El Cliente será responsable de proporcionar al Creador la información 
y especificaciones necesarias para la creación de la obra de arte 
digital. 

 



 

5.​ Reembolsos 
a.​ No se ofrecen reembolsos una vez que se haya realizado el pago y se 

haya iniciado la creación de la obra de arte digital. 
b.​ Si el Creador no puede completar la comisión por causas imputables a 

él, se acordará un reembolso parcial o total, según lo decidan ambas 
partes de común acuerdo. 

 
6.​ Derechos comerciales 

a.​ El Creador se reserva el derecho de exhibir la obra de arte digital en 
su portafolio, sitio web o redes sociales, mencionando al Cliente como 
propietario de la licencia de uso. 

b.​ El Cliente deberá obtener el consentimiento expreso por escrito del 
Creador para utilizar la obra de arte digital con fines comerciales, de 
acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Propiedad Intelectual N° 11.723. 

 
7.​ Uso personal y no comercial 

a.​ El Cliente se compromete a utilizar la obra de arte digital únicamente 
para el goce personal y no comercial, de conformidad con lo 
establecido en la Ley de Propiedad Intelectual N° 11.723. 

b.​ Cualquier uso comercial de la obra de arte digital requerirá la 
obtención de una autorización expresa por escrito del Creador, 
conforme a lo establecido en la legislación aplicable. 

c.​ El uso de los dibujos en plataformas como Twitch, para uso 
implementación como "emotes" es considerado uso personal sin fines 
de lucro. 

 
8.​ Prohibición de modificación y recoloreado 

a.​ El Cliente no está autorizado a realizar modificaciones, alteraciones o 
recoloreado de la obra de arte digital sin el consentimiento previo y 
expreso por escrito del Creador. 

 
9.​ Prohibición de reventa 

a.​ El Cliente no está autorizado a revender la obra de arte digital ni 
transferir la licencia de uso a terceros sin el consentimiento previo y 
expreso por escrito del Creador. 

 
10.​Protección del arte 

a.​ El Creador se compromete a tomar las medidas razonables para 
proteger la obra de arte digital contra el uso no autorizado, de acuerdo 
con las disposiciones de la Ley de Propiedad Intelectual N° 11.723. 

b.​ El Cliente se compromete a no realizar modificaciones, alteraciones o 
recoloreado de la obra de arte digital sin el consentimiento previo y 
expreso por escrito del Creador, de conformidad con lo establecido en 
la legislación vigente. 



 

 
11.​Cargos adicionales 

a.​ El Creador se reserva el derecho de cobrar cargos adicionales por 
servicios o solicitudes especiales no incluidos en el alcance original de 
la comisión acordada. Dichos cargos adicionales deberán ser 
comunicados y aceptados por el Cliente antes de su aplicación. 

 
12.​Plazos de entrega 

a.​ Los plazos de entrega establecidos por el Creador son estimativos y 
pueden variar según la complejidad del encargo y otros factores 
externos. El Creador hará su mejor esfuerzo para cumplir con los 
plazos acordados, pero no será responsable por retrasos fuera de su 
control. 

 
13.​Responsabilidad 

a.​ El Creador no será responsable por daños directos, indirectos, 
incidentales, consecuentes o especiales que puedan surgir de la 
prestación de sus servicios o el uso de la obra de arte digital, de 
acuerdo con las disposiciones de la legislación vigente. 

b.​ El Cliente acepta utilizar la obra de arte digital bajo su propio riesgo y 
libera al Creador de cualquier responsabilidad por cualquier reclamo, 
demanda o daño relacionado con el uso de la obra de arte digital, en 
los términos establecidos por la legislación aplicable. 

 
14.​Jurisdicción y leyes aplicables 

a.​ Estos Términos se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes 
vigentes en Argentina, específicamente la Ley de Propiedad Intelectual 
N° 11.723 y demás normas complementarias y modificatorias. 

b.​ Las partes acuerdan someterse a la jurisdicción exclusiva de los 
tribunales competentes de Argentina para resolver cualquier disputa 
que surja en relación con estos Términos, de conformidad con lo 
establecido en la legislación aplicable. 

 
Al aceptar estos Términos, el Cliente reconoce haber leído, entendido y aceptado 
todas las disposiciones aquí establecidas, así como las leyes de derechos de autor 
y propiedad intelectual vigentes en Argentina. 

 



 

Terms and Conditions 
 
These terms and conditions (hereinafter referred to only as "Terms") set forth the 
rights and obligations between OrenjiArt, hereinafter referred to as "Creator", and the 
client who purchases digital art services on commission, hereinafter referred to as 
"Client", under the copyright law in force in Argentina. 
 

1.​ Copyright and ownership 
a.​ The Creator retains ownership and copyright of all digital artwork 

created under commission, in accordance with the provisions of the 
Copyright and Related Rights Law No. 11.723. 

b.​ The Client acquires a non-exclusive license for personal use of the 
digital artwork, without the right to commercialize it or transfer the 
copyright to third parties without the express written consent of the 
Creator. 

 
2.​ Payments 

a.​ Payments shall be made only through PayPal in local Argentine 
currency, unless previously agreed in writing between the Creator and 
the Client. 

b.​ The Client must pay the agreed amount for the commission before the 
Creator starts the creation of the digital artwork. 

c.​ In case of delays in payment, the Creator may suspend or cancel the 
commission at its discretion, without any liability whatsoever. 

 
3.​ Deadlines 

a.​ The Creator will establish an estimated time frame for delivery of the 
digital artwork to the Client. However, such deadline is merely an 
estimate and may be subject to variations due to the complexity of the 
commission and other external factors. 

b.​ In the event that a substantial delay in delivery is anticipated, the 
Creator shall notify the Client and agree on a new delivery time. 

 
4.​ Delivery 

a.​ The Creator shall deliver the digital artwork to the Client in agreed 
digital format, either via email, cloud storage platforms or other agreed 
means. 

b.​ The Client shall be responsible for providing the Creator with the 
information and specifications necessary for the creation of the digital 
artwork. 
 

 



 

5.​ Refunds 
a.​ No refunds are offered once the payment has been made and the 

creation of the digital artwork has begun. 
b.​ If the Creator is unable to complete the commission due to causes 

attributable to him/her, a partial or full refund will be agreed upon, as 
mutually agreed upon by both parties. 

 
6.​ Commercial rights 

a.​ The Creator reserves the right to display the digital artwork in its 
portfolio, website or social networks, mentioning the Client as the 
owner of the license of use. 

b.​ The Client must obtain the express written consent of the Creator to 
use the digital artwork for commercial purposes, in accordance with the 
provisions of the Intellectual Property Law No. 11.723. 

 
7.​ Personal and non-commercial use 

a.​ The Client agrees to use the digital artwork solely for personal and 
non-commercial enjoyment, in accordance with the provisions of the 
Intellectual Property Law No. 11.723. 

b.​ Any commercial use of the digital artwork will require obtaining express 
written authorization from the Creator, as established in the applicable 
legislation. 

c.​ The use of the drawings on platforms such as Twitch, for 
implementation use as "emotes" is considered personal non-profit use. 

 
8.​ Prohibition of modification and recoloring 

a.​ The Client is not authorized to make modifications, alterations or 
recoloring of the digital artwork without the prior express written 
consent of the Creator. 

 
9.​ Resale Prohibition 

a.​ The Client is not authorized to resell the digital artwork or transfer the 
license to use the digital artwork to third parties without the prior 
express written consent of the Creator. 

 
10.​Protection of the artwork 

a.​ The Creator undertakes to take reasonable measures to protect the 
digital artwork against unauthorized use, in accordance with the 
provisions of the Intellectual Property Law No. 11.723. 

b.​ The Client undertakes not to make any modifications, alterations or 
re-coloring of the digital artwork without the prior express written 
consent of the Creator, in accordance with the provisions of the 
legislation in force. 

 



 

11.​Additional Charges 
a.​ The Originator reserves the right to charge additional fees for special 

services or requests not included in the original scope of the agreed 
commission. Such additional charges must be communicated to and 
accepted by the Client prior to their application. 

 
12.​Delivery Times 

a.​ Delivery times set by the Originator are estimates and may vary 
depending on the complexity of the assignment and other external 
factors. The Originator will use its best efforts to meet the agreed 
deadlines, but shall not be liable for delays beyond its control. 

 
13.​Liability 

a.​ The Creator shall not be liable for direct, indirect, incidental, 
consequential or special damages that may arise from the provision of 
its services or the use of the digital artwork, in accordance with the 
provisions of applicable law. 

b.​ The Client agrees to use the digital artwork at its own risk and releases 
the Creator from any liability for any claim, demand or damage related 
to the use of the digital artwork, under the terms established by the 
applicable legislation. 

 
14.​Jurisdiction and Applicable Law 

a.​ These Terms shall be governed by and construed in accordance with 
the laws in force in Argentina, specifically the Intellectual Property Law 
No. 11.723 and other complementary and amending rules. 

b.​ The parties agree to submit to the exclusive jurisdiction of the 
competent courts of Argentina to resolve any dispute arising in 
connection with these Terms, in accordance with the provisions of 
applicable law. 

 
By accepting these Terms, the Customer acknowledges having read, understood 
and accepted all the provisions set forth herein, as well as the copyright and 
intellectual property laws in force in Argentina. 
 

 


