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VSeobecné obchodni podminky ﬁ

1.1.

2.1.

3.1

UVODNIi USTANOVENI

Tento dokument slouzi jako vSeobecné obchodni podminky spole€nosti Saviory
Models, s.r.o., se sidlem Pfikop 843/4, Zabrdovice, 602 00 Brno, zapsané pod sp. zn. C
144829, vedenou u Krajského soudu v Brn&, ICO: 232 02 289 a upravuji pravni vztahy
mezi Kupujicim a Prodavajicim vzniklé v souvislosti nebo na zakladé prodeje zboZzi
prostfednictvim internetového obchodu Prodavajiciho. Internetovy obchod je
Prodavajicim provozovan na jeho Strankach, a to prostfednictvim webového rozhrani
takovych Stranek.

DEFINICE

Pro uCely téchto VOP se pouzivaji nasledujici definice:

2.1.1.  Kupujicim se rozumi pravnickd osoba, fyzickd osoba podnikajici Ci fyzicka
osoba v pozici spotiebitele, ktera uzaviela s Prodavajicim Smlouvu.

2.1.2. Obcanskym zakonikem se rozumi zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich pfedpisU.

2.1.3. Objednavkou se rozumi objedndvka ZbozZi vytvofend Kupujicim
prostfednictvim Stranek, €i jinym zpUsobem dle téchto VOP.

2.1.4.  Prodavajicim se rozumi spole€nost Saviory Models, s.r.0., se sidlem Pfikop
843/4, Zabrdovice, 602 00 Brno, zapsana pod sp. zn. C 144829, vedenou u
Krajského soudu v Brné, ICO: 232 02 289, e-mail: info@saviorymodels.com,
tel.: +420 774 568 145.

2.1.5.  Spotiebitelem se rozumi osoba, ktera nakupuje Zbozi a nesplfiuje defini¢ni
znaky podnikatele dle Ob&anského zakoniku.

2.1.6. Smlouvou se rozumi zdvazek mezi Kupujicim a Prodavajicim ohledné koupé
Zbozi Prodavajiciho. Smlouva je uzaviena postupem uvedenym v &l. 4 VOP.

2.1.7.  Smluvnimi stranami se rozumi Prodavajici a Kupuijici.

2.1.8.  Strankami se rozumi webové stranky umist&€né na internetové adrese
https://saviorymodels.com/.

2.1.9. Uzivatelskym uCtem se rozumi profil, ktery si Kupujici zfidi na Strankach.

2.1.10. VOP se rozumi tyto vSeobecné obchodni podminky, jez jsou nedilnou
souCasti Smlouvy.

2.1.11. ZboZim se rozumi veSkeré zboZi umisténé na Strankach Prodavajiciho,
zejména unikatni modely z origindlnich LEGO® kostek a stim souvisejici
Zbozi. VeSkeré podrobnosti a dal§i podminky k jednotlivym typlm ZboZzi
jsou uvedeny na Strankach.

INFORMACE PRED UZAVRENIM SMLOUVY

Nez dojde k uzavieni Smlouvy, sdéluje Prodavajici Kupujicimu, ktery je spotfebitelem,
nékteré informace, které se Smlouvy tykaji, zejména:


mailto:info@saviorymodels.com
https://saviorymodels.com/

VSeobecné obchodni podminky 9

4.1.

3.1.1.  Vlastnosti Zbozi. Vlastnosti ZboZi jsou uvedeny na Strankdch u kazdého
konkrétniho Zbozi.

3.1.2. Cena a platba. Cena je uvedena u konkrétniho Zbozi na Strankach, pfiCemz
nedochazi ke pfizplsobovani ceny osob& spotfebitele na zikladé

.....

3.1.3.  Dodani. Informace o dodani ZboZi jsou blize specifikovany v ¢l. 5 a 8 VOP.
3.1.4.  Kodexy chovani. Prodavajici neni vazan Zadnymi kodexy chovani.

3.1.5. Odstoupeni od smlouvy. Informace o tom, v jakych pfipadech Ize &i nelze
odstoupit od Smlouvy jsou uvedeny v €l. 11 VOP.

3.1.6.  Jazyk Smlouvy. VOP jsou vyhotoveny v Ceském jazyce a Smlouva se taktéz
uzavird v Ceském jazyce.

3.1.7. Komunikace a doruCovani. Kupujici souhlasi, Ze Kupujicimu mUlze byt
doruCovédno na elektronickou adresu, kterou uvede vramci procesu
sjednavani Smlouvy.

3.1.8. Mimosoudni FeSeni sporu. Kupujici ma pravo vyuzit tzv. mimosoudniho

.....

3.1.9. TotozZnost a kontakty. Co se tyCe totoZnosti Prodévajiciho a kontakt( jsou
tyto uvedeny v odst. 2.1.4 VOP.

3.1.10. Trvani Smlouvy. Smlouva se uzavird na dobu neurCitou, pokud neni
stanoveno v téchto VOP, ve Smlouvé &i na Strankach jinak.

3.1.11. Ukon€eni smlouvy. Informace ohledné ukon€eni Smlouvy jsou uvedeny v €l.
11 VOP.

3.1.12. Zaloha. Prodavajici po Kupujicim nevyZaduje zadnou zalohu.

3.1.13. ZpuUsob uzavfieni smlouvy. Smlouva se uzavird zpUsobem uvedenym v ¢l. 4
VOP, s €imZ Kupujici uzavienim Smlouvy souhlasi. Naklady, které jsou s tim
spojené, si nesou Prodavajici i Kupujici sami. Smlouva je pak archivovdna u
Prodavajiciho, pfi€emz Kupujici k ni nema pfistup. Naklady na prostfedky
komunikace na dalku si hradi Kupujici sam, pfiCemz tyto naklady se neliSi od
zakladni sazby.

UZAVRENi SMLOUVY

Smlouva je uzavirdna mezi Prodavajicim a Kupujicim prostfednictvim Objednavky na
Strankach Prodavajiciho a je tvofena témito VOP, a to nasledujicim zpUsobem:

4.1.1.  Kupujici na Strankach zvoli pfedmétné Zbozi a kliknutim na tlaCitko ,Pfidat
do koSiku“ &i na jakékoliv jiné tlaCitko na Strankach, jez se nachazi u
konkrétniho Zbozi, dojde k vloZeni pfedmétného Zbozi do koSiku;

4.1.2. v ramci koSiku pak Kupujici mUze zkontrolovat objednavané Zbozi, zada své
osobni Udaje a zvoli zpUsob platby, nadsledné mize Kupujici findlné
zkontrolovat svoji Objednavku, posléze kliknutim na tlaCitko ,Zavazné
objednat s povinnosti platby” se povaZzuje Objednavka za finalni;
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4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

4.1.3. Kupujicimu se nasledné zobrazi shrnuti Objednavky a mUze vybrat vydejni
misto dopravce, pokud zvoli tento zplsob doruéeni ZboZi;

4.1.4. Okamzikem obdrzeni potvrzeni Objednavky ze strany Prodavajiciho se
Smlouva povaZuje za uzavienou a ucinnou, pokud neni uvedeno jinak.

V ramci Objednavky je Kupujici povinen uvadét pouze pravdivé a spravné informace a
v pfipad@ jejich zmé&ny tyto Udaje aktualizovat &i ozndmit zmé&ny Prodavajicimu. Udaje
uvedené v Objedndvce jsou Prodévajicim povazovany za spravné.

Pro vylouCeni pochybnosti plati, Ze:

4.3.1. Smlouva mUzZe byt uzaviena i jinym zplsobem, neZ ktery je uvedeny v odst.
4.1 VOP, zejména prostfednictvim e-mailu;

43.2. veSkerd prezentace Zbozi umisténd na Strankdch je informativniho
charakteru;

4.3.3. Smlouva je vzdy uzaviena okamzikem doruCeni potvrzeni o Objednavce
e-mailem ze strany Prodavajiciho;

4.3.4. Smluvni strany zaroven vyluCuji modifikované pfijeti nabidky k uzavieni
Smlouvy a zadvaznost a platnost jinych obchodnich podminek nez téchto
VOP;

4.3.5. Prodavajici je vzdy opravnén v zdvislosti na charakteru Objednavky
(mnozstvi Zbozi, vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu)
pozadat Kupujiciho o dodate€né potvrzeni Objednavky (napfiklad pisemné
Gi telefonicky).

DODANI zZBOZi

Zbozi bude dodano bezodkladné& po uzavieni Smlouvy, resp. Uhrady ceny, nejpozdéji
v8ak do 30 dni, pokud nebude mezi Prodavajicim a Kupujicim sjednano jinak.

V pfipadé, Ze je Zbozi Kupujicimu zasilano, je mistem dodani ZbozZi adresa uvedena
Kupujicim v Objednavce.

V pfipadé, Ze je zpUsob dopravy ujednan na zakladé zvlastniho poZadavku Kupujiciho,
nese Kupuijici riziko a pfipadné dodate&né naklady spojené s timto zplUsobem dopravy.

Je-li Prodavajici podle Smlouvy povinen dodat Zbozi na misto urCené Kupujicim v
Objednavce, je Kupujici povinen prevzit ZboZzi pfi dodani.

V pfipadé, Ze je z dUvodl na strané Kupujiciho nutno Zbozi doruCovat opakované
nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v Objednavce, je Kupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym doruCovanim Zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zpUsobem doruceni.

Pfi pfevzeti ZboZi od pfepravce je Kupujici povinen zkontrolovat neporu$enost oball
Zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci. V pfipadé
shledani poruSeni obalu svéddiciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
Kupujici zasilku od pfepravce prevzit. Timto nejsou dotCena prava Kupujiciho z
vadného plnéni a dalSi prava Kupujiciho vyplyvajici z obecné zivaznych pravnich
pFedpisU.
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5.7.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

DalSi prava a povinnosti Smluvnich stran pfi pfepravé Zbozi mohou upravit zvlaStni
dodaci podminky Proddvajiciho, jsou-li Prodavajicim vydany.

UZIVATELSKY UCET

Na zakladé registrace Kupujiciho provedené na Strankach mlZe Kupujici pFistupovat
do svého Uzivatelského GCtu, prostfednictvim kterého mUze objednavat ZboZi. Pro
vylou€eni pochybnosti plati, Ze pokud to Stranky umoZnuji, mUze Kupujici provadét
Objednavky téz bez registrace pfimo ze Stranek postupem popsanym v €l. 4 VOP.

V souvislosti s uzivanim Uzivatelského GCtu plati nasledujici pravidla:

6.2.1.  Kupujici neni opravnén Uzivatelsky uCet sdilet s tfeti osobou, pfiCemz
Kupujici se zavazuje chranit a nikomu nesdélovat pfistupové U(daje k
Uzivatelskému uctu;

6.2.2. UZivatelsky uCet muUzZe byt zruSen &i jeho funk&nost omezena, pokud
Kupujici porusi tyto VOP ¢&i pokud neni Uzivatelsky uU€et dlouhodobé
vyuZivan a ani na vyzvu Prodavajiciho k tomu Kupujici nepfistoupi;

6.2.3.  Kupujici bere na védomi, Ze dostupnost UZivatelského uCtu mUlze byt
omezena z dUvodu aktualizaci i odstavek Stranek;

PRAVA A POVINNOSTI KUPUJICIHO

Kupujici bere na v&domi, Ze ZboZzi je ur€eno primarné pro osobni (nekomeréni) uziti.
Kupujici se zavazuje bez pfedchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho neSifit a
nevyuzivat ke komerénim GCellm materiadly souvisejici se Zbozim, zejména néavody,
popisy, fotografie, grafické podklady nebo jiny obsah poskytnuty Prodavajicim. ZboZi i
uvedené materialy mohou byt chranény pravy duSevniho vlastnictvi Prodavajiciho Ci
tfetich osob, zejména autorskym pravem.

Kupujici nesmi, at’ uz sam, &i prostfednictvim tfeti osoby:

7.2.1.  uzivat ZboZi v rozporu se zakonem, dobrymi mravy nebo zpUsobem, ktery by
mohl ohrozit zdravi &i bezpe€nost osob nebo zpUsobit Skodu na majetku;

7.2.2. pouzivat ZboZi nebo jeho vyobrazeni zplsobem, ktery by neoprdvnéné
zasahoval do prav duSevniho vlastnictvi Prodavajiciho nebo tfetich osob;

7.2.3.  pouzivat ZboZi k ucéelim, které jsou zjevné nevhodné vzhledem k jeho
povaze, nebo jej pouzivat zpUsobem, ktery by mohl vést k jeho poSkozenti;

7.2.4. pozménovat Ci jakkoliv jinym zplsobem zasahovat do ZboZzi, provadét do
ZboZzi neopravnéné zasahy, Upravy, demontaZz nebo jiné zmé&ny, které by
mohly ovlivnit jeho funk&nost, bezpe&nost nebo vzhled;

7.2.5. odstrafovat, zakryvat nebo ménit oznaCeni ZboZi, jeho plvodu, znadek
nebo jinych identifikaCnich prvkd, pokud jsou na ZboZi umistény;

7.2.6.  uzivat Zbozi jakymkoliv jinym nevhodnym zpUsobem &i pro jiné nevhodné
Ucely, v€etné uceld, které by mohly zpUsobit Prodavajicimu djmu.
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7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

Kupujici bere na védomi, Ze poruSeni tohoto €l. 7 VOP je zdvaznym poruSenim
Smlouvy, pfi€emz v pfipadé zasahu do prav Prodavajiciho vznikaji Prodavajicimu
naroky na nahradu Skody €i vydani bezdlvodného obohaceni.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Ceny jednotlivého ZboZi jsou uvedeny na Strankach a jsou uvedeny vCetné dané z
pfidané hodnoty a v8ech souvisejicich poplatk(. Ceny ZboZi zUstavaji v platnosti po
dobu, kdy jsou zobrazovany na Strankach. Ceny ZboZi nejsou pfizpUsobovany osobé
Kupujiciho na zakladé automatizovaného rozhodovani. Kupujici bere na védomi, Ze pfi
dodéni Zbozi mimo EU nese pfipadné clo, dané a dovozni poplatky Kupujici a
Prodavajici za né neodpovida.

Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim dopravovaného Zbozi uvedené
na Strankach plati pouze v pfipadech, kdy je ZboZi doru€ovéno v rdmci Gzemi stat(,
které jsou uvedeny na Strankach a do kterych lze ZboZzi dle Stranek dorudit. Kupujici
bere na védomi, Ze naklady se mohou liSit v zavislosti na vybraném statu. V pfipadé&,
kdy Prodavajici nabizi dopravu zdarma, je pfedpokladem vzniku prava na bezplatnou
dopravu na strané Kupujiciho zaplaceni minimalni celkové kupni ceny dopravovaného
ZboZzi ve vySi stanovené na Strankach. V pfipadé, kdy dojde k EasteCnému odstoupeni
od Smlouvy Kupujicim a celkova kupni cena ZboZi, u kterého nedoSlo k odstoupeni od
smlouvy Kupujicim, nedosahuje minimalni vySe, jez je potfebnd pro vznik prava na
dopravu Zbozi zdarma podle pfedchozi véty, pravo Kupujiciho na dopravu zdarma
zanika a Kupuijici je povinen dopravu Prodavajicimu uhradit.

Cena za ZboZi bude hrazena bezhotovostné, a to prostfednictvim:

8.3.1. online platebni &i kreditni karty prostfednictvim platebni brany, zejména
skrze Shopify Payments;

8.3.2. online pomoci sluzby Google Pay nebo Apple Pay, je-li na Strankach
dostupna;

8.3.3.  bankovnim pfevodem ¢&i online bankovnim pfevodem prostfednictvim QR
kdédu, je-li na Strankach dostupny;

8.3.4.  jiného zpUsobu platby, ktery je dostupny na Strankach (napf. prostfednictvim
Bitcoinu).

Cena za ZboZi bude hrazena pfedem pfed dodanim Zbozi, pokud ze Stranek, resp.
Smlouvy, nevyplyva jinak. Cena za zboZi se povaZuje za uhrazenou okamzikem
sparovani platby a pfipsanim platby na u€et Prodavajiciho.

TRVANi SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu neurlitou, pokud neni stanoveno v téchto VOP, ve
Smlouvé Ci na Strankach jinak.
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI A REKLAMACE

V pfipadé vadného plnéni ze strany Prodavajiciho, vznikaji Kupujicimu v souladu
s ObCanskym zakonikem prava zvadného plnéni. Za vadné plnéni je povaZovano
zejména Zbozi, které:

10.1.1. neodpovidad ujednanému popisu, druhu a mnoZzstvi, jakoZz i jakosti a jinym
ujednanym vlastnostem;

10.1.2. neni vhodné k ucelu, pro ktery je Kupujicim poZzadovano a s nimz Prodavajici
souhlasil, pfi€emz Prodavajici vyslovné upozorfiuje na prohlaSeni, jez je
uvedeno v odst. 10.3 VOP nize;

10.1.3. neni dodano s ujednanym pfisluSenstvim a pokyny k pouziti, v€éetné navodu
k montazi, paklize se k takovému Zbozi dodava;

nebo

10.1.4. neni vhodné kuc€elu, némuz se Zbozi tohoto druhu pouziva, a to i
sohledem na préava tfetich osob, pravni predpisy, technické normy nebo
kodexy chovani v daném odvétvi,

10.1.5. mnoZstvim, jakosti a dalSimi vlastnostmi, v€etné Zivotnosti a bezpeC€nosti,
neodpovidd obvyklym vlastnostem ZboZi téhoZ druhu, které mUze Kupujici
rozumné oCekavat, i s ohledem na vefejnd prohlaSeni u€inéna Prodavajicim
nebo jinou osobou v témze smluvnim Fetézci, zejména reklamou nebo
oznaCenim, ledaZe Prodévajici prokaze, Ze si ho nebyl védom nebo Ze bylo v
dobé uzavieni Smlouvy upraveno alespon srovnatelnym zpUsobem, jakym
bylo u€inéno, anebo Ze na rozhodnuti o Objedndvce nemohlo mit vliv,

10.1.6. neni dodano s pfisluSenstvim, vCetné obalu, ndvodu k montazi a jinych
pokynu k pouziti, které mzZe Kupujici rozumné oCekavat,

10.1.7. neodpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo pfedloze, které Prodavajici
Kupujicimu poskytl pfed uzavifenim Smlouvy, &imz neni dot€eno ustanoveni
odst. 4.3.2 VOP.

Prodavajici odpovida Kupujicimu také za vadu zpUsobenou nespravnou montézi nebo
instalaci, kterd byla podle Smlouvy provedena Prodavajicim nebo na jeho
odpovédnost. To plati i v pfipadé, Ze byla montaz nebo instalace provedena Kupujicim
a vada nastala v dUsledku nedostatku v navodu, ktery k ni poskytl Prodavajici.

Kupujici bere na védomi, Ze za vadu ZboZi se nepovaZuje, pokud obsah ZboZi neni v
souladu s jeho osobnimi preferencemi i se Kupujicimu nelibi. V takovém pfipadé se
nejednd o vadu a Kupujicimu nendlezi prava z vadného plnéni.

VeSkeré vady je Prodavajici povinen odstranit v pfipadé, Ze se objevi do 2 let od
uzavieni Smlouvy.

Pokud se vada projevi do 1 roku od pFevzeti, ma se za to, Ze Zbozi bylo vadné jiz pfi
prevzeti, pokud to povaha ZboZi nebo vady nevyluCuje. Tato doba pak neb&Zi po
dobu, po kterou nem(iZe Kupujici ZboZi uzivat za pfedpokladu, Ze doSlo k vytknuti.

Samotnou vadu ZboZi mUze Kupujici uplatnit prostfednictvim kontaktu uvedeného
v odst. 2.1.4 VOP.
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10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

11.

11.1.
11.2.

11.3.

Pokud md Zbozi vadu, mlZzZe Kupujici poZadovat:
10.7.1. jeji odstranéni, nebo
10.7.2. dodani nového ZboZi bez vady,

pokud neni poZadovany zpUsob odstranéni vady nemozny s ohledem na vyznam vady,
hodnotu ZboZzi bez vady. Stejné tak ma Prodavajici pravo vadu neodstranit v pfipadé,
Ze je to nemozné nebo nepfiméfené nakladné s ohledem na vyznam vady a hodnotu,
kterou by Zbozi mélo bez vady.

Prodavajici odstrani vadu v pfiméfené dobé& po jejim vytknuti tak, aby tim Kupujicimu
nezpUsobil znané obtize, pfiCemz se zohledni povaha ZboZzZi a ucel, pro ktery Kupuijici
véc koupil. Reklamace vCetné odstranéni vady musi byt pfitom vyfizena a Kupujici o
tom musi byt informovéan nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace, pokud
se Prodavajici s Kupujicim nedohodne na delSi IhUté.

Prodavajici ma povinnost vydat Kupujicimu potvrzeni o datu a zpUsobu vyfizeni
reklamace, vCetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani. V pfipadé
zamitnuti reklamace ma Prodavajici povinnost zamitnuti odUvodnit.

Pokud Prodavajici odmitne vadu odstranit dle odst. 10.7 VOP, uplyne IhUta
k reklamaci, vada se projevi opakované nebo je vada podstatnym poruSenim Smlouvy,
nebo Kupujici nabude opravnéného pocitu, Ze vada nebude odstranéna v pfiméfené
dobé nebo bez znanych obtizi, m{Ze Kupujici poZadovat:

10.10.1. pfiméfenou slevu z ceny, nebo

10.10.2. odstoupit od Smlouvy, odstoupit od Smlouvy vS8ak Kupujici nemUze v
pfipadé, Ze je vada nevyznamnd (pfiCemZ se mé za to, Ze vada neni
nevyznamna).

SvédcCi-li Kupujicimu pravo z vadného plnéni, ma Kupujici pravo i na ndhradu ucelné
vynaloZenych naklad(l, a to do 1 mésice po uplynuti Ihty pro vytknuti vady. Paklize
tuto Ih(tu Kupujici nedodrzi, nema na tyto naklady narok, pokud Prodavajici namitne,
Ze pravo na nahradu nebylo uplatnéno vCas.

UKONCENI SMLOUVY

Smlouvu lze ukong€it vzdjemnou dohodou Smluvnich stran.

Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze druha Smluvni strana
podstatnym zpUsobem porusi své povinnosti dle téchto VOP &i dle Smlouvy.

S ohledem na to, Ze Smlouva je uzavirdna distanCnim zpUsobem, ma Kupujici obecné
pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl ode dne uzavieni Smlouvy, resp. ode dne
prevzeti ZboZzi &i posledni polozky Ci dodavky ZboZzi. Toto pravo vSak neni neomezené
a Kupuijici tak bere na védomi, Ze vsouladu s § 1837 ObCanského zakoniku nelze
mimo jiné odstoupit od Smlouvy:

11.3.1. o dodani ZboZi vyrobeného podle pozadavkll Kupujictho nebo
pfizpUsobeného jeho osobnim potfebam;
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.3.2. o dodani Zbozi, které podléha rychlé zkadze, nebo Zbozi s kratkou dobou
spotfeby, jakoZ i Zbozi, které bylo po dodani vzhledem ke své povaze
nenavratné smiseno s jinym zbozim;

11.3.3. o dodani ZboZi v zapeCeté&ném obalu, které z dlivodu ochrany zdravi nebo z
hygienickych dGvodU neni vhodné vrétit poté, co jej Kupujici porusil;

11.3.4. jejiz obsahem je poskytovani sluzeb a tyto sluzby byly jiZ poskytnuty na
zékladé predchoziho souhlasu Kupujiciho je$té pred uplynutim Ihlty k
odstoupeni Smlouvy;

11.3.5. o dodani Zbozi, jez je tvofeno sluZbou digitdlniho obsahu nebo digitalnim
obsahem, ktery neni doddn na hmotném nosi€i, jestlize doSlo k poskytnuti
sluzby digitalniho obsahu na zakladé pfedchoziho souhlasu Kupujiciho jeSté
pfed uplynutim IhUty k odstoupeni od Smlouvy;

11.3.6. v dalSich pfipadech, jeZ jsou stanoveny v Ob&anském zdkoniku.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt Prodavajicimu odeslano ve Ih(ité uvedené odst. 11.3
VOP. Pro odstoupeni od Smlouvy mUZe Kupujici vyuZit vzorovy formuldf poskytovany

Prodavajicim, jenz tvofi Pfilohu €. 1 VOP. Odstoupeni od Smlouvy mUze Kupujici
zasilat na e-mail Prodavajiciho.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy se Smlouva od poCatku ruSi. PfiCemz Smluvni
strany budou postupovat nasledovné:

11.5.1. Kupujici zaSle nebo pfeda Prodavajicimu zakoupené ZboZi zpét neoteviené a
v plvodnim stavu nejpozdé&ji do 14 dnU od odstoupeni od Smlouvy;

11.5.2. Prodavajici vrati Kupujicimu pfijaté penézni pIlnéni do 14 dni od obdrzeni
Zbozi;
11.5.3. Kupujici nese naklady spojené s vracenim ZboZzi;

11.5.4. ZboZi musi byt nepouZité, pfi€emZz v pfipad€ jeho poSkozeni &i sniZeni jeho
hodnoty je Prodavajici opravnén zapoCist jednostranné své naroky oproti
naroku Kupujiciho na vraceni ceny. Kupujici bere na védomi, Ze z d{ivodu
sbératelského charakteru Zbozi mlZze rozbaleni &i poruSeni obalu zpUsobit
vyznamné sniZeni jeho hodnoty, coZ bude mit za nasledek mnohem nizsi
nahradu pro pfipad, Ze Kupujici vyuZije prava na odstoupeni.

V pfipadech, kdy ma Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 Ob&anského
zdkoniku pravo od Smlouvy odstoupit, je Prodavajici také opravnén kdykoliv od
Smlouvy odstoupit, a to aZ do doby pfevzeti Zbozi Kupujicim. V takovém pfipadé vrati
Prodavajici Kupujicimu kupni cenu bez zbyte€ného odkladu, a to stejnym zpUsobem,
jakym ji Prodavajici od Kupujiciho pfijal.

Je-li spole€né se Zbozim poskytnut Kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
Prodavajicim a Kupujicim uzavfena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni
od Smlouvy Kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a
Kupujici je povinen spolu se ZboZim Prodavajicimu vrétit i poskytnuty darek.
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12.

12.1.

12.2.

13.

13.1.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU, ZASiLANi OBCHODNICH SDELEN{ A UKLADANI
COOKIES

Svou informaéni povinnost vUCi Kupujicimu ve smyslu &l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaju a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen ,,NaFizeni GDPR") souvisejici se
zpracovanim osobnich udajl Kupujiciho pro ucely pInéni Smlouvy, pro uCely jednani o
Smlouvé a pro ulely plnéni vefejnopravnich povinnosti Prodavajiciho plni Prodavajici
prostfednictvim zvlaStniho dokumentu, ktery je umistén na internetové adrese
https://saviorymodels.com/policies/privacy-policy.

Své zakonné povinnosti souvisejici s pfipadnym uklddanim cookies na zafizeni
Kupujiciho plni Prodavajici prostfednictvim zvlaStniho dokumentu, ktery je umistén na
internetové adrese https://saviorymodels.com/policies/privacy-policy.

ZMENA VOP

Smluvni strany si sjednavaji moznost pfiméfené zmény téchto VOP v pfipadé, Ze k
tomu vznikne rozumna potieba (zejména v pfipadé, Ze bude Prodavajici pfidavat
rizné Zbozi, nebo bude potfeba upravit jeho parametry). Prodavajici se zavazuje
informovat Kupujiciho o zméné& VOP nejpozdéji 30 dni pfed nabytim u€innosti této
zmény prostfednictvim e-mailu. V pfipadé, Ze Kupujici nebude se zménou souhlasit,
je opravnén nejpozdéji do 30 dni od doruceni ohldaSeni o zméné Smlouvu vypovédét.

ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi zakonem
€. 89/2012 Sh., obdansky zdkonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisd, a ostatnimi
prisluSnymi pravnimi pfedpisy Ceského pravniho Fadu, a to i v pfipadé, Ze by Smlouva
obsahovala mezinarodni prvek. Touto volbou prava nejsou dotCena pfisluSna
ustanoveni zdkona, ktery chrani spotfebitele.

Vyfizovani stiZznosti spotfebitell zajiStuje Prodavajici prostfednictvim e-mailu.
StiZznosti je mozné zasilat na e-mail Prodavajiciho. Informaci o vyfizeni stiZnosti
Kupujiciho zaSle Prodavajici na e-mail Kupujiciho. Jina pravidla vyfizovani stiznosti
nejsou Prodavajicim stanovena.

Kupujici ma pravo vyuzZit mimosoudniho feSeni spotfebitelskych spor(, k jehoZ feSeni

je pfislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem étépénské 567/15, 120 00 Praha 2,
IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs.

V piipadé, Ze Kupujici neni z Ceské republiky, m(iZe se obratit na Platformu pro fe$eni
on-line sporll na adrese https://consumer-redress.ec.europa.eu/, popfipadé se obratit
na Evropské spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Sté&panska 567/15,
120 00 Praha 2, internetova adresa: https://evropskyspotrebitel.gov.cz/, jez je
kontaktnim mistem dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze
dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotfebitelskych sporll on-line a 0 zmé&né nafizeni (ES)

€. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o FeSeni spotfebitelskych spor(
on-line).
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14.5.

15.

15.1.

15.2.

16.

16.1.
16.2.

16.3.

16.4.

Kupujici se mUZe obratit se stiZnosti na orgdn dohledu nebo stitniho dozoru.
Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pUsobnosti pfisludny Zivnostensky Gfad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykondvéd Ufad pro ochranu osobnich
adajll. Ceskd obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor
nad dodrzovanim obCanského zdkoniku a zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdé&jSich predpisU.

SALVATORSKA KLAUZULE

Pokud vyjde najevo, Ze nékteré ustanoveni Smlouvy, VOP nebo jinych dokumentl je
nebo se stalo neplatnym, v rozporu s vUli Smluvnich stran neu&innym nebo
neaplikovatelnym nebo Ze takova neplatnost, ned€innost nebo neaplikovatelnost
neodvratné nastane (zejména v dUsledku zmény pfisluSnych pravnich predpist),
nema to vliv na platnost, u€innost nebo aplikovatelnost ostatnich ustanoveni Smlouvy,
VOP &i jiné dokumentace.

Smluvni strany se v uvedenych pfipadech v odst. 15.1 VOP zavazuji k poskytnuti si
vzdjemné sou€innosti a k u€inéni pfisluSnych pravnich jednani za U€elem nahrazeni
neplatného, nedCinného nebo neaplikovatelného ustanoveni ustanovenim jinym tak,
aby byl zachovan a naplnén Gcel Smlouvy, VOP €i dotéeného dokumentu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Kupujici nabyva vlastnictvi ke ZboZi zaplacenim celé kupni ceny ZboZzi.

Pro vylouCeni pochybnosti plati, Ze skupina spoleCnosti LEGO® Group nijak
nesponzoruje, neautorizuje ani nepodporuje Prodavajiciho, Zbozi ani Stranky. VeSkera
prava k ochrannym oznaCenim, grafickym zndzornénim apod. jsou zachovana.

Uzavirenim Smlouvy na sebe Kupuijici pfebira nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu §
1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku.

Tyto obchodni podminky jsou u€inné od 10.2.2026.
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Priloha €. 1 — Vzorovy formulaF pro odstoupeni od smlouvy

Oznameni o odstoupeni od Smlouvy

(obchodni firma, adresa sidla a e-mail Prodavajiciho)

(specifikace Zbozi — napf. uvedenim nazvu ZboZzi dle
Stranek)

(pouze pokud je tento formuldf zasilan v listinné
podobé)
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