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表(1)➜顯示美國加拿大台灣，經由不同管道的user，比

較【商品瀏覽事件數，加入購物車，交易，總購買收益，購
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49-3.實作GA4實務9：GA4探索客制化報表➜任意形式報表(1)➜顯示

美國加拿大台灣，經由不同管道的user，比較【商品瀏覽事件數，加入

購物車，交易，總購買收益，購買轉換率】) 

◉1-課程目的： 

 

•​ https://acupun.site/lecture/GA/pic-GA/49-01.PNG 

 

https://acupun.site/lecture/GA/pic-GA/49-01.PNG


2-探索➜任意形式 

 

 



3-新增3個【區隔】變數：美國，加拿大，台灣  

 

 

 

 



 



 

 



 

 



 

 

 

 



4-拖曵3個【區隔】變數：美國加拿大台灣➜拖曵到【區隔設

定】 

 

 

 

 

 



5-設定【列】➜新增1個【維度】變數：最初招攬到使用者的

來源/媒介 

 

 



 

 

 



6-設定【列】➜拖曵1個【維度變數】：最初招攬到使用者的

來源/媒介➜拖曵到【列】，並刪除【城市】 

 

 

 

 



7-設定【列的指定參數】➜篩選器➜【顯示由Google搜尋

引擎來到我電商網站】的數據  

 



 



 

 



 

 

 



 



◉8-設定【欄位參數】➜新增3個【指標】變數➜【電子商務】

類➜加入購物車，加入購物車的商品數，交易 

 



 

 



◉9-設定【欄位參數】➜新增5個【指標】變數➜【電子商務】

類➜商品瀏覽事件數，電子商務購買次數，數量，總購買

效益，購買效益 

 



 

 

 

 

 



◉10-設定【欄位參數】➜新增1個【指標】變數➜【收益】類

➜總收益 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



◉11-設定【欄位參數】➜新增1個【指標】變數➜【使用者】類

➜購買總人數 

 

 



◉12-疑問：幾個指標名稱類似，有什麼差異? 

1. 總購買效益，購買效益總收益，總收益 
2. 電子商務購買次數，交易，數量、電子商務購買數量 

 

 



13-如何理解【GA4的維度與指標】的定義？ GA4維度和

指標名詞官網解釋 

https://support.google.com/analytics/table/13948007?visit_id=638742568115312777-2076545979&rd

=2#ecommerce-metrics 

 

 

https://support.google.com/analytics/table/13948007?visit_id=638742568115312777-2076545979&rd=2#ecommerce-metrics
https://support.google.com/analytics/table/13948007?visit_id=638742568115312777-2076545979&rd=2#ecommerce-metrics


14-刪除【欄設定】：裝置類別 

 



 

 



◉15-新增【欄位參數】➜拖曵【指標】到【值】➜【商品瀏覽

事件數， 加入購物車，交易，電子商務購買次數，數量，

購買者總人數】➜拖曵到【值】➜並刪除活躍使用者 

 

 



◉16-比較指標有什麼不同：【交易，電子商務購買次數，數

量，電子商務購買數量】 

交易：？？ 
電子商務購買次數：？？ 
數量：？？ 
電子商務購買數量：？？ 
 



 

 

 



交易：訂單數 
電子商務購買次數：訂單數 
數量：購買產品數量 
電子商務購買數量：購買產品數量 
 

 

 

 

 



 

 



◉17-情境模擬題：purchase 事件數（交易數，購買總人

數），數量 

•​ 範例 1：單筆訂單購買多件商品 

•​ 小華購買： 

–​ 2 台 iPhone 15 

–​ 3 個 AirPods 

•​ GA4 記錄： 

–​ purchase 事件數（交易數，電子商務購買次數）= ？？？（有 1 
筆訂單） 

–​ 數量，電子商務購買數量= ？？？ 

•​ 範例 2：多筆訂單 

 
•​ GA4 記錄： 

–​ purchase 事件數（交易數，電子商務購買次數）= ？？？（有 
？？？ 筆訂單） 

–​數量，電子商務購買數量= ？？？ 
 



 

 

 

 



•​ 範例 1：單筆訂單購買多件商品 

•​ 小華購買： 

–​ 2 台 iPhone 15 

–​ 3 個 AirPods 

•​ GA4 記錄： 

–​ purchase 事件數（交易數，電子商務購買次數）= 1（有 1 筆訂

單） 

–​ 數量，電子商務購買數量= 5（2+3） 

 

•​ 範例 2：多筆訂單 

 
•​ GA4 記錄： 

–​ purchase 事件數（交易數，電子商務購買次數）= 3（有 3 筆訂

單） 
–​數量，電子商務購買數量= 6（2+1+3） 

 

 

 



18-複習：轉換漏斗分析Conversion Funnel，計算的3種

轉換率，是哪三個指標？ 

 

 

 

 

 



19-若不用Google自訂3個漏斗轉換事件，該用哪3個指

標，能夠做出類似的漏斗轉換分析 

 

 

 



20-編輯【欄位參數】➜在【值】，刪除指標【電子商務購買

次數，購買者總人數，數量】 

 

 

 

 

 

 



21-新增【欄位參數】➜拖曵【指標】:【總購買效益，購買效

益總收益，總收益】➜拖曵到【值】 

 

 

 

 



 

 



22-編輯【欄位參數】➜刪除【值】購買效益，總收益 

 

 

 

 

 



◉23-新增【欄位參數】➜新增1個【指標】變數➜【自訂】類

➜新增自訂指標【Purchase Conversion Rate】 ➜拖曵

到【值】 

 



 

 

 

 



24-如何儲存 GA4「探索」報表？ 

 

 



25-如何重新命名 GA4探索報表？ 

 



 

 



26-如何下載成【csv，pdf，google試算表】檔案？ 

 

 

•​ 使用示範帳戶（Demo Account），2025年開始無法下載 

–​如果你正在使用 GA4 的示範帳戶（如 Google 
Merchandise Store 的 Demo 數據）， 

–​則無法匯出資料，因為該功能僅限於真實的 GA4 資源 
 

 

 



◉27-快速重新做一次？並修改報表專案名稱 

 

•​ https://acupun.site/lecture/GA/pic-GA/49-01.PNG 

 

 

 

https://acupun.site/lecture/GA/pic-GA/49-01.PNG
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