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Rare Reformer Pilates Studio

Hatalyos: 2025.09.01.

Uzemeltetd adatai:

Cégnév/ Egyéni vallalkozé neve: Kollar Mariann
Székhely: 8600 Siofok, Estike utca 22.
Adoszam: 91314491-1-34

Nyilvantartasi szam: 60874085

E-mail: kollarmariann@gmail.com

Telefonszam: +36303100965

1. Bevezetés

1.1. A jelen ASZF a Rare Reformer Pilates Studio (tovabbiakban: Szolgaltatd) és a
Szolgaltatast igénybe vevd (tovabbiakban: Vendég vagy Ugyfél) koz6tti jogviszony
feltételeit tartalmazza.

1.2. A Szolgaltato olyan pilates studié, amely 6rakra, bérletekre, egyéni vagy
csoportos edzésekre biztosit helyet és szolgaltatast. A foglalasokat a Motibro
foglalorendszer segitségével bonyolitjuk le.

2. Foglalas és szolgaltatas igénybevétele

2.1. A Vendég a Motibro rendszerén keresztul foglalja le az edzéseket vagy
bérleteket. Legkésdbb az 6ra kezdete elétt 4 éraval. A foglalas akkor valik
érvényessé, amikor a Vendég visszaigazolast kap Szolgaltatotol vagy a Motibro
rendszertdl, és az esetleges dij(ak) vagy el6leg kiegyenlitése megtorténik.

2.2. Bérletek, alkalmi jegyek részletes leirasat, arat, érvényességi idejét és a
lemondasi feltételeket a honlapon / Motibro fellleten kozzétesszik.
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3. Dijak, fizetés és Barion hasznalata

3.1. A fizetés torténhet Barion rendszerén keresztll, bankkartyaval vagy Barion
tarcas fizetéssel, illetve egyéb, honlapon vagy studiéban megjeldlt fizetési mddokkal.

3.2. Amennyiben a Barion rendszert hasznaljuk:

e A fizetés biztonsagos, titkositott csatornan keresztil torténik.

e A bankkartya adatai nem jutnak el a Szolgaltatohoz, azok kezelése a Barion
szabalyzata és adatvédelmi gyakorlatanak megfelel6en torténik.

e A Barion Payment Zrt. engedélyezett intézmeény, mely az elektronikus pénz
kibocsatasara és fizetési szolgaltatasokra vonatkozé hatalyos magyar
jogszabalyok (pl. elektronikus fizetési torvény, elektronikus pénz térvénye)
keretében mukodik.

3.3. Az arak forintban értendék (vagy mas devizanem, ha megjeldljuk), és
tartalmazzak az afat / adokat, kivéve ha eltéréen jelezzik.

4. Lemondas, visszamondas, potlas, részvétel

4.1. A Vendég jogosult foglalasat lemondani / médositani a Motibro rendszeren
keresztll, az alabbi feltételekkel:

e Lemondasi hataridd: 12 oraval az 6ra kezdete el6tt.
e FEzek utan a foglalas dija részben vagy egészben felszamithato, ahogy azt a
bérlet/kedvezmény feltételei tartalmazzak.

4.2. Betegség, elére nem lathaté esemény esetén potlas lehetséges, de errdl kulon
szabalyzat rendelkezik / a Szolgaltaté mérlegel.

5. Adatkezelés és titoktartas

5.1. A Vendég hozzajarul az adatai (név, elérhetéség, egészségugyi informaciok, ha
szukseéges) kezeléséhez annak érdekében, hogy a szolgaltatas nyujtasa



biztonsagos és szabalyos legyen. A személyes adatokat a Szolgaltaté az
adatvédelmi jogszabalyok (pl. GDPR) szerint kezeli.

5.2. Barionnal és Motibro-val kapcsolatos adatkezelési informacidkat kilon
adatvédelmi tajékoztatd tartalmazza, amely elérhetd a honlapon / a
foglalérendszeren keresztul.

6. Felelésség, vis maior

6.1. A Szolgaltaté felel6s azért, hogy a szolgaltatast a legjobb tudasa szerint nyujtsa,
tisztességesen, szakmailag megfelel6 korilmények kdzott.

6.2. A Szolgaltaté mentesll a felel6sség aldl, ha a szolgaltatas teljesitését vis maior
esemény (pl. természeti katasztrofa, tliz, aramszunet, jarvanylgyi intézkedés,
hatosagi zaras) akadalyozza.

7. Vitarendezés, panaszok

7.1. Panasz esetén a Vendég els6ként a Szolgaltatonal koteles jelezni a problémat,
e-mailben vagy személyesen, lehetbleg irasban, részletes tajékoztatassal.

7.2. Amennyiben a panasz nem kerul rendezésre a Szolgaltatd és a Vendég kozott,
a vitat békéltetd testulet el6tt lehet rendezni. A fogyasztok szamara illetékes
békeélteto testulet:

Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.

Telefonszama: (82) 501-000

E-mail cim: skik@skik.hu

7.3. Jogérvényesitésre a magyar jog az iranyado. A szerz6désbdl eredd jogvitak
esetén a Szolgaltatd székhelye szerinti birdsag jar el, hacsak jogszabaly masként
nem kotelez.



8. Egyéb rendelkezések

8.1. A Szolgaltaté jogosult az ASZF egyoldalt médositasara. Az uj ASZF-et a
Vendégek szamara megfelel6en és idében elérhetévé kell tenni.

8.2. A szerzédés felmondasa, megszilinése: ha a Vendég sulyosan megsérti a
szerz6dés feltételeit (pl. fizetési kotelezettség elmulasztasa, visszaélés), a
Szolgaltato jogosult a szerzddést felmondani.

8.3. Ervényesség: Az ASZF annak kdzzétételével, a Vendég tajékoztatasaval lép
hatalyba és visszavonasig érvényes.

9. Jogszabalyi hivatkozasok

e A Polgari Torvénykonyv vonatkozo részei (pl. Ptk. a szerz6déses jogviszony
altalanos szabalyai)
A fogyasztévédelmi torvény szabalyai
Az elektronikus kereskedelemrdl sz6l6 torveny
Az elektronikus fizetési és elektronikus pénz szolgaltatasara vonatkozo
jogszabalyok
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