
ВАЖНО: ежедневно заполнять отчет в конце рабочего дня. 

По отчету рассчитывается заработная плата.  

Открываем вкладку со своим именем. 

 
 

Количество звонков и разговорное время 

Контролировать выполнение нормативов самостоятельно можно в AMO CRM: 

Раздел "Аналитика"- "Звонки" - "Фильтр" -"Сегодня"- "Свое ФИО" и ОК 

 
 
Продолжительность: 2 часа 45 минут- разговорное время, указываем в 

минутах 60+60+45= 165 минут (165 записываем в отчете)  



 
 
Как заполнить поле "Новый лид" 

1) Заходите в раздел "Аналитика" 

2)Выбираете "Список событий" 

3) Нажимаете на поле Фильтр. ​

   Выбираете "Сегодня" 

4)Выбираете свое имя менеджера 

5)Выбираете тип событий "Изменение этапа продажи" 

6) Значение "ДО": Неразобранное и Новый лид получен 

7) Значение “ПОСЛЕ” - Менеджер назначен ( необходимая воронка, отчет 

которой мы заполняем)  

8) "Применить" 
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Прежде чем поставить галочки в нужных этапах или типах действий, нажмите 
очистить, а затем поставьте галочки там, где нужно.​



​
​

 
 
Перед вами откроются сделки. В правом верхнем углу вы увидите 
кол-во событий, на примере их 12. Эту цифру необходимо добавить в 
отчет в поле "Новый лид" соответствующей воронки 
 
Остальные поля: 

Квалификация пройдена и другие этапы делаем по аналогии. (по каждой 

воронке) 

 
 
Делаем аналогично, только оставляем значение “ДО” пустое, выбираем значение 

“ПОСЛЕ”- Квалификация пройдена​
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