ACADEMIA DA FIBRA | ESTUDOS DE CASO

Estudos de Caso e Exercicios de Conduta

Atividades praticas para treinar raciocinio sistémico com responsabilidade profissional.

Nota de responsabilidade: Este material apoia a atuacao estética, educacional e complementar. Nao substitui avaliacdo médica, dermatolégica,
nutricional ou psicolégica. Use linguagem descritiva, registre sinais de atencao e encaminhe quando necessario.

Caso 1 - Cliente com queixa de queda e estresse

Relato: cliente percebe aumento de queda apds periodo intenso de trabalho e noites mal dormidas. Nao ha feridas visiveis,
mas ha ansiedade com a aparéncia.

Campo Preenchimento / Observacoes
O que deve ser acolhido

O que pode ser observado de forma descritiva

O que nao deve ser afirmado

Qual protocolo cosmético seguro poderia ser considerado

Quando encaminhar

Caso 2 - Cliente com sensibilidade no couro cabeludo

Relato: cliente sente ardéncia em alguns produtos e apresenta desconforto ao toque.

Campo Preenchimento / Observacoes

Quais perguntas fazer antes do protocolo

Quais sinais observar

O que evitar

Como explicar a conduta segura

Encaminhamento necessario
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