
Лицензионное соглашение платформы «Qalan» 

Действующая редакция от «14» мая 2024 г. 

Настоящее Лицензионное соглашение (далее — Соглашение) регламентирует отношения 
между Общество с ограниченной ответственностью «ШКОЛА КАЛАН», ОГРН 
1231600045533, ИНН 1683015805, в лице директора Ситдикова Арслана Ильдаровича, 
действующего на основании Устава, (далее — Лицензиар/Администрация платформы) 
и физическим лицом (далее — Лицензиат/Пользователь/Законный представитель 
пользователя) по предоставлению доступа к  Платформе «Qalan» (далее - Платформа) и 
предоставлению права пользования Платформой. 

Платформа «Qalan» - программный продукт, расположенный в сети “Интернет” по адресу: 
https://qalan.school/ и его поддоменах, который помогает ученикам 1-11 классов 
общеобразовательной школы и абитуриентам ВУЗов эффективно решать математические 
задачи. Разработчиками платформы являются учредители ООО «Школа Калан» граждане 
Республики Казахстан - Болат Аскар и Набиев Куаныш, которые предоставляют в 
соответствии с настоящим Соглашением право пользования платформой «Qalan» на 
условиях простой неисключительной лицензии. 

Настоящая разработка относится к области программного обеспечения в виде сайта, а 
также на других мобильных устройствах.  

На платформе Пользователь решает математические задачи, выполняет самостоятельное 
задание, выданное ментором Платформы, а также персональные задания, автоматически 
выданные системой.  

Настоящее Соглашение представляет собой публичную оферту в соответствии со статьей 
437 Гражданского кодекса Российской Федерации и распространяется на всех 
Пользователей Платформы после прохождения авторизации в ней. 

Принимая условия настоящего лицензионного соглашения, Законный представитель 
пользователя подтверждает гарантии своей право- и дееспособности, является законным 
представителем лица, не достигшего совершеннолетнего возраста (18 лет), который в 
праве с разрешения Законного представителя использовать платформу на условиях, 
изложенных в настоящем Соглашении. 

Платформа «Qalan» разработана для использования лицами, в том числе, не достигшими 
совершеннолетия (18 лет). Использование платформы лицами, не достигшими 
совершеннолетия (18 лет), возможно с согласия родителя или иного лица, являющегося 
законным представителем несовершеннолетнего.   

Внимательно прочитайте текст данного Соглашения и, если вы не согласны с 
каким-либо пунктом данного Соглашения, Администрация платформы/Лицензиар 
предлагает вам отказаться от совершения каких-либо действий, необходимых для 
использования Платформы. 

I. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Авторизация – введение Пользователем личного номера телефона и пароля для входа 
в свою учётную запись на Платформе.  

1.2. Администрация Платформы – Общество с ограниченной ответственностью 
"ШКОЛА КАЛАН", управляющее Платформой и оказывающее Услуги Пользователям, 
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адрес места нахождения: 420500, Республика Татарстан, м.р-н Верхнеуслонский, г.п город 
Иннополис, г. Иннополис, ул. Университетская, д. 5, помещ. 111, раб. место 22/3, адрес 
электронной почты: info.qalan.ru@gmail.com.  

1.3. Законный представитель пользователя — физическое лицо, являющееся родителем 
или иным Законным представителем Пользователя, надлежащим образом принявшее 
условия настоящего Соглашения, давшее своё согласие на исполнение условий настоящего 
Соглашения и обработку персональных данных, запрашиваемых Администрацией 
платформы и использующее Платформу согласно присвоенной ему ролевой модели 
Пользователя (Родитель). 

1.4. Индивидуальное устройство – компьютер, мобильный телефон или иное 
техническое устройство с аналогичными функциями, которое используется для работы с 
Интернет-сайтом.  

1.5. Интернет-сайт/Сайт – совокупность размещенных в сети интернет веб-страниц, 
объединенных единой темой, дизайном и единым адресным пространством доменов, 
включающее, но не ограничивающееся следующими доменными именами: 
https://qalan.school/, https://qalanmath.ru, https://qalan.online, позволяющих ознакомиться с 
Услугами, Тарифами и ценами, а также совершить акцепт настоящего Соглашения.  

1.6. Кешбэк – вознаграждение в форме денежных средств, которые начисляются 
Пользователям за выполнение 100% объема задач от дневной нормы соответствующего 
дня (с 6:00 до 00:00 по московскому времени), включая штрафные задачи, 
сгенерированные Платформой за неверное решение задач, а также за приведение нового 
Пользователя путем пополнения раздела CASHBACK Администрацией Платформы.  

1.7. Личный кабинет – раздел Платформы, доступ к которому предоставляется 
Пользователю/Законному представителю пользователя после Регистрации.  

1.8. Лицензиар/Администрация платформы - лицо, заключившее с Лицензиатом 
Договор о предоставлении права использования простой неисключительной лицензии. 

1.9. Лицензиат/Пользователь/Законный представитель пользователя - физическое 
лицо, заключившее с Лицензиаром Договор на условиях, содержащихся в Соглашении, и 
зарегистрированное на Платформе (либо использующее Платформу без регистрации), 
получившее доступ к Платформе посредством сети Интернет.  

Для цели применения настоящих условий рассматриваются:  
- лицо, осуществляющее процедуру регистрации на Интернет-сайте;  
- лицо, имеющее аккаунт на Интернет-сайте;  
- лицо, использующее Интернет-сайт любым способом без регистрации. 
 
Также Пользователем является физическое лицо, не достигшее совершеннолетнего 
возраста (18 лет), использующее Платформу согласно присвоенной ему ролевой модели 
Пользователя (Ученик), получившее доступ к платформе посредством сети Интернет с 
согласия Законного представителя пользователя.  
 
1.10. Ментор – специалист Платформы, к которому может обратиться Пользователь за 
помощью и поддержкой в решении сложных для него математических задач на 
Платформе. 
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1.11. Объектами авторского права для цели настоящих условий Соглашения 
признаются: аудиовизуальные произведения, литературные произведения, музыкальные 
произведения с текстом или без текста, система математических задач и иные 
произведения, базы данных и отдельные файлы (документы), входящие в базы данных, 
программы для ЭВМ.  

1.12. Пароль – последовательность символов, известная только самому Пользователю и 
используемая им для Авторизации. Пользователь несёт ответственность за сохранность 
пароля.  

1.13. Простая (неисключительная) лицензия - предоставление Пользователю/Законному 
представителю пользователя права временно использовать соответствующий объект 
авторского права определенным способом, с сохранением за Администрацией платформы 
права использования такого объекта авторского права соответствующим способом и права 
выдачи лицензий другим лицам.  

1.14. Профиль (ролевая модель) – учётная запись Пользователя, содержащая данные о 
нём. На Платформе предусмотрены следующие профили (ролевые модели): ментор, 
ученик и родители.  

1.15. Приобретение объекта (объектов) авторского права на Интернет-сайте или в 
других официальных источниках Лицензиара – заключение между Администрацией 
Платформы и Пользователем лицензионного договора на условиях неисключительной 
лицензии посредством покупки доступа к Системе.  

1.16. Регистрация – действия Пользователя по заполнению и отправке регистрационной 
формы, размещённой на Платформе по адресам: https://qalan.school/, https://qalanmath.ru, 
https://qalan.online и их поддоменах, которые, в случае отсутствия у Администрации 
Платформы возражений по регистрации Пользователя, влекут за собой создание учётной 
записи Пользователя с использованием электронной почты и пароля для доступа к 
Платформе. Регистрационная форма определяет поля для заполнения, а также содержит 
ряд удостоверительных процедур для подтверждения регистрации Пользователя (включая, 
но не ограничиваясь: распознание автоматизированного теста, предназначенного для 
различия компьютеров и людей; активация Личного кабинета через сообщение, 
отправленное Администрацией Платформы на личный номер Пользователя).  

1.17. Система – совокупность справочных и практических материалов, объединенных 
единой темой, а именно система математических задач, состоящая из учебной программы 
1-11 классов и работающая на основе генераций.  

1.18. Соглашение — настоящее лицензионное соглашение Администрации Платформы 
«Qalan», являющееся публичной офертой использования Платформы «Qalan», 
определяющее права и обязанности Сторон по доступу к Платформе и порядку 
пользования Платформой. 

1.19. Сторона/Стороны – Администрация Платформы/Лицензиар и/или Пользователь/ 
Законный представитель пользователя/Лицензиат.  

1.20. Услуги – деятельность по предоставлению Пользователю доступа к Системе 
математических задач и предоставлению права пользования Платформой, а также 
предоставление иных сервисов, доступных на Платформе согласно условиям Соглашения.  
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1.21. Чат-бот – роботизированный аккаунт в мессенджере Telegram 
https://t.me/qalan_school_mentoring_bot, запрограммированный на автоматическое 
взаимодействие с Пользователями/Законными представителями пользователя. 

 

II. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Предметом настоящего договора, заключаемого путем Акцепта настоящего 
Соглашения, является предоставление Лицензиату/Пользователю/Законному 
представителю пользователя права пользования Платформой и доступа за плату к 
Платформе «Qalan» Лицензиара с правом временно использовать соответствующий объект 
авторского права, на условиях простой (неисключительной) лицензии в пределах, 
предусмотренных настоящим соглашением.   

2.2. Настоящие условия приобретения объектов авторского права содержат условия 
гражданско-правового договора присоединения, который заключается между 
Пользователем/Законным представителем пользователя и Администрацией Платформы 
однократно, при регистрации Пользователя/Законного представителя пользователя на 
Интернет-сайте либо при каждом оформлении Пользователем/ Законным представителем 
пользователя приобретения объектов авторского права.  

2.3. Размещение настоящих условий на Интернет-сайте является Офертой Администрации 
Платформы. Моментом заключения между Администрацией Платформы и Пользователем/ 
Законным представителем пользователя гражданско-правового договора присоединения на 
условиях, предусмотренных Соглашением, является момент принятия Пользователем его 
условий.  

2.4. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации 
(далее – ГК РФ) данный документ является публичной офертой.  

2.5. В соответствии со ст. 435 ГК РФ, настоящая Оферта является официальным, 
публичным и безотзывным предложением Администрации Платформы, адресованным 
Пользователям/Законным представителям пользователя, заключить договор на указанных 
ниже условиях. Законный представитель пользователя обязан полностью ознакомиться с 
настоящей Офертой до момента регистрации на Платформе.  

2.6. Полным и безоговорочным акцептом настоящей Оферты, в соответствии с пунктом 3 
статьи 438 ГК РФ, является оплата Лицензиатом услуг Лицензиара в порядке, 
определенном в настоящем Соглашении, а также совершение Лицензиатом действий, 
выражающихся в последовательном выполнении всех регистрационных процедур и 
активации учётной записи Пользователя.  

2.7. Функционал Интернет-сайта предусматривает принятие Пользователем/Законным 
представителем пользователя настоящего Соглашения в качестве обязательной 
предпосылки для регистрации на Интернет-сайте. Наличие у Пользователя/Законного 
представителя пользователя регистрации на Интернет-сайте означает, что им в 
установленном порядке были приняты условия настоящего Соглашения.  

2.8. Принятие Пользователем/Законным представителем пользователя условий настоящего 
Соглашения означает полное и безоговорочное согласие Пользователя/Законного 
представителя пользователя на применение их условий:  
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2.8.1. к любым отношениям между Пользователем/Законным представителем пользователя 
и Администрацией Платформы, прямо или косвенно связанным с приобретением (или 
намерением приобретения) объекта (объектов) авторского права с помощью функционала 
Интернет-сайта, в частности, к отношениям, связанным с использованием 
Пользователем/Законным представителем пользователя Интернет-сайта;  

2.8.2. к отношениям, связанным с процессом регистрации Пользователя/Законного 
представителя пользователя на Интернет-сайте, к отношениям, связанным с наличием у 
Пользователя аккаунта на Интернет-сайте, к отношениям, связанным с оформлением 
приобретения объекта (объектов) авторского права на Интернет-сайте.  

2.9. В отношении функционирования и развития Платформы Администрация Платформы 
руководствуется законодательством Российской Федерации, настоящим Соглашением и 
иными специальными документами, которые разработаны или могут быть разработаны и 
приняты Администрацией Платформы в целях регламентации предоставления 
Пользователям/Законным представителям пользователя доступа к функционалу 
Платформы.  

2.10. Принятие Пользователем/Законным представителем пользователя условий 
настоящего Соглашения означает также принятие им любых изменений, которые будут в 
последующем внесены Лицензиаром в настоящее Соглашение. Отдельного принятия 
Пользователем изменений не требуется.  

2.11. Кроме заключения гражданско-правового договора присоединения на условиях, 
предусмотренных Соглашением, между Лицензиаром и Пользователем при каждом 
оформлении Пользователем/Законным представителем пользователя приобретения 
объекта (объектов) авторского права на Интернет-сайте или в других официальных 
источниках Лицензиара также заключается лицензионный договор на условиях 
неисключительной лицензии. Лицензионный договор между Лицензиаром и 
Пользователем/Законным представителем пользователя считается заключенным по поводу 
объекта (объектов) авторского права, в отношении которых Пользователем/Законным 
представителем пользователя было оформлено приобретение в порядке, предусмотренном 
условиями настоящего Соглашения.  

2.12. Лицензиар вправе по своему усмотрению формировать различные пакеты услуг 
(пакеты продуктов и т.п.), которые могут быть приобретены Пользователем/Законным 
представителем пользователя; все условия, касающиеся таких пакетов услуг, 
определяются Лицензиаром по своему усмотрению и указывается на Интернет-сайте или в 
других официальных источниках Лицензиара.  

2.13. Лицензиар (изготовитель объекта авторского права) вправе предусмотреть 
ограничения в отношении количества индивидуальных устройств, на которых может быть 
активирован экземпляр объекта авторского права (ограничение количества активаций 
экземпляра объекта авторского права). В этом случае на странице соответствующего 
объекта авторского права или в других разделах Интернет-сайта указывается информация 
о конкретном количестве индивидуальных устройств, на которых может быть активирован 
экземпляр объекта авторского права (количестве активаций экземпляра объекта авторского 
права). Лицензиар вправе установить ограничения или запрет на приобретение объектов 
авторского права в зависимости от принадлежности идентификационных характеристик 
Пользователя/Законного представителя пользователя в сети Интернет (ip- адрес и др.) к 
определенному государству, определенной территории или по другим причинам.  



2.14. Пользователь/Законный представитель пользователя не вправе распространять 
любым способом экземпляр объекта авторского права, если иное не предусмотрено на 
странице соответствующего объекта авторского права на Интернет-сайте. Другие 
ограничения для Пользователя/Законного представителя пользователя в отношении 
экземпляра объекта авторского права предусматривается изготовителем соответствующего 
объекта авторского права или указывается Лицензиаром на странице соответствующего 
объекта авторского права на Интернет-сайте или в других официальных источниках 
Лицензиара. При распространении указанной информации Пользователем/Законным 
представителем пользователя, он несёт ответственность перед Администрацией 
Платформы за причинённые фактом распространения информации убытки в соответствии 
с законодательством Российской Федерации.  

2.15. Лицензионный договор на условиях неисключительной лицензии между 
Лицензиаром и Пользователем/Законным представителем пользователя считается 
заключенным с момента оплаты в полном объеме в пользу Лицензиара стоимости 
приобретения соответствующего объекта авторского права. Если в соответствующем 
случае условиями приобретения объекта авторского права не предусматривается 
необходимость осуществления полной предварительной оплаты (при выборе 
определенного способа оплаты, при приобретении определенного объекта авторского 
права, при принадлежности Пользователя/Законного представителя пользователя к 
определенной категории, при приобретении определенного пакета услуг и т.д.), 
лицензионный договор на условиях неисключительной лицензии между Лицензиаром и 
Пользователем/Законным представителем пользователя считается заключенным с момента 
выполнения Пользователем/Законным представителем пользователя всех действий по 
оформлению приобретения объекта авторского права, необходимых в соответствии с 
функционалом сайта, при условии подтверждения этого факта посредством доставки 
сообщения, содержащего соответствующую информацию, на адрес электронной почты 
или мобильный телефон Пользователя/Законного представителя пользователя либо 
посредством отображения соответствующей информации на странице оформления 
приобретения объекта авторского права или в личном кабинете Пользователя/Законного 
представителя пользователя на Интернет-сайте.  

2.16. Лицензиар не будет нести какой-либо ответственности или иных неблагоприятных 
последствий (включая возврат денежных средств и т.д.) в случае, если по причинам, не 
зависящим от Лицензиара, Пользователь не произвел или не смог произвести загрузку 
(активацию) либо просмотр (прослушивание) соответствующего объекта авторского права 
в период оплаченного доступа к Платформе.  

2.17. Лицензионный договор на условиях неисключительной лицензии предполагается 
возмездным, если иное не было специально оговорено. Право использования Платформы 
предоставляется Пользователю/Законному представителю пользователя без права 
сублицензирования. 

2.18. Между Лицензиаром и Пользователем/Законным представителем пользователя может 
быть заключен лицензионный договор, имеющий как разовый характер, так и 
лицензионный договор на определенный срок, предусматривающий длящиеся отношения 
между сторонами (абонентский договор и т.п.).  

2.19. Законный представитель пользователя и Пользователь, принимая условия настоящего 
Соглашения гарантирует, что не будет совершать действий, как прямо, так и косвенно 
влияющих на функционирование Платформы. 



2.20. Услуги по предоставлению доступа к Платформе оказываются Законному 
представителю пользователя и Пользователю – несовершеннолетнему лицу, в пользу 
которого Законный представитель пользователя заключил настоящий Договор, оплатил 
Услуги и заполнил заявку на Сайте, содержащей персональные данные Пользователя.  

2.21. Настоящее Соглашение действует на всей территории Российской Федерации.  

III. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА К ПЛАТФОРМЕ 

3.1. Законный представитель пользователя перед регистрацией на Интернет-сайте 
самостоятельно осуществляет изучение настоящего Соглашения, Политики обработки 
персональных данных, предоставляет согласие на обработку персональных данных, 
принимает условия настоящего Соглашения и несет ответственность за полноту и 
достоверность любой информации, предоставляемой им Лицензиару.  

3.2. Законный представитель пользователя предоставляет регистрационные данные в 
соответствии с существующим функционалом сайта, определяемым по усмотрению 
Лицензиара. Подтверждение о регистрации, данные для входа (логин, пароль) и 
инструкция по работе с Платформой направляются Администрацией платформы в 
Telegram чат-бот после прохождения Законным представителем пользователя процесса 
регистрации.  

3.3. После получения логина и пароля от личного кабинета Платформы, Законный 
представитель пользователя заполняет необходимые данные в личном кабинете, далее 
Пользователь приступает к пользованию сервисами Платформы. 

3.4. Сервисом Платформы предусмотрен бесплатный период доступа сроком на 7 
календарных дней, по истечении которого Пользователь может приобрести платный 
доступ к Платформе.  

3.5. В течении 14 календарных дней после предоставления доступа к Платформе 
Пользователю рекомендуется пройти диагностический тест, по результатам прохождения 
которого система автоматически формирует для Пользователя индивидуальную программу 
заданий.  

3.6. В процессе решения представленных на Платформе математических задач, 
Пользователь может обращаться за поддержкой и помощью в решении сложных для него 
задач к менторам Платформы.  

3.7. Выполняя математические задачи правильно, Пользователь накапливает кешбэки, 
которые в дальнейшим может обналичить посредством нажатия кнопки «получить 
кешбэк».  

3.8. Пользователям начисляется вознаграждение в размере 2 000 (две тысячи) рублей за 
каждого приведенного нового Пользователя на сайт, при условии приобретения последним 
подписки на 3, 6 и 12 месяцев. При приобретении бесплатного доступа к Платформе, 
вознаграждение не начисляется. Минимальная сумма вознаграждения составляет 300 
(триста) рублей. 

3.9. Система предусматривает индивидуальные заморозки в зависимости от количества 
приобретённых месяцев на основании решения Администрации Платформы:  

- 1 месяц – 5 дней заморозки;  

- 3 месяцев – 30 дней заморозки;  



- 6 месяцев – 45 дней заморозки;  

- 9 месяцев – 60 дней заморозки;  

- 12 месяцев – 80 дней заморозки.  

В период действия бесплатного доступа к Платформе, заморозки не предоставляются. 

3.10. Услуга по предоставлению доступа к Платформе считается оказанной с момента 
предоставления онлайн-доступа к Системе. Услуги по предоставлению права пользования 
Платформой считаются оказанными с момента окончания последнего оплаченного 
периода пользования Платформой. Услуги по предоставлению обратной связи, а также 
предоставление иных сервисов, доступных на Платформе считаются оказанными с 
момента предоставления обратной связи, а также предоставления иных сервисов и 
Пользователем в течение трех календарных дней не направлена Лицензиару письменная 
претензия по качеству и количеству оказанных услуг.  

3.11. Услуги по предоставлению доступа к Платформе не являются образовательной 
деятельностью, профессиональным обучением по смыслу Федерального закона от 
29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», не сопровождаются 
итоговой аттестацией и/или выдачей документов об образовании и/или квалификации в 
соответствии с государственными стандартами обучения, действующими на территории 
Российской Федерации.  

IV ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Лицензиар имеет право в одностороннем порядке изменять цену на любой объект 
авторского права, предлагаемый к приобретению в своих официальных источниках. Новая 
цена вступает в силу с момента её указания на странице соответствующего объекта 
(объектов) авторского права на Интернет-сайте или в других официальных источниках 
Лицензиара. Новая цена не распространяется на экземпляры объектов авторского права, 
которые к моменту вступления в силу соответствующих изменений уже были открыты 
Пользователями для их просмотра или прослушивания.  

4.2. Лицензиар вправе по своему усмотрению вносить изменения в Соглашение. 
Изменения в Соглашение вступают в силу с момента ее опубликования на Интернет-сайте.  

4.3. Интернет-сайт может быть временно (на определенный или неопределенный срок) 
недоступен, возможность приобретения всех или некоторых объектов авторского права 
может быть временно (на определенный или неопределенный срок) или навсегда 
ограничена или прекращена по причине проведения профилактических или иных работ, а 
также по любым другим причинам. Лицензиар имеет право проводить профилактические 
или иные работы без необходимости уведомления Пользователей и иных лиц.  

4.4. Лицензиар вправе проводить (вводить) различные срочные и бессрочные акции, 
программы и иные аналогичные мероприятия. Участие Пользователей в таких 
мероприятиях является добровольным. Пользователям, ставшим участниками таких 
мероприятий, должна быть обеспечена возможность прекращения участия в них путем 
добровольного волеизъявления. Пользователи, ставшие участниками соответствующих 
акций, программ и иных аналогичных мероприятий, получают право на приобретение 
объектов авторского права (пакетов услуг и т.п.) на условиях (стоимость, условия оплаты и 
любые другие условия), отличных от условий, на которых эти же объекты авторского 
права приобретаются иными Пользователями, не являющимися участниками этих 
мероприятий. В зависимости от содержания конкретных акций, программ и иных 



аналогичных мероприятий, Пользователи, ставшие их участниками, также могут 
приобретать иные права и обязанности. Конкретные условия соответствующих акций, 
программ и иных аналогичных мероприятий определяются Лицензиаром по своему 
усмотрению и публикуются на Интернет-сайте или в других официальных источниках 
Лицензиара.  

4.5. Законный представитель пользователя/Пользователь несёт ответственность за 
безопасность и сохранность логина и пароля предоставленной Администрацией 
Платформы учётной записи, а также за все действия, совершённые Пользователем после 
Авторизации. Пользователь обязан немедленно уведомить Администрацию Платформы о 
любом случае неавторизированного доступа с использованием его логина и пароля 
учётной записи и/или о любом нарушении безопасности. Администрация Платформы не 
несёт ответственности за ущерб, причинённый в результате несанкционированного 
доступа к учётной записи Пользователя.  

4.6. Администрация платформы вправе заблокировать и/или удалить Личный кабинет 
Законного представителя пользователя и Пользователя, либо ограничить доступ к 
Личному кабинету без объяснения причин и дополнительных выплат и/или компенсаций, 
в том числе в случае нарушения условий настоящего Соглашения. 

4.7. Пользователь/Законный представитель пользователя обязуется не передавать данные 
логины и пароля от Личного кабинета третьим лицам, в случае нарушения данного 
обязательства Пользователь несёт ответственность перед Администрацией Платформы за 
причинённые убытки в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

4.8. Настоящим Законный представитель пользователя заверяет и гарантирует 
Администрации платформы, что он будет контролировать действия Пользователя 
несовершеннолетнего лица при использовании Платформы. Все действия Пользователя 
будут совершаться под его непосредственным контролем, с его безусловного согласия 
и одобрения. 

4.9. Законный представитель пользователя обязуется не допускать использование 
Платформы Пользователем без его согласия, одобрения. Законный представитель 
пользователя обязуется контролировать каждый случай использования Платформы 
Пользователем. Законный представитель пользователя несет все последствия 
несоблюдения такого условия.  

4.10. Законный представитель пользователя признает и соглашается, что Администрация 
платформы не может контролировать и не принимает на себя обязательств по контролю 
доступа Пользователя к Платформе. Все действия, совершенные Пользователем, создают 
права и обязанности для его родителей/законных представителей. 

4.11. Законный представитель пользователя и Пользователь обязуются, используя 
Платформу:​
- не вводить в заблуждение других лиц, Лицензиара, Администрацию платформы и 
третьих лиц;​
- независимо от оснований прекращения (расторжения, отказа) настоящего Соглашения 
необходимо незамедлительно удалить данные из Личного кабинета, включая его архивные 
копии, из памяти Устройства. 

4.12. При использовании Платформы запрещается: 



- самостоятельно или с привлечением третьих лиц осуществлять декомпилирование 
Платформы, а также распространять, доводить до всеобщего сведения и предоставлять 
иной доступ к Платформе, осуществлять реверсинжиниринг Платформы или его 
отдельных элементов; 

- нарушать права и законные интересы третьих лиц; 

- загружать, отправлять, передавать или любым другим способом размещать и/или 
распространять информацию и данные, которые являются незаконными, вредоносными, 
клеветническими, оскорбляют нравственность, демонстрируют (или является 
пропагандой) насилия и жестокости, нарушают права интеллектуальной собственности, 
пропагандируют ненависть и/или дискриминацию людей по расовому, этническому, 
половому, религиозному, социальному признакам, содержат оскорбления в адрес 
каких-либо лиц, содержат элементы (или является пропагандой) порнографии, детской 
эротики, представляют собой рекламу (или являются пропагандой) услуг сексуального 
характера (в том числе под видом иных услуг), разъясняют порядок изготовления, 
применения и/или иного использования наркотических веществ или их аналогов, 
взрывчатых веществ или иного оружия; 

- загружать, отправлять, передавать или любым другим способом размещать и/или 
распространять информацию и данные при отсутствии и/или ограничении прав на 
совершения, указанных действий согласно законодательству Российской Федерации и/или 
каким-либо договорным и иным правоотношениям; 

- загружать, отправлять, передавать и любым другим способом размещать и/или 
распространять информацию и данные, содержащие вирусы, трояны или другие 
компьютерные коды, файлы и/или программы, предназначенные для нарушения, 
уничтожения либо ограничения функциональности любого оборудования и/или 
программных продуктов, для осуществления несанкционированного доступа к 
персональным данным, а также размещения ссылок на вышеуказанную информацию; 

- выдавать себя за другого человека (в т.ч. получать доступ к Личному кабинету на имя 
третьего лица, создавать «фальшивый аккаунт»), вводить Лицензиара, Администрацию 
платформы и лиц, имеющих отношение к оказанию Услуг, в заблуждение относительно 
своей личности, в том числе используя регистрационные данные другого лица; искажать 
сведения о себе или о своих взаимоотношениях с другими лицами и/или организациями, а 
также применять любые другие формы и способы незаконного представительства других 
лиц в сети Интернет; 

- несанкционированно собирать и хранить персональные данные других лиц; 

- предпринимать какие-либо действия, направленные на причинение ущерба Лицензиару, 
Администрации платформы или иным лицам; 

- содействовать любым действиям, направленным на нарушение ограничений и запретов, 
установленных настоящим Соглашением и законодательством Российской Федерации; 

в случае нарушения правил использования Платформы, указанных в настоящем 
Соглашении в полном объёме возместить Лицензиару вред, причиненный такими 
действиями. 

V. РАСЧЕТЫ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 



5.1. Оформление приобретения объекта (объектов) авторского права – совокупность 
последовательных действий Пользователя по оплате доступа к Системе согласно п. 5.7. 
Соглашения. 

5.2. Стоимость Услуг Администрации Платформы определяется на основании стоимости 
доступа к Системе, указанной на Интернет-сайте или согласованной в счете, в российских 
рублях.  
 
5.3. В стоимость услуг входит плата за предоставление неисключительных лицензионных 
прав на результаты интеллектуальной деятельности в размере 30 % от стоимости доступа 
к Системе, указанной на Интернет-сайте, при этом не имеет значения, использовал ли 
Пользователь (Ученик) фактически предоставленные результаты интеллектуальной 
деятельности или нет.  
 
5.4. Стоимость Услуг может быть изменена Лицензиаром в зависимости от 
индивидуальной скидки Пользователя.   

5.5. Пользователь производит оплату стоимости услуг Администрации Платформы 
(стоимости доступа к Системе) путем 100% предоплаты единовременно, перечисляя 
денежные средства на расчетный счет Администрации Платформы, если иные условия не 
указаны в выставляемом счете. Датой оплаты является дата поступления денежных 
средств на расчетный счет Лицензиара.  

5.6.  Оплата Услуг осуществляется Пользователем в пользу Лицензиара путем 
перечисления соответствующей суммы денежных средств способами, поддерживаемыми 
Лицензиаром. При этом Лицензиар вправе самостоятельно определять перечень таких 
способов, доводя до Пользователя актуальный перечень способов путем размещения его 
на Интернет-сайте, либо информируя Пользователя иным способом.  

5.7. По выбору Пользователя оплата стоимости использования Сервиса может 
осуществляться:  

- посредством покупки доступа к Сервису у менеджера;  

- посредством продаж во время вебинара без участия менеджера и третьих лиц;  

- посредством Instagram1 бота без участия менеджера и третьих лиц.  

5.8. Моментом оплаты денежных средств в пользу Лицензиара считается момент 
поступления денежных средств в соответствующем размере на банковский счёт или в 
кассу Лицензиара либо на указанный Лицензиаром банковский счёт другого лица или в 
кассу указанного Лицензиаром лица. Для цели настоящего пункта банковским счетом 
также признаются электронные кошельки, виртуальные кассы и тому подобные 
инструменты, возможность использования которых для оплаты предусмотрена условиями, 
указанными на Интернет-сайте или в других официальных источниках Лицензиара.  

5.9. Пользователь самостоятельно несет ответственность за правильность производимых 
им платежей.  

1 Компания Meta Platforms Inc., владеющая социальными сетями Facebook и Instagram, по решению суда от 
21.03.2022 признана экстремистской организацией, ее деятельность на территории России запрещена. 
 



5.10. Вознаграждение в форме денежных средств зачисляется Администрацией 
Платформы на баланс банковской карты Пользователя вне зависимости от накопленной 
суммы в течение 3 рабочих дней с момента нажатия кнопки «получить кешбэк».  

VI. ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

6.1. Полный возврат уплаченных Пользователем денежных средств производится в 
следующих случаях:  

6.1.1. услуга не оказана по вине Администрации Платформы в установленный срок;  

6.1.2. Пользователь до начала оказания услуги обратился с уведомлением о расторжении 
Договора и возврате денежных средств;  

6.1.3. при осуществлении ошибочного платежа, если Пользователь до начала оказания 
услуги направил уведомление об осуществлении ошибочного платежа и денежные 
средства поступили на расчетный счет Администрации Платформы;  

6.2. В случае отказа Заказчика от услуг Исполнителя после частичного оказания услуг, 
суммы, поступившие в счет оплаты, возвращаются Заказчику исходя из расчета уже 
оказанных Исполнителем услуг на момент получения от Заказчика требования о возврате 
согласно стоимости каждой части оказанных услуг, указанных на Сайте, Исполнитель в 
праве удержать стоимость услуг по предоставлению неисключительных лицензионных 
прав на результаты интеллектуальной деятельности в размере 30 % от стоимости доступа 
к Системе.  
 
6.3. В случае если Пользователь отказывается от доступа к Системе, Администрация 
Платформы производит возврат денежных средств в адрес банка Пользователя, с учетом 
комиссионных сборов и тарифов согласно правилам данного банка. Администрация 
Платформы не несет ответственности за оплату и не возмещает Пользователю сумму 
начисленных процентов за пользование денежными средствами, подлежащих оплате 
Пользователем банку в соответствии с заключенным Пользователем с банком договором.  
 

6.4. Возврат денежных средств производится на счет, с которого была совершена оплата, в 
срок до 10 дней с даты получения Заявления Пользователя (конкретный срок возврата 
зависит от банка, эмитировавшего банковскую карту Пользователя).  

6.5. При изменении платежных реквизитов Пользователя, а равно при оплате услуг 
банковской картой Пользователь обязуется в Заявлении указать банковские реквизиты для 
возврата денежных средств. При не указании банковских реквизитов Пользователем 
Администрация Платформы не несет ответственности за перечисление денежных средств 
по платежным реквизитам Пользователя, указанных последним при оплате услуг.  

6.6. Доступ к Системе прекращается в течение 1 (одного) рабочего дня с даты получения 
Администрацией Платформы от Пользователя Заявления о возврате денежных средств.  

6.7. В случае невыполнения учеником заданий 14 дней подряд, обещанные ментор и 
кешбэк будут отменены Администрацией Платформы.  

6.8. Возможность возврата оплаты за Услуги, не оказанные по вине 
Лицензиата/Пользователя/Законного представителя пользователя, не предусмотрена. 

VII. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ И 
ИНФОРМАЦИОННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ 



7.1. Авторские и исключительные права на справочные и практические материалы 
Платформы «Qalan school» принадлежат автору – ООО "ШКОЛА КАЛАН". Такие 
авторские права как право авторства, право на имя, право на неприкосновенность 
произведения, возникают с момента создания объектов авторского права и действуют 
бессрочно.  

7.2. Пользователь уведомлен, что любая переработка обучающих материалов запрещена.  

7.3. Пользователь уведомлен, что за любое нарушение авторского права: присвоение права 
на имя, права авторства, переработка обучающих материалов предусмотрена 
гражданско-правовая и уголовная ответственность.  

7.4. Пользователь уведомлен, что за нарушение авторских прав подлежит взысканию 
штраф в размере 500 000 (Пятьсот тысяч) рублей и убытки. Пользователь уведомлен, что 
бремя доказывания отсутствия вины возлагается на лицо, нарушившее интеллектуальные 
права автора. Пользователь уведомлен, что автор в случае обнаружения в 
информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе в сети "Интернет", объектов 
авторских и (или) смежных прав (кроме фотографических произведений и произведений, 
полученных способами, аналогичными фотографии), распространяемых в таких сетях, 
или информации, необходимой для их получения с использованием 
информационно-телекоммуникационных сетей, которые распространяются без его 
разрешения или иного законного основания, вправе обратиться в федеральный орган 
исполнительной власти, осуществляющий функции по контролю и надзору в сфере 
средств массовой информации, массовых коммуникаций, информационных технологий и 
связи, с заявлением о принятии мер по ограничению доступа к информационным 
ресурсам, распространяющим такие объекты или информацию, в том числе к программе 
для электронных вычислительных машин, посредством которой обеспечивается доступ в 
информационно-телекоммуникационных сетях, в том числе в сети "Интернет", к объектам 
авторских и (или) смежных прав (кроме фотографических произведений и произведений, 
полученных способами, аналогичными фотографии) или к информации, необходимой для 
их получения с использованием информационно-телекоммуникационных сетей (далее в 
настоящей статье - программное приложение). Пользователь уведомлен, что часть 1 статьи 
146 УК РФ предусматривает привлечение к уголовной ответственности в связи с 
нарушением авторских прав (плагиат), если это деяние причинило крупный ущерб автору.  

VШ. ФОРС-МАЖОР 

8.1. Лицензиар не несет ответственности перед Пользователем за невыполнение 
обязательств по настоящему договору, обусловленное обстоятельствами, возникшими 
помимо воли и желания Лицензиара и которые нельзя предвидеть или избежать, включая 
объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, 
землетрясения, наводнения, пожары, стихийные бедствия, военные операции любого 
характера, эпидемии, акты законодательной и исполнительных властей, изменения 
таможенных и пограничных правил, препятствующие исполнению обязательств, 
изменения иммиграционной политики, террористические акты, изменение международной 
и политической обстановки, забастовки и иные обстоятельства вне разумного контроля 
Лицензиара.  

8.2. Лицензиар, который не исполняет своё обязательство, должен дать извещение 
Пользователю о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по договору в 



срок не позднее 5 дней с момента, когда Лицензиар узнал о наступлении указанных 
обстоятельств.  

8.3. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать в течение 2 
недель, Лицензиар вправе отказаться от исполнения договора, заключенного с 
Пользователем, путем отправки сообщения об этом на адрес электронной почты или 
мобильный телефон, указанные Пользователем при регистрации на Интернет-сайте или 
при оформлении конкретного заказа либо путем указания соответствующей информации в 
личном кабинете Пользователя на Интернет-сайте. В этом случае Лицензиар не несет 
какой-либо ответственности или иных неблагоприятных последствий.  

IX. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1. Лицензиар не несет ответственности за несоответствие предоставленной услуги 
ожиданиям Пользователя и(или) за его субъективную оценку.  

9.2. Несоответствие ожиданиям и (или) отрицательная субъективная оценка не являются 
основаниями считать услуги оказанными некачественно или не в согласованном объеме. 
Также не являются такими основаниями мнения третьих лиц, отличные от мнения 
Лицензиара (его сотрудников и(или) партнеров).  

9.3. В случае, если Пользователь (Ученик), по причинам, не зависящим от Лицензиара, не 
воспользовался Услугами и не уведомил Лицензиара о своем желании отказаться от Услуг 
в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением, Услуги считаются 
предоставленными.  

9.4. Перед обращением в суд за разрешением возникшего спора Пользователь должен 
направить Лицензиару на адрес электронной почты, указанный на Интернет-сайте, 
претензию с указанием своих требований к Лицензиару, с предложением добровольного 
удовлетворения этих требований и срока для добровольного удовлетворения. Данный 
досудебный порядок считается соблюденным для цели обращения в суд с момента 
получения Пользователем на адрес электронной почты отказа Лицензиара от 
удовлетворения требования либо при неполучении ответа на претензию в течение 10 дней 
с момента отправки претензии Лицензиару, либо при неудовлетворении Лицензиаром 
изложенного в претензии требования в срок, указанный в претензии.  

9.5. Любые споры по исполнению настоящего договора подлежат рассмотрению 
соответствующим судом по месту нахождения Лицензиара.  

X. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Все термины и условия, содержащиеся в Соглашении, определяются и толкуются в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.  

10.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Соглашения 
Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством.  

10.3. Пользователь, принимая условия настоящего Соглашения, тем самым подтверждает, 
что на момент их принятия:  

- не находился под влиянием обмана, насилия, угрозы;  

- договор не является мнимым и притворным;  



- обладает правоспособностью и дееспособностью, позволяющими вступать в 
гражданско-правовые отношения.  

10.4. Пользователь, принимая условия настоящего Соглашения, тем самым одновременно 
предоставляет безоговорочное согласие Лицензиару на сбор персональных данных 
Пользователя из любых источников, обработку таких персональных данных любыми 
способами и хранение персональных данных Пользователя в течение сроков, 
предусмотренных законодательством. Пользователь предоставляет согласие на сбор, 
обработку и хранение его персональных данных, которое распространяется как на самого 
Лицензиара, так и на его сотрудников и привлеченных третьих лиц, задействованных при 
осуществлении соответствующих процессов. Сбор, обработка и хранение персональных 
данных Пользователя осуществляются Лицензиаром с целью реализации прав и 
исполнения обязанностей, вытекающих из Оферты, из оформленных Пользователями 
приобретений объектов авторского права на Интернет-сайте (оформленных заказов), из 
лицензионных договоров, заключенных между Лицензиаром и Пользователями 
посредством функционала Интернет-сайта, а также с целью реализации прав и исполнения 
обязанностей Лицензиара, установленных законодательством. Согласие Пользователя на 
сбор, обработку и хранение его персональных данных, предоставляемое Лицензиару, 
распространяется как на оформленные заказы, так и на все заказы, которые будут 
оформлены Пользователем на Интернет-сайте.  

10.5. Если иное не указано в настоящем Соглашении, не предусмотрено законодательством 
РФ, Администрация Платформы не несёт ответственности за косвенные убытки, 
упущение прибыли, упущение выгоды, независимо от способа их причинения.  

10.6. Администрация Платформы не несёт ответственности в случае прямых или 
косвенных финансовых или иных потерь Пользователей, вызванных временной 
неработоспособностью Платформы по следующим причинам: плановые или внеплановые 
технические и профилактические работы, технические сбои интернет – провайдеров, 
компьютерных сетей, серверов и средств, а также противоправные действия третьих лиц 
умышленные, неумышленные (в том числе неосторожные) действия самого Пользователя 
и/или форс- мажорные обстоятельства. При этом Администрация Платформы берёт на 
себя обязательство приложить максимум усилии для восстановления работоспособности 
Платформы в кратчайшие сроки.  

10.7. Администрация Платформы ни при каких обстоятельствах не несёт ответственности 
за нарушение интеллектуальных прав третьих лиц, если такое нарушение было вызвано 
созданием, загрузкой, размещением, копированием или изменением информации, 
материалов или изображений на Платформе, выполненных Пользователями.  

10.4. В вопросах, не предусмотренных настоящим Соглашением, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

РЕКВИЗИТЫ АДМИНИСТРАЦИИ ПЛАТФОРМЫ: 

Общество с ограниченной ответственностью "Школа Калан"  
ИНН: 1683015805  
КПП: 168301001  
ОГРН: 1231600045533  
Директор: Ситдиков Арслан Ильдарович  
Юридический адрес: 420500, Респ. Татарстан (Татарстан), м.р-н Верхнеуслонский, г.п 
город Иннополис, г. Иннополис, ул. Университетская, 5, помещ. 111, Раб. Место 22/3  



Банковские реквизиты: Наименование банка: АО «Тинькофф Банк» БИК: 044525974 
Расчетный счет: 40702810410001492753 Корреспондирующий счет: 3010181014525000097 
Адрес электронной почты: почта INFO.QALAN.RU@GMAIL.COM 
 


