
Manual para el envío de 
audio mensajes automáticos 

 

Paso 1:  
Entrar a https://informes.udpsa.com/svirtual/ 

 

 

 

Paso 2: 
Ir al menú Configuracion/Audio Mensaje 

https://informes.udpsa.com/svirtual/


 

Paso 3: 
Buscamos en el equipo el audio a enviar, este debe ser en formato WAV, 8000 HZ, 16 BIT, Mono.   

Si el audio no esta en este formato, se debe escoger un audio WAV y dale la opcion convertir: SI 

 

 



 

Paso 4: 
Ir a la Opcion: Configuracion/Ver Teleronos Mensaje 

 

 

 

Paso 5: 
Damos clic en el botón “Audio a los Apartamentos” 



 

 

Opcional 

Informes 
 

Para ver los informes vamos a la opcion 

Informes/Informe Mensaje Audio 



 

Escogemos las fechas del informe de la marcación y damos clic en el botón Informe. 
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