
Política informativa en protección de datos relativa a Biblioteca 
 

Información relativa a protección de datos personales 
Responsable - ¿Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos? 

Identidad: Universidad de Deusto 
NIF: R4868004E 
Dirección postal: Avenida de las Universidades, 24 - 48007 Bilbao 
Delegada de Protección de Datos: Ana Isabel Herrán Ortiz 
Teléfono: 94 413 90 00 ext. 2288 
e-mail: dpo@deusto.es 
Canal para remitir solicitudes en el ejercicio de derechos relativos al tratamiento de datos: 
privacidad@deusto.es​
 
Finalidad - ¿Para qué tratamos sus datos? 

Tratamos los datos personales necesarios para gestionar las siguientes actividades: 
 
PRÉSTAMO 
Préstamo de material bibliográfico y ordenadores portátiles, incluidas incidencias relativas al 
préstamo.​
 
FORMACIÓN DE PERSONAS USUARIAS DE LA BIBLIOTECA  
Cursos de formación gratuitos  organizados por la Biblioteca para la realización de cursos 
programados o de sesiones formativas solicitadas por el profesorado para grupos de 
usuarios concretos  sobre un recurso de información disponible en la Biblioteca o sobre 
recursos en un área temática determinada.​
 
AMIGOS DE LA BIBLIOTECA  
Acceso a la Biblioteca y sus recursos para personas que no pertenecen a la comunidad 
universitaria de la Universidad de Deusto. ​
 
PREGUNTA A LA BIBLIOTECA 
Solicitudes de información solicitadas vía web por las personas usuarias a la persona 
responsable de la Biblioteca.​
 
RESERVA DE ESPACIOS 
Reserva de espacios de la Biblioteca tales como salas de trabajo, talleres, seminarios y/o 
cabinas de investigación.​
 
INCIDENCIAS  
Aplicación de normas de uso de distintos servicios de Biblioteca cuyo incumplimiento puede 
conllevar una penalización, cancelándose el acceso a dichos servicios.​
 
INFORMACIÓN 
Envío de información relativa al servicio de Biblioteca 
Envío de información divulgativa de las actividades y servicios de la Universidad de Deusto 
  

Legitimación - ¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos? 

Relación vinculada al acceso y uso de los distintos servicios: art. 6.1.b) RGPD 
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Interés legítimo para el envío de información divulgativa, así como para la gestión de 
incidencias: art. 6.1.f) RGPD 
 

Destinatarios - ¿A quién comunicamos sus datos? 

Los datos personales no serán comunicados a terceras personas u organizaciones salvo en 
cumplimiento de una obligación legal en el ámbito de este tratamiento.: art. 6.1.c) RGPD. 
 
¿Transferimos sus datos fuera del Espacio Económico Europeo? 
​
La gestión de los datos no supone la realización de transferencias internacionales de dichos 
datos.​
 
Conservación - ¿Durante cuánto tiempo conservaremos sus datos? 

Los datos personales se mantendrán durante la vigencia de la relación contractual y se 
conservarán durante los cinco (5) años posteriores en aplicación de la normativa laboral y 
fiscal. 

Los datos personales se conservarán posteriormente a efectos estadísticos e históricos con 
datos personales disociados o anonimizados. 

Mantenimiento hasta la resolución definitiva y firme del expediente sin posibilidad de 
impugnación 

Derechos - ¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita sus datos? 

Los datos personales se mantendrán durante la vigencia o prestación del servicio pasando 
a bloqueo situación en la que permanecerán durante los períodos exigidos por la normativa 
específica que sea de aplicación así como durante los períodos de prescripción relativos a 
la exigencia de responsabilidades derivadas de la gestión y tratamiento de datos 
personales.​
 
Mantenimiento de datos relativos a incidencias hasta la resolución definitiva y firme del 
expediente sin posibilidad de impugnación. 
Los datos relativos al envío de información relativa al servicio de Biblioteca se mantendrán 
durante la relación o vínculo con el servicio. 
Los datos relativos al envío de información divulgativa de actividades y servicios de la 
Universidad se mantendrán hasta la oposición o baja de la persona receptora.​
 
Seguridad 

Los datos serán tratados de forma confidencial y bajo el sometimiento a medidas técnicas y 
organizativas de seguridad adecuadas para evitar su alteración, pérdida, tratamiento o 
acceso no autorizado. 
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