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1. Üldandmed  

Õppeasutus: Hiiumaa gümnaasium ja rakenduslik kolledž 

Õppekava nimetus: Hiiumaa giidide täienduskursus - ajalugu, kultuur ja loodus 
ning digitaalsete arhiiviallikate ja turunduskanalite 

kasutamine  

Õppekavarühm: Reisimine, turism ja vaba aja veetmine 

Õppekeel: eesti keel  

 
2. Koolituse eesmärk, OSKA seos, sihtrühm ja õpiväljundid 

Eesmärk ja OSKA seos: Anda õppijale giiditööks vajalikud teadmised Hiiumaa ajaloost, 
kultuurist ja pärandist ning kujundada praktilised oskused ekskursioonide planeerimiseks ja 
läbiviimiseks, tuginedes usaldusväärsetele allikatele, digitaalsele arhiivimaterjalile ning 
kliendikesksele ja eetilisele giiditööle.  
Koolituse õpiväljundid on kooskõlas OSKA turismi- ning kultuuri- ja loomemajanduse 
valdkonna uuringutes esile toodud vajadustega, mis rõhutavad kvalifitseeritud giidide ning 
kultuuripärandi vahendajate tähtsust, sihtkohapõhise turismiteenuse arendamist ning 
kultuurilise ja ajaloolise info professionaalset esitlemist. Samuti toetab koolitus OSKA 
tulevikuvaadetes esile toodud digipädevuste, allikakriitilisuse ning kliendikeskse 
teenindusoskuse kasvu.  
OSKA raport: „Turism, majutus ja toitlustus“ (turismivaldkond) rõhutab valifitseeritud 
giidide ja kultuuripärandi vahendajate vajadust, sihtkohapõhise turismiteenuse olulisust 
ning vajadust siduda kultuur, ajalugu ja klienditeenindus. 
OSKA kultuuri- ja loomemajanduse käsitlused toovad esile pärandkultuuri väärtustamise 
ja vahendamise kasvava rolli, vajaduse digitaalsete kultuuripärandi andmebaaside 
kasutamise oskuse järele. Kutsekoda OSKA tulevikuvaated rõhutavad kultuuri- ja 
turismisektori digitaliseerumist, analüüsi- ja uurimisoskuste kasvavat tähtsust teenindus- ja 
giiditöös, samuti meeskonnatöö ja kliendikeskse teeninduse olulisust. Hiiumaal on tugev 
kultuuri- ja looduspärand, mida turismis kasutatakse. Giiditöö eeldab järjest enam ajaloo 
sidumist laiemate kontekstidega, digitaalsete allikate kasutamist (MuIS, VAU jne), 
professionaalset klienditeenindust. Probleemiks on sageli süstemaatilise giidihariduse ja 
järelkasvu puudus.  



 

 
Sihtrühm ja selle kirjeldus ning õppe alustamise nõuded. Turismi- ja kultuurivaldkonna 
töötajad (giidid, reisijuhid, sündmuste korraldajad, kujundajad, käsitöölised, 
koduloouurijad jt), kes vajavad ajaloolist kirjalikku ja pildilist materjali oma igapäevatöö ja 
toodete/teenuste loomisel. 
 
Grupi suurus: 10-12 inimest. 
 
Õppe alustamise nõuded: Valmisoleks suuliseks ja kirjalikuks eneseväljenduseks, 
varasem töökogemus turismisektoris - klienditeeninduses, reisikorralduses vm. Õppe 
alustamise eelduseks on arvutikasutaja oskustunnistuse põhioskuste valdamine AO1-AO7 
algtasemel. Nõutav on vähemalt põhihariduse olemasolu. 

Õpiväljundid. 
 
Koolituse läbinud õppija:  

-​ tunneb Hiiumaa ajaloo sõlmpunkte ja võrdleb neid Eesti ja maailma ajaloo 
ajalooliste perioodide ning märgiliste sündmustega;  

-​ lähtub kohalikku keskkonda, kogukonda ja kultuuriruumi tutvustades giidi 
kutse-eetikast ning klienditeeninduse alustest;  

-​ tutvustab Hiiumaa ajalugu ja kultuuripärandit tuginedes nii usaldusväärsetele 
ajaloolistele allikatele kui kohalikule folkloorile, sh loob geograafilis-ajalise tausta 
(ilmakaared, arhitektuurilised ja maastikulised vööndid, ajaline võrdlustelg) 
arvestades samal ajal sihtrühma ealist, kultuurilist vm tausta;  

-​ planeerib ja viib meeskonnatööna läbi Hiiumaa kogukonda ja kultuuripärandit 
tutvustava ekskursiooni kasutades lisaks sobivaid visuaalseid abimaterjale;  

-​ kasutab erialase oskusteabe täiendamiseks digitaalseid andmebaase, sh MuIS, VAU 
(Saaga), kultuurimälestiste register;  

-​ leiab, kasutab ja analüüsib täiendavat oma töövaldkonda ja eriala puudutavat infot. 

Õpiväljundite seos kutsestandardi või tasemeõppe õppekavaga. 
 
Kutsestandard: Giid, tase 5 (04-09042024-2.2/8k)  
Kompetentsid: B.2.1 3), B.2.3  

 
3. Koolituse maht  

Koolituse kogumaht akadeemilistes tundides:  116 

Kontaktõppe maht akadeemilistes tundides: 80 

sh auditoorse töö maht akadeemilistes tundides:  
 (õpe loengu, seminari või muus koolis määratud vormis) 

32 

https://www.ecdl.ee/
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid/exportPdf/11242010/?nocache=jee1948467


 

sh praktilise töö maht akadeemilistes tundides:   
 (õpitud teadmiste ja oskuste rakendamine õppekeskkonnas)  

48 

Koolitaja poolt tagasisidestatava iseseisva töö maht akadeemilistes tundides: 36 

 
4. Koolituse sisu ja õppekeskkonna kirjeldus ning lõpetamise nõuded 

Õppe sisu ja õppekeskkonna kirjeldus. 
Õppe sisu: 

Teema Auditoorne Praktiline Iseseisev Kokku 

Auditoorne õpe:  
1.​ Giiditöö alused: giidi kutse-eetika ja giiditöö 

metoodika, klienditeeniduse põhiprintsiibid, 
sihtkoha turunduse digitaalsed allikad.  

2.​ Kestliku turismi alused. UNESCO 
Biosfäärikaitselala programmiala. Green Key 
märgis. 

3.​ Hiiumaa ja maailma ajaloo sõlmpunktide 
võrdlus.  

4.​ Hiiumaa pärandkultuur ja selle kujunemise 
peamised mõjutegurid (sh piirkondlikud 
erinevused).  

16 22 20 58 

Praktiline õpe:  
1.​ Õppekäigud pärandkultuuri objektidele. 
2.​ Ekskursiooni läbiviimine. 

 16 10 26 

1.​ Digitaalsed andmebaasid ajaloolise info 
talletajana. Eesti ja välismaised andmekogud. 

2.​ MuIS, VAU (Saaga), kultuurimälestiste 
register - erinevate keskkondade rakendamine 
vastavalt otsingu eesmärkidele.  

3.​ Ajalooliste kogude ja arhiivimaterjali avaliku 
kasutamise õiguslikud alused. Allikaviited, 
autoriõigused, teenustasud, andmekaitse 
alused. Praktilised näited.  

4.​ Info salvestamine, varundamine, esitlemine. 

16 10 6 32 

Kokku: 32 48 36 116 

 
Õppekeskkonna kirjeldus: Auditoorne õpe toimub Hiiumaa gümnaasiumi ja rakendusliku 
kolledźi (end Hiiumaa Ametikooli) õppeklassides ning Hiiumaa Muuseumi ruumides, kus 
on olemas õppe läbiviimiseks vajalik esitlustehnika ning õppekirjanduse valik, samuti  arvuti 
kasutamise võimalus iseseisva töö tegemiseks ja soovi korral tunnitöös osalemiseks. 
Pärandobjektide külastus toimub kokkuleppel objektide valdajatega.  



 

Nõuded õppe lõpetamiseks, sh hindamismeetodid ja –kriteeriumid. 
Õppe lõpetamiseks on nõutav vähemalt 70% kontakttundides osalemine. Hindamine toimub 
mitteeristavalt.  
 

Hindamismeetodid Hindamiskriteeriumid 

Õpimapp Õppija esitab koolitajale tähtaegselt kursuse käigus 
kogutud info ja iseseisva töö põhjal koostatud 
õpimapi (võib olla nii digitaalne kui paberil)  

Test  Peamiselt Hiiumaa ajulugu käsitlev test, kus 
küsimusi on ka giiditöö alustest ja  kestlikust 
turismist, on 80% ulatuses õigesti vastatud  

Suuline esitlus  Õppija valmistab auditoorse õppe ja iseseisva töö 
põhjal ette ühe etapi kursuse hindelisest 
ekskursioonist Hiiumaal (ekskursiooni marsruut 
koostatakse meeskonnatööna) 

Koolitajapoolsed praktilised probleemülesanded 
kolmes koolitusel käsitletavas andmebaasis.  

Õppija teostab infopäringud/otsingud ja 
esitleb/analüüsib saadud tulemusi.  

Individuaalse tööna püstitatud problkeemülesanne 
vabalt valitud digitaalses andmebaasis. 

Õppija teostab infopäringud/otsingud ja 
esitleb/analüüsib saadud tulemusi grupile, kasutades 
esitluses korrektseid viiteid. 

 

 

5. Koolitaja andmed  

Helgi Põllo - SA Hiiumaa Muuseumid teadusdirektor, kogenud giid ning pikaajalise 
täiskasvanute koolitaja kogemusega ajaloolane.  
Eimar Tärk - SA Hiiumaa Muuseumid teadur, ajaloolane ja arhivaar.  
Kauri Kiivramees - SA Hiiumaa Muuseumid juhataja, ajaloolane.   
Toomas Kokovkin - Lääne-Eesti saarte biosfääri programmiala programmijuht, Hiiumaa 
Arenduskeskus, Eesti Maaülikool, Põllumajandus- ja keskkonnainstituut Keskkonnakaitse ja 
maastikukorralduse õppetool. 
Kadi Kiiver - Eesti Genealoogia Seltsi juhatuse liige, aktiivne sugupuude uurija ning 
nõustaja juhatades ka Eesti Genealoogia Seltsi Hiiumaa osakonda.  
Kadri Kuusk - SA Hiiumaa Muuseumid peavarahoidja ja koolitaja, TÜ Viljandi 
Kultuuriakadeemia lektor.  
Kristel Peikel - Hiiumaa Tursimiklastri juht. 

 
 
Õppekava koostaja: 
/ees- ja perenimi, amet, e-mail/ 
Karin Lindroos, täiendusõppe juht, karin.lindroos@hiigpluss.edu.ee  

mailto:karin.lindroos@hak.edu.ee

