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Trinh d9 dao tao: Cao dang
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1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung:

bao tao k¥ su thuc hanh Ky thuét ché bién moén an c6 phém chét chinh tri,
dao drc va stc khoe tdt; co trach nhiém véi x3 hoi, ¢ kién thirc va ky nang
chuyén sau vé ky thuat ché bién cac mén an A, Au, cac mon banh, nghi¢p vu nha
hang, k¥ thuat pha ché; co tu duy doc lap; co nang luc nghién ctru, ty bo sung kién
thirc theo yéu cu cong viéc hodc tiép tuc hoc 1én trinh d6 cao hon.
1.2. Muc tiéu cu thé:
- Kién thirc:

+ Poc, hiéu dung cong thirc ché bién, yéu cau cam quan clia cic moén an phd
bién;

+ Li¢t ké duogc cac loai nguyén li¢u chinh, nguyén li¢u phu va nguyén li¢u gia
vi st dung trong ché bién cac moén an co ban A, Au...;

+ Liét ké duoc cac loai trang thiét bi, dung cu chu yéu 0 bd phan ché bién, mo

ta duoc cong dung va nhimng diém can chi y cta chiing khi sir dung;



+ Phan tich duoc cic yéu cau cia cac quy trinh nghiép vu co ban: Chuan bi
ché bién; vé sinh khu vuc ché bién; quy trinh ché bién cac loai nuéc dung, mén an
ché bién tir thit, rau, hai san; cac moén an A, Au...;

+ Trinh bay duogc tiéu chuan chat luong dich vu an uéng va cach thirc danh
gia chét luong. Dé xuat duoc cac bién phap nang cao chat luong;

+ Trinh bay dugc nguyén ly, qua trinh quan tri n61 chung, quan tri con nguoi,
tai san, tai chinh, quan tri marketing trong kinh doanh an ubng;

+ Mo ta duge quy trinh 1ap ké hoach, t6 chuc thuc hién, giam sat, kiém tra
vadanh gia két qua cong viéc tai cac bd phan ctia nha hang, bo phan ché bién moén
an;

+ Phan tich duoc tam quan trong cua vé sinh, an toan thuc phém va an toan
lao dong trong qua trinh ché bién;

+ Trinh bay duoc cic nguyén tic dam bao vé sinh an toan thuc pham va an
toan lao dong;

+ Trinh bay duogc cac kién thic bd tro nghé nghiép nhu: Téng quan du lich
khach san, xay dung thuc don, van hoa am thuc, sinh 1y dinh dudng, thuong phém
va an toan thuc pham...;

+ Trinh bay duoc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap
luat, quéc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh.

- K¥ nang:

+ Pam bao vé sinh, an toan, an ninh va bao vé mdi trudng. .. dap tng nhu cu
cua khach du lich;

+ Thuyc hién an toan lao dong, phong chay, chira chay trong qua trinh ché bién
mon an;

+ Quén 1y va td chirc diéu hanh san xuét kinh doanh tai cac bép trong nha
hang, khach san;

+ Thyc hién dugc cac cong viéc co lién quan dén nghi¢p vu ché bién mén an
nhu:

Xay dung duoc cac thuc don phi hop véi cac ddi tuong khach cu thé;

Xay dung dugc dinh muc ché bién tai bod phan, mua va bao quan nguyén vat
liéu ché bién dung k¥ thuat;

Thuc hién viéc so ché thuc pham, nguyén liéu ché bién theo diing cac nguyén

tac quy trinh k¥ thuat;



Ché bién dugc cac moén an chit yéu dé phuc vu khach trong cac nha hang;

Phdi hop v6i bo phan ban trong qua trinh phyuc vu khach an udng.

+ Thyc hién dugc cac cong viéc lién quan dén quan tri nhan lyc, quan tri co
s& vat chat ky thuat, quan tri chét lugng trong ché bién mon an;

+ St dung, van hanh ding, an toan cac loai trang thiét bi trong ché bién moén
an;

+ Phan tich, danh gia dugc két qud hoat dong kinh doanh cua cac bd phan, ca
nhan c6 lién quan dén qua trinh ché bién mon in va c6 thé dé xuat dugc cac giai
phap nham nang cao két qua hiéu qua kinh doanh;

+ Du thdo dugc cac loai bao cdo, tham gia soan thao dugc mot s6 loai hop
dong ky két hop dong véi cac nha cung ing nguyén liéu, thuc pham... ;

+ Str dung cong ngh¢ thong tin co ban theo quy dinh; khai théc, xu 1y, Grng
dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén mén cta nganh, nghé.

+ St dung dugc ngoai nglr co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc
ngoai ngir cua Vi¢t Nam, ung dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén mon cua
nganh, nghg;

- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Lam vi¢c doc lap hodc theo nhom trong cac bép tai khach san, nha hang dat
két qua;

+ Tu xtr Iy cac cong viée hang ngdy trong cac bép, giai quyét dugc cac tinh
huéng khach dat an, bo sung thém suét dn hodc thay ddi thuc don trong nhiing
truong hop bat thuong ;

+ Huéng dan, giam sat nhitng nhan vién bép chinh hodc phu bép thuc hién
nhiém vy dugc giao trong ngay/ca;

+ Chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhiém véi nhém trude téng bép trudng
nhirng cong viéc dugc giao phu trach;

+ Panh gia chat lugng mon an, vé sinh an toan thuc pham va két qua kinh
doanh an udng ciia bd phan ché bién duoc phan cong.

1.3. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép:

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc co ning luc dap tmg cic yéu cau tai cc vi tri
viéc lam ciia nganh, nghé bao gom:

- Phu bép (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh so ché va ché bién nudc dung, xot (tai khach san 1 — 5 sao);



- Pau bép chinh xa lat va db ngudi (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép A (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép Au (tai khach san 1 - 5 sao);

- Pau bép chinh bép tiéc (tai khach san 1 - 5 sao);

- Bau bép chinh bép banh va moén an trang miéng (tai khach san 1 - 5 sao);

- Bép trudong/truong bo phan bép so ché (tai khach san 1 - 3 sao);

- Bép trudng/truong bo phan bép xa lat va d6 ngudi (tai khach san 1 — 3 sao);

- Bép truong/truong bo phan bép A (tai khach san 1 - 3 sao);

- Bép trudng/truong bo phan bép Au (tai khach san 1 - 3 sao);

- Bép trudng/trudng bo phan bép tiée (tai khach san 1 - 3 sao);

- Bép trudong/truong bd phan bép banh va moén an trang miéng (tai khach san
1 - 3 sao).

1.4. Kha nang hoc tap, nang cao trinh do

- Khoi lugng kién thirc tdi thiéu, yéu cau vé ning lyc ma nguoi hoc phai dat
duoc sau khi tot nghiép nganh, nghé K§¥ thuat ché bién moén an trinh d6 cao ding
o thé tiép tuc phat trién & cac trinh d6 cao hon;

- Nguoi hoc sau tbt nghi¢p c6 nang lyc tu hoc, tu cdp nhat nhiing tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh 6 hoic hoc lién théng
1én trinh d6 cao hon trong cing nganh, nghé hoidc trong nhém nganh nghé hoic
trong cung linh vuc dao tao.

2. Khdi lwgng kién thirc va thoi gian khoa hoc

- S6 lugng mon hoc, mé dun: 30 moén

- Khéi luong kién thirc, k¥ nang toan khoa hoc: 2610 gio

- Khdi luong cac mon hoc chung: 435 gid

- Khéi luvgng cac moén hoc, mé dun chuyén mén: 2.175 gio

- Khdi lugng 1y thuyét: 852 gio, Thuc hanh, thyc tap, thi nghiém: 1758 gio
- Thot gian khoa hoc: 2,5 ndm



3. N¢i dung chwong trinh:

Thoi gian dao tao (gio)

. R Trong do
Ma So
o A " , 2 Thuc
MH/ Tén mon hoc, mo dun tin | Ton | Ly ’ 2
3 B . hanh, Kiém
MbD chi | gso | thuye .
¢ thuec tap, tra
thao luin
I Cac mon hgoc chung 19 | 435 157 255 23
MHO1 | Gido duc quéc phong - An ninh 3 75 36 35 4
MHO02 | Tin hoc 3 75 15 58 2
MHO3 | Phap luat 2 30 18 10 2
MHO04 | Chinh tri 4 75 41 29 5
MHO5 | Tiéng Anh 5 1120 | 42 72 6
MHO6 | Giéo duc thé chat 2 | 60 5 51 4
Cac mon hgoc, mé dun chuyén
II R . N 99 | 2160 [ 682 1343 135
mon nganh, nghé
1.1 Cac mon hoc, mo dun co so 14 | 225 147 70 8
MH . ,
07 Tong quan du lich va khach san 2 30 29 - 1
MH K§ ning giao tiép, ung xur voi
Y NANS 210 TP, The 3| 45 | 33 10 2
08 khach du lich
MH Mo6i trudong an ninh an toan
, 3 45 33 10 2
09 trong du lich
MH Tin hoc ung dung trong kinh
1 30 10 19 1
10 doanh
MH .
" Quan 1y chat luong 2 30 21 8 1
MH L
1 Luat kinh té 2 30 19 10 1
MH .
13 Nguyén 1y ké toan 2 30 15 14 1




Thoi gian dao tao (gio)

. R Trong do
Ma So
. . . i 2 Thuc
MH/ Tén mon hoc, mo dun tin | Ton Ly ’ 2
) z . hanh, Kiém
MbD chi | gso | thuye R
¢ thuc tap, tra
thiao luan
Cdc mon hoc, mé dun chuyén
11.2 ) . N 85 [ 1935 | 535 1273 127
moén nganh, nghé
MH Thuong pham va an toan thyc
. 3 60 33 25 2
14 pham
MH
s Xay dung thuc don 3 45 33 10 2
MH ,
16 Ngoai ngir chuyén nganh 6 120 68 48 4
MDP | N
17 Nghi¢p vu nha hang 6 120 44 68 8
MH . ,
3 To6 chutre su kién 1 30 13 16 1
MH . :
19 Marketing du lich 2 30 21 8 1
MH : :
20 Quan tri tdc nghiép 4 75 48 25 2
MH : :
21 Sinh 1y dinh dudng 3 45 33 10 2
MH .
2 Van hoa am thuc 3 45 35 8 2
MH ,
’3 Hach toan dinh mirc 3 45 30 13 2
Mb ,
4 K¥ thuat trang tri cam hoa 2 40 13 25 2
Mb Loy 2
55 K¥ thuat pha ché d6 uong 4 80 30 46 4




Thoi gian dao tao (gio)
. R Trong do
Ma So
. . . i X Thuc
MH/ Tén mon hgc, m6 dun tin | Ton Ly ’ 2
) z . hanh, Kiém
MbD chi | gso | thuye R
¢ thuc tap, tra
thiao luan
Mb C
6 Ché bién moén an 1 9 | 240 32 195 13
Mb s
07 Ché bién moén an 2 8 200 28 158 14
MbD C
)8 Ché bién moén an 3 5 120 14 98 8
MD Ché bién banh va mon trang
_ 10 | 240 60 160 20
29 miéng
MbD . :
10 Thuec tap tot nghi€p 13 | 400 0 360 40
Tong cong 119 | 2610 | 852 1599 159

4. Hwémg din sir dung chwong trinh

4.1 Huéng dan xac dinh ndi dung va thdi gian cho cac hoat dong ngoai khoa:

Noi dung

Thoi gian

1. Thé duc, thé thao

5 gid dén 6 gio; 17 gid dén 18 gid hang ngay

2. Van ho4, van nghé

- Qua cic phuong tién thong
tin dai chiing

- Sinh hoat tap thé

- Ngoai gio hoc hang ngay

- 19 gio dén 21 gid vao mot budi trong tuan

3. Hoat dong thu vién

Vo tat ca cac ngay lam vi€c trong tuan

4. Vui chot, giai tri va cac hoat

dong doan thé

Doan thanh nién t6 chirc cac budi giao luu, cac
buoi sinh hoat vao cac to1 thir 7, chu nhat va

cac ngay I¢ ky ni¢m.

5. Tham quan thuc té

M&i hoc ky 1 1an

4.2 Huéng dan t6 chirc kiém tra hét mon hoc, mé dun:




- Hinh thtrc kiém tra hét mon: Viét, bai tap Thuc hanh, thi nghiém, thao luan.

- Thoi gian kiém tra:
+ Ly thuyét: Khong quéa 120 phut

+ Thyuc hanh, thi nghi€m, thdo luan, bai tap: Khong qua 8 gio

4.3 Hudng dan thi tot nghiép va xét cong nhan t6t nghiép:

- Ly thuyét nghé: Quan trj tac
nghiép, Ly thuyét ché bién
- Thuc hanh nghé: Ché bién mén

-

an

Thi viét, van dap,
trac nghiém
Bai thi thuc hanh

TT Moén thi tot nghiép Hinh thirc thi Thoi gian thi

1 | Chinh trj Thi viét, van dap, | Khong qua 120
trac nghiém phut

2 Kién thtrc, k¥ ning nghé:

Khong qua 120
phut
Khong qua 4 gio

HIEU TRUONG




CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Tong quan du lich va khach san
Ma moén hgce: MH 07
Thoi gianthwe hién mén hoc: 30 gioy (Ly thuyét: 24 gio; Thue hanh, Thi nghiém,
théo ludn, bdi tap: 5 gio, Kiém tra: 1 gio)
I. Vi tri, tinh chat ciia mon hoc:
- Vi tri: La mén hoc duoc bd tri giang day sau cac mén hoc chung va trude
cac mon hoc/mo dun chuyén mén nghé.
- Tinh chat: La mén hoc co so.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thirc:
+ Trinh bay duoc kién thirc khai quat vé du lich va khach san;
+ Trinh bay dugc khai niém, co cu khach san va to chuc trong mot khach
san.
+ Trinh bay duoc méi lién hé giita nganh du lich voi cac nganh kinh té khac;
- V& k¥ nang:
+ Phan loai dugc mot sb loai hinh luu tra trong hoat dong du lich;
+ Phan tich duoc mdi lién hé giita nganh du lich v&i cac nganh kinh té khac;
+ Phan loai va xép hang duoc céac loai khach san.
- Vé nang lyc ty chil va trach nhiém: C6 ¥ thirc hoc tap nghiém tuc, phat huy tinh
sang tao va rén luyén kha ning thuyét trinh cho sinh vién.
III. N§i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan phdi thoi gian:

Thoi gian (gio)
P ) Thwe hanh,
So . 2 Ly C %
Tén chwong, muc Tong < | thi nghiém, | Kiém
TT A thuyé S
) ¢ thao luan, tra
bai tap
1 | Chuong 1: Khai quat vé hoat dong | 14 11 3
du lich va khach san
1. Mot s6 khai niém co ban
2. Cac loai hinh du lich




Thaoi gian (gio)

A Thuc hanh,
So R 2 Ly ) 2
Tén chwong, muc Tong . | thinghiém, | Kiém
TT B thuyé S
) ¢ thao luan, tra
bai tap
3. Nhu céu du lich va san pham du
lich
4, Mdt sd loai hinh co s& Iuu tri du
lich tiéu bicu
2 | Chuong 2: Méi quan hé gitra du lich | 7 6 1 0
va mot sb linh vue khac - Céac diéu
kién dé phat trién du lich
1. Mbi quan hé gitra du lich va mot
s6 linh vuc khac
2. Cac diéu kién dé phat trién du lich
3 | Chuong 3: Khach san 9 7 1 1
1. Gi61 thiéu chung
2. Phan loai va xép hang khach san
3. Co chu t6 chirc trong mot khach
san
Cong 30 24 5 1

2. Noi dung chi tiét:
Chuwong 1: Khai quat vé hoat dong du lich va khach san

Muc tiéu:

luu tri;

tu duy cho sinh vién.

Noi dung chuong:
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- Phan tich duoc nhu cau du lich trong hoat dong du lich;

Thot gian: 14 gio

- Phén loai dugc mét sb loai hinh du lich trong hoat dong du lich.

- Trinh bay duoc khai niém vé du lich, khach du lich, diém du lich va co so

- Trinh bay dugc mot s6 loai hinh du lich tiéu biéu trong hoat dong du lich.

- Co6 y thure hoc tap nghi€ém tac, phat huy tinh sang tao va rén luyén kha nang




1. Mot s6 khai niém co ban Thoi gian: 2 gio
1.1. Khai niém vé du lich

1.2. Khdi niém vé khach du lich

1.3. Khdi ni¢m vé diém du lich

1.4. Co so luu tra du lich

2 . Céc loai hinh du lich Thoi gian: 2 gio
2.1. Cin ¢t vao pham vi lanh thd

2.2. Can clr vao myc dich cta chuyén di

2.3. Cin ctr theo phuong tién van chuyén

2.4. Can clr vao phuong thirc hop dong

3. Nhu cau du lich va san pham du lich Thoi gian: 2 gio
3.1. Nhu cau du lich

3.2. San pham du lich

4. Mot s6 loai hinh co s& luu tra du lich tiéu biéu Thoi gian: 5 gio
4.1. Hotel

4.2. Motel

4.3. Lang du lich (Tourism Village)

4.4 .Camping (Bai Cam trai)

4.5. Tau du lich (Tourist Cruise)

4.6. Bungalow

4.7. Nha nghi, nha tro

4.8. Homestay

4.9. Resort

5. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio

Chuwong 2: Méi quan hé giira du lich va mdt s6 Iinh vuc khac, cac diéu kién dé
phit trién du lich Thoi gian: 7 gio
Muc tieu:

- Trinh bay duogc cac tac dong cua du lich dén kinh té, x3 hoi, van hoa va méi
truong;

- Trinh bay duoc cac diéu kién dé phat trién du lich.

- Phan tich dugc tic dong cua du lich dén kinh té, xa hoi, van hoa va moi

truong;
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- Phan tich va dua ra cac giai phap dé phat trién du lich.

- C6 y thirc hoc tap nghi€ém tic, phat huy tinh sang tao va rén luyén kha nang
tu duy cho sinh vién.
Noi dung chuong:
1 . Mdi quan hé giita du lich va mét sd linh vuc khéc Thoi gian: 3 gio
1.1. Tac dong ctia du lich dén kinh té
1.2. Tac dong cua du lich dén xa hoi
1.3. Tac dong cua du lich dén van hoa
1.4. Tac dong cua du lich dén moi truong
2. Cac diéu kién dé phat trién du lich Thoi gian: 3 gio
2.1. Céc diéu kién chung

2.2. Cac diéu kién riéng

3. Thyc hanh Thoi gian: 1 gio
Chwong 3: Khach san Thot gian: 9 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai niém khach san va co ciu to churc trong khach san;

- Trinh bay duoc mbi quan h¢ gitra cac bg phan trong khach san.

- Phan loai duoc cac loai khach san;

- Xép hang dugc cac loai khach san;

- Phan tich duoc cac mbi quan h¢ gitra cac b phan trong khach san.

- Co y thtrc hoc tap nghiém tic, phat huy tinh sdng tao va rén luyén kha nang
tu duy cho sinh vién.

Noi dung chuong:
1. Gi61 thi€u chung Thoi gian: 1 gio
2. Phan loai va xép hang khach san Thoi gian: 3 gio

1.1. Phan loai

1.2. Xép hang

3. Co ciu t6 chuc trong mot khach san Thoi gian: 3 gio
3.1. M6 hinh co ciu to chire tiéu biéu trong mot khéach san

3.2. Churc nang, nhiém vu cua cac bd phan trong khach san

3.3. Méi quan h¢ gitra cac b phan trong khach san

4. Thuc hanh Thoi gian: 1 gio
5. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
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IV. Pi¢u kién thuc hién chwong trinh:
1. Phong hoc chuyén mén hoa:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh da 35 chd ngdi.
2. Trang thiét bi may moc:
May tinh; may chiéu va phong chiéu, loa, micro.
3. Hoc li€u, dung cy, nguyén vat liéu:
- Giao trinh Téng quan du lich va khach san;
- Tai liéu tham khao;
- Bai tap thao luan nhom;
- Ban d6 du lich Viét Nam;
- Gidy A, bang dinh, but da.
V. N¢i dung va phwong phap danh gia:
1. N61 dung:
- Kién thuc:

+ Khai niém vé du lich, khach du lich, diém du lich, nhu cau du lich va san
pham du lich;

+ Tac dong cua du lich dén kinh té, xa hoi, van hoa va moi trudng;

+ Khai niém vé khach san va mbi lién hé gifra cac bd phan trong khach san.

- K¥ nang:

+ Nhén biét sy tac dong cua du lich dén kinh té, x3 hoi, van hoa va méi
truong;

+ Phan loai va Xép hang céc loai khach san.

- Nang lyc tu chu va trach nhiém: Nghiém tic va chu dong sang tao trong qua trinh
hoc tap.
2. Phuong phap:

- Kién thirc, k§ nang: Panh gia truc tiép trén san pham ctia ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, thyc hanh trong qua trinh thuc hién céac bai
hoc trén 16p.

- Ning lyc ty chii va trach nhiém: Thong qua sb gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguodi hoc.

VI. Huéng dén thuwe hién chwong trinh:

1. Pham vi &p dung mén hoc:
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Chuong trinh mén hoc duge st dung dé giang day cho ngudi hoc trinh do
Cao dang K¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan phuong phéap giang day, hoc tap:
- Pdi voi gido vién:
+ C6 kién thuc té vé nganh du lich n61 chung va khach san Viét Nam no6i riéng

+ Puoc hoc qua cac 16p su pham tbi thiéu, c6 kha ning truyén dat cho ngudi
hoc.

+ Gido vién trén co s chuong trinh mon hoc soan gido an va bai giang chi
tiét thuc hién viéc giang day theo dung yéu cdu mén hoc. Nham ning cao chat
luong giang day, gido vién can phai thuong xuyén doc cac tai liéu tham khao va
cap nhat thong tin c6 lién quan. Trong qué trinh gidang bai luu y lién hé véi cac
mon hoc khac cling nhu vai thuc té dé nguodi hoc ngoai viéc ndm duoc kién thire
con ¢ kha nang tu lién hé duoc vé6i thuc té nghé nghiép sau nay.

- Béi v6i ngudi hoc:

Thuc su yéu thich nghé nghiép, cham chi, cau thi, duoc hoc cac kién thirc bd
trg ciia chuong trinh.
3. Nhiing trong tdm chuong trinh can luu y:

+ Tac dong ctia du lich dén kinh té, x3 hoi, van hoa va méi trudng;

+ M&i lién hé gilta cac bo phan trong khéch san;

+ Phan loai va Xép hang cac loai khach san.
4. Tai liéu tham khao:
[1]. Tran Thi Mai - Gido trinh tong quan du lich, NXB Lao dong xa hoi, 2013
[2]. Nguyén Vii Ha - Poan Manh Cuong - Tong quan co s6 luu trii du lich, NXB
lao dong, 2014
[3]. Vi buc Minh - T (5ng quan du lich, Truong Pai hoc thuong mai, 2014
[4]. PTS Nguyén Minh Tué va nhém tac gia - Pia Iy du lich, NXB Thanh pho Ho
Chi Minh, 2013
[5]. Luc Boi Minh - Quan Iy khdch san hién dgi, NXB Thong tin, 2000
[6]. Téng cuc du lich, Phan loai xé’p hang khach san Viét Nam, TCVN 4391:2015
[7]. S6 09/2017/QH14 - Luét du lich
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CHUONG TRINH MON HQC
Tén mén hoc: K¥ ning giao tiép, tng xtr voi khach du lich
Ma mon hge: MH 08
Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio (Ly thuyét: 33 gio; Thuwc hanh, thi nghiém,
thao ludn, bai tdp:10 gio, Kiém tra: 2 gio)
I. Vi tri va tinh chit mén hoc:

- Vi tri: K§ nang giao tiép, Gmg xtr v6i khach du lich 1a mén hoc thudc nhém
cac mon hoc co sé dugc bé tri gidang day sau cac mon hoc chung va trude cac mon
chuyén moén nghé.

- Tinh chat: La mén hoc k¥ thuat co so.

I1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thirc:

+ Trinh bay duoc khai niém, chic ning va vai tro cia giao tiép trong doi
song ca nhan va xa hoi;

+ Trinh bay duoc mot s6 k¥ ning giao tiép co ban va giao tiép st dung mot sb
thong tin lién lac;

+ Trinh bay duoc k§ ning giao tiép ung xur véi khach du lich;

+ Trinh bay dugc nhirng dac diém chung vé tim Iy cua khach du lich; dac
diém tam 1y ctia khach du lich theo nghé nghiép va dan toc;
- V& k¥ nang:

+ Van dung va thyc hién dugc mot ) phuong phap nghién ctru tam 1y khach
du lich;

+ Nhan thtrc va thyc hién duoc cac ki ning giao tiép co ban ddi véi khach du
lich.
- V& ning luc ty cha va trach nhiém:

Nghiém tuc, tich cuc trong qua trinh hoc va thao luan nhom.

IT1. N§i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan phdi thoi gian:
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Thoi gian (gio)

Thuc
So X . Ly | hanh,thi |
T Tén chwong, muc To:1g thuyé | nghiém, Kiém
1 ¢ | thiousn, | ™
bai tap
1 Chuong 1: Mot s6 van dé khai quat 5 5
vé giao tiép
1. Khai niém giao tiép
2. Mot s6 dic diém tam 1y cua con
ngudi trong giao tiép
3. Nhiing yéu t6 anh hudng trong
qua trinh giao tiép va phuong phap
khic phuc
2 Chuong 2: Nhitng dic diém tam ly 5 5
chung cta khach du lich
1. Nhu cu du lich
2. bong co va s¢ thich cua khach du
lich
3. Hanh vi tiéu dung du lich
4. Tam trang va cam xuc cua khach
du lich
3 Chuong 3: Nhitng dic diém tim 1y | 10 7 3

khach du lich theo dan toc va nghé
nghiép

1.Tam ly cua khach du lich theo
chau luc

2.Tam 1y khach du lich theo nghé
nghiép
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Thoi gian (gio)
Thuce
Sb X . Ly | hanh,thi |
Tén chwong, muc Tong . . Kiém
TT R thuye | nghiém,
>0 t thao luin, fra
bai tap
4 | Chuong 4: K¥ ning giao tiép tmg xir | 15 10 4 1
1. Mot s6 k¥ nang giao tiép co ban
2. Str dung cac phuong ti¢n thong tin
lién lac trong giao tiép
5 Chuong 5: K¥ ning giao tiép tng xtt | 10 6 3 1
trong hoat dong kinh doanh du lich
1. Dién mao ngudi phuc vu
2. Giao tiép trong qua trinh phuc vu
khéach
Cong 45 33 10 2

2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1: Mot s6 van dé khai quat vé hoat dong giao tiép Thoi gian: 5 gid
Muc tiéu:

- Trinh bay duogc khai niém, ban chat, chirc ning va vai trd clia giao tiép;

- Trinh bay dugc nhing dic diém tdm 1y cta ctia con ngudi trong giao tiép
va cac yéu té anh huong dén qua trinh giao tiép ciing nhu cac phuong phap khic
phuc.

- Van dung dugc cac dic diém tAm 1y ciia con ngudi trong giao tiép va tim
ra cic giai phap khac phuc mot sd yéu td anh hudng dén chét luong ciia cudc giao
tiép dat hiéu qua cao.

- Rén luyén kha nang tu duy sang tao va tinh tich cyc cho ngudi hoc.

Noi dung chuong:

1. Khai niém giao tiép Thoi gian: 2 gio
1.1. Pinh nghia giao tiép

1.2 Chire ning cua giao tiép

1.3. Vai tro cua giao ti€p trong do1 song ca nhan va xa hoi
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2. Mot s6 dic diém tam 1y cta con ngudi trong giao tiép Thoi gian: 1 gio
3. Nhiing yéu t6 anh hudng trong qua trinh giao tiép va phuong phéap khac phuc
Thoi gian: 2 gio

3.1 Yéu t6 moi truong ty nhién
3.2 Yéu t6 tam 1y va ning luc
3.3 Yéu to tam 1y xa hoi
3.4 Yéu t6 thoi diém va k¥ thuat
Chuwong 2: Nhirng dic diém tAm 1y chung ciia khach du lich

Thot gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc khai niém vé nhu cau, dong co, so thich cua khach du lich;

- Trinh bay duoc khai niém vé hanh vi tiéu dung va hanh vi tiéu ding du lich;

- Trinh bay dugc khai niém tdm trang, cam xtic va cic yéu to anh hudng dén
tam trang va cam xudc cua con nguoi.

- Nhan biét, thong hiéu va van dung duogc cac kién thirc co ban vé hanh vi cua
nguoi tiéu dung du lich, dong co va so thich cua khach du lich, nhu cau du lich,
tam trang va cam xuc cua khach du lich;

- C6 k¥ nang tim hiéu va phan doan trudc dugc twong dbi chinh xac nhu ciu,
tam, s& thich cua khach du lich.

- Rén luyén kha nang tu duy sang tao va tinh tich cuc cho ngudi hoc;
Noi dung chuong:
1. Nhu cau du lich Thoi gian: 1 gio
1.1. Khai ni€ém
1.2. Sy phat trién cua nhu cau du lich

1.3. Céc loai nhu cau du lich

2. Bong co va s¢ thich ctia khach du lich Thoi gian: 2 gio
2.1. Bong co du lich

2.2. S¢ thich

3. Hanh vi tiéu dung du lich Thoi gian: 1 gio

3.1. Khai niém
3.2. Cac yéu t6 anh huong dén hanh vi tiéu dung du lich
4. Tam trang va cam xuc cua khach du lich Thoi gian: 1 gio

4.1. Tam trang
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4.2. Cam xuc khach du lich

4.3. Cac yéu té anh huong dén tim trang, cam xuc cua khach du lich

Chuwong 3: Nhirng dic diém tAm 1y ciia khach du lich theo din tdc va nghé
nghiép Thot gian: 10 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc kién thtrc chung vé tdm 1y ctia khach du lich theo chau luc;

- Trinh bay dugc kién thirc chung vé tdm 1y cua khach du lich theo nghé
nghiép;

- Trinh bay duoc kién thirc chung vé tam 1y ctia khach du lich theo qudc gia,
dan tdc.

- Nhan biét, thong hiéu va van dung dugc mot s6 kién thirc co ban vé tam ly
khéach du lich theo chéau luc, nhiing dac diém tam 1y khach du lich theo dan tdc,
nhimng dic diém tam 1y khach du lich theo nghé nghiép

- Panh gia dugc nhitng dic diém tam 1y co ban cta khach cin cir vao dan toc
hozc nghé nghiép

- Rén luyén khé nang tu duy sang tao va tinh tich cuc cho nguoi hoc;

- Rén luyén tinh than yéu nudc, yéu vin hoa cho ngudi hoc.

Noi dung chuong:

1. Tam ly khéach du lich theo chau luc Thoi gian: 4 gio
1.1.Tam 1y ngudi chau A

1.1.1. Pic diém tam 1y chung cta nguoi chau A

1.1.2. Tap quan giao tiép tiéu biéu ciia mot sd nudce

1.2. Tam 1y nguoi chau Au

1.2.1. Pic diém tdm 1y chung cta ngudi chau Au

1.2.2. Tap quén giao tiép tiéu biéu cua mot sd nudce

2. Nhitng dic diém tam 1y khach du lich theo nghé nghiép Thoi gian: 3 gio
2.1. Khach du lich 1a nha quén ly

2.2. Khach du lich 1a thuong gia

2.3. Khach du lich 1a nha bao

2.4. Khach du lich 1a nha khoa hoc

2.5. Khach du lich 1a ngh¢ si

2.6. Khach du lich 1a cong nhan

2.7. Khach du lich 1a nha chinh tr1 - ngoai giao
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2.8. Khach du lich 1a hoc sinh sinh vién

3. Thuc hanh Thoi gian: 3 gio
Chuong 4: K¥ niing giao tiép g xir Thot gian: 15 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc nhitng kién thirc co ban va cac nghi thirc giao tiép;
- Van dung duoc cac kién thire trén trong hoat dong giao tiép hang ngay;
- Thuc hanh mot cach nhuan nhuyén va linh hoat cic nghi thirc giao tiép,

mg xu trong hoat dong kinh doanh du lich va cic hoat dong giao tiép thong

thuong;

- Rén luyén kha nang tu duy sang tao va tinh tich cuc cho nguoi hoc.
Noi dung chuong:
1. Mot s6 nghi thuc giao tiép co ban Thoi gian: 5 gio
1.1. Chao hoi
1.2. Bit tay

1.3. Gi61 thi¢u [am quen

1.4. Pua va nhan danh thiép

2. Sir dung phuong tién thong tin lién lac trong giao tiép Thoi gian: 5 gio

2.1. Giao tiép qua dién thoai

2.2. Giao tiép qua thu tin

2.3. Giao tiép qua vat phim

3. Thuc hanh Thoi gian: 4 gio

4. Kiém tra Thoi gian :1 gio

Chuong 5: K¥ niing giao tiép ing xir trong hoat dong kinh doanh du lich
Thot gian: 10 gio

Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai niém va cac yéu cau vé dién mao nguoi phuc vu;

- Trinh bay dugc mot sb luu y vé cach img xir trong qua trinh phuc vu khach
ddi voi nguoi nhan vién phuc vu trong hoat dong kinh doanh du lich;

- Thuc hanh mot cach nhuan nhuyén va linh hoat cac nghi thic giao tiép,
mg xtr trong hoat dong kinh doanh du lich va cac hoat dong giao tiép thong
thuong.

- Rén luyén tinh tich cuc, chu dong trong hoc tdp va thao luan nhém cho

nguoi hoc.
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Noi dung chuong:
1. Dién mao cua nguoi phuc vu Thoi gian:1 gio
1.1. Khai niém dién mao
1.2.Yéu cau vé dién mao
2. Giao tiép trong qua trinh phuc vu khach du lich Thoi gian: 5 gio
2.1. Pon tiép khach
2.2. Pap ung nhiing nhu cau cta khach trong qua trinh phuc vu
2.3.Tién khach
3. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio
4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thuc hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hoa/nha xuong:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh da 35 chd ngdi.
2. Trang thiét bi mday moc:
- May tinh;
- May chiéu va phong chiéu;
- Loa;
- Micro;
- May quay.
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:
- Gio trinh Tam 1y va k¥ ning giao tiép ung xir v&i khach hang;
- Tai liéu tham khao;
- Bai tap thao luan nhom, bai tip tinh hudng giao tiép;
- Gidy A,,
- Bang dinh;
- But da.
V. Néi dung va phwong phap danh gia:
1. Noi dung:
- Kién thire:
+ Khai niém, chirc ning va vai tro cta giao tiép;
+ Nhiing k¥ nang giao tiép tmg xr v6i khach du lich;
+ Nhimng dic diém chung vé tam 1y cta khach du lich;
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- Ky nang:

+ Phan tich dic diém chung vé tam 1y cua khach du lich;

+ Nhan thirc va thyce hién cac k§ ning giao tiép co ban d6i véi khach du lich;
- Nang luc ty chu va trach nhiém:

+ Nghiém tuc, tich cuc trong qua trinh hoc va thao luan nhom
2. Phuong phap:

- Kién thirc, k¥ nang: Panh gia tryc tiép trén san pham cua ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, thyc hanh trong qua trinh thuc hién céac bai
hoc trén 16p.

- Ning lyc ty chii va trach nhiém: Thong qua sb gid tham gia hoc tap va két
quad hoc tap ctia nguodi hoc.

VI. Huéng dén thwe hién mén hoc:
1. Pham vi ap dung mon hoc:
Chuong trinh mén hoc duoc sir dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang
nghé k¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan vé phwong phdp gidang day, hoc tdp mén hoc
- Poi véi gido vién:

+ C6 k¥ ning giao tiép thuc té va hiéu biét vé giao tiép trong du lich;

+ C6 kién thuc té vé nganh du lich n6i chung va khach san Viét Nam noi
riéng;

+ Puoc hoc qua cac 16p su pham tbi thiéu, ¢ kha ning truyén dat cho ngudi
hoc;

+ Trén co s& chuwong trinh mon hoc phai nghién ctru tai liu dé viét bai
giang. Chuén bi suu tdm tranh anh, so dd, hinh hoa dé minh hoa Noi dung chuong
giang. Xay dung nhing bai tip tinh huéng dé ngudi hoc thue hanh va rén luyén ky
nang xu 1y tinh hudng;

+ C6 thé tim kiém hodc xay dung cudn phim nhua vé mot s6 hoat dong giao
tiép tiéu biéu dé thay tro cung thao luan xung quanh phan ndi dung cua bai giang;

+ Dung may quay Camera tai chd khi nguoi hoc thuc hanh cac nghi thuc, bai
thuyét trinh, sau d6 xem lai va nhan xét thao luan.

- D6i véi hoc sinh:
+ Thyc sy yéu thich nghé nghiép, cham chi, cau thi, duoc hoc cac kién thirc bd

trg cua chuong trinh.
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3. Nhitng trong tam can chii y:
- Nhitng k¥ ning giao tiép tng xtr voi khach du lich;
- Nhitng ddc diém chung vé tam 1y ctia khach du lich;

4. Tai lieu tham khao:

[1]. Nguyén Quang Uan, Gido trinh Tam ly hoc dai cuwong, NXB Dai hoc Su pham,
2020.

[2]. TS Nguyén Thi Van Thanh, Gido trinh Ky ndng giao tiép, Truong Pai hoc Tai
chinh — Marketing, TP H6 Chi Minh, 2019.

[3]. TS Ha Ham Khanh Giao, Gido trinh Giao tiép kinh doanh, NXB Lao dong —
xa hoi, 2010
[4]. Nguyén Ngoc Nam, Nguyén Hong Ngoc, Nguyén Cong Thanh - An tuwong
trong phiit dau giao tiép

[5]. Sondra J.Dhamer Kurt W.Dahl, Nhém dich gia: Huynh Vin Thanh, Nguyén
Trung Anh, Pham Vin Phuong, S6 tay huéng dan phuc vu nha hang.

[6]. Tai liéu giang day cua Trudng SHATEX Singapore, Ky ndng giao tiép trong
khach san.
[7]. GS Nguyén Vin L&, Tam Iy hoc du lich
[8]. PGS.PTS. Nguyén Xuin Son, M{t s6 vin dé co ban vé Ié tan ngoai giao

[9]. Hoc vién quan hé quéc té - BO ngoai giao, Lé tdn ngoai giao

[10]. Vil Lé Giao, Nguyén Van Hao, Lé Nhat Thirc, Nehiép vu Ié tdn trong giao

tiep doi ngoai.
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CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hgc: Moi trudng va an ninh - an toan trong du lich

Ma s6 mén hoc: MH 09

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gioy ( Ly thuyét: 33 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tdp: 10 gio; Kiém tra: 02 gio)

I. Vi tri, tinh chat mén hoc:

- Vi tri: M61 trudong va an ninh - an toan trong du lich 1& mon hoc thudc céc
mon hoc trong chuong trinh khung trinh ¢6 Cao dang K§¥ thuat ché bién mén an.
Mon hoc nay nham trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc bd tro cho nghiép vu
k¥ thuat ché bién mén n ciia ngudi hoc.

- Tinh chét: La mén hoc co sé.

I1. Muc tiéu mon hoc:
- V& kién thiec:

+ Trinh bay duoc khai ni¢ém moi truong, moi truong du lich;

+ Nam duogc cic nguyén tic vé quan 1y tai nguyén bao vé méi trudng, vé sinh
an toan thuc phém, an toan lao dong.

- V& k¥ nang:

+ Van dung duogc cac nguyén tic bao vé méi trudong;

+ Tuén tha cac van dé vé vé sinh an toan thuc phﬁm, an toan lao dong.
-Vé nang luc tu cha va trach nhi¢m:

+ Tuén thu dung trinh ty, nguyén tic an toan;

+ Thuc hién ding cic qui dinh ciia co quan thdm quyén dbi véi vé sinh an
toan thuc pham, an toan lao dong.

ITI. N§i dung mon hoc:

1. Nbi dung tong quat va phan bo thoi gian:

T Thoi gian (gio)
T Tén chwong, muc Tong Ly Thuc Kiémtr
) thuyét hanh, a
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Thi
nghiém,
thao luin,

Bai tap

1 | Chuong 1: Nhitng vin dé co ban vé | 15 12 3
moi trudong

1. Mo1 truong va tai nguyén moi
truong.

2. Moi trudng véi phat trién du lich
bén vimg

3. Nhimg vin d& vé méi truong tic
dong dén phat trién du lich bén vimg &
Viét Nam

2 | Chuong 2: Bdo v€ mdi truong 18 13 4 1
1. Tong quan vé bao vé mdi truong
trong kinh doanh du lich - khach san

2. Mot s6 nguyén tic va cac bién phap
quan ly tai nguyén bdo v¢ moi trudong
trong khach san va céc co s¢ kinh
doanh du lich.

3 | Chuong 3: V& sinh thuc pham va an 12 8 3 1
toan lao dong
1. V€ sinh thuc phém.

2. An toan lao dong.

Cong 45 33 10 2

2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1: Nhirng vin dé co ban vé mdi truong Thoi gian: 15 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc khai niém moi truong, moi truong du lich;

- Trinh bay dwgc mdi quan hé gitra moi truong voi phat trién du lich bén
ving;

- Van dung duoc cic nguyén tic bao vé méi truong;

- B¢ xuat dugc céc giai phap bdo v¢é moi truong;
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- Thyc hién dung cac qui dinh ctia co quan c6 tham quyén d6i voi viée bao vé
moi trudong.
Noi dung chuong:
1. M6i truong va tai nguyén moi truong Thoi gian: 4 gio
1.1. Khai ni€ém moi truong
1.2. Chtrc nang cia mdi truong
1.2. Sy 6 nhiém moi trudng va suy thodi mdi trudong
1.3. Khai niém tai nguyén
1.4. Sy can kiét tai nguyén
1.6. B4o v€ moi truong
2. Mbi truong v6i phat trién du lich bén viing Thoi gian: 4 gio
2.1. Khai ni¢m moi truong du lich
2.2. Phat trién du lich bén virng.
2.2. Vai trd clia mdi truong v6i phat trién du lich bén vimng
3. Nhitng van dé vé méi truong tac dong dén phat trién du lich bén viing ¢ Viét
Nam Thoi gian: 4 gio
3.1. Mot s6 anh huong chi yéu cua tinh trang moi truong dén phat trién du lich bén
ving.

3.2. Cac tac dong chu yéu cua hoat dong du lich dén méi truong.

4. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio
Chwong 2: Bdo vé moi trwomg Thoti gian: 18 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc tong quan cta bao vé mdi trudng trong kinh doanh du lich —
khach san;

- Ném duoc céc tac dong vé moi truong cua khach san va co so kinh doanh du
lich;

- Van dung dugc cic nguyén tic va quan 1y tai nguyén bao vé méi trudng
trong khach san va cac co s¢ kinh doanh du lich;

- Van dung dugc mot s6 bién phap tiét kiém nang luong cu thé;

- Tuan tha dung trinh tu vé tiét kiém cac ngudn ning luong;

- Thuc hién dang cac qui dinh cta co quan thim quyén ddi véi viée bao vé
moi trudong.

Noi dung chuong:
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I. Téng quan vé bao vé méi truong trong kinh doanh du lich - khach san

Thoi gian: 6 gio
1.1. Vai tro ctia cong tac bao v¢€ moi truong trong kinh doanh du lich - khach san.
1.2. Nhimg tic dong vé méi trudng cua khach san va co so kinh doanh du lich.
2. Mot s6 nguyén tic va cac bién phap quan 1y tai nguyén bao vé méi trudng trong
khéch san va céc co so kinh doanh du lich. Thoi gian: 7 gio
2.1. Nguyén tic co ban
2.2. Cac bién phap quan 1y tai nguyén

3. Thyc hanh Thoi gian: 4 gio
4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
Chuwong 3: Vé sinh thue pham va an toan lao dong Thot gian: 12 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc tam quan trong cua v¢ sinh an toan thyc phém va cac
nguyén nhan gy mat an toan vé sinh thyc pham;

- Trinh bay khai niém vé sinh an toan lao dong va cic nguyén nhan gy mat
an toan lao dong;

- Van dung dugc cic nguyén tic vé sinh an toan thuc pham trong ché bién va
bao quan thuc phém;

- Van dung dugc mot s6 bién phap phong ngtra tai nan;

- Tuén thi dung cac nguyén tac dam bao vé sinh an toan thuc pham, an toan
lao dong;

- Thyc hién dung cac qui dinh cta co quan tham quyén d6i véi dam bao vé
sinh an toan thyc pham, an toan lao dong.
Noi dung chuong:
1. Vé sinh thuc pham. Thoi gian: 4 gio
1.1. TAm quan trong ctia viéc bao dam vé sinh thuc pham.
1.2. Nguyén nhan gy ngd doc thuc pham.
1.3. Bién phéap ngin ngira ngd doc thuc pham.
1.4. Vé sinh trong ché bién thuc pham.
1.5. Vé sinh trong bao quan thuc pham.
2. An toan lao dong Thoi gian: 4 gio
2.1. Khai niém co ban

2.2. Nguyén nhan x4y ra tai nan.
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2.3. Bién phap dé phong tai nan.
2.4. Céc phuong phap so ctu co ban
2.5. Bao h¢ lao dong
3. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio
4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thuc hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hda/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién
- Ban ghé hoc sinh
2. Trang thiét bi may moc:
- May tinh, may chiéu, man chiéu
- Cang, d0 so ctru y té
3. Hoc li¢u, dung cy, nguyén vat li¢u:
- Pé cuong, gido an, bai giang mon hoc, gido trinh, tai liéu tham khao
- Ngan hang cdu héi tric nghiém moén méi trudng va an inh — an toan thuc
pham
- Cau hoi, bai tap tinh hudng.
- But da,Giay A,
V. Noi dung va phuong phap danh gia:
1. N6i dung:
- Kién thuc:
+ Khai niém moi truong, moi truong du lich;
+ Cac nguyén tic vé quan 1y tai nguyén bao vé mdi trudng, vé sinh an toan
thuc phém, an toan lao dong.
- K¥ nang:
+ Van dung cac nguyén ticbao vé méi truong;
+ Tuén tha cac van dé vé vé sinh an toan thuc phém, an toan lao dong.
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ Tuén thu dung trinh ty, nguyén tic an toan;
+ Thuc hién ding cac qui dinh ctia co quan thim quyén ddi véi vé sinh an
toan thuc phém, an toan lao dong.
2. Phuong phap
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- Kién thurc, k¥ ning: Panh gia tryc tiép trén san pham cua ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc trac nghiém, thyc hanh trong qua trinh thuc hién cac bai
hoc trén 16p.

- Nang luc tu chu va trach nhiém: Théng qua sb gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguoi hoc.

VI. Hwéng din thwe hién mén hoc:
1. Pham vi 4p dung mon hoc:

Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc Cao dang K thuat ché bién mon an.

2. Huéng dan phuong phéap giang day, hoc tap:
- Déi véi gido vién:

+ C6 chuong trinh mon hoc.

+ C6 bai giang chi tiét.

+ Chuan bi t6t cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cdc phuong phap
giang day dé phat huy tinh cha dong, tich cuc cho ngudi hoc.

+ Tt nghi¢p dai hoc chuyén nganh du lich - khach san.

+ C6 kién thic chuyén mon vé moi truong va vé sinh an toan.

+ C6 kién thtc nghiép vu su pham.

- Déi véi hoc sinh:
+ Pugc trang bi kién thirc vé van ho4, lich str, xa hoi.
+ Hoan thanh cac bai tap.

3. Nhitng trong tdm can chi y:

+ Khai niém moi truong, moi truong du lich;

+ Cac nguyén tic vé quan 1y tai nguyén bao vé mdi trudng, vé sinh an toan
thuc phém, an toan lao dong.

4. Tai liéu tham khao:

[1]. Quéc hdi nwéec CHXHCN Viét Nam, Ludt du lich, NXB Chinh tri qubc
gia Sy that, 2017;

[2]. Phan Huy Xu, VO Van Thanh, Du lich Viéet Nam, NXB Téng hop Thanh
phé H6 Chi Minh, 2018;

[3]. Pai hoc Nguyén Trii, An ninh méi truong, Nha xuit ban thong tin va
truyén thong, 2015.

[4]. Téng cuc Du lich, Bdo vé maéi truong du lich, Ha N6i 2004.

[5]. Truong THNV, Du lich va khach san, TP. HCM, 2004.
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[6]. Pai hoc quéc gia Ha N1, Con nguoi va moi truong, Ha No1, 2017

CHUONG TRINH MON HOQC

Teén mon hgc: Tin hoc tng dung trong kinh doanh
Ma moén hoce: MH 10

Thoi gian thwe hién mén hoc: 30 gid (Ly thuyét: 10 gio; Thuc hanh, thi nghiém,

thao ludn, bai tdp: 19 gio; Kiém tra: 1 gio).
I. Vi tri tinh chat mén hoc:

- V1 tri: Moén hoc Tin hoc tng dung trong kinh doanh thudéc nhom cac mon

hoc co &, duge b tri giang day sau khi da hoc xong mon hoc chung.

- Tinh chat: Mén hoc Tin hoc tng dung trong kinh doanh nghién ciru nhiing

kién thtrc co ban vé tin hoc tng dung trong kinh doanh; Nhimg tmg dung ciia cac
cac phan mém Microsoft WORD va Microsoft EXCEL trong cac bai toan kinh

doanh va cac k¥ thuat quan tri.

I1. Muc tiéu mon hoc:

- Vé kién thirc: Trinh bay duoc kién thtrc co ban vé tmg dung tin hoc trong

quan ly.

-Vé k¥ nang: Van dung thanh thao soan thao van ban, xtr 1y dir li¢u bang tinh.

-Vé nang luc tu chu va trach nhi¢m:

+ Co y thuc hoc tap can cu, chiu kho;

+ C6 thai dd nghiém thc trong viéc rén luyén k¥ nang.
III. N¢i dung mon hoc:
1. Noi dung téng quét va phan bo thoi gian:

Thaoi gian (gio)
So Tén chwong muc Ton Ly Thuc Kiém
TT g s6 | thuyé | hanh, thi tra
t nghiém,
thao luin,
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Bai tap

1 Chuong 1: Hé Soan thdao van ban | 10 3 7
Microsoft Word

1. Mot s6 van dé co ban
2. Cac thao tac co ban
3. Pinh dang van ban

4. Bang biéu

5. Pinh dang trang va in 4n

2 Chuong 2: Bang tinh dién t| 20 7 12 1
Microsoft excel

1. Cac khai niém co ban

2. Cac ham thuong dung trong Excel
3. Binh dang di li¢u trong Excel

4. Co sé dir liéu trén Excel

5. Tong hop, phan tich va thong ké

dir licu

Cong: 30 10 19 1
2. Noi dung chi tiét:
Chwong 1: HE Soan thio van ban Microsoft Word Thoi gian: 10 gio

Muc tiéu:
- Trinh bay dugc quy trinh mo, dong, tao cac dir liéu trong h¢ soan thao van
ban;
- Trinh bay duogc trinh tu cac cach soan thao van ban;
- Soan thao dugc van ban theo yéu cau;
- Pinh dang va chén duoc cac ky tu, hinh anh vao van ban;
- Tao 1ap dugc bang trong hé soan thdo van ban;
- Rén luyén kha nang tu duy, sang tao;
-'Y thirc bao vé céac trang thiét bi trong phong thuc hanh.
Noi dung chuong:
1. Mot s6 van dé co ban Thoi gian: 0,5 gic
1.1. Xuét xtt
1.2. Pic diém - tinh chat
1.3. Khai dong va két thic.
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1.4. Man hinh lam viéc

1.5. Quy trinh soan thdo.

1.6. Quan 1y File van ban

2. Céc thao tac co ban Thoi gian: 1 gio
2.1. Soan thao tiéng viét trong Word

2.2. Céc thao tac xur Iy van ban.

2.3. Chén cac ddi twong vao van ban (Ky tu dic biét, hinh anh, chir nghé thuat,
hinh v&, db thi, cong thirc toan hoc)

3. PBinh dang van ban Thoi gian: 0,5 gio
3.1. Pinh dang ky tu

3.2. Binh dang doan van ban

4. Bang biéu Thoi gian: 0,5 gio
4.1. Tao va chinh stra bang biéu

4.2. Pinh dang bang biéu.

4.3. Sap xép va tinh toan trong bang

5. Pinh dang trang va in 4n Thoi gian: 0,5 gio
5.1. Dinh dang trang

5.2. Tao tiéu dé dau trang va cudi trang

5.3.In 4n
6. Thuc hanh Thoi gian: 7 gio
Chwong 2: Bang tinh dién tir Microsoft excel Thot gian: 20 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc quy trinh mé, dong, tao cac dir lieu trong Microsoft excel;
- Trinh bay dugc trinh tu cac cach nhap dir liéu trong Microsoft excel;
- Nhap duoc dir li¢u cho bang tinh;
- Tong hop, phan tich va théng ké dit liéu trong Microsoft excel;
- Van dung duoc cac ham tinh toan vao cong tac thyc tién;
- Tao duoc do thi theo yéu cau;
- Rén luyén kha ndng tu duy, sang tao;
- Y thirc bao vé céc trang thiét bi trong phong thuc hanh.
Noi dung chuong:
1. Cac khai niém co ban Thoi gian: 1 gio

1.1. Man hinh lam viéc
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1.2. Céu trtic bang tinh
1.3. Céc thao tac co ban
1.4. C4c kiéu dit liéu
2. Cac ham thuong dung trong Excel Thoi gian: 2 gio
2.1. Cac ham don gian (toan hoc, ngdy thang, ky tu, logic, théng ké, thoi gian)
2.2. C4c ham tim kiém
3. Dinh dang dit liéu trong Excel Thoi gian: 1 gio
3.1. Pinh dang cdt va hang
3.2. Binh dang dit liéu sb
3.3. Pinh dang dir liéu chir
3.4. Ké khung bang dit li¢u
4. Co so dir liéu trén Excel Thoi gian: 2 gio
4.1. Gioi thiéu
4.2. Sap xép dir liéu
4.3. Loc dir liéu
4.4. Cac ham trén co so dur li€u
5. Tong hop, phan tich va thong ké dit liéu Thoi gian: 1 gio
5.1. Churc nang Subtotal
5.2. Chure nang Consolidate
5.3. Tong hop, phan tich va thdng ké dit liéu vai Pivot table
6. Thuc hanh Thoi gian: 12 gio
7. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thue hién mén hoc
1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién
- Ban ghé hoc sinh theo tiéu chuan quy dinh
2. Trang thiét bi may moc
- May tinh, may chiéu projecto, méan chiéu
3. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u
-Pé cuong, gido an, bai giang mon hoc, gido trinh, tai liéu tham khao;
- Gido trinh, tai liu phat tay va céc tai liéu lién quan khéc;
- Cau hoi, bai tap thuc hanh.
V. N¢i dung va phwong phap danh gia
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1. Noi dung

- Kién thtre: Kién thtrc co ban vé Gmg dung tin hoc trong quan 1y.

- K¥ nang: Thanh thao soan thao van ban va xu 1y dir li€u bang tinh.

- Nang luc tu chu va trach nhi¢m:

+ Co y thue hoc tap can cu, chiu kho;

+ Nghiém tuc trong viéc rén luyén ky nang.

2. Phuong phap

- Kién thirc, k¥ ning: danh gia truc tiép thong qua céac bai kiém tra viét hodc
trac nghiém, thuc hanh va cac bai thao luan nhom trong qua trinh hoc trén 16p.

- Nang lyc tu chi va trach nhiém: danh gia thong qua sé gio tham gia hoc tap
va két qua hoc tap ctia nguoi hoc
VI. Huéng dén thwe hién mén hoc:

1. Pham vi &p dung mén hoc:

Mo6n hoc dugce s dung dé giang day cho trinh d¢ Cao déng ky thuat ché bién
mon an.

2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tap:

- Bdi véi gido vién: Gido vién trude khi giang day can can clr vao ndi dung
cta ting bai hoc, chuin bj diy du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
lugng giang day.

- béi vai nguoi hoc: Thuc su yéu thich nghé nghi¢p, cham chi, cau thi, duoc
hoc cac kién thirc bo trg ciia chuong trinh.

3. Nhiing trong tdm can chu y:

- Nhap va dinh dang van ban

- Cac ham trong Excel
4. Tai liéu tham khao:

[1]. PGS. TS Bui Thé Tam - Gido trinh Tin hoc vin phong - Nha Xuét ban
Giao thong Van Tai, 2007

[2]. Nguyén Lé Minh, Ptcc Hung - Gido trinh Tin hoc vin phong — Nha Xuét
ban Pai hoc Qudc gia thanh phé H6 Chi Minh, 2001

[3]. Nguyén Thanh - Puc Hung - Gido trinh Tin hoc van phong — Nha Xuat
ban DPai hoc Quéc gia thanh phé H6 Chi Minh, 2001
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CHUONG TRINH MON HOC

Tén mén hoc: Quan 1y chat lugng
Ma mon hoc: MH 11
Thoi gian thwe hién mén hoc: 30 gid; (Ly thuyét: 21 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
théo ludn: 8 gio; Kiém tra: 1 gio).
I. Vi tri tinh chat mén hoc:

- Vi tri: Quan 1y chét luong 1a mén hoc duoc bé tri giang day sau cdc mon hoc
chung va trude cac mon chuyén mon.

-Tinh chét: La mén hoc co so.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thirc:

+ Pinh nghia duoc chat lugng san pham noi chung va chét luong san pham
dich vu du lich noi riéng;

+ Trinh bay duoc cac yéu td cAu thanh chat luong dich vu du lich va cac chi
tiéu danh gia chat luong dich vu du lich;

+ Trinh bay dugc tiéu chuan cua hé thong quan 1y chat luong ISO 9000,
TQM.

+ Trinh bay duoc vai tro, nguyén tac, chirc ning ctia ddm bao chat luong;

+ Trinh bay duoc vai tro, cac budc cua cai tién chat lugng san phém;

+ Trinh bay duoc cic phuong phap do luong chét luong dich vu du lich.
- Vé k¥ nang:

+ Thiét ké duoc chat luong dich vu du lich;

+ Phan tich duoc cac yéu td tac dong dén chat luong san phém, dich vu;

+ Panh gia duoc chat luong san phém dich vu du lich;

+ So sanh duoc cac mire chét luong dich vu du lich;

+ Xay dung duoc cac chuian muc chat luong dich vu du lich;

+ Phan bi¢t dugc mat manh, mat yéu cua cac phuong phap cai tién chét lugng

sdn pham;
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+ Thuc hién duoc viéc giam sat chét luong dich vu tai cdc co sé cung irng cac
dich vu du lich;

+ Van dung duoc 1y thuyét quan 1y 186 hong chét luong dich vu du lich vao
thuc tién quan 1y chét lugng dich vu du lich.
-Vé nang luc tu cha va trach nhi¢m:

+ Hinh thanh duoc tinh than trach nhiém va hop tac, ho tro 1an nhau trong qua
trinh cung cép dich vu dam béo chat lugng cho khach san;

+ Tuén thu cac quy trinh dam bao chat luong dich vu ctia khach san.
IT1. N§i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thoi gian (gio)
Thue
X . hanh, thi | Kiém
TT Tén chwong, muc Tong | Ly ‘n
nghi¢m, tra

s6 | thuyét o
thao luan

Bai tap

1 | Chuong 1: Khai quat vé quan Iy | 6 5 1 -
chat luong san pham

1. San pham

2. Chat luong san pham

3. Quan ly chat lugng san pham

4. Quan ly chat luong trong cac
giai doan thudc qua trinh san xuét

tiéu dung san pham

2 Chuong 2: Hé thong quan ly chat| 8 6 2
lugng

1. Khai quat vé hé thdng quan 1y
chét luong

2. Hé thong quan 1y chat luong ISO
9000

3. Hé thong quan 1y chat luong
toan dién (TQM)
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4. Hé théng quan 1y nha nudc va
quan 1y ctua doanh nghiép vé chat

luong san phém va dich vu

Muc tiéu:
- Trinh bay dugc cac khai ni€ém vé dich vy, dich vu du lich, cac dic trung cua
dich vu du lich;

- Trinh bay dugc khai niém vé chét lugng san phém, dich vu, dich vu du lich;

- Phan tich duoc cac yéu t6 cau thanh chat luong san phém dich vu du lich;
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cac chi tiéu danh gia chit luong dich vu du lich;

Chuong 3: Pam bao va cai tién| 9 6

chat luong san pham

1. Pam bao chat lugng

2. Cai tién chat lwong san pham

3. Po luong chat luong

Chuong 4: Quan 1y chit luong san | 7 4

pham du lich

1. Pic diém co ban cia quan ly

chat lugng san pham du lich

2. Chu trinh quan 1y chit luong

dich vu

3. Quan Iy 156 hong chat luong dich

vu

4. Qué trinh quan 1y chat luong

trong cadc doanh nghiép khach san

du lich

5. Phat trién céc tiéu chuan dich vu

trong cac doanh nghi¢p khach san

du lich

6. Cai tién dich vu trong cac doanh

nghiép khach san du lich

Cong 30 21
2.Nbi dung chi tiét:

Chuong 1: Khii quat vé quan 1y chat lwong sin phim

Thoi gian: 6 gi0



- Thiét ké duoc ban tiéu chi danh gia chat luong dich vy;
- Trinh bay duogc mdt sé phuong phap do ludng chat lugng dich vu.
-Ren luyén tinh chi dong va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. San pham Thoi gian: 0.5 gio
1.1. Khai niém vé san pham
1.2. Cac thudc tinh ctia san pham
2. Chét luong san pham Thoti gian: 2 gio
2.1. Khai niém vé chat lugng san pham
2.2. Céc dic diém cua chét luong san pham
2.3. Céc yéu t6 anh huong dén chat lugng san pham
2.4. Chat lugng dich vu
2.5. Vai tro ciia chat luong san pham
3. Quan 1y chit luong san pham Thoi gian: 2 gio
3.1. Khai niém vé quan 1y chit luong san pham
3.2. Cac nguyén tic ctia quan 1y chat lugng
3.3. Chirc nang co ban ciia quan 1y chét lugng
4. Quan 1y chat lugng trong cac giai doan thudc qua trinh san xuét tiéu dung san
pham Thoi gian: 0.5 gio
4.1. Quan 1y chét luong trong khau thiét ké
4.2. Quan 1y chat luong trong khau cung tng
4.3. Quan ly chat lugng trong phan hé san xuat
4.4. Quan 1y chat luong phan hé phan phdi va sir dung san pham

5. Thyc hanh Thoi gian: 1 gio
Chuong 2: Hé thong quan 1y chit lwgng Thoi gian: 8 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc cac tiéu chuan ciia hé thong quan 1y chat luong ISO 9000,
TQM;

- Trinh bay dugc hé thdng quan 1y nha nuéc va quan 1y ciia doanh nghiép vé
chét luong san phém va dich vu;

- Xac dinh duoc vai tro cta cac hé thong quan 1y chét luong ddi véi timg linh
vuc;
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- Panh gia dugc cac vu thé va han ché cua cac hé théng quan 1y chét lugng
ISO 9000, TQM trong qua trinh tmg dung vao quan ly;

-Ren luyén tinh chi dong va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong :
1. Khai quat vé hé thong quan 1y chat luong Thoi gian:0.5 gio
1.1. Khai niém vé hé théng quan 1y chat lugng
1.2. Chtic ning ciia hé thong quan 1y chét luong
1.3. Vai tro ctia hé théng quan 1y chét luong
2. Hé thdng quan 1y chat luong ISO 9000 Thoi gian: 2 gio
2.1. Ban chét
2.2. NoO1 dung
2.3. Céc nguyén tic ciia ISO 9000
2.4. Vai trd ctia bd tiéu chuan ISO 9000
3. Hé théng quan 1y chat lugng toan dién (TQM) Thoi gian: 2 gio
3.1. Ban chat cia TQM
3.2. Muc tiéu cua TQM
3.3. Céc nguyén tic cia TQM
4. Hé thdng quan 1y nha nudce va quan 1y ctia doanh nghiép vé chit lugng san pham
va dich vy Thoi gian: 1,5 gio
4.1. Hé théng quan Iy nha nude vé chat lugng san pham va dich vu

4.2. Hé théng quan 1y cua doanh nghiép vé chét luong san pham va dich vu

5. Thuc hanh Thoi gian: 2 gio
Chuwong 3: Pam bao va cai tién chit lwong san pham Thot gian: 9 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc ban chét va ndi dung ctia qua trinh dam bao chat luong;

- Trinh bay dugc nodi dung va chuong trinh cai tién chat lugng dich vu;

- Trinh bay duoc vai tro, hé théng do luong chét lugng dich vy;

- Phan tich dugc ban chat va ndi dung cta qua trinh dam bao chét luong

- Thiét 1ap duoc quy trinh dam bao chit luong;

- Xay dung duoc chuong trinh cai tién chat luong dich vu cho mét co sé cung
ung dich vu du lich;

- Thiét 1ap duoc quy trinh do luong kha ning van hanh cta hé thong;

-Ren luyén tinh chi dong va sang tao trong qua trinh hoc tép.
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Noi dung chuong:
1. Pam bao chat luong Thoi gian: 3 gio
1.1. Ban chét ciia ¢dam bao chat luong
1.2. Vai tro ctia dam bao chat lugng
1.3. Pam bao chit luong trong cac giai doan thudc qua trinh san xuét, tiéu dung
san pham
1.4. Cac nguyén tac ciia dam bao chat luong
1.5. Chtrc ning ctia dam bao chat luong
1.6. Tiéu chuan hoa trong dam bao chat luong
2. Cai tién chét luong san pham Thoi gian: 1.5 gio
2.1. Khai niém
2.2. Vai trd clia cai tién chat lugng
2.3. Céc chuong trinh cai tién chét luong
3. Po ludng chit lugng Thoi gian: 1.5 gio
3.1. Khai niém
3.2. Méi quan hé gitta do luong véi tiéu chuan hoa
3.3. Vai tro cta do ludng trong quan 1y chat lugng san pham
3.4. Hé thong do luong chat luong
3.5. Po ludong k¥ niang van hanh cta hé thong
4. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio
Chuwong 4: Quan Iy chat lwong sian pham dich va du lich  Thoi gian: 7 gid
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc ban chét ctia quan trj chét luong dich vu du lich;

- Trinh bay dugc chlrc nang, nguyén tac quan tri chét lugng dich vu du lich.

- Thiét 1ap duoc chu trinh quan 1y chat luong;

- Thiét 1ap dugc hé thong quan 1y chét lwong cho mét co sé cung ung dich vu
du lich cu thé;

- Van dung duoc 1y thuyét quan 1y 16 hong chat lugng vao thuc tién quan tri
chat luong tai mot co sé cung ung dich vu du lich cu thé;

-Rén luyén tinh chi dong va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Pic diém co ban ctia quan 1y chat lugng san pham dich vu

Thoi gian: 0.5 gio
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1.1. Quan tri chat lugng lién quan dén con nguoi
1.2. Chét luong 1a trude hét, khong phai loi nhuan 1a trude hét
1.3. Tién trinh tiép theo chinh 1a khach hang
1.4. Quan tri chat lvong hudng t6i khach hang, khong phai hudéng vé nguoi san
Xuét
2. Chu trinh quan 1y chét luong dich vu Thoi gian: 1 gio
2.1. Xac dinh muc tiéu nhiém vu
2.2. Xéc dinh cac phuong phéap dat muc tiéu
2.3. Huén luyén va dao tao
2.4. Thuc hién cong viéc
2.5. Kiém tra két qua thuc hién cong viéc
2.6. Thyc hién cac tac dong diéu chinh thich hop
3. Quan 1y 16 hong chat lugng dich vu Thoi gian: 0.5 gic
4. Qua trinh quan 1y chit luong trong cac doanh nghiép khach san du lich
Thoi gian: 0.5 gio
5. Phat trién cac tiéu chuén dich vu trong cac doanh nghiép khach san du lich
Thoi gian: 0.5 gio
5.1. Tao lap su gan giii vdikhach hang
5.2. Pua ra nhiing ti€u chuén dich vu thich hop
5.3. Xac 1ap nhiing tiéu chuan mo rong
5.4. bao tao va danh gia lai
5.5. Xay dung ché do dii ngd hop 1y véi nguoi lao dong
6. Cai tién dich vu trong cac doanh nghi¢p khach san du lich
Thoi gian: 1 gio
6.1. Sy can ddi cac thude tinh chat luong dich vu
6.2. Céc budc cdi tién dich vy
7. Thuc hanh Thoi gian: 2 gio
8. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thue hién mén hoc
1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xuéng:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh da 35 chd ngbi.

2. Trang thiét bi may moc:
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- May tinh;

- May chiéu va phong chiéu;

- Loa;

- Micro.
3. Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u:

- Gi4o trinh Quan 1y chat luong;

- Tai liéu tham khao;

- Bai tap thao luan nhom va bai tip tinh hudng;

- Gidy A,

- Bang dinh;

- But da.
V. N¢i dung va phwong phap danh gia
1. No1 dung:
- Kién thuc:

+ DPinh nghia chit luong san phdm néi chung va chét luong san pham dich vu
du lich noi riéng;

+ Céac yéu to cdu thanh chat lugng dich vu du lich va cac chi tiéu dénh gia
chét luong dich vu du lich;

+ Céac phuong phap do ludng chat luong dich vu du lich;

+ Heé théng quan 1y chat lugng ISO 9000, TQM.
- Ky nang:

+ Thiét ké chat luong dich vu du lich;

+ Phan tich cac yéu td tac dong dén chat luong san phém, dich vu;

+ Panh gia chét luong san phém dich vu du lich;

+ So sanh cac murc chat luong dich vu du lich;

+ Xay dung cac chuian muc chat luong dich vu du lich;

+ Thyc hién viéc giam sat chat lugng dich vu tai cac co s¢ cung ung cac dich
vu du lich;

+ Van dung 1y thuyét quan 1y 15 hong chat lugng dich vu du lich vao thuc tién
quan ly chat luong dich vu du lich;
- Nang luc tu chu va trach nhiém:

+ Hinh thanh dugc tinh than trach nhiém va hop tac, hd trg 13n nhau trong qua

trinh cung cap dich vu dam bao chat luong cho khach san;
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+ Tuén thu cac quy trinh dam bao chat luong dich vu ctia khach san.
2. Phuong phap:

Puoc danh gia qua bai viét, bai kiém tra, van dap, tric nghiém va ty luén,
thuc hanh trong qua trinh thuc hién cac bai hoc c6 trong mén hoc vé kién thir, ky
nang va thai do.

VI. Hwéng din thwe hién mén hoc:
1. Pham vi 4p dung mon hoc:

Chuong trinh méon hoc duoc st dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang ki
thuét ché bién mon an.

2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tap:
- Déi véi gido vién:

+ C¢ trinh d0 chuyén mon vé kinh té va c6 kién thirc thuc té vé hoat dong
kinh doanh du lich - khach san tai Viét Nam hodc nudc ngoai;

+ Co6 nhiing hiéu biét sau vé chét lugng dich vu du lich, quan ly chat luong
san pham va cac van dé c6 lién quan;

+ C6 kién thire vé mot s6 mon kinh té lién quan.

- Péi voi nguoi hoc: Tuan thu chat ch€ cac ndi quy ky luét hoc tap do Truong dé
ra.
3. Nhitng trong tdm can ch y:

- Pinh nghia chit lugng san pham néi chung va chat lugng san pham dich vu
du lich noi riéng;

- Hé thong quén 1y chét lugng ISO 9000, ISO 14000, TQM;

- Pam bao va cai tién chét luong san pham;

- Quan Iy chit luong san pham du lich.

4. Tai liéu tham khao:

[1]. Pang Minh Trang , Quan ly chat luong trong cic doanh nghiép, NXB Gido
duc, 2009;

[2]. Nguyén Dinh Phan, Gido trinh Quan tri chat lugng, NXB Pai hoc kinh té quéc
dan, 2012;

[3]. Pham Xuan Hau, Quan tri chat luong dich vu khach san du lich, NXB Dai hoc
qudc gia Ha Noi, 2011;

[4]. Pham Dinh Tho, Gido trinh Quan tri chét lugng dich vu du lich, NXB Truong
Cao déng du lich Viing Tau, 2012;
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[5]. Hoang Manh Diing, Gido trinh Quén tri chat lugng san pham, NXB Truong
bai hoc m¢ TP HCM, 2012.

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Luat kinh té
Ma moén hgce: MH 12
Thoi gian thwe hién mén hoc: 30 gioy (Ly thuyét: 19 gio; Thuwc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tap: 10 gio, kiém tra: 01 gio)
I. Vi tri, tinh chat ciia mén hoc:

- Vi tri: B tri gidng day sau khi hoc cac mén chung va trudce khi hoc cac mon
chuyén mon nganh.

- Tinh chat: Luat kinh té 13 mon hoc co s6.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- V& kién thuc:

+ Trinh bay dugc nhimg ndi dung co ban cia phap luat kinh té nhu hanh vi
kinh doanh, phuong thirc thuc hi¢n hanh vi kinh doanh;

+ Phat hién c4c tranh chip kinh té phat sinh trong hoat dong kinh doanh;

+ Van dung cac ché tai voi hanh vi vi pham phép luat kinh té va vi pham hop
dong kinh té.
- V& k¥ nang:

+ Viét duoc hop dong kinh té dung quy dinh phap luat;

+ Phan biét dugc céac loai hinh doanh nghiép trong nén kinh té qué)c dan;

+ Thuc hién duoc trinh ty, thu tuc dé giai quyét pha san doanh nghiép;

+ Giai quyét cac tranh chap kinh té phat sinh trong hoat dong kinh doanh.

- V€ nang lyc tu chu va trach nhiém:
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+ Tuan thu phap luat kinh té trong thuc hién hanh vi kinh doanh;

+ Bao vé quyén va loi ich hop phép cuia cac bén trong quan hé kinh té;

+ Co thai d0 nghiém tac trong hoc tap, xac dinh ding dén dong co va muc
dich hoc tap.
IT1. N§i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thoi gian(gio)
S6 Thue hanh,
T Tén chwong, muc Ton Ly thi nghiém, | Kiém
T g s0 | thuyét | thao luan, tra
bai tap
1 | Chuong 1: Nhitng van dé 1y luan | 3 2 1

chung vé Luat kinh té

1. Khai niém Luat kinh té

2. Chu thé cua Luat kinh té

3. Vai trd cua Luat kinh té d6i véi

nén kinh t€ qudc dan

2 | Chuong 2: Ché dinh phap 1y caa | 11 8 3
cac loai hinh doanh nghiép

1. Ché dinh phap 1y cua doanh
nghiép nha nudc

2. Ché dinh phap 1y vé doanh
nghiép tap thé (HTX)

3.Ché dinh phap 1y vé Cong ty
4.Ché dinh phap ly vé doanh
nghiép tu nhan

5. Ché dinh phap 1y vé& doanh

nghié¢p c6 von dau tu nudc ngoai

3 | Chuong 3: Ché dinh phap 1y v& | 6 3 3
hop dong kinh té

1. Khai niém, dic diém va vai tro
ctia hop ddng kinh té

2. Ky két hop dong kinh té
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3. Thyc hién hop dong kinh té

4. Hop d6ng kinh té vo hiéu va xir
Iy hop dong kinh té v6 hiéu
5.Trach nhiém phép 1y do vi pham
hop dong kinh té

4 | Chuong 4: Ché dinh phap luat vé | 5 3 2
giai quyét tranh chap kinh té

1. Khai quat chung vé tranh chap
kinh té trong kinh doanh

2. Cac phuong thuc giai quyét
tranh chap kinh té ¢ Viét Nam

hién nay

5 | Chuong 5: Ché dinh phap 1y v& | 5 3 1 1
pha san doanh nghiép

1. Khai quat vé pha san va quy
dinh vé pha san

2. Trinh tu tha tuc giai quyét pha

san doanh nghi¢p

Tong cong 30 19 10 1
2. Noi dungchi tiét:
Chuong 1:Nhirng van dé Iy luan chung vé luit Kinh té Thoi gian: 3 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duogc khai niém Luat kinh té;

- Trinh bay duoc lich st hinh thanh va phat trién cta Luat kinh té;

- Nhén thic duge vai tro va tam quan trong cua Luat kinh té dbi voi hoat dong
kinh doanh cua xa hoi;

- Tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Khai niém Luat kinh té Thoi gian: 1 gio
1.1. Béi tugng, phuong phéap diéu chinh ciia Luat kinh té
1.2. Khai niém Luat kinh té
2. Chu thé cta Luat kinh té Thoi gian: 0,5gio

2.1. Khai niém vé chu thé kinh té
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2.2. Phén loai chu thé kinh té
3. Vai trd caa Luat kinh té d6i voi nén kinh té qudc dan Thoi gian
3.1. Ngudn ctia Luat kinh té
3.2. Vai trd ctia Luét kinh té trong quan 1y kinh té
4. Thyc hanh: Thoi gian
No6i dung thao luan:
- béi tuong diéu chinh cua Luat kinh té;
- So sanh giita phap nhan va thé nhén;
- Diéu kién tré thanh chi thé cua Luat kinh té.
Chuwong 2:Ché dinh phap Iy ciia céc loai hinh doanh nghiép
Thot gian

Muc tiéu:

2 0,5gio

o1 gio

: 11gio

- Mb ta dugc mé hinh kinh doanh tip trung phd bién hién nay la cic doanh

nghiép;
- Trinh bay dugc quy dinh phap 1y vé cac loai hinh doanh nghiép;
- Phan biét dugc su khac nhau gitra cac loai hinh doanh nghiép;
- Trung thyc, nghiém tac, tich cuc chu dong trong qué trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Ché dinh phap 1y cia doanh nghiép nha nudc Thoi gian
1.1. Khai niém doanh nghiép nha nudc
1.2. Pic diém va vai trd ctia doanh nghiép nha nudc
1.3. Thanh 1ap va giai thé DNNN
1.4. T6 chtic va quan Iy DNNN
1.5. Quyén va nghia vu cia DNNN
2. Ché dinh phap 1y vé doanh nghiép tap thé (HTX) Thoi gian
2.1. Khai niém va dic diém cia HTX
2.2. Thanh lap va giai thé HTX
2.3. To chirc va quan 1y HTX
2.4. Quyén va nghia vu ctia HTX
3. Ché dinh phép 1y vé Cong ty Thoi gian
3.1. Bia vi phép 1y cia Cong ty TNHH
3.2. Pia vi phap 1y cua Cong ty C6 phan
4. Ché dinh phap 1y vé doanh nghiép tu nhan Thoi gian
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4.1. Khai niém, dic diém cta doanh nghiép tu nhan
4.2. Thanh 1ap va giai thé doanh nghiép tu nhan
4.3. Quyén va nghia vu ctia DN tu nhan
5. Ché dinh phép 1y vé doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai
Thoi gian: 1,5gio

5.1. Khai quat cac hinh thiuc dau tu truc tiép nudc ngoai tai Viét Nam
5.2. Dia vi phép ly cua doanh nghiép lién doanh
5.3. Pia vi phap 1y cua doanh nghiép 100% vbn nudc ngoai
6. Thuc hanh Thoi gian:3 gio
No6i dung thao luan:
- Céc loai hinh doanh nghiép trong nén kinh té qudc dan;
- Phén biét giita cong ty d6i nhan va cong ty ddi vén;
- Mdi nhém hoc sinh tu soan thao gidy dé nghi ding ky kinh doanh; thu tuc thanh
1ap doanh nghiép; du thao diéu 1é cong ty...
Chuong 3: Ché dinh phap 1y vé hop ddng kinh té Thoi gian: 6 gid
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai niém, ndi dung cta hop déng kinh té;

- Lap duoc hop dong kinh té theo noi dung di hoc;

- Phan loai dugc cac hinh thic trach nhiém phép 1y khi vi pham hop dong
kinh té;

- Tuén thi va thue hién dung cac quy dinh hop ddng kinh té.
Noi dung chuong:
1. Khai niém, dic diém va vai tro cia hop dong kinh té Thoi gian: 0,5gio
1.1. Khai niém
1.2. Pic diém
1.3. Vai tro
2. Ky két hop dong kinh té Thoi gian: 0,5gio
2.1. Nguyén tic ky hop ddng kinh té
2.2. N6i dung ctia hop dong kinh té
3. Thyc hién hop dong kinh té Thoi gian: 1 gio
3.1. Nguyén tac thyc hién hop déng kinh té
3.2. Cac bién phap dam bao vé tai san cho viéc thuc hién hop dong kinh té
3.3. Thyc hién hop dong kinh té
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4. Hop dong kinh té v6 hiéu va xir Iy hop dong kinh té v6 hiéu
Thoi gian: 0,5gio
4.1. Hop dong kinh té v6 hiéu toan bo
4.2. Hop dong kinh té v6 hiéu timg phan
5. Trach nhiém phap 1y do vi pham hop dong kinh té Thoi gian: 0,5gio
5.1. Can ct phat sinh trach nhiém tai san
5.2. Cac hinh thirc trach nhiém tai san
6. Thyc hanh: Thoi gian: 3 gio
N1 dung thao luan:
- Hoc sinh tu soan thao modt hop déng kinh té (vi du: Hop ddng mua ban hang
hoa...) theo ndi dung da hoc;
- Hoc sinh ty dit ra nhimng truong hop vi pham hop dong kinh té va dé xuat bién
phap xtr 1y.
Chuong 4: Ché dinh phap luit vé giai quyét tranh chép kinh té
Thoi gian: 5 gio
Muc tiéu:
- Trinh bay dugc ban chat clia cac tranh chap kinh té phat sinh trong qua trinh
kinh doanh;
- Nhan biét duoc cac trudong hop hop dong kinh té bi vo hiéu;
- Ap dung dugc cac hinh thtrc giai quyét tranh chép kinh té theo quy dinh cta
phap luat;
- Tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Khai quat chung vé tranh chip kinh té trong kinh doanh Thoi gian: 1 gio
1.1. Khai niém
1.2. Dgc diem
2. Cac phuong thirc giai quyét tranh chap kinh té & Viét Nam hién nay
Thoi gian: 2 gio
2.1. Thuong luong
2.2. Hoa giai
2.3. Toa an
2.4. Trong tai thuong mai
3.Thyc hanh: Thoi gian:2 gio
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Noi dung thao ludn:
- Pua ra cac tinh hudng tranh chép kinh té;
- Thao luén cac phuong thirc giai quyét tranh chap kinh té trong hoat dong kinh
doanh.
Chuong 5: Ché dinh phap 1y vé pha san doanh nghiép Thoi gian: 5 1o
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cac hinh thirc phd san trong kinh doanh. Ph4 sdn nhu mot
hau qua pho bién x4y ra trong hoat dong kinh doanh;

- Phan bi¢t dugc cac hinh thirc phé san;

- Van dung duoc cac trinh tu va thu tuc phap 1y dé giai quyét pha san trong
kinh doanh;

- Tich cyce, chu dong trong qua trinh hoc tép
Noi dung chuong:
1. Khai quat vé pha san va quy dinh vé pha san Thoi gian: 1 gio
1.1. Khai ni€ém pha san
1.2. Phan loai pha san
1.3. Phén biét pha san va giai thé
2. Trinh ty tha tuc giai quyét pha san doanh nghiép Thoi gian: 2 gio
2.1. Nop don yéu cdu mé thu tuc pha san
2.2. T chirc hoi nghi chu ng va t6 chirc lai hoat dong kinh doanh
2.3. Thu tuc thanh 1y tai san va thanh toan no¢
2.4. Tuyén bd pha san
3.Thyc hanh Thoi gian:1 gio
Noi dung thao luan:
- Hoc sinh tu dua ra cac diéu kién can va da dé mot doanh nghi¢p 1am vao tinh
trang pha san va tién hanh trinh ty, thi tuc dé giai quyét pha san doanh nghiép do;
- Hoc sinh tap viét don yéu cau pha san doanh nghiép theo ndi dung di hoc.
4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thue hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xuéng:

- Bang viét, ban ghé gido vién;

- Ban ghé hoc sinh theo tiéu chuan quy dinh cta 16p hoc.

2. Trang thiét bi may moc:
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- May chiéu da phuong tién, may vi tinh, may in...
3. Hoc li€u, dung cy, nguyén vat liéu:

- Gidy Ao, but da, s6 ghi chép

- Slide, dia video;

- Tai liéu phat tay cho sinh vién;

- B6 ngan hang cau hoi tric nghiém mén hoc Luat kinh té;

- Gido trinh Luat kinh té, d¢ cuong, bai giang.
V. Phwong phap va ngi dung danh gia:
1. No1 dung
- Kién thirc:

+ Noi dung co ban ciia phap luat kinh té nhu hanh vi kinh doanh, phuong thirc
thuc hién hanh vi kinh doanh;

+ Hop ddng kinh té trong hoat dong kinh doanh;

+ Tranh chép kinh té phat sinh trong hoat dong kinh doanh;

+ Hanh vi vi pham phép luat kinh t& va vi pham hop ddng kinh té.
- Ky nang:

+ Viét duoc hop dong kinh té ding quy dinh phap lut;

+ Phan biét dugc cac loai hinh doanh nghiép trong nén kinh té quéc dan;

+ Thyc hién duge trinh ty, tha tuc dé gidi quyét pha san doanh nghiép;

+ Giai quyét cac tranh chap kinh té phat sinh trong hoat dong kinh doanh.
- V& ning lyc ty cha va trach nhiém:

+ Co6 thai do nghiém tic trong hoc tap, xac dinh ding dén dong co va muc
dich hoc tap.
2. Phuong phap:

- Kién thtre, k¥ ning: Panh gia thong qua bai viét, bai kiém tra, van dap, tric
nghiém hodc tu ludn trong qué trinh thuc hién cac bai hoc 1é€n 16p.

- Nang lyc ty chi va trach nhiém: Thong qua sd gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap cua nguoi hoc.
VI. Huéng dén thwe hién mén hoc
1. Pham vi &p dung mén hoc:

Chuong trinh mén hoc dugc sir dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang Ky
thuat ché bién mén an.

2. Huéng dan phuong phéap giang day, hoc tap:
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- Béi véi gido vién: Gido vién trudc khi giang day can phai can ci vao
chuong trinh chi tiét va diéu kién thuc té tai truong dé chuan bi ndi dung gidng day
day du, phu hop dé dam bao chét luong day va hoc.

- Béi véi hoc sinh: Cha ¥ lang nghe, ghi chép, tu duy dén tiép thu tot nhat noi
dung bai hoc
3. Nhitng trong tim can chi y:

- Cac loai hinh doanh nghiép trong nén kinh té qubc dan;

- Thu tuc thanh 1ap doanh nghiép, ndi dung hop dong kinh té;

- Tranh chip kinh té va pha san doanh nghiép.

4. Tai liéu tham khao:

[1]. PH Luat Ha Noi, Gido trinh Luat kinh té;

[2]. TS. Nguyén Hop Toan, Gido trinh Luat kinh té, NXB Thdng k&, 2005;
[3]. Luat doanh nghiép, 2020

[4]. Luat doanh nghiép nha nudc, 2003;

[5]. Luat hop tac xa, 2003;

[6]. Luat dau tu nudc ngoai tai Viét Nam (Stra doi bo xung nam 2000);
[7]. Luat pha san, 2014;

[8]. Luat t6 chtrc Toa 4n nhan dan, 2014;

[9]. BO luat dan su, 2005;

[10]. Nghi dinh 03/2000/ND-CP Huéng dan thi hanh Luat doanh nghiép;
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mén hoc: Nguyén 1y ké toan

Ma mon hge: MH 13

Thoi gian thwe hién mén hoc: 30 gid (Ly thuyét 15 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tdp 14 gio; Kiém tra: 1 gio)

I. Vi tri, tinh chat ciia mon hoc:

- V1 tri: La mon khoa hoc chuyén mon trong ndi dung chuong trinh dao tao
ciia nghé ky thuat ché bién moén an, dugce bd tri giang day sau khi hoc cac mon
chung, cac mon co s& va hoc song song véi cac moén chuyén mon.

- Tinh chat: Mon hoc Nguyén 1y ké toan 1a mon hoc chuyén mon.

I1. Muc tiéu mon hoc:
- V& kién thic:

+ Trinh bay dugc nhiing kién thic co ban cua linh vuc ké toan: Khai niém,
dic diém, nhiém vy, yéu cau, dbi tuong cua ké toan;

+ Phan loai duoc tai san ctia don vi ké toan va hé thong phuong phap ké toan;

+ Phan biét dugc cac hinh thic ké toan va xac dinh duge cac loai sb sach can
thiét cho ting hinh thirc ké toan.

- V& k¥ nang:

+ Sur dung dugc cac phuong phap ké toan dé thuc hanh ghi chép cac hoat
dong chu yéu trong don vi ké toan;

+ Van dung dugc nhimg kién thirc da dugc hoc vao nghién ctru mon hoc
chuyén mon cua nghé va timg dung c6 hiéu qua vao hoat dong thuc tién sau nay.
-Vé nang luc tu cha va trach nhi¢m:

C6 ¥ thirc tich cuc, cha dong trong qua trinh hoc tap; tuan thu nhimmg yéu cau
vé pham chét cta nghé ké toan 13 trung thyc, chinh xac, khoa hoc.

III. N¢i dung mon hoc:
1. Noi dung tong quat va phan b thoi gian:

Thaoi gian
S6 [ | Thue hanh,
T Tén chwong, muc Tén y . | thinghiém, | Kiém
. | thuye ) .
T g so ¢ thao luan, tra
Bai tap
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Chuong 1: Vai tro, chirc ning, doi
tugng va phuong phap hach toan ké
toan

1. Vai tro, chitc nang, nhiém vu cua
hach toan ké toan

2. Béi tugng cua hach toan ké toan

Chuong 2: Phuong phap ching tir ké
toan

1. Khai niém, y nghia phuong phap
chimg tir ké toan

2. Cac loai chung tir ké toan

3. Trinh tu ludn chuyén ching tir ké

toan

Chuong 3: Phuong phép tai khoan ké
toan

1. Khai ni€ém, y nghia cia phuong
phap tai khoan ké toan

2. Tai khoan ké toan

3. Cach ghi chép vao tai khoan

4. Phan loai tai khoan ké toan

5. Hé thong tai khoan ké toan

10

Chuong 4: Phuong phép tinh gid va
ké toan cac qua trinh kinh té cha yéu
1. Phuong phép tinh gia

2. Ké toan cac qua trinh kinh té chu

yeu

Chuong 5: Phwong phép tong hop -
can déi ké toan

1. Khai niém, y nghia cua phuong
phap tong hop — can d6i ké toan

2. Nhiing cong viéc chuin bj trudc
khi 1ap cac Bang tong hop — can doi

ké toan
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3. Bang can do6i ké toan

Tong cong 30 15 14 1

2. Noi dung chi tiét:
Chwong 1: Vai tro, chirc ning, d6i twong va phwong phap hach toan ké toan
Thot gian: 2 gio

Muc tieu:

- Trinh bay duoc khai niém, dic diém, nhiém vu va yéu cu cta ké toan.

- Xéc dinh dugc ddi tuong cua hach toan ké toén;

- Phan loai dugc toan bd tai san cia don vi ké toan;

- Phén tich duoc khai niém cia timg phuong phap trong hé thong phuong
phap ké toan;

- Co y thuec tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Vai tro, chirc nang, nhiém vu cta hach toan ké toan Thoi gian: 1 gio
1.1. Hach toan ké toan va tinh tat yéu khach quan cua hach toan ké toan
1.2. Vai trd cua hach toan ké toan trong nén kinh té thi truong
1.3. Churc ndng va nhiém vu cua hach toan ké toan
1.4. Phén loai hach toan ké toan
2. Béi twong ciia hach toan ké toan Thoi gian: 1 gio
2.1. Béi tugng chung ciia hach toan ké toan
2.2. bbi tuong cu thé ctia hach toan ké toan trong cac don vi
Chuong 2: Phuwong phap chirng tir ké toan Thot gian: 5 gio
Muc tiéeu:

- Trinh bay duoc khai niém, y nghia ctia phuong phap ching tir ké toan;
chtng tir ké toan;

- Trinh bay dugc nodi dung cu thé va tac dung cua timg cach phan loai ching
tir ké toan;

- Xac dinh dugc mot ching tir hop phap, hop I¢;

- Van dung dung trinh tu luan chuyén ching tir ké toan;

- Phén loai dugc céc loai chung tur ké toan, cac loai kiém ké;

- Lap duogc cac chung tir ké toan theo dung mau quy dinh cta ché do ké toan
hién hanh;

- Co y thuc tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc tap.

55



Noi dung chuong:
1. Khai niém, y nghia cta phuong phap ching tir ké toan Thoi gian: 0,5 gio
2. Cac loai ching tir ké toan Thoi gian: 0,5 gic
2.1. Khai niém va y nghia cua chimg tir ké toan
2.2. Céc loai chung tir ké toan
2.3. Céc yéu tb co ban ciia ching tir
3. Trinh ty luan chuyén ching tir ké toan Thoi gian: 1 gio
4. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio
- X4c dinh céac yéu t6 ctia ching tir ké toan;
- Phan loai ching tur ké toan cua don vi theo noi dung;
- Lap céc chimg tir ké toan: Phiéu thu, phiéu chi, phiéu nhap kho, phiéu xuat kho,
hod don gié tri gia tang.
Chuong 3: Phwong phap tai khoin ké toan Thot gian: 10 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc khai niém phuong phép tai khoan ké toan, tai khoan ké toan,
dinh khoan ké toan;

- M6 ta duoc két cau chung cua tai khoan ké toan;

- Van dung duoc cach ghi chép vao tai khoan ké toan trén céc tai khoan ké
toan trong hé thong tai khoan ké toan;

- Mo ta duoc hé théng tai khoan ké toan;

- Phan loai duoc két cdu chung ctia mdt s6 loai tai khoan ké toan chu yéu;

- Lap duoc dinh khoan ké toan cac nghiép vu kinh té phat sinh;

- Thuc hién duoc viée kiém tra sd liéu ghi chép trén tai khoan ké toan chi tiét
va tai khoan ké toan tong hop;

- Phan loai dugc cac tai khoan phan anh trong h¢ théng tai khoan ké toan;

- Co y thuc tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc tap.

Noi dung chuong:
1. Khai niém, y nghia cta phuong phap tai khoan ké toan Thoi gian: 1 gio
2. Tai khoan ké toan Thoi gian:2 gio

2.1. Khai niém tai khoan ké toan

2.2. Két cAu chung cua tai khoan ké toan

2.3. Noi dung va két cau chung ctia mot s6 loai tai khoan ké toan chil yéu

3. Cach ghi chép vao tai khoan Thoi gian:1 gio
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3.1. Ghi don vao tai khoan ké toén
3.2. Ghi kép vao tai khoan ké toan
4. Phan loai tai khoan ké toan Thoi gian:1 gio
4.1. Phan loai tai khoan theo ndi dung kinh té
4.2. Phan loai tai khoan theo cong dung va két cdu
4.3. Phan loai theo méi quan hé tai khoan ké toan védi cac bao cao tai chinh
4.4. Phan loai tai khoan ké toan theo muc d6 khai quat ctia d6i twong ké toan phan
anh trong tai khoan
5. Hé thong tai khoan ké toan Thoi gian:1 gio
6. Thuc hanh Thoi gian: 4 gio
- Xac dinh ndi dung, két cdu cua tung loai tai khoan;
- Pinh khoan ké toan;
- Phan anh vao so d6 chir T, cong sb phat sinh, tinh s6 du cudi thang;
- Lap Bang dbi chiéu sb phat sinh;
- Lap bang chi tiét s6 phat sinh.
Chuwong 4: Phuwong phap tinh gia va ké toan cic qua trinh kinh té chii yéu
Thot gian: 8 gio

Muc tieu:

- Trinh bay dugc khai ni€ém, y nghia cua phuong phap tinh gia tai san, noi
dung cua cac budce tinh gia tai san;

- Trinh bay dugc tu danh gia tai san;

- Mo ta duoc ndi dung, két cdu cua cac tai khoan st dung trong qua trinh mua
hang, qua trinh san xuat, qua trinh ban hang;

- Xac dinh dugc ndi dung chi phi cAu thanh gia cua tung loai tai san;

- Phan tich dugc cac yéu cAu cua viée tinh gia tai san;

- Van dung cach ghi chép mot s6 nghiép vu kinh té phat sinh vao tai khoan ké
toan;

- Thuc hién dugc viéc ghi chép mdt $6 nghiép vu kinh té phat sinh vao tai
khoan ké toan;

- V& duogc so d6 khai quat va giai thich trinh tu ghi chép cac nghiép vu kinh té
qua trinh mua hang, qua trinh san xuat, qua trinh ban hang vao tai khoan ké toan;

- Co y thuc tich cyc, chu dong trong qua trinh hoc tap;

- Tuan tha ché do ké toan doanh nghiép.
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Noi dung chuong:

1. Phuong phap tinh gia Thoi gian: 0,5 gio
1.1. Khai niém va y nghia ctia phuong phap tinh gia

1.2. Yéu ciu cua viéc tinh gia tai san

1.3. Nguyén tic tinh gia cua tai san

1.4. Trinh ty tinh gid tai san

2. Ké toan cac qua trinh kinh té chu yéu Thoi gian: 2,5gio
2.1. Ké toan qua trinh mua hang

2.2. Ké toan qua trinh san xuét

2.3. Ké toan qua trinh ban hang

3. Thuc hanh Thoi gian: 4 gio

- Xéc dinh cac budc tinh gia va quy tac tinh gi4 tai san theo ché do ké toan hién
hanh;

- Ghi chép cac nghiép vu kinh té phat sinh thudc qua trinh mua hang;

- Ghi chép céac nghiép vu kinh té phat sinh thudc qua trinh san xuat;

- Ghi chép céac nghiép vu kinh té phat sinh thudc qua trinh ban hang.

4. Kiém tra Thoi gian: 1gio
Chuong 5: Phuwong phap tong hop — cin doi ké toan Thot gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc khai niém, ¥ nghia cua phuwong phap tong hop — can dbi ké
toan; Bang can d6i ké toan;

- Trinh bay duoc quy trinh 1ap bang can d6i ké toan;

- Mo ta dugc ndi dung, két cAu cua Bang can ddi ké toan;

- Néu 1én dugc nguyén tic va phuong phap chung 1ap Bang can ddi ké toan;

- X4c dinh duoc tinh chat “can ddi” cua Bang can ddi ké toan;

- Phan loai dugc cac truong hop ting, giam tai san hodc ngudn vén lam anh
hudng dén Bang can ddi ké toan;

- Phan biét duoc s6 du trén cic tai khoan dé ghi vao céc chi tiéu bén tai san
hozc ngudn vén cho phu hop;

- Phan tich duwoc mdi quan hé giita Bang can d6i ké toan véi tai khoan ké
toan;

- Co y thuc tich cyc, chu dong trong qua trinh hoc tap;

- Tuan tha cic quy dinh trong ché do ké toan doanh nghiép.
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Noi dung chuong:
1. Khéi niém, y nghia ctia phwong phap tong hop — can ddi ké toan
Thoi gian: 0,5 gio
2. Nhitng cong viéc chuan bj trude khi lap cac Bang tong hop — can ddi ké toan
Thoi gian: 0,5 gio
3. Bang can d6i ké toan Thoi gian:1 gio
3.1. Khai niém va y nghia clia Bang can dbi ké toan
3.2. Noi dung va két cdu ctia Bang can d6i ké toan
3.3. Tinh chét “can d6i” ctia Bang can ddi ké toan
3.4. Nguyén tic va phuong phap chung 1ap Bang can ddi ké toan
3.5. Méi quan hé gitta Bang cin d6i ké toan voi tai khoan ké toan
4. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio
- Str dung s6 lidu vé s6 du dau ky trén tai khoan ké toan va cac nghiép vu
kinh té phat sinh trong ky dé 1ap bang can d6i ké toan;
- Str dung s6 liéu trén bang can ddi ké toan dé mo tai khoan ké toan.
IV. Piéu kién thuc hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mén hoa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh theo tiéu chuan quy dinh cua 16p hoc.
2. Trang thiét bi may moc:
- May chiéu qua dau, may chiéu da phuong tién, may vi tinh, may in...
3. Hoc li€u, dung cy, nguyén vat liéu:

-Pé cuong, gido an, bai gidang mon hoc, gido trinh, tai li¢u tham khao;

- Gi4o trinh, tai liéu phat tay va céc tai liéu lién quan khac: Hé thong tai khoan
ké toan; Biéu mau chimg tir ké toan, so ké toan, Bang ddi chiéu s6 phat sinh, Bang
can doi ké toan;

- Ngén hang c4u héi trac nghiém mén nguyén 1y ké toan;

- Cau hdi, bai tap thyc hanh
V. Noi dung va phuwong phap danh gia:
1.N61 dung:

- Kién thuc:
+ Khai niém, ¥ nghia va nhiém vu t6 chirc cong tac ké toan;

+ No1 dung chuong co ban cua t6 chirc cong tac ké toan;
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+ Céc hinh thirc t6 chuc cong tac ké toan;

+ Nhiém vu ctia cong viéc kiém tra ké toan;
- Ky nang:

+ V& duogc so db va giai thich dugc chirc ndng, nhi¢m vu cia tirng bd phan va
moi quan hé giita cac bd phan trong bd may ké toan theo ting hinh thirc to chic
cong tac ké toan;

- Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ Tu giéc, tich cuc, tham gia hoc tap dﬁy du thot gian;
+ Tuén thu luat ké toan doanh nghiép.

2. Phuong phap:

- Kién thtrc, k§ nang: Panh gia thong qua bai viét, bai kiém tra, van dap, tric
nghiém hodc ty luan trong qué trinh thuc hién céc bai hoc 1én 16p.

- Nang luc tu chu va trach nhiém: Théng qua s6 gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguoi hoc.

VI. Huéng dén thwe hién mén hoc:
1. Pham vi &p dung mén hoc:

Chuong trinh mén hoc duoc sir dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang Ky
thuat ché bién mén an.

2. Huéng dan phuong phéap giang day, hoc tap:

- Pbi véi gido vién: Trude khi giang day, gido vién can phai cin ctr vao muc
tiéu va ndi dung cua timg bai hoc, chon phuong tién gidng day truyén thong, néu
c6 diéu kién gido vién nén str dung may chiéu projector, laptop, va cac phan mém
minh hoa nhim 1am rd va sinh dong nd1 dung bai hoc, dac bi€t quan tdim phuong
phap day hoc tich cuc dé ngudi hoc ¢ thé tham gia xdy dung bai hoc.

- Pbi vé6i hoc sinh: Chu dong ling nghe, tu duy dé tiép thu ndi dung bai giang
hiéu qua nhat
3. Nhiing trong tdm can chu y:

- Phuong phap chuing tir ké toan

- Céc tai khoan ké toan, phan loai va hé théng tai khoan ké toan
- Phuong phép tinh gia va ké toan qua trinh kinh té chi yéu

- Can d6i ké toan

4. Tai liéu tham khao:

[1]. Ché d6 ké toan doanh nghiép;
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[2]. Chuan muc ké toan va Luat ké toan;
[3]. Hoc vién Tai chinh, Gido trinh Iy thuyét hach todn ké toan, NXB Tai chinh,
2004.

CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Thuong pham va an toan thuc pham
Ma mon hgc: MH 14
Thoi gianthwe hién mén hoc: 60 gio (Ly thuyét: 33 gio; Thiee hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tdp: 25 gio, Kiém tra: 2 gio)
I. Vi tri, tinh chét ciia mon hoc

- Vi tri: Thuong pham va an toan thuc pham 13 méon hoc dugc bé tri gidng
day sau cdc mon co s& nganh va song song vdi cac mon chuyén nganh.

- Tinh chat: Thuong phdm va vé sinh an toan thuc pham 1a mon hoc chuyén
mon.
I1. Muc tiéu mon hoc
- Vé kién thec:

+ Trinh bay duoc thanh phan hoa hoc cua cac thuc pham;

+ Trinh bay duoc tinh chit va cong dung cac mat hang thuc pham;

+ Trinh bay duoc khai niém va phuong phap vé sinh an toan thuc phdm
trong timg khau cua qua trinh ché bién.
- Vé k¥ nang:

+ Xac dinh duoc thanh phﬁn hoa hoc cua thuc phém;

+ Xéac dinh dugc chat luong thuc phém;

+ Xay dung duogc tiéu chudn vé sinh an toan thyc pham trong timg khau cua
qua trinh ché bién;

+ Xay dung phuong phap ché bién thuc pham dam bao an toan vé sinh thuc
pham.
-Vé nang lyc tu cha va trach nhiém: Reén luyén tinh can than, chu dong va sang
tao trong qua trinh hoc tap;
ITI. N§i dung mon hoc

1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:
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Thoi gian

Thyc 2
86 Tén chwong, muc 2 Ly | hanh, thi e
TT & To?g thuyé | nghié¢m, "
SO tra
t thao luén,
bai tap
1 | Chuong 1: Ly luan chung vé mén hoc 10 6 4
1. Thanh phan héa hoc cta thyc pham
2. Chat lwong hang thyc pham
3. Van chuyén va bao quan thuc pham
2 | Chuong 2: Thuc pham thyc vt 14 8 5 1
1. Rau qua va cic san pham ché bién tir
rau qua
2. Luong thuc
3. Cac loai dd udng
3 | Chuong 3: Thuc pham dong vat 18 10 8
1. Thit gia stc, gia cAm va cac san
pham ché bién
2. Trimg gia cAm va cac san pham ché
bién
3. Pong vat thay san va cac san pham
ché bién
4 | Chwong 4: Vé sinh an toan thuc pham 18 9 8 1

1. Khai niém va y nghia cua v¢ sinh an
toan thuc pham
2. Céc nguyén nhan giy mat an toan

thuc pham
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3. Nguéon lay nhiém vi sinh vat gay
bénh va cac bénh lay truyén qua thuc
pham

4. Céac bién phap kiém soat vé sinh an

toan thuc phim

Cong 60 33 25 2

2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1: Ly luin chung vé mén hoc Thot gian: 10 gio
Muc tiéu:
- Trinh bay dugc thanh ph?ln hoa hoc cua cac thuc phém;
- Trinh bay duogc cac dic trung cta chat luong thuc pham;
- Trinh bay duoc cac phuong phap xac dinh chét luong thuc pham;
- Trinh bay duoc cach van chuyén va bao quan thyc pham;
- Rén luyén tinh cén than va sang tao trong qua trinh hoc tp.
Noi dung chuong:
1. Thanh phéan héa hoc cta thuc pham Thoi gian: 2 gio
1.1. Protein
1.2. Lipit
1.3.Gluxit
1.4. Nudce
1.5.Vitamin
1.6. Chatkhoang
1.7. Enzyme
2. Chéat lugng hang thuc pham Thoigian: 2,5gic
2.1. Pic trung chét luong hang thuc pham
2.2. Nhitng nhan t6 anh huéng dén chét lugng thyc pham
2.3. Xé4c dinh chét lugng hang thuc pham
3. Van chuyén va bao quan thuc pham Thoigian: 1,5gio
3.1. Van chuyén thuc pham
3.2. Bao quan thuc pham
3. Thuc hanh Thoi gian: 4 gio
Chuwong 2:Thue pham thue vat Thot gian: 14 gio
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Muc tiéu:
- Trinh bay duoc tinh chat va cong dung cic mit hang thuc pham thyc vat;
- Xay dung duoc phuong phap ché bién cac loai thuc phém thuc vat;
- Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Rau qua va cic san pham ché bién tir rau qua Thoi gian: 3 gio
1.1. Y nghia cta rau qua
1.2. Phan loai
1.3. Thanh phan hoa hoc cta rau qua
1.4. Chi tiéu chat lugng cta rau qua
1.5. Céc qué trinh xdy ra ¢ rau qua trong thoi gian bado quan
1.6. Phuong phép bao quan rau qua
1.7. Cac san pham cta rau qua
2. Luong thuc Thoi gian: 2 gio
2.1. Gao
2.2.Ngd
2.3. Bt mi
3. Cac loai do udng Thoi gian: 3 gio
3.1. Ruou
3.2.Bia
3.3.Che
4. Thuc hanh Thoi gian: 5 gio
5. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
Chuwong 3:Thue phim dong vat Thot gian: 18 gio
Muc tiéu:
- Trinh bay duoc khai quat, thanh phan hoa hoc va cac san pham ché bién tir
thuc phém dong vat;
- Xay dung dugc phuong phap ché bién cac loai thuc pham dong vat;
- Rén luyén tinh cin than va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Thit gia stc, gia cam va cac san pham ché bién Thoi gian: 4 gio
1.1. Khai quat
1.2. Thanh phan hoa hoc
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1.3. Céc giai doan bién doi cia thit sau giét mo

1.4. Chi tiéu chat luong cia thit

1.5. Cac phuong phéap bao quan

1.6. Cac san pham ché bién tir thit

2. Trimg gia cam va cac san pham ché bién Thoi gian: 2 gio
2.1. Khai quat

2.2. Thanh phan hoa hoc

2.3. Chi tiéu dé chon tring

2.4. Cac phuong phéap bao quan

2.5. Céc bién dbi cua trimg trong thoi gian bao quan

2.6. Céc san pham ché bién

3. Pong vat thily san va cac san pham ché bién Thoi gian: 4 gio
3.1. Khai quat

3.2. Thanh phan héa hoc

3.3. Mot s6 loai dong vat thuy san

3.4. Cac phuong phap bao quan

3.5. Céc san pham ché bién cua dong vat thuy san

4. Thyc hanh Thoi gian: 8 gio
Chuong 4: V¢ sinh an toan thue phim Thot gian: 18 gio
Muc tiéu:

-Trinh bay dugc khai niém va phuong phap vé sinh an toan thuc pham;
- Xay dung phuong phéap ché bién thyc pham dam bao an toan vé sinh thuc

pham;
- Rén luyén tinh cin than va sang tao trong qua trinh hoc tap;
- Hinh thanh tac phong cong nghiép trong san xuit ché bién mon an.
Noi dung chuong:
1. Khai niém va y nghia cua v¢ sinh an toan thyc phém Thoi gian: 0,5 gio
1.1. Khai ni€ém
1.2.Y nghia
2. Cac nguyén nhan gy mat an toan thyc pham Thoi gian: 3 gio

2.1. Nguyén nhén do céc yéu té vat Iy
2.2. Nguyén nhéan do cac yéu t6 hoa hoc

2.3. Nguyén nhén do cac yéu té sinh hoc
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3. Ngudn lay nhiém vi sinh vat giy bénh va cac bénh lay truyén qua thuc pham
Thoi gian: 2,5 gio
3.1. Cac nguon lay nhidém
3.2. Piéu kién d¢é vi sinh vat giy bénh
3.3. Ngudn bénh va phuong thirc giy bénh
4. Céc bién phap kiém soat vé sinh an toan thuc pham Thoi gian: 3 gio
4.1. Bién phap kiém soat chat lugng vé€ sinh an toan thuc phém theo tiéu chuan
HACCP
4.2. Hé théng quan 1y chat lvong thuc pham theo GAP
4.3. Cac bién phap kiém soat vé sinh an toan thyc phim
5. Thuc hanh Thoi gian: 8§ gio
6. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thue hién chwong trinh:
1. Phong hoc chuyén mon hda/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh du 35 chd ngoi.
2. Trang thiét bj may moc:
- May tinh;
- May chiéu va phong chiéu.
3. Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u:
- Gio trinh Thuong pham va an toan thuc pham;
- Tai liéu tham khao;
- Bai tap thao luan nhom va bai tap tinh hudng;
- Gidy A,
- Bang dinh;
- But da.
V. N¢i dung va phwong phap danh gia:
1. No1 dung:
- Kién thitc:
+ Thanh phﬁn hoa hoc cua cac thuc phém;
+ Tinh chat va cong dung cac mat hang thuc pham;
+ Nguyén nhan gdy mat an toan thuc pham va cac bién phap kiém soat chat

lugng v¢ sinh an toan thuc phém.
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- Ky nang:

+ Xay dung quy trinh ché bién chit luong thuc pham;

+ Xay dung phuong phap ché bién cac loai thuc pham;

+ X4y dung phuong phap ché bién thuc phim dam bao an toan vé sinh thyc
pham.

- Nang luc tu chu va trach nhiém:

+ Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap;

+ Hinh thanh tac phong céng nghiép trong san xuat ché bién moén an.
2. Phuong phap:

Puoc danh gid qua bai viét, bai kiém tra, van dap, tric nghiém va tyu luén,
thuc hanh trong qua trinh thuc hién cac bai hoc c6 trong mén hoc vé kién thire, ky
nang va thai do.

VI. Hwéng din thye hién chwong trinh:
1. Pham vi &p dung mén hoc:

Chuong trinh mén hoc dugc sir dung dé giang day cho ngudi hoc trinh do
Trung cip K¥ thuat ché bién mon an.

2. Huéng dan phuong phép giang day, hoc tap:
- Déi véi gido vién

+ C6 chuong trinh moén hoc

+ C6 bai giang chi tiét

+ Chuan bi tot cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cdc phuong phap
giang day dé phat huy tinh cha dong, tich cuc cho ngudi hoc.

- Béi v6i ngudi hoc

+ Nguoi hoe 35 nguoi hoc /01 16p

+ Pugc trang bi kién thirc vé van hoa, lich st, xa hoi

+ Hoan thanh cac bai tap.

3. Nhiing trong tdm can chu y:

+ Thanh phan hoa hoc ctia cac thuc pham;

+ Tinh chit va cong dung cac mat hang thuc pham;

+ Nguyén nhan gy mat an toan thuc pham va cic bién phap kiém soat chat
lugng vé sinh an toan thuc phém.

4. Tai liéu tham khao:
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[1].GS. TS. Pang Pinh Dao, 2008, Gido trinh Thwong pham hoc, Nha xuit ban
Kinh té quéc dan;

[2]. Lé Thi Hong Anh, 2018, Gido trinh Vé sinh an toan thire pham, Nha xuit ban
bai hoc Quéc gia Thanh phé HO Chi Minh;

[3]. Nguyén Thi Tuyét, 2013, Gido trinh V¢ sinh an todn thirc pham, Nha xuét ban
bai hoc Qué)c gia Thanh phé H6 Chi Minh;

[4]. Nguyén buc Luong, Pham Minh Tam, 2015, Gido trinh Vé sinh an toan thuc
pham, Nha xuat ban Khoa hoc k¥ thuat;

[5]. Hoang Minh Thuc Quyén, 2012, Gido trinh Dinh dwong va an toan thuc
phdm, Nha xuat ban Da Ning;

[6]. BO Y Té Vién dinh dudng, 2014, Bing nhu cau dinh dwong khuyén nghi cho
nguoi Viét Nam, Nha xuit ban Y hoc.
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CHUONG TRINH MON HOC
Tén mon hoc: Xay dung thuc don
Ma mon hge: MH 15
Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gid ( Ly thuyét: 33 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
thao ludn, bai tdp: 10 gio; Kiém tra: 2 gio)
I. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc:

- Vi tri: La mon hoc duoc bd tri hoc sau cac mon hoc chung va cac mén hoc,
mo dun k¥ thuat co so, va b tri hoc song song voi cac mon hoc, md dun chuyén
mon.

- Tinh chat: La mén hoc chuyén mén.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thec:

+ Trinh bay duoc nhiing kién thirc co ban khi xay dung thuc don: khai niém,
thuc don, cach trinh bay, nguyén tic, can ci va cac bude xay dung thuc don.

+ Trinh bay duoc quy trinh dé xay dung cac loai thuc don thong dung theo
yéu cau ché bién;

+Trinh bay duoc trinh ty phuong phép tinh toan, dé xay dung céc loai thyc
don thong dung.
- V& k¥ nang:

+ Van dung dugc céac k¥ thuat co ban khi xay dung thuc don;

+ Van dung duogc quy trinh xay dung thyc don vao viéc xay dung cac thuc
don trong thuc té;

+ Van dung tt phan 1y luan va phuong phap tinh toan, xay dung duogc mot sb
thuc don thong dung theo yéu cu ché bién.

+ Xay dung duoc cac loai thuc don dam bao tinh thuc tién va khoa hoc.
-Vé nang luc tu cha va trach nhi¢m:

Rén luyén tinh can than va kha nang tu duy cho nguoi hoc.
III. N§i dung mon hoc:
1. Noi dung téng quét va phan bo thoi gian:
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Thoi gian (gio)

) Thuce
So )
R R Ly hanh, thi 2
T Tén chwong, muc Tong P . Kiém
T & thuyé | nghiém, tra
t thao luin,
bai tap
1 |Chuong 1: Nguyén tic xay dung thuc | 15 12 3 -
don
1. Khai niém va vai tro cia thuc don
2. Phan loai thuc don
3. Chu tao thuc don
4. Can cir dé xay dung thuc don
5. Nguyén tic xay dung thuc don
2 | Chuong 2: Quy trinh xay dung thuc don [ 13 9 3 |
1. Thuc don ap dat
2. Thuc don tu chon
3. Cach trinh bay mét s thuc don
3 | Chuong 3: Xay dung thuc don 17 12 4 1
1. Xay dung thuc don theo tiéu chuin
sut an
2. Xay dung thuc don chon mon
3. Xay dung thuc don theo ché do an
dac biét
4. Xay dung thuc don dai ngay
Cong 45 33 10 2

2. N6i dung chi tiét:

Chuwong 1: Nguyén tic xdy dung thuc don

Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai ni¢m thyc don;

- Phan loai duoc cac loai thuc don;

- Trinh bay duoc vai tro cua thuc don;
- Trinh bay duoc cAu tao cta thuc don;

- Phéan tich duogc cac can cu xay dung thuc don;
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- Phan tich dugc cac nguyén tic xdy dung thuc don;

- Nghiém tac khi nghién ctru va ap dung cac nguyén tic va cc can ctr khi
xay dung thuc don;

- Nhén thtrc duoc tAm quan trong cua viée xay dung thuc don trong van dé
dap tmg nhu cau 4n udng cia con ngudi;

- Rén luyén tinh can than va kha nang tu duy cho ngudi hoc.

Noi dung chuong:
1. Khai niém chung vé thuc don Thoi gian: 1 gio
1.1. Khai niém
1.2. Vai tro cua thuc don
2. Phéan loai thyc don Thoi gian: 1 gio
2.1. Cac tiéu chi phan loai thuc don
2.2. Cac loai thuc don thong dung
3. C4u tao thuc don Thoi gian: 2 gio
3.1. CAu tao thuc don an A
3.2. Céu tao thuc don dn Au
4. Can cu dé xay dung thuc don Thoi gian: 4 gio
4.1 Can ctr vao tiéu chuan va s6 luong suét an
4.2 Can ctr vao kha nang du trir nguyén li¢u cia nha hang
4.3 Can ¢t vao trinh do sb luong cong nhan ché bién va phuc vu
4.4. Can ctr vao trang thiét bi ché bién va phuc vu
4.5. Can ctr vao thoi diém thyc hién
5. Nguyén tic xay dung thuc don Thoi gian: 4 gio
5.1. Thyuc don phai phu hop véi tip quan va thé thic dn ubng
5.2. Thyuc don phai dap Gmg nhu cau tiéu dung vé khau vi, dinh dudng
5.3. Thyc don phai phui hop véi tinh chét thoi vu ciia nguyén liéu
5.4. Thuc don phai c6 co cdu mén an hop 1y
5.5. Thyc don phai dam bao hiéu qua kinh té

6. Thuc hanh Thoi gian: 3 gio
Chuong 2:Quy trinh xay dung thuc don Thoi gian: 13 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc quy trinh dé xay dung céc loai thuyc don thong dung theo

yéu cau ché bién.
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- Van dung duogc quy trinh xay dung thuc don vao vi¢c xay dung cac thuc
don trong thuc té
- Trinh bay duoc cach trinh bay mot s6 thuc don.
- Y thttc duoc sy can thiét cua viéc trinh bay mdt loai thyc don.
- Rén luyén tinh can than va kha ning tu duy cho ngudi hoc.
Noi dung chuong:
1. Thyc don ap dat Thoi gian: 3 gio
1.1. Tiép nhan nhu cau cta khach hang
1.2. Thdng nhat thuc don du kién voi khach hang
1.3. Thong nhat cac diéu khoan trong hop dong
1.4. Kiém tra va diéu chinh thuc don
2. Thuc don tu chon Thoi gian: 3 gio
2.1. Nghién ctru thi trudng dn udng
2.2. Théng ké danh muc moén an dua vao thuc don
2.3. Tinh toan gia vdn va gia ban cho cdc mon an
2.4. Biéu chinh thyc don sau thoi gian thyc hién
3. Cach trinh bay mot so thuc don Thoi gian: 3 gio
3.1. Céch trinh bay thyc don tu chon mon
3.2. C4ch trinh bay thuc don bira an
3.3. Céc kiéu trinh bay thyc don

4. Thyc hanh Thoi gian: 3 gio
5. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
Chuong 3: Xay dung thuc don Thot gian: 17 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc trinh tu phuong phap tinh toan, dé xay dung céc loai thuc
don thong dung.

- Van dung t6t phr?m 1y luan va phuong phép tinh todn, xay dung dugc mot
s6 thuc don thong dung theo yéu ciu ché bién.

- Bam béo tinh chinh xac, khoa hoc, hop 1y.

- Rén luyén tinh can than khi tinh toan xay dung thuc don.
Noi dung chuong:
1. Xay dung thuc don theo tiéu chuan suat an Thoi gian: 5 gio
1.1. Tinh tong s6 tién
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1.2. Tinh s tién phai khau trir
1.3. Tinh s6 tién thuc chi
1.4. Xay dung thue don dy kién
1.5. Tinh tiéu chuan dinh luong nguyén liéu cho mén in
1.6. Lap bang ké nguyén li¢u
1.7. Tinh toan thyc don va diéu chinh thuc don sau tinh toan
1.8. Tinh toan dung cu ché bién va phuc vu
2. Xay dung thuc don chon mon Thoi gian: 4 gio
2.1. Dy kién thuc don
2.2. Tinh toan dinh luong chuan, gia thanh va gia ban cho suit an
2.3. Trinh bay thuc don
2.4. Diéu chinh thyc don
2.5. Xay dung thuc don theo ché do an dic biét
2.6. Tim hiéu dic diém cua ché do an
2.7. Xay dung thuc don theo ché do dn dic biét
2.8. Diéu chinh thyc don
3. Xay dung thuc don dai ngay Thoi gian: 3 gio
3.1. Co s¢ xay dung thyc don dai ngay
3.2. Xay dung cdc nhém mon an
3.3. Diéu chinh thuc don
3.4. Thong nhat thyc don
4. Thuc hanh Thoi gian : 4 gio
5. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thue hién mon hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hoéa/nha xuéng:
- Bang viét, ban ghé gido vién
- Ban ghé hoc sinh
2. Trang thiét bi may moc:
- May tinh, may chiéu, man chiéu
- Loa
- Micro
3. Hoc li€u, dung cy, nguyén vat liéu:

- Gido trinh Xay dung thuc don
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- Tai liéu tham khao

- Bai tap, thao luan nhém

- Gidy A,

- Bang dinh

- But da
V. Noi dung va phwong phap danh gia:
1. N§i dung :
- V& kién thic:

+ Trinh bay dugc nhirng kién thuc co ban khi xay dung thuc don: khai niém,
thuc don, cach trinh bay, nguyén tic, can cr va cac bude xay dung thuc don.

+ Trinh bay duoc quy trinh dé xay dung cac loai thuc don thong dung theo
yéu cau ché bién;

+ Trinh bay duoc trinh tu phuong phép tinh toan, dé xay dung céac loai thuc
don thong dung.
- V& k¥ ning:

+ Van dung duogc céac k¥ thuat co ban khi xay dung thuc don;

+ Van dung dugc quy trinh xay dung thyc don vao viéc xay dung céac thuc
don trong thuc té;

+ Van dung tbt phan 1y luan va phuong phap tinh toan, xay dung duoc mot sb
thue don théng dung theo yéu cau ché bién.

+ Xay dung duogc cac loai thuc don dam bao tinh thuc tién va khoa hoc.
- V& ning luc ty cha va trach nhiém:

Rén luyén tinh cin than va kha nang tu duy cho nguoi hoc.
2. Phuong phap:

- Kién thue, k§ nang: Danh gia tryc tiép trén san phim cua ngudi hoc théng qua
bai kiém tra viét hodc trac nghiém.
- V& nang luc tu chii va trach nhiém: Thong qua sé gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap cua nguoi hoc.
VI. Huéng dén thwe hién mén hoc:
1. Pham vi &p dung mén hoc:
Chuong trinh 4p dung cho trinh d6 Cao dang K¥ thuat ché bién mon an.

2. Huéng dan phuong phép giang day, hoc tap:

- B61 voi gido vién:
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+ C6 chuong trinh mén hoc;

+ C6 bai giang chi tiét;

+ Chuan bj tot cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cdc phuong phap
giang day dé phat huy tinh chu dong, tich cuc cho sinh vién.
- Béi v6i ngudi hoc:

+ Pugc trang bi kién thirc vé cau trac cua thue don, cac loai thue don trong
doanh nghiép kinh doanh in udng, cac budc xay dung thuc don;

+ Hoan thanh cac bai tap.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

- Khai niém, phan loai, vai tro cua thuc don;

- Co cAu mon an;

- Céch trinh bay, nguyén tac, can ct khi xay dung thuc don;

- Céc buoc xay dung thuc don.
4. Tai liéu can tham khéo:
[1]. Nguyén Hiru Thuy, Gido trinh Phwong phdp xdy dung thwe don, NXB Ha Noi,
2008;
[2]. Nguyén Thu Tam (dich), Nghé thuat néu an T rung Hoa, NXB Tr¢, 2005.
[3.] Trinh Xuan Diing va Hoang Minh Khang, Tdp qudn khdu vi dn ciia mét sé
nudc va thue don nha hang, Truong Du lich Ha N1, 2008;
[4]. Nguyén Khanh Quynh Ngan, Bai gidng Phwong phdp xdy dung thwc don, Dai
hoc Hué, 2015;
[5]. Nguyén Vin Manh va Nguyén DPinh Hoa, Gido trinh Marketing Du lich, NXB
Pai hoc Kinh té qubc déan, 2015;
[6]. Hoan Thi Nhu Huy, Nghé thudt am thiee Ninh Binh, NXB Thuan Hoa, 2006.
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CHUONG TRINH MON HQC

Teén mon hgc: Ngoai ngir chuyén nganh
Ma mon hge: MH 16
Thoi gian mon hoc: 120 gio ( Ly thuyét 68 gio; Thuc hanh 48 gid; Kiém tra 4
gio)
I. Vi tri, tinh chat mén hoc:

- Vi trf: Mén hoc Ngoai ngir chuyén nganh K§ thuat ché bién moén an duoc bd
tri giang day sau mon ngoai ngir co ban va song song vdi cdc moén chuyén nganh.

- Tinh chat: Ngoai ngit chuyén nganh K¥ thuat ché bién mon an 1a mén ly
thuyét két hop voi rén luyén k niang Nghe - Noi - Poc - Viét.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thirc:

+ Trinh bay dugc cac von tir vung vé thue phém, thuc don, dung cu, gia vi,
céc thao tac cét thai, 1am chin ...;

+ Trinh bay duoc cic cdu trac ciu trong nganh ky thuat ché bién moén in;

+ Trinh bay dugc ngit phap co ban trong nganh k§ thuat ché bién mon an.
- Vé ky ndng:

+ Xay dung duoc cac ciu tric cAu trong nganh k¥ thuat ché bién mon an;

+ Poc va hiéu dugc cac von tir vé thuc phém, thuc don, dung cu, gia vi, cac
thao tac cdt thai, lam chin ...;

+ Nghe va hiéu duoc cac von tir vé thue phém, thuc don, dung cu, gia vi, cac
thao tac cit thai, lam chin ...
- Veé nang lyc tw chu va trach nhiém:

+ Reén luyén kha ning tu duy va tap trung cho ngudi hoc;

+ Hinh thanh pham chat dao dtrc nghé nghiép cho ngudi hoc.
III. NOI DUNG MON HOQC:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:
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Thoi gian (gio)
Thuc
T o i . hanh, thi .
T Tén cac chwong muc trong mon hoc Tﬁpg Ly ] nghiém, | Kiém
SO thuyét thao tra
lugn, Bai
tap

1 | Unit 1. Meeting people 7 4 3
2 | Unit 2. People in kitchen 7 4 3
3 | Unit 3. Workplace 8 4 3 1
4 | Unit 4. A traditional kitchen 7 4 3
5 | Unit 5. Menus and recipes 7 4 3
6 | Unit 6. Ingredients 8 4 3 1
7 | Unit 7. Giving instructions 7 4 3
8 | Unit 8. Mise en place 7 4 3
9 | Unit 9. Things chefs do 8 4 3 1
10 | Unit 10. Cooking methods 10 6 4
11 | Unit 11. Describing dishes 10 6 4
12 | Unit 12. European dishes 11 6 4 1
13 | Unit 13. Asian dishes 10 6 4
14 | Unit 14. Vietnamese dishes 10 6 4
15 | Consolidation 3 2 1

Tongcong 120 68 48 4

2. Noi dung chi tiét:
Unit 1. Meeting people
Objectives

Thot gian: 7 gio

At the completion of this unit, students should be able to:

1. understand and correctly use basic vocabulary items related to countries and

say number and letters;

2. introduce themselves and colleagues at the workplace;
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3. give and receive personalinformation( name, age, place of birth, etc...);
4. pronounce four vowels (/ ~/,/a:/,/e/,/ & /) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
Unit 2. People in kitchen Thoi gian: 7 gio
Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:
1. understand and correctly use some words related to some jobs in the kitchen
and concerning areas;
2. greet people formally and informally;
3. make personal introduction, ask and give personal information in details;
4. talk about jobs, age, relationships, etc;
5. pronounce four vowels (/1/,/1:/,/D/,/0:/
Contents
1. Getting started
2.Listening and speaking
3.Reading and writing
4.Language Focus
5. Key Vocabulary
Unit 3. Workplace Thoi gian: 8 gio
Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:
l.understand and correctly use some words related to major kitchen equipment;
2. identify the places of objects in a kitchen,;
3. ask and answer places, people and objects;
4. pronounce four vowels (/u/,/u:/,/a/,/9a:/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
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4. Language Focus

5. Key Vocabulary

Test No.1 Thot gian: 1 gio
Unit 4. A traditional Kitchen Thot gian: 7

gio

Objectives

At the completion of this unit, students should be able to:
1. understand and correctly use some words related to areas in a traditional
kitchen and prepositions of place;
2. identify objects in a kitchen and describe things at the workplace using There
1s/ are:
3. describing a typical kitchen;
4. pronounce three vowels (/ei/,/ai/,/ o1/ correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary
Unit 5. Menus and recipes Thot gian: 7 gio
Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:
l.understand and correctly use some adjectives expressing food and drinks;
2. describe dishes, compare food or drink, and give comments;
3. know some words related to menus, some recipes;
4. pronounce five vowels (/au/,/ou/,/10/,/ea/,/ua/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary
Unit 6. Ingredients Thot gian: 8 gio
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Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:
1. understand and correctly use some words related to ingredients;
2. talk about, ask and answer the quantity and price;
3. express processes;
4. pronounce four consonants (/b /,/p/,/t/,/d/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus

5. Key Vocabulary

Test No.3 Thot gian: 1gio
Unit 7. Giving instructions Thot gian: 7

gio

Objectives

At the completion of this unit, students should be able to:
1. Understand and correctly use some words of directions and verbs of
preparation.
2. Identify the measures and weight commontly used in the kitchen.
3. Give directions indoor and outdoor.
4. Understand how to cook some dishes and instruct others how to cook a dish
or make a drink, etc.
5. Pronounce four consonants (/s/, /z/, /f/, /v/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary
Unit 8. Mise en place Thot gian: 7
gio
Objectives

80



At the completion of this unit, students should be able to:
l.understand and correctly use some words related to basic cutting techniques,
types of knives.
2. Talk about abilities, make polite requests and offers.
3. Aks questions politely and permission
4. Pronounce four consonant (/g/, /k/, /8/, /0/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary
Unit 9. Things chefs do Thot gian: 8
gio
Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:
l.understand and correctly use some words commontly used to talk about the
responsibilities of positions in the kitchen, time, dates, and ordinals.
2.describe everyday activities and kitchen timetables.
3. ask for and say the time and dates and express hobbies.
4. pronounce four consonants (/3/, /I/, /t]/,/d3/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus

5. Key Vocabulary

Test No. 3 Thoi gian: 1gi0
Unit 10. Cooking methods Thoi gian: 10 gio
Objectives

At the completion of this unit, students should be able to:
l.understand and correctly use some words related to verbs concerning

methods of cooking.
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2. describe on — going activities, changes, future intension.
4. compare current activities and normal ones.
5.pronounce six consonants (/m/, /n/, /n/,/1/,/t/,/h/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary
Unit 11. Describing dishes Thoi gian: 10 gio
Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:
l.understand and correctly use some words related to verbs concerning
methods of cooking, dried ingredients.
2. exchange opinions, explaining the composition of dishes, the preparation of
dishes.
3. translating the names of dishes: Vietnamese — English.
4. pronounce two consonants (/w/,/j/) correctly.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary
Unit 12. European dishes Thoigian: 11gio
Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:
1. Introduce some European dishes.
2. Understand the usage of quanlity adjectives: little, a little, few, a few, a lot
of, much, many.
3. Know some words related to European dishes.
describe quantity

Contents
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1. Getting started

2. Listening and speaking
3. Reading and writing

4. Language Focus

5. Key Vocabulary

Test No.6 Thoi gian: 1 gio
Unit 13.  Asian dishes Thoti gian: 10 gio
Objectives

At the completion of this unit, students should be able to:

1. Introduce some Asian dishes.

2. Understand the usage of formation of the present perfect tense.

3. Know some words and phrases related to Asian food.

4. Describe someone’s experience.
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary

Unit 14.  Vietnamese dishes Thoi gian: 10 gio
Objectives
At the completion of this unit, students should be able to:

1. Introduce some typical dishes.

2. Know some words and phrases related to Vietnamese food.
Know the structure : It’s + adj + to infinitive
Contents
1. Getting started
2. Listening and speaking
3. Reading and writing
4. Language Focus
5. Key Vocabulary

Consolidation Thoi gian: 3 gio

IV. Piéu kién thue hién chwong trinh:
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1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gi4o vién;
- Ban ghé hoc sinh da 35 chd ngdi.
2. Phong hoc Thuc hanh, thi nghi¢m, thdo luan, bai tap:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh du 18 chd ngoi.
- May tinh c6 két ndi mang internet du 18 may
3. Trang thiét bi may moc:
- May tinh;
- May chiéu va phong chiéu;
- May cassette;
- Tai nghe;
- May ghi am;
- Loa;
- Micro.
4. Hoc li€u, dung cuy, nguyén vat liéu:
- Gido trinh Ngoai ngt chuyén nganh;
- Tai liéu tham khao;
- Bang hoc tiéng anh chuyén nganh
- Bai tap thao luan nhom;
- Ban d6 du lich Viét nam;
- Giay A,,
- Bang dinh;
- But da.
V. Phuwong phap va n¢i dung danh gia:
1. Phuong phap kiém tra, danh gia khi thuc hién mén hoc:
Puoc danh gia qua bai viét, bai kiém tra, van dap, trac nghiém va tu luan,
Thyuc hanh, thi nghiém, thdo luan, bai tdp trong qua trinh thuc hién cac bai hoc co
trong mon hoc Kién thtec, k§ ning va Nang luc tu chil va trach nhiém.
2. No6i dung kiém tra, danh gia khi thyc hién mon hoc:
- Kién thuc:
+ Céc von tur vung vé thue phém, thuc don, dung cu, gia vi, cac thao tac cit

thai, lam chin ...;
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+ Céc ciu tric cau trong nganh k¥ thuat ché bién mén an;

+ Ngit phép co ban trong nganh k¥ thuat ché bién mén an.
- Ky nang:

+ Xay dung cac cdu trac cdu trong nganh ki thuat ché bién moén an;

+ Poc va hiéu cac von tir vé thue phém, thuc don, dung cu, gia vi, cac thao
tac cat thai, lam chin ...;

+ Nghe va hiéu cac von tir vé thuc phém, thuc don, dung cuy, gia vi, cac thao
tac cat thai, 1am chin ...;
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Rén luyén kha nang tu duy va tap trung cho nguoi hoc;

+ Hinh thanh pham chét dao dic nghé nghiép cho ngudi hoc.
VI. Hu6ng dén thwe hién chwong trinh:
1. Pham vi &p dung chuong trinh:

Chuong trinh mén hoc duoc sir dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang

nghé k¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng din mot s diém chinh vé phuong phap giang day mon hoc:

Mén hoc ngoai ngit chuyén nganh K¥ thuat ché bién moén an phai hoc sau
mon ngoai ngtr co ban;

Hoc song song cic moén hoc lién quan dén nghiép vu K§ thuat ché bién mén
an.

- Doi véi gido vién:

Gi4o vién tot nghiép dai hoc su pham ngoai ngit hoic dai hoc ngoai ngi, co
du trinh do dé st dung mot cach linh hoat, sang tao phuong phap giang day va hoc
tiéng hién dai, pht hop vé6i hoan canh thue tién;

Gido vién phai thuong xuyén dugc bdi dudng, tap huan dé cip nhat kip thoi
cac phuong phap giang day moi, tir d6 c¢6 du kha ning diéu chinh chuong trinh
nham dat hiéu qua t6i uu;

Gido vién can c6 ngudn sach, tai liéu gidi thiéu cho hoc sinh - sinh vién
tham khao.

- Doi véi nguoi hoc:

Tham gia hoc tap tich cuc, cham chi, tinh than say mé trong hoc tap, chiu

kho rén luyén k¥ nang.

3. Trong tam chuong trinh:

85



+ Céc von tur vung vé thue phém, thuc don, dung cu, gia vi, cac thao tac cat
thai, lam chin ...;

+ Céc ciu trac cau trong nganh k¥ thuat ché bién mén an;

+ Ngit phap co ban trong nganh ky thuat ché bién moén an.
4. Tai liéu tham khao:
[1]Anne Baude, Montserrat Iglesias, Anna Inesta - Ready to Order: English for the
Resstaurant Industry. Pearson Education Limited, 2002
[2]Elizabeth Riely, The Chef’s Companion: Grammar: Beginner, New Editions,
2005
[3]Hanoi Tourism College, English for kitchen Staff, Tap bai giang cho hé nghé
Ché bién mén an, 2003
[4]Jack C.Richards, New Interchange: English for Internation Communication,
Cambridge University Press, 2000
[5]Micheael Swan, Practical English Usage, Oxford University Press, 1995
[6]Tom Hutchinson, Lifelines Elementary, Oxford University Press, 2002
[7]Trish Stott - Rod Revell, Highly Recommended: English for the hotel and
catering industry, Oxford University Press, 2004
[8]Vietham Human Resources Development in Tourism Project, Vietnam Tourism
Occupational Skill Standards: WasternFodd Preparation, June, 2006
[9]Vietnam Tourism Certification Board, Professional Cookery Skill, Thé gidi
Publishers, 2004
[10]Cong ty du lich Ha Noi - Cong thirc mon dn Viét Nam - Au, 1987
[11]NguyénThanhYén (Bién dich), Tiéng Anh cho dau bép, NXB
TénghopTpHOChi Minh, 2005
[12]T6ng cuc du lich: Gido trinh nghiép vu nau an, Cach tiép can thuc té,
Lux-Development va TCDL, 2000
[13]Truong Cao dang Du lich Ha ndi, Gido trinh kj thudt ché bién mén dn, NXB
Cong an nhan dan, 2005
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CHUONG TRINH MO PUN
Tén mo dun: Nghiép vu nha hang
Ma mo dun: MD 17
Thoi gian thwe hién mé dun: 120 gid ( Ly thuyét: 44 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tip: 68 gio; Kiém tra: 8 gio).
I. Vi tri tinh chit ciia mé dun:
- Vi tri: La mon dun duge bd tri giang day sau cac mén co sd va song song
vGO1 cac mon chuyén mon.
- Tinh chét: La mé dun chuyén mén.
I1. Muc tiéu moé dun:
- Vé kién thec:
+ Trinh bay dugc vi tri, chirc nang ctia nha hang trong khéch san;
+ Trinh bay duogc vai tro, nhi€ém vu cua bd phan phuc vy an uéng;
+ Trinh bay duoc cac loai phong an va t chirc lao dong trong nha hang;
+ Trinh bay duoc nhirng yéu cu ca nhan d6i véi nhan vién phuc vu dn udng;
+ Ké tén dugc cac trang thiét bi trong nha hang va cac dung cu phuc vu n
ubng;
+ Néu duoc cac mo hinh phuc vy ban tiéu biéu;
+ Liét k€ dugc cac k¥ thuat trai, gép khan ban, khan an;
+ Trinh bay duoc cac k¥ thuat dat ban an Au-A;
+ Trinh bay duoc cac k¥ thuat phuc vu dn udng co ban;
+ Trinh bay dugc quy trinh phuc vu an uéng;
+ Trinh bay duogc cac loai ti¢c va cach td churc phuc vu;
+ Néu dugc mbi quan h¢ gitra bd phan an uéng va cac bd phan khac.
- Vé k¥ nang:
+ Phéan bi¢t dugc cac loai phong an, nha hang;
+ Thuc hién duogc cac yéu cau c4 nhan d6i v6i nhan vién phuc vu an uéng;

+ Nhan biét duoc cac trang thiét bi va dung cu an uéng trong nha hang;
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+ Phan biét dugc cac loai mé hinh phuc vu tiéu biéu;

+ St dung dugc cac dung cu an uéng trong nha hang;

+ Thyc hién dugc cac ky thuat trai, gép khan ban, khan an;

+ Thiét l1ap duoc cac kiéu dat ban an Au — A;

+ Thuc hién dugc cac ky thuat phuc vu co ban;

+ Thuc hanh duoc cac quy trinh phuc vu dn uéng trong nha hang;

+ Phan biét va td churc phuc vu duoc cac loai tiéc;

+ Phan tich dugc mbi quan h¢ gitta by phan phuc vu an uéng V61 cac bd phan
khéc trong khach san.
-Vé nang luc tu cha va trach nhi¢m:

+ Rén luyén dugc tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

+ Rén dugc tac phong chuyén nghi¢p ctia nhan vién phuc vu Nha hang;

+ Hinh thanh thai d§ nghi€ém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
III. N¢i dung mo dun:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thoi gian (gio)
B , Thuc hanh,
So A ras n 2 Ly , ‘A . X
Tén cac bai trong mo dun Ton . | thinghiém, | Kiém
TT « | thuye . .
g so ¢ thao luan, tra
bai tap
1 | Bai 1: Khai quat dich vu an uéng | 5 3 2

va to chic lao dong trong nha
hang

1. Vi tri, chirc nang ctia nha hang
trong khéch san

2. Phan loai phong dn, nha hang

3. T6 chiic lao dong trong nha
hang

4. Vai tro, nhi€ém vu ctia bo phan
phuc vu an uéng

5. Nhitng yéu cdu ca nhan d6i voi
nhan vién phuc vu an uéng

6. Trang phuc
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Tén cac bai trong mé dun

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyé
t

Thuc hanh,
thi nghiém,
thao luan,

bai tap

Kiém

tra

Bai 2: Cac trang thiét bi trong nha
hang va dung cu phuc vu in ung
1. Céac trang thiét bi trong nha
hang

2. Cac loai dung cu phuc vu an

uong

3

2

Bai 3: Quy trinh phuc vu an uéng
trong nha hang

1. Quy trinh phuc vu an theo thuc
don

2. Quy trinh phuc vu khach an
buffet

3. Quy trinh phuc vu an chon mén
4. Quy trinh phyuc vu khéach an

trén budng

20

10

Bai 4: Céc k§ thuat phuc vu co
ban

1. Ky thuat cam dia khi phuc vu

2. K¥ thuat st dung khay khi phuc
vu

3. K¥ thuat trai khan an cho khach
4. Ky thuat thay, dat dung cu an
cho khach

5. K¥ thuat phuc vu sup

6. K¥ thuat phuc vu dd uéng trong

btra an

20

11
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Thaoi gian (gio)

. Thuc hanh,
So A oAb A ; Ly C %
Tén cac bai trong mo dun Ton . | thinghiém, | Kiém
TT < | thuye S
g S0 ¢ thao luan, tra
bai tap
7. Xt 1y tinh hudng trong nha
hang
5 Bai 5: K§ thuat phuc vu an udng 30 8 20 2
1. Cac bira an trong ngdy va cau
trac mot bira an
2. Cach an va cach su dung dung
cu in udng
3. Cac md hinh phuc vu ban tiéu
bicu
4. Ky thuat trai, gap khin ban,
khan an
5. K§ thuat dat ban an Au— A
6 | Bai 6: To chiic va phuc vu cac | 28 10 18

loai tiéc

1. Khai niém va cac loai tiéc

2. Chuan bj dit ban tiéc

3. Chuén bj phuc vu tiéc

4. Quy trinh phuc vu tiéc ngdi
kiéu A

5. Quy trinh phuc vu tiéc ngdi Au
6. Bay ban ti¢c dung va phuc vu
7. Quy trinh phyc vu tiéc rugu
(cocktail party)

8. Trinh tu va tiéu chuén thao tac
phuc vu hdi nghi, hoi thao

9. Phuc vu tiéc ngdi buffet

10. Céach 1én ké hoach phuc vu

mot bira ti€c
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Thoi gian (gio)
A Thuc hanh,
So . R 2 Ly 2
Tén cac bai trong mo dun Ton . | thinghiém, | Kiém
TT < | thuye S
g S0 ¢ thao luan, tra
bai tap
7 | Bai 7: Méi quan hé giita b phan | 12 5 5 2
an udng va cac bd phan khac
trong khach san
1. Quan hé gitta nha bép véi
phong an
2. Quan hé giita phong an va quay
ruou
3. Quan hé gifta phong an, quiy
ruou voi phong phu trach dung cu
vatap vu
4. Quan h¢ gitra phong an véi bo
phan don tiép khach
5. Quan hé gitra phong an vai bod
phan kinh doanh tong hop
CONG 120 44 68 8

2. Noi dung chi tiét:

Bai 1: Khai quat dich vu dn udng va t6 chirc lao dong trong nha hang
Thoit gian: 5 gio

Muc tieu:

- Trinh bay dugc khai ni¢m, vai tro, vi tri cia nha hang;

- Trinh bay duoc cac loai phong dn va t6 chirc lao dong trong nha hang;

- Trinh bay duoc nhiing yéu cau ca nhan ddi v6i nhan vién phuc vu in udng;

- Hiéu duoc vi tri, chuc nang, nghi€p vu chung ctia bd phan an uéng;

- Phan bi¢t dugc cac loai phong an, nha hang;

- Thyc hi¢n dugc cac yéu cau c4 nhan d6i v&i nhan vién phuc vu an uéng;

- Rén luyén tinh tu duy va kha nang sadng tao cho ngudi hoc;

- Hinh thai d6 nghiém tuc va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
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Noi dung bai:
1. Vi tri, chttc nang ctia nha hang trong khach san Thoi gian: 0,5 gio
1. 1. Khai niém va vi tri cia nha hang trong khéach san
1.2. Chtrc ndng ctia nha hang
1.3. Vai trd ctia nha hang d6i voi doi sdng xa hoi
2. Phéan loai phong an, nha hang Thoi gian: 0,5 gio
2.1. Phan loai phong an
2.2. Phan loai nha hang
3. T6 chirc lao dong trong nha hang Thoi gian: 0,5 gio
3.1. So db tb chirc ciia nha hang
3.2. Nhiém vu cua cac chuc danh
3.3. T6 chirc ca lam viéc trong nha hang
4. Vai tro, nhiém vu cua b phan phuc vy an uéng Thoi gian: 0,5 gio
4.1. Vai tro
4.2. Nhiém vu
5. Nhitng yéu cau c4 nhan dbi véi nhan vién phuc vu an ubng Thoi gian: 0,5 gio
5.1. Surc khoe
5.2. V& sinh ca nhan
5.3. Tu cach dao duc
5.4. Chuyén mon nghiép vu va lich sy xa giao
6. Trang phuc Thoi gian: 0,5 gio
7. Thuc hanh Thoi gian: 2 gio
Bai 2: Cac trang thiét bi trong nha hang va dung cu phuc vu in uéng
Thot gian: 5 gio

Muc tiéu:

- Trinh bay dugc céc trang thiét bi trong nha hang ;

- Trinh bay duogc céac loai dung cu phuc vu an uéng.

- Nhan biét dugc cac trang thiét bi trong nha hang;

- Phan biét dugc cac loai dung cu phuc vu an uéng;

- Rén luyén dugc tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

- Hinh thanh thai do nghiém tic va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
Noi dung bai:
1. Céc trang thiét bi trong nha hang Thoi gian: 1 gio
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1.1. Hé théng Am thanh, anh sang

1.2. Céc loai thiét bi may moc

1.3. Xe day phuc vu

2. Céc loai dung cu phuc vu an uéng Thoi gian: 2 gio
2.1.D6 gb

2.2. D6 vii

2.3. Bd kim loai

2.4. Db sanh st

2.5. o thay tinh

3. Thyc hanh Thoi gian: 2 gio
Bai 3: Quy trinh phuc vu in udng trong nha hang Thot gian: 20 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cac quy trinh phuc vu in udng;
- Néu duoc cach thirc thanh toan héa don cho khach;
- Thyc hanh duogc cac quy trinh phuc vu dn udng trong nha hang;
- Thuc hién dugc quy trinh thanh toan cho khach;
- Rén luyén duogc tinh tu duy va kha nang sang tao cho ngudi hoc;
- Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
Noi dung bai:
1. Quy trinh phuc vu an theo thuc don Thoi gian: 2 gio
1.1. Khai niém va cac loai thuc don
1.2. Chuén bi truée gi0 phuc vu
1.3. Quy trinh phuc vy 4n diém tdm Au theo thuc don
1.4. Quy trinh phuc vu 4n diém tdm A theo thyc don
1.5. Quy trinh phuc vu an trua, tdi Au theo thue don
1.6. Quy trinh phuc vu 4n trua, toi A theo thuc don
2. Quy trinh phuc vu khach an buffet Thoi gian: 2 gio
2.1. Céch trang tri nha hang
2.2. Cach ké ban ghé
2.3. Cach bay thuc an trén ban
2.4. Quy trinh phuc vu khach an buffet
3. Quy trinh phuc vu @n chon moén Thoi gian: 2 gio

3.1. Quy trinh phuc vu
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3.2. Trinh tu, tiéu chudn don khach vao phong in

3.3. Gi6i thiéu thuc don va tiép nhan yéu cau cta khach

3.4. Chinh lai by d6 &n trén ban

3.5. Quy trinh phuc vu khach an chon méon

4. Quy trinh phuc vu khach an trén budng Thoi gian: 2 gio
4.1. Phuong phap tiép nhan yéu cau cta khach

4.2. K§¥ thuat dat dung cu trén khay va xe day

4.3. Quy trinh phuc vu khach an trén budng

4.4. Ky thuat don ban & budng cua khach

5. Thyc hanh Thoi gian: 10 gio
6. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 4: Cac ky thuat phuc vu co ban Thoti gian: 20 gio
Muc tieu:

- Trinh bay duoc cac k¥ thuat phuc vu co ban;

- Trinh bay dugc cac tinh hubng xay ra trong phuc vu nha hang;

- Thuc hién duogc cac ky thuat phuc vu co ban;

- Xtr Iy duoc céc tinh hudng xay ra trong qué trinh phuc vuy;

- Rén luyén dugc tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

- Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.

Noi dung bai:

1. K§ thuat cam dia khi phuc vu Thoi gian: 1 gio
2. Ky thuét str dung khay phuc vu Thoi gian: 1 gio
3. K¥ thuat trai khan cho khach Thoi gian: 1 gio
4. Ky thuat thay, dat dung cu an cho khach Thoi gian: 1 gio
5. K¥ thuat phuc vu stp Thoi gian: 1 gio

5.1. Phuc vu bang bat co 2 tay cam

5.2. Phuc vu bang 1ién sup

6. Ky thuat phuc vu d6 udng trong bita an Thoi gian: 1 gio
6.1. Ky thuat phuc vu rugu vang

6.2. K¥ thuat phuc vu bia

6.3. K¥ thuat phuc vu d6 udng khéc

7. Xtr 1y tinh huéng trong nha hang Thoi gian: 1 gio
7.1. Tra 16i khach khi khong con ban trong
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7.2. Khi khach phan nan vé moén an, d6 uong va diéu kién phong

8. Thyc hanh Thoi gian: 11 gio
9. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 5: K¥ thuit phuc vu iin uong Thot gian: 30 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc cac md hinh phuc vu ban tiéu biéu;

- Li¢t ké duogc céac ky thuat trai, gép khan ban, khan an;

- Trinh bay dugc cac k¥ thuat dit ban an Au — A;

- Phan biét dugc cac loai mé hinh phuc vu tiéu biéu;

- Str dung duoc cac dung cu dn udng trong nha hang;

- Thuc hién duoc cac ky thuat trai, gép khan ban, khan an;

- Thiét 1ap duoc cac kiéu dit ban dn Au — A;

- Rén luyén dugec tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

- Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
Noi dung bai:
1. Céac bita 4n trong ngdy va cau tric mot bira an Thoi gian: 1 gio
1.1. Bira sang
1.2. Bita trua va bita toi
2. Cach an va cach str dung dung cy an ubng Thoi gian: 1 gio
2.1. An theo thi tu thuc don
2.2. Dung cu an va cach str dung
2.3. Thong bao tin hi¢u cho ngudi phuc vu
3. Cac md hinh phuc vu ban tiéu biéu Thoi gian: 1 gio
3.1. M6 hinh phuc vu kiéu Phap
3.2. M6 hinh phuc vu kiéu Nga
3.3. M6 hinh phuc vu kiéu My
3.4. M6 hinh phuc vu kiéu Viét Nam
4. K§ thuat trai, gap khan ban, khan an Thoi gian: 2 gio
4.1. K§ thuat trai, gap khin ban
4.2. K§ thuat gip khin in
5. K§ thuat dat ban an Au— A Thoi gian: 3 gio
5.1. Trinh ty, tiéu chuan, nguyén tic chung
5.2. K§¥ thuat dat ban an diém tdm Au
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5.3. K§ thuat dat ban an trua, t6i Au
5.4. Ky thuat dit ban diém tam A
5.5. Ky thuat dat ban an trua, t6i A

6. Thuc hanh Thoi gian: 20 gio
7. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 6: To chirc va phuc vu cac loai tiéc Thoi gian: 28 gio

Muc tiéu cua bai:
- Néu duoc khai niém va cac loai tiéc ;
- Trinh bay duogc cach td chirc phuc vu cac loai ti¢c;
- Phan biét dugc cac loai tiéc;
- T6 chire phuc vu duoc cac loai tiéc da hoc;
- Rén luyén dugc tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;
- Hinh thanh thai d§ nghi€ém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
Noi dung bai:
1. Khai niém va cac loai tiéc Thoi gian: 0,5 gio
1.1. Khai niém
1.2. Cac loai tiéc
2. Chuan bi dit ban tiéc Thoi gian: 0,5 gic
2.1. Chuén bi
2.2. bat ban an tiéc ngé)i Au
2.3. Dat ban an tiéc ngéi A

3. Chuén bi phuc vu tiéc Thoi gian: 0,5 gio
4. Quy trinh phuc vu tiéc ngdi kiéu A Thoi gian: 2 gio

4.1. Chuén bi

4.2. Bon khach

4.3. Phuc vu

4.4. Xin ¥ kién khach

4.5. Thanh toan

4.6. Tién khach

4.7. Thu don

5. Quy trinh phuc vu tiéc ngdi Au Thoi gian: 2 gio
5.1. Chuén bi

5.2. Bon khach
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5.3. Phuc vu

5.4. Xin y kién khach

5.5. Thanh toan

5.6. Tién khach

5.7. Thu don

6. Bay ban ti¢c diing va phuc vu Thoi gian: 1 gio
6.1. Bay ban tiéc dirng

6.2. Phuc vu ti¢c dung

7. Quy trinh phuc vu ti¢c rugu (cocktail party) Thoi gian: 1 gio
7.1. Chuan bj

7.2. Sap xép ban tiéc

7.3. Bay ban

7.4. Phuc vu

7.5. Cong viée sau khi két thiic

8. Trinh tu va thao tac phuc vu hoi nghi, héi thao Thoi gian: 1 gio
8.1. Chuan bi

8.2. Bay ban

8.3. Phuc vu trong gi¢ hoi nghi

8.4. Cong viée sau khi hoi nghj két thic

9. Phuc vu tiéc ngdi buffet Thoi gian: 1 gio
10. Céch 1én ké hoach phuc vu mot bira ti€c Thoi gian: 0,5 gio
11. Thyc hanh Thoi gian: 18 gio

Bai 7: M6i quan hé giira bd phin phuc vu in udng va cac by phan khac trong
khach san Thoi gian: 12 gio
Muc tiéu cua bai:

- Néu duoc méi quan hé giita bd phan in udng va cac bd phan khac;

- Phén tich duoc mbi quan hé giita bo phan phyc vu an udng voi cac bo phan
khac trong khach san;

- Rén luyén dugc tinh tu duy va kha nang sdng tao cho ngudi hoc;

- Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
Noi dung bai:
1. Quan hé giira nha bép v4i phong an Thoi gian: 1 gio
1.1. Nha bép
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1.2. Phong an

1.3. Cung phéi hop

2. Quan hé giita phong an va quiy rugu
2.1. Quiy ruou

2.2. Phong an

2.3. Cung phdi hop

Thoi gian

o1 gio

3. Quan h¢ gitra phong an, qur:iy rugu voi phong phu trach dung cu va tap vu

3.1. Phong phu trach dung cu va tap vu
3.2. Phong an va quay ruou
3.3. Cung phdi hop
4. Quan hé giira phong an véi bd phan don tiép khach
4.1. Phong an
4.2. Cung phdi hop
5. Quan hé giita phong an voi bo phan kinh doanh téng hop
5.1. Phong kinh doanh tong hop
5.2. Phong an
5.3. Cung phdi hop
6. Thuc hanh
7. Kiém tra
IV. Piéu kién thue hién mé dun:
1. Phong hoc chuyén mdn hoa/nha xudng
- Phong hoc 1y thuyét:
+ Bang viét, ban ghé gido vién;
+ Ban ghé hoc sinh dtng theo tiéu chuan.
- Phong hoc thyc hanh: Ban ghé an
2. Trang thiét bi may moc
- May tinh;
- May chiéu va phong chiéu;
- Loa;
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u
- Gido trinh Nghiép vu nha hang;

- Ta1 liéu tham khao;
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- Bai tap thdo luan nhom;
- Giay A,,
- Bang dinh;
- But da.
- Céc dung cu thuc hanh: Khan giéy, khan vai, bat, dia, dao, dia...
V. Noi dung va phwong phap danh gia
1. Noi dung
- Kién thirc:
+ Vi tri, chltc nang cia nha hang trong khach san;
+ Vai tro, nhi€ém vu cua bg phan phuc vu an uéng;
+ Céc loai phong an va t6 chiic lao dong trong nha hang;
+ Nhitng yéu cau ca nhan di véi nhan vién phuc vy in udng;
+ Céc trang thiét bi trong nha hang va cac dung cu phuc vu an uéng;
+ Cac mo hinh phuc vu ban tiéu biéu;
+ Céac ky thuat trai, gép khan ban, khan an;
+ K¥ thuat dat ban an Au-A;
+ K¥ thuat phuc vu an ué)ng co ban;
+ Quy trinh phuc vu in udng;
+ Céc loai tiéc va cach to chirc phuc vu;
+ Moi quan hé giita bo phan in udng va cac bo phan khac.
- Ky nang:
+ Hiéu dugc vi tri, chie nang, nghiép vu chung ctia bo phan an udng;
+ Phan biét dugc céac loai phong an, nha hang;
+ Thuc hi¢n dugc cac yéu cau c4 nhan dbi v6i nhan vién phuc vu an uéng;
+ Nhan biét duoc cac trang thiét bi va dung cu an uéng trong nha hang;
+ Phan biét dugc cac loai mé hinh phuc vu tiéu biéu;
+ St dung dugc cac dung cu an uéng trong nha hang;
+ Thyc hién dugc cac ky thuat trai, gép khan ban, khan an;
+ Thiét 1ap duoc cac kiéu dat ban an Au — A;
+ Thuc hién dugc cac ky thuat phuc vu co ban;
+ Thuc hanh duoc cac quy trinh phuc vu dn udng trong nha hang;

+ Phan biét va to6 chirc phuc vu dugc céc loai tiéc;
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+ Phan tich dugc mbi quan h¢ gitta by phan phuc vu an uéng voi1 cac bd phan
khéc trong khéch san.
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Rén luyén dugc tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

+ Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
2. Phuong phap

Puoc danh gia qua bai viét, bai kiém tra, van dap, trac nghiém va tu luan,

thuyc hanh trong qua trinh thyc hién cac bai hoc c6 trong mé dun vé kién thuc, ky
nang va thai do.
VI. Huéng dén thwe hién mé dun:
1. Pham vi &p dung mé dun:

Chuong trinh mé dun duge sir dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang Ky
thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tip mo dun:
- DBéi véi gido vién :

+ C6 kién thirc co ban vé nganh du lich dic biét 1a chuyén nganh vé nha hang
va ché bién mén an ;

+ C6 kién thirc thuc t& vé& nganh du lich no6i chung va khach san nha hang cua
Viét Nam noi riéng ;

+ Puoc hoc qua cic 16p su pham tdi thiéu, c6 kha ning truyén dat cho nguoi
hoc .
- Béi v6i ngudi hoc:

+ Thyc sy yéu thich nghé nghié¢p, cham chi, cau thi, duoc hoc céac kién thuc
bb trg ctia chuong trinh.
3. Nhitng trong tdm can chi y:

- Vi tri, chttc ndng cua mdt nha hang trong khach san;

- Vai tro, nhi€ém vu cua b phan phuc vu an uéng

- Nhén biét va st dung cac trang thiét bi, dung cu dn uéng

- Gap va trai cac loai khin ban, khin an

- Thiét 1ap duoc ban an kiéu Au — A.
4. Tai liéu tham khao:
[1]. TS Trinh Xuan Diing, 76 chitc kinh doanh Nha hang, NXB Lao dong - X4 hoi.
Ha Noi 2003.
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[2]. TS. Trinh Xuan Diing, Hoang Minh Khang, Tdp qudn khdu vi dn udng cia
mét s6 nuwée - Thue don trong nha hang, Ha Noi 2000.
[3]. TS. Trinh Xuan Diing, Vi Thi Hoa, Gido trinh Nghiép vu an uéng, NXB
Théng ké, Ha Noi 2005.
[4]. TS. Trinh Xuan Diing, Bar va dé udng, tai liéu dich NXB Gido duc, 1999
[5]. Truong S¥ Quy, T6 chirc quan Iy kinh doanh khéch san - Nha hang, trung tam
dao tao tir xa Pai hoc Hué 1996.
[6]. Roy Hayter, Phuc vu dn uong trong Du lich, Tai liéu dich cua truong Cao dang
Du lich Ha N¢i, NXB Théng Ké 2001.
[7]. Donal E. Lundberg, John R. Walker - The Restaurant, from concept to
Operation-Johnn Wiley & Son, 1993
[8]. Managing Food &Berverage service - Pai hoc Mo Ha No6i, 1997.
[9]. Chris parry Bar & Berverage Oporation Atlantic Publishing Group, Inc
Printed in Canada, 2003.
[10]. RoyHayter, Bar service, Hospitality Training Foundation Macmilan,
London England, 1996.
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CHUONG TRINH MON HOQC
Tén moén h(_)c:Té chure su kién
Ma mon hge: MH 18
Thoi gian thwe hién mén hoc: 30 gid ( Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tdp: 16 gio; Kiém tra: 1 gio)
I. Vi tri, tinh chét ciia mon hoc
- Tinh chit: La mén hoc duge bd tri hoc sau cdc mon hoc chung va cac mon
hoc co &, va bd tri hoc song song v&i cac mon hoc, m6 dun chuyén mon
- Vi tri: T6 chire sy kién 13 méon hoc chuyén mon.
I1. Muc tiéu mon hoc
- V& kién thuc:
+ Trinh bay duoc t6 chirc su kién 1a gi, cac loai hinh sy kién, nhimg yéu t6
anh hudng to1 t6 chire su kién, mot sb y nghia va tac dong cua sy kién;
+ Trinh bay duoc qué trinh quan tri hau can trong t6 chuc sy kién.
- Vé k¥ nang:
+ Lap dugc chuong trinh téng thé t6 churc sy kién;
+ Lap dugc du toan ngan sach t6 chire su kién;
+ Lap dugc bang tién d6 chuan bi t6 chire su kién;
+ Chuan bi duoc cac cong viéc co lién quan dén khach moi tham gia sy ki¢n;
+ Chuan bj duge nhan luc cho to chire su kién;
+ T chirc duoc hau can cho su kién.

- V€ nang lyc tu chu va trach nhiém:
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chong va kip thoi.

IT1. N§i dung mon hgc

1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

+ Chu dong, tich cuc trong viéc hoc tap, nghién ctru moén hoc;

+ Ti€p can va giai quyet cac van de co lién quan dén to chtrc sy kién nhanh

chuong trinh va dyu todn ngan sach su
kién

1. Nghién ctru cac yéu tb co lién quan
dén su kién

2. Hinh thanh chii dé sy kién

3. Lap chuong trinh tong thé to chirc
su kién

4. Lap du toan ngan sach td chuc su

kién

Thoi gian
S6 Thuc hanh, 2
n 2 Ly . Kiém
T Tén chwong, muc Ton . | thi nghiém,
. | thuye tra
T gs0 . théo luan,
bai tap

1 | Chuong 1:Tong quan vé hoat dong to 2 2 - -

chure su kién

1. Khai quat vé hoat dong td chirc su

kién

2. Cac loai hinh su kién

3. Nhimng yéu t6 anh huodng téi to

chure su kién

4. Mot sd ¥ nghia va tac dong cua sy

kién
2 | Chuong 2: Hinh thanh cha dé, lap | 4 2 2 -

103




3 | Chuong 3: Lap ké hoach t6 chirc sy | 12 5 7
kién.

1.Chuén bi t6 chiic sy kién
1. K& hoach t6 chirc su kién,

2. Chuén bi t6 chire sy kién

5 | Chuong 4: Quan tri hau can to chirc | 12 4 7 1
su kién.

1.T6 chac diéu hanh cac hoat dong
cua su kién
1. Quan tri hau can t6 chirc su kién
2. To chac diéu hanh cac hoat dong

cua su kién

Cong 30 13 16 1

2. Noi dung chi tiét:
Chuwong 1: Tong quan vé hoat dong to chirc sir kién Thoi gian: 2 gio
Muc tiéu:
- Trinh bay dugc khai niém, dac diém td chirc su kién, cac loai hinh su kién,
nhirng yéu t6 anh huong t6i to chuc su kién;
- Néu duoc cac yéu t6 anh huong dén t6 chuc sy kién;
- Xac dinh duoc cac yéu td tac dong cua su kién;
- Phan tich duoc céc loai hinh t6 chire sy kién;
- Nghiém tac, chu dong, tich cuc trong qua trinh nghién ctru, hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Khai quat vé hoat dong to churc su kién Thoi gian: 0.5 gio
1.1. T6 chic sy kién
1.2. Cac hoat dong tac nghiép co ban cua td chirc su kién
1.3. Céc thanh phan tham gia trong sy kién
1.4. Bac diém cua t6 chirc su kién
1.5. So lugc vé thi truong t6 chue sy kién & Viét Nam
2. Cacloaihinhsukién Thoigian: 0.5 gio
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2.1.Theo quy mo, lanh thd
2.2.Theo thoi gian
2.3.Theo hinh thirc va muc dich
3. Nhitng yéu t6 anh huong toi to chirc sy kién Thoi gian: 0.25 gio
3.1.Cac yéu to vi mé
3.2. Cac yéu t6 vi mod
4. Mot s6 y nghia va tac dong cta sy kién Thoi gian: 0.75 gio
41.Y nghia ctua hoat dong td chure su kién véi cac thanh phﬁn tham gia sy ki¢n
4.2. Mot sb tac dong co ban cua su kién dén cac linh vuc cua doi séng xa hoi
4.3. Mbi quan hé gitra sy kién va du lich
Chuwong 2: Hinh thanh cha dé, 1ap chwong trinh va du toin ngan sach s Kién
Thoit gian: 4 gio

Muc tieu:

- Trinh bay dugc muc ti€u cua su kién va chu dé sy kién;

- Trinh bay dugc qua trinh 18p du toan cua t6 chire su kién;

- Pua ra dugc cac chu dé cho qua trinh to chue su kién;

- Lap dugc du toan ngan sach td chure sy kién;

- Nghiém tac, chu dong, tich cuc trong qua trinh nghién ctru, hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Nghién ctru cac yéu t6 c6 lién quan dén sy kién Thoi gian: 0,5 gio
1.1. Muc ti€u cua su kién
1.2. Tiép nhan cac thong tin ctia nha dau tu sy kién
2. Hinh thanh cha dé sy kién Thoi gian: 0,5 gio
2.1. Chu dé su kién 1a gi
2.2. Cac y tudng cho su kién
3. Lap chuong trinh tong thé to chure su kién Thoi gian: 0,5 gio
4. Lap du toan ngan sach to chire sy kién Thoi gian: 0,5gio
4.1. Du toan ngan sach t6 chure su kién
4.2. Cac nhom chi phi co ban trong td chire su kién
4.3. Cac hinh thure 1ap du toan ngan sach td chire su kién
4.4. Lap du toan ngan sach t6 chirc sy kién theo hinh thic chi phi c¢d dinh, chi phi
bién doi

5. Thyc hanh Thoi gian: 2 gio
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Chuwong 3: Lap ké hoach t6 chirc sy kién. Chuin bi té chirc sw Kién
Thot gian: 12 gio

Muc tieu:

- Trinh bay dugc khai ni¢m ké hoach to churc su kién, phan loai ké hoach to
chue su kién;

- Trinh bay duoc quy trinh chung vé 1ap ké hoach tong thé to chirc sy kién;

- Trinh bay dugc khai niém, phan loai khach moi tham gia sy kién, tong quan
vé td chirc su kién;

- Trinh bay dugc céc yéu td co ban trong trinh dién su kién;

- Phan loai duoc céc loai ké hoach t6 chire sy kién;

- Lap duoc ké hoach téng thé t6 chtrc su kién;

- Xay dung duogc cac yéu td co ban cho qua trinh td churc sy kién;

- Lap duoc tién d6 chuan bi t6 chire su kién;

- Nghiém tac, chu dong, tich cuc trong qua trinh nghién ctru, hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Lap ké hoach t6 chtrc su kién Thoi gian: 2 gio
1.1.Khai quat vé ké hoach t6 chirc sy kién
2.2. N1 dung lap ké hoach to chirc su kién
2. Chuan bi t6 chire sy kién Thoi gian: 3 gio
2.1. Thanh lap ban td chire su kién
2.2. Lap tién d6 chuan bi to chire sy kién
2.3. Chuan bi vé thu tuc hanh chinh
2.4. Chuan bj cac cong viée ¢6 lién quan dén khach moi tham gia sy kién
2.5. Chuan bi dia diém t6 churc sy kién
2.6. Cac yéu tb co ban trong trinh dién sy kién
2.7. Chuén bi vé nhan luc cho tb chuc su kién

2.8. Chuan bi hau can cho t6 chirc su kién

3. Thyc hanh Thoi gian: 7 gio
Chuwong 4: Quan tri hau cin t6 chirc sy kién. Té chirc diéu hanh cac hoat
dong cuia sy kién Thoi gian:12 gio
Muc tiéu:

-Trinh bay duoc khai ni€ém quan tri hau can, cung ting hau can trong t6 chuc

su kién;
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- Trinh bay dugc ndi dung quan tri hau can, cung ing hau can trong t6 chirc
su kién;
- Trinh bay dugc khai niém khai mac su ki¢n, két thuc su kién;
- Lap duogc quy trinh to chirc hiu can trong t6 chuc su kién;
- Xt Iy duoc cac tinh hué)ng trong t6 chuc sy kién;
- Nghiém tac, chu dong, tich cuc trong qué trinh nghién ctru, hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Quan tri hau can t6 chire sy kién Thoi gian: 2 gio
1.1. Khai quat quan tri hau can to chire sy kién
1.2. Quy trinh chung trong quén tri hdu can trong t6 chtc su kién
1.3. Cung tng céc dich vu van chuyén va to chirc dua don khach
1.4. Cung g dich vu luu tra
1.5.Cung tmg dich vu in udng
2. T6 chirc diéu hanh cac hoat dong cua su kién Thoi gian: 2 gio
2.1. T chirc khai mac sy kién
2.2. Dicu hanh dién bién cla sy kién
2.3. Két thuc sy kién
3.Thyc hanh Thoi gian: 7 gio
4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thwe hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién
- Ban ghé hoc sinh
2. Trang thiét bi may moc:
- May tinh, may chiéu, man chiéu
- Loa
- Micro
3. Hoc li¢u, dung cy, nguyén vat li¢u:
- Gidy A,
- Thémau
- Butda
- Bang trinh ty thyc hién
- Phiéu danh gia két qua thuc hanh
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- Tap chi, sach, bdo, van ban phap luat

- Cau hoi, bai tap thao luan
V. N¢i dung va phwong phap danh gia:
1. No1 dung
- Kién thuc:

+ Khai niém t6 chire su kién, cac loai hinh su kién, nhirng yéu td anh huong
ti tO chire su kién, mot sb y nghia va tdc dong cua sy kién;

+ Qua4 trinh quén tri hau can trong t6 chire su kién.
- Ky nang:

+ Lap chuong trinh téng thé td chure sy kién;

+ Lap du toan ngan sach t6 chuc sy kién;

+ Lap bang tién d6 chuan bj t6 chuc su kién;

+ Chuén bj céc cong viéc co lién quan dén khach moi tham gia sy ki¢n;

+ Chuén bi nhan luc cho td churc sy kién;

+ T6 chirc hau can cho su kién.
- Néang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Chu ddng, tich cuc trong viéc hoc tap, nghién ctru mén hoc;

+ Tiép can va giai quyét cac van dé c6 lién quan dén to chirc sy kién nhanh
chong va kip thoi.
2. Phuong phap

- Kiém tra Iy thuyét cac ndi dung vé cac phuong phap to chire sy kién

- Kiém tra bai tap thuc hanh vé t6 chirc sy kién trong cac nha hang, khach san
VI. Huéng dén thwe hién mén hoc:
1. Pham vi &p dung mén hoc:

Chuong trinh mén hoc dugc str dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang K¥
thuét ché bién mon an.
2. Huéng dan phwong phap giang day, hoc tip moén hoc:
- Péi voi gido vién:

+ C6 chuong trinh mén hoc.

+ C6 bai giang chi tiét.

+ Chuan bi t6t cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cac phuong phap
giang day dé phat huy tinh chu dong, tich cuc cho sinh vién.

- B61 v6i sinh vién:

108



+ Puogc trang bi kién thirc vé van hoa, lich si, xa hoi.
+ Hoan thanh cac bai tap.
3. Nhitng trong tdm can chi y:
Chuong 4,5
4. Tai liéu tham khao:
[1]. TS. Luu Kiém Thanh, Ky nang 16 chire s kién, Hoc vién tai chinh quéc gia,
2007
[2]. Quy trinh t6 chirc sw kién, Vin héa doanh nghiép
[3]. Gido trinh t6 chirc sir kién , PH Quang Nam
[4]. Mot ) trang Web, tai li¢u va bai viét lién quan dén To chirc su kién & Viét

Nam

CHUONG TRINH MON HQC

Tén moén hgc: Marketing du lich
Ma mon hge: MH 19
Thoi gian thwe hién mén hoc: 30 gid ( Ly thuyét: 21 gio; Thuc hanh, thi
nghiém, thao ludn, bai tdp: 8 gio; Kiém tra: 1 gio)
I. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc:
- Vi tri: B tri hoc sau cac mén hoc chung va cac mén hoc, mo dun ky thuat
co s0, va b tri hoc song song voi cac mon hoc, md dun chuyén mon.
- Tinh chét: La mén hoc chuyén mon.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thirc:
+ Trinh bay dugc dinh nghia Marketing va marketing du lich;

+ Trinh bay duoc khai niém vé thi trudng va cac quy luat cia thi trudng ;
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+ Trinh bay dugc cac ndi dung co ban ciia ké hoach marketing va phuong

phap xdy dung ké hoach marketing.

- V& k¥ nang:

+ Giai thich duoc cac yéu to Marketing Mix (san pham, gia ca, phan phdi, xtc

tién);

+ Van dung dugc cac nguyén tic dé thuc hién viée xay dung ké hoach

marketing cho doanh nghi¢p kinh doanh du lich.

- V& nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Tuén thu cac nguyén tac va chinh sach vé Marketing ctia khach san;

+ Rén luyén kha nang tu duy va tinh nghi€ém tic trong qua trinh hoc tap.

IT1. Noi dung mon hoc:

1. Nbi dung tong quat va phan b thoi gian:

TT

Tén chwong, muc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyé

Thuc
hanh, thi
nghiém,

thao luan,

bai tap

Kiém

tra

Chuong 1: Mot s6 van dé co ban
vé marketing va marketing du lich
1. Sy hinh thanh va phat trién cua
marketing

2. Mot s6 khai niém vé kinh té thi
truong va marketing

3. Vai tro va chiic nang cua hoat
dong marketing

4. Marketing muc ti€u

5. Marketing du lich

Chuong 2: Méi truong marketing
va thi truong du lich

1. M6i truong marketing

2. Thi truong du lich
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TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyé

Thue
hanh, thi
nghiém,

thao luin,

bai tap

Kiém

tra

3. Nghién ctru marketing trong du
lich

Chuong 3: Chinh sach san pham
trong du lich

1. San pham du lich theo quan
diém marketing

2. Chinh sach san pham du lich

3. Chu ky sbng ctia san pham

Chuong 4: Chinh sach gia trong du
lich

1. Nhimng van dé chung vé gia

2. Cac nhan t6 chu yéu anh hudng
dén quyét dinh vé gia

3. Xac dinh mtrc gia ban

4. Céc chién lugc gia

5. Mot sé phuong phap xac dinh
gia trong du lich

Chuong 5: Chinh sach phan phdi
trong du lich

1. Ban chit va tdm quan trong cua
kénh phan phoi

2. Cau trac va to chiic cia kénh

phan phéi trong du lich

Chuong 6: Chinh sach xuc tién
hén hop trong du lich

1. Khai quat vé hoat dong xuc tién
hon hop
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Thoi gian (gio)

Thue
Ly hanh, thi

TT Tén chwong, muc Tong A . Kiém
B thuye¢ [ nghiém,
SO ) . tra
t thao luan,
bai tap

2. Quang cao

3. Khuyén khich tiéu thu
4. Quan hé cong chung
5. Marketing truc tiép

Tong cong 30 21 8 1

2. Noi dung chi tiét:
Chuwong 1:Mot s6 van dé co ban vé marketing va marketing du lich
Thoi gian: 5 gio

Muc tieu:

- Trinh bay dugc cac khai niém co ban (cﬁu, nhu cau, mong mubn, trao doi,
thi truong), khai niém Marketing, Marketing du lich;

- Trinh bay dugc ndi dung ctia hoat dong ciia Marketing trong hoat dong kinh
doanh du lich;

- So sanh duogc dic diém khac biét cua Marketing du lich so v&i cac nganh
khac;

- Phan bi¢t dugc marketing du lich vo1 marketing ctia cac nganh khac;

- Rén luyén kha nang tu duy va kién tri trong hoc tap.

Noi dung chuong:
1.Su hinh thanh va phat trién cua marketing Thoi gian: 1 gio
2.Mot s6 khai niém vé kinh té thi trudng va marketing Thoi gian: 1 gio

2.1.M6t s6 khai niém co ban cua kinh té thi truong

2.2.Khai ni¢m Marketing

3.Vai tro va chire nang cua hoat dong marketing Thoi gian: 1 gio
3.1. Vai tro ctia Marketing ddi véi kinh doanh ciia doanh nghiép

3.2. Churc nang cua hoat dong Marketing

3.3. Mbi quan hé giita Marketing véi cac bd phan chirc ning khic ctia doanh

nghiép
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4. Marketing muc tiéu Thoi gian: 1 gio
4.1. Khai quat chung vé lia chon thi truong muc tiéu
4.2. Ba budc co ban cua Marketing muc ti€u
5.Marketingdu lich Thoi gian: 1 gio
5.1.Su phat trién ciia Marketing du lich
5.2.Khai niém
5.3.DPac tinh cua dich vu du lich
Chwong 2: Moi trwong marketing va thi trwong du lich Thoi gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cac khai niém vé thi truong du lich, cung- cau du lich; dic
diém, chuc nang va phan loai thi truong du lich;

- Trinh bay dugc qua trinh nghién ctru thi truong va cac phuong phap nghién
ctru thi truong du lich.

- Phan tich duoc cac yéu td tac dong 1én cau va cung du lich;

- Van dung céc phuong phap nghién ctru dé nghién ctru thi trudng du lich
hi¢u qua.

- Reén luyén khé nang tu duy va kién tri trong hoc tap.
Noi dung chuong:
1. M6i truong marketing Thoi gian:1 gio
1.1. Khai niém
1.2. Céc yéu t6 anh huong dén méi truong Marketing
2.Thi truong du lich Thoi gian:2 gio
2.1. Khai niém
2.2. Pic diém cua thi truong du lich
2.3. Churc nang cua thi truong du lich
2.4. Phan loai thi truong du lich
2.5. Cung va cau trén thi trudong du lich
2.6. Mot s6 yéu t co ban anh hudng dén thi truong du lich
3. Nghién ctru marketing trong du lich Thoi gian: 2 gio
3.1. Khai niém
3.2. Ly do nghién ctru Marketing
3.3.Yéu cau ddi véi thong tin trong nghién ciru Marketing
3.4. Quy trinh nghién clru Marketing
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Chuwong 3: Chinh sich sin pham trong du lich Thot gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cac khai niém, dac diém cua san phém du lich; vai tro cua
san pham du lich trong marketing hdn hop;

- Trinh bay duoc dinh nghia chu ky séng san pham du lich;

- Giai thich duogc cac giai doan cua chu ky sdng cta san pham ciing nhu céc
chinh sach marketing ap dung cho mdi giai doan cu thé, tir d6 van dung vao trong
thuc tién kinh doanh céc san phém, dich vu cu thé ctia doanh nghi¢p du lich;

- Giai thich dugc xu hudng phat trién san pham du lich méi;

- Rén luyén kha nang tu duy cho nguoi hoc.

Noi dung chuong:

1. San pham du lich theo quan diém marketing Thoi gian: 1 gio
1.1. Khai ni€ém

1.2. Nhitng bo phan cau thanh ciia mot san pham du lich

1.3. Pic diém cua san phém du lich

1.4. Mot s6 mo hinh san pham du lich tiéu biéu cua quéc gia

2. Chinh sach san pham trong du lich Thoi gian: 1 gio
2.1. Khai niém chinh sach san pham du lich

2.2. Thiét ké va Marketing san pham méi

3. Chu ky sdng ctia san phim Thoi gian: 1 gio
3.1. Khai niém

3.2. Cac giai doan trong chu ky sdng ctia san pham

4. Thyc hanh Thoi gian: 2 gio
Chwong 4: Chinh sach gia trong du lich Thot gian: 5 gio
Muc tiéeu:

- Trinh bay dugc cac muc tidu vé chinh sach gia;

- Trinh bay dugc cac phuong phéap xéac lap chinh sach gia.

- Giai thich dugc cac yéu té anh huong dén quyét dinh gia;

- Van dung cac phuong phap d6 dé xay dung duoc chinh sach gia trong kinh
doanh du lich;

- Tuan thu chinh sach gia ctia khach san trong cong tac marketing.
Noi dung chuong:
1. Nhitng van dé chung vé gia Thoi gian: 0,5 gio
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1.1. Khai niém

1.2. Chién luoc gia

2.Céc nhan t6 chii yéu anh hudng dén quyét dinh vé gia Thoi gian: 0,5 gic
2.1. Céc nhan t6 bén trong

2.2. Céc yéu tb bén ngoai

3.Xéc dinh mtc gia ban Thoi gian: 0,5 gio
3.1. Tién trinh xac dinh muc gia ban co ban

4.3.2 Noi dung cta viée xac dinh gia ban 1an du

4.Chién luoc gia Thoi gian: 0,5 gio
4.1. Xéc dinh gia cho san pham m&i

4.2. Cac chién luoc diéu chinh murc gia co ban

4.3. Thay doi gia

5. Mot s6 phuong phap xéac dinh gia trong du lich Thoi gian: 1 gio
5.1. Phuong phap xac dinh gia trong khéach san

5.2. Phuong phap xac dinh gia trong nha hang

5.3. Phuong phap xac dinh gia chuong trinh du lich

6. Thuc hanh Thoi gian: 2 gio
Chuwong 5: Chinh sach phan phdi trong du lich Thot gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai niém, chirc ning va ndi dung cua chinh sach phan phbi;
- Trinh bay dugc tAm quan trong cia viéc phat trién kénh phan phdi trong
marketing;
- Giai thich dugc mot sé kénh phan phdi cha yéu trong kinh doanh du lich va
van dung dé thiét ké cac kénh phéan phéi hiéu qua trong du lich;
- Van dung c6 hiéu qua trong viéc td chirc kénh phan phéi cua khach san;
- Rén luyén kha nang tu duy cho ngudi hoc.
Noi dung chuong:
1. Ban chit va tam quan trong cta kénh phan phéi Thoi gian: 1 gio
1.1 Khai niém va vai tro ctia kénh phan phéi
1.2 Chtic ning ctia kénh phan phoi
2.Cau tric va to chire cia kénh phan phéi trong du lich Thoi gian: 1 gio
2.1. Cau trac ciia kénh phan phéi
2.2.T6 chirc va hoat dong phan phdi trong kinh doanh khach san
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2.3. TAm quan trong cua viéc phat trién kénh phan phdi va to chic hoat dong

marketing cta cac dai Iy ban budn va ban 1¢

3. Thyc hanh Thoi gian: 2 gio
4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
Chuong 6: Chinh sach xtc tién hdn hop trong du lich Thoi gian: 5 1o
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai niém, cac ndi dung cia xtc tién san phém du lich;

- Trinh bay dugc cac chinh sach khac cua xuc tién du lich;

- Thyc hién duoc cac ké hoach xuc tién quang ba san phém cua khach san;

- Van dung kién thuc giao tiép dé phuc vu cdng viéc thuc tién;

- Rén luyén kha nang tu duy va tinh ty giac hoc tap cho nguoi hoc.
Noi dung chuong:
1.Khai quat vé hoat dong xuc tién hdn hop Thoi gian: 1 gio
1.1. Ban chét ciia hoat dong xtic tién hdn hop
1.2. Pic diém cia cac cong cu chi yéu trong hoat ddng xuc tién hdn hop
2. Quang cao Thoi gian: 0,5 gio
2.1. Khai niém
2.2. Mot sb luu ¥ ddi v6i hoat dong quang co
3. Khuyén khich tiéu thu Thoi gian: 0,5 gic
3.1. Khai niém
3.2. Céac ndi dung co ban trong hoat dong khuyén khich tiéu thu
4. Quan h¢ cong chung Thoi gian: 0,5 gio
4.1. Khai niém
4.2. Céc ndi dung co ban trong hoat dong quan h¢ cong chiung
5.Marketing tryuc tiép Thoi gian: 0,5 gio
5.1. Khai niém
5.2. Cac noi dung co ban trong hoat dong marketing truc tiép.
6. Thyc hanh Thoi gian : 2 gio
IV. Piéu Kkién thuc hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hoéa/nha xuéng:

- Bang viét, ban ghé gido vién

- Ban ghé hoc sinh

2. Trang thiét bi may moc:
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- May tinh, may chiéu, man chiéu

- Loa

- Micro.

3. Hoc li¢u, dung cy, nguyén vat li¢u:

-Pé cuong, gido an, bai giang mon hoc, gido trinh, tai liéu tham khao;

- Ngéan hang cau hoi trac nghiém mon marketing du lich;

- Cau hoi, bai tap tinh hudng;

- Gidy Ay;

- But da;

- Ban db dia ly.

V. Noi dung va phwong phap danh gia:
1. N§i dung :
- Kién thuc:

+ Dinh nghia Marketing va marketing du lich;

+ Khai niém vé thi truong va cac quy luat cua thi truong;

+ Céc ndi dung co ban cua ké hoach marketing va phuong phap xay dung ké
hoach marketing.

- Ky nang:

+ Giai thich cac yéu t6 Marketing Mix (san pham, gia ca, phan phdi, xtc
tién);

+ Van dung cac nguyén tic dé thyc hién viéc xay dung ké hoach marketing
cho doanh nghi¢p kinh doanh du lich.

- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Tuén thu cic nguyén tic va chinh sach vé Marketing cta khach san;

+ Rén luyén kha nang tu duy va tinh nghi€ém tic trong qua trinh hoc tap.
2. Phuong phap:

Puoc danh gid qua bai viét, bai kiém tra, van dap, tric nghiém va tu luan,
thuc hanh trong qué trinh thyc hién cac bai hoc ¢ trong mo dun vé kién thuc, k§
nang, nang luc tu chu va trach nhiém.

VI. Huéng dén thwe hién mén hoc:
1. Pham vi &p dung mén hoc:

Chuong trinh 4p dung cho sinh vién Cao dang K§ thuat ché bién mén an.

2. Huéng dan phuong phép giang day, hoc tap:
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- Déi véi gido vién:

+ Gido vién phai tot nghiép cac truong thudc khdi kinh té;

+ Co kién thirc vé Marketing cin ban, c6 kién thirc vé du lich; ¢6 kinh nghiém
thuc té trong linh vyc Marketing du lich; c6 kha niang diéu hanh hoi thao, khuyén
khich su tham gia tich cuc cua sinh vién;

+ Chuan bi suu tam céc tinh hudng thuc té va xay dung bai tap tinh hudng dé
sinh vién thyc hanh, bai tip va rén luyén k¥ ning xu 1y tinh hudng;

+ Puge tiép can cac ngudn tai liéu va phuong tién thong tin vé chuyén mén
Marketing va ban hang dé co thé cap nhat kién thtrc thudng xuyén.

- P6i véi sinh vién:

+ Sinh vién can nam duoc nhimng kién thirc khai quat vé Marketing du lich,
trén co s& do dé hoc tap tdt hon cac mon hoc khac, déng thoi ¢6 thé van dung vao
thuc té cong viéc mot cach hi¢u qua hon.

+ Thuong xuyén hoc hoi thém cac kénh thong tin vé marketing trén céc
phuong tién thong tin dai chung.

3. Nhitng trong tdm can chi y:

- Binh nghia Marketing va marketing du lich;

- Khai niém vé thi truong va cac quy ludt cta thi trudng;

- Cac ndi dung co ban cua ké hoach marketing va phuong phap xay dung ké
hoach marketing.

4. Tai liéu can tham khao:

[1]. ThS Pinh Tién Minh, ThS Quach Thi Biru Chau, ThS Nguyén Vin
Trung, ThS Pao Hoai Nam (2014), Marketing can ban, NXB Lao dong;

[2]. PGS.TS Pham Thi Huyén, TS Nguyén Hoai Long (2018), Gido trinh
marketing dich vu, NXB Dai hoc Kinh té quéc dan;

[3]. PGS.TS Nguyén Vin Manh, PGS.TS Nguyén Pinh Hoa (2015), Gido
trinh marketing du lich, NXB Pai hoc Kinh t& qudc dan.
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Quan tri tac nghi¢p

Ma mon hge: MH 20

Thoi gian thwe hién mon hoc: 75 gid (Ly thuyét: 48 gio; Thuwc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tap: 25 gio; Kiém tra: 2 gio')

I. Vi tri, tinh chét ciia mon hoc
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- Vi tri: Mo6n hoc Quan tri tac nghiép duoc bd tri hoc sau cdc mon hoc chung
va cac mon hoc, moé dun k¥ thuat co so va b tri hoc song song v&i cac mon hoc,
mo dun chuyén mon.
- Tinh chét: La mén hoc chuyén mén.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- Kién thuc:

+ Trinh bay dugc cic nguyén tic va yéu cau cua viéc xay dung quy trinh san
xuét ché bién mén an;

+ Trinh bay duoc quan 1y chét luong ché bién mon an theo hé théng HACPP ;

+ Trinh bay dugc ndi dung va phuong phap quan tri nhan sy bd phan ché bién
mon an;

+ Trinh bay dugc khai ni¢m, vai trd va phan loai nguyén li¢u;

+ Trinh bay duoc chi phi san xudt va phuong phap ha gia thanh san pham.

- Ky nang:

+ Thiét lap mat béng va khu vuc san xuat ché bién moén an;

+ Quan tri nha xudng va mit bang san xuat ché bién;

+ Lap ké hoach cung ing nguyén liéu san xuat ché bién;

+ Pé xuét duoc cac giai phap ha gia thanh san pham, tiét kiém chi phi trong
san xudt kinh doanh in udng;

+ Pé xuit duge cac phuong 4n quan tri nhan su bd phan ché bién moén an.

- Nang luc tu chu va trach nhiém:

+ Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap;

+ Hinh thanh tac phong céng nghiép trong san xuat ché bién moén an.
IT1. N§i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan b thoi gian:

Thoi gian (gio)
Thuwe
S6 ) . ’ y
Tén chwong, muc Tén Ly , hanh, thi Kiém
o ; | thuyé | nghiém, tra
g so o
t thao luan,
bai tap
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Chuong 1: Tong quan vé co s& ché| 35 4
bién mén dn

1. Céc loai hinh kinh doanh ché bién

san pham in udng

2. Vai tro cua bd phan ché bién mén an

3.Chtrc nang nhi€ém vu cua bd phan ché

bién mén dn

Chuong 2: Quén tri quy trinh san xuét [ 10 7
ché bién mon an

1. Cac nguyén tic va yéu cau cia viéc

xdy dung quy trinh san xuat ché bién

mon an

2. Thiét 1ap mat bﬁng va khu vuc san

xuat ché bién moén in

3. Quan ly chét luong ché bién moén an

theo hé théng HACCP

Chuong 3: Quan tri co s& vat chat ky | 15 11
thuat

1. Quan tri nha xudng va mit bang san

xuat ché bién

2. Quan tri thiét bi san xuét ché bién

Chuong 4: Quan tri nguyén vat licuva | 15 8
nang lugng san xuat ché bién

1. Khai niém, vai tro va phan loai

nguyén licu

2. Lap ké hoach cung tmg nguyén liéu

san xuat ché bién

3. Quan tri nguyén li¢u

Chuong 5: Quan tri nhan sy by phan | 15 9

ché bién mon an
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1. Co cau to chirc nhan sy bd phan ché
bién moén an

2. NO1 dung quan tri nhan sy by phan
ché bién moén an

3. Céac phuong phap quan tri nhan sy

6 Chuong 6: Quan tri chi phi san xuat [ 15 9 5 1
ché bién va gia thanh san pham

1. Chi phi san xuat

2. Gia thanh san pham ché bién

3. Van d¢ ha gi4 thanh san pham

4. Gia ca san pham va loi nhuén tir san

pham ché bién

Tong cong 75 48 25 2

2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1: Tong quan vé co s& ché bién moén an Thoi gian: 5 gio
Muc tieu:

- Trinh bay dugc tong quan vé cac loai hinh kinh doanh ché bién céc san
pham an uéng;

- Trinh bay dugc vai trd va tAm quan trong cuia cac co so kinh doanh ché bién
san pham an udng.

- Trinh bay dugc chirc nang nhi€ém vu cua bd phan ché bién mén an;

- Phén tich duoc tAm quan trong cua céac loai hinh kinh doanh an uéng va vai
trd ciia clia cac co sé ché bién an udng.

- Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Céc loai hinh kinh doanh ché bién san pham an udng Thoi gian: 1 gio
1.1. Nha hang doc lap
1.2. Nha hang trong khach san
1.3. Céc loai hinh kinh doanh ché bién san pham an udng khac
2. Vai trd ctia bd phan ché bién mon an Thoi gian: 1 gio
2.1. Vai trd d6i v6i xa hoi
2.2. Vai tro dbi voi co so kinh doanh

3. Churc nang nhiém vu cua bo phan ché bién mén an Thoi gian: 1 gio
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3.1. Chtic nang
3.2. Nhiém vu
4. Quan tri qua trinh kinh doanh kinh doanh ché bién san pham Thoi gian: I gic

5. Thyc hanh Thoi gian: 1 gio
Chuong 2: Quén tri quy trinh san xuit ché bién mén iin Thoi gian: 10 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc cac nguyén tic va yéu ciu cia viéc xdy dung quy trinh san
xuét ché bién mén an;
- Trinh bay duogc khai ni¢ém mat b'fmg va khu vuc san xuét ché bién mon an.
- Thiét 1ap mat béng va khu vuc san xuét ché bién mon an;
- Kiém soat dugc chat lugng ché bién moén an theo hé thong HACCP.
-Rén luyén tinh can than va séng tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Cac nguyén tic va yéu cu cua viéc xdy dung quy trinh san xuit ché bién mon
an Thoi gian: 1 gio
1.1. Nguyén tac.
1.2. Cac yéu cau
2. Thiét 1ap mat bang va khu vuc san xuat ché bién mén an Thoi gian: 2 gio
2.1. Khai niém
2.2. Céc kiéu thiét 1ap mit bang
3. Quan 1y chat luong ché bién mén an theo hé théng HACCP Thoi gian: 4 gio
3.1 Kiém soat chung d6i véi co s ché bién thyc pham
3.2 Kiém soat ngudn nudc va nguyén liéu
3.3 Kiém soat cac phong chuan bi va so ché thuc pham
3.4  Kiém soat phuong tién van chuyén va du trit thue phdm
3.5 Kiém soat dung cu, may moc va thiét bi ché bién
3.6 Kiém soat viéc xur ly chat thai va vé sinh moi truong khu vuc ché bién
3.7  Kiém soat vé sinh c4 nhan ngudi ché bién.
3.8 Kiém soat bao ho lao dong

3.9  Kiém soét bao bi va vat dung chira dung thuc phém.

4. Thyuc hanh: Thoi gian: 3 gio
Chuong 3: Quan tri co sé vat chit ky thuat Thoi gian: 15 gio
Muc tieu:
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- Trinh bay duoc cac budc quan tri nha xuoéng, khu vuc tiép nhan thuc phém,
khu vire ché bién va khu vuc phan phéi thic an;

- Quan tri nha xudng va mit bang san xuat ché bién;

- Quan tri thiét bi san xuat ché bién;

- Quan tri dung cu va thiét bi phu tr¢o khac;

- Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Quan tri nha xudng va mit bang san xut ché bién Thoi gian: 6 gio
1.1 Quan trji khu vuc tiép nhan thyc phim
1.2 Quan tri khu vuc du trit bao quan
1.3 Quan tri khu vuc so ché, cit thai
1.4 Quan tri khu vuc ché bién
1.5  Quan tri khu vuc chia va xut thirc an
1.6  Quan tr1 khu vuc vé sinh
2. Quan tri thiét bi san xuét chébién Thoi gian: 5 gio
2.1. Quan tri thiét bi lanh
2.2. Quan tri thiét bi nhiét
2.3. Quan trj thiét bi co
2.4. Quan tr1 dung cu va thiét bi phu trg khac.
3. Thuc hanh: Thoi gian: 4 gio
Chuwong 4: Quan tri nguyén vat liéu va niing hrong san xuit ché bién

Thot gian: 15 gio

Muc tieu:

- Trinh bay dugc Khai niém, vai tro va phan loai nguyén liéu;

- Trinh bay duogc ké hoach thu mua, dy trit va xuét nguyén vat li¢u cho qua
trinh ché bién;

- Phan loai nguyén liéu thuc pham trong nganh ché bién mén an;

- Lap ké hoach cung tmg nguyén liéu san xuat ché bién;

- Quan tri dugc nguyén li¢u hiéu qua, tiét kiém;

-Rén luyén tinh c4n than va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Khai ni€m, vai tro va phan loai nguyén li¢u Thoi gian: 2 gio
1.1 Khai ni€ém

124



1.2 Vai tro

1.3 Phan loai nguyén li¢u thuc phém

2. Lap ké hoach cung tmg nguyén liéu san xuat ché bién Thoi gian: 3 gio
2.1. Xac dinh luong nguyén liéu can ding

2.2. Xac dinh lugng nguyén li¢u can duy trit

2.3. Xac dinh lugng nguyén liéu thuc pham can mua

2.4. Ké hoach tién d6 thu mua nguyén liéu thyc pham

3. Quan tri nguyén li¢u Thoi gian: 3 gio
3.1. T chure tiép nhan nguyén liéu;

3.2. T chire quan 1y kho.

4. Thyuc hanh: Thoi gian: 6 gio
5. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
Chuong 5: Quan tri nhan sy bd phan ché bién mén in Thoi gian: 15 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc co cAu to chirc nhan sy bod phan ché bién mon an;

- Trinh bay dugc ndi dung quan tri nhan sy bd phan ché bién mén an;

- Trinh bay duoc cac phuong phép quan tri nhan sy;

- Xay dung duoc co cdu td chitc bo phan bép va phan cong trach nhiém timg
nhan su trong bép;

- Quan tri dugc nhan sy bd phan ché bién mon an hiéu qua;

- Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Co cau t6 chirc nhan su bd phan ché bién mén an Thoi gian: 4 gio
1.1 Nhan sy bo phan ché bién moén an
1.2. Co cAu td chirc bd phan ché bién mén an
1.3 Céc chire danh trong bd phan ché bién mén in
2. Noi dung quan tri nhan sy b phan ché bién moén an Thoi gian: 2 gio
2.1 Quan tri ) luong nhan sy by phan ché bién moén an
3. Cac phuong phap quan tri nhan sy Thoi gian: 3 gio
3.1 Quan tri nhan sy cudng birc
3.2 Quan tri nhan sy thong qua cac don bay.
3.3 Phuong phéap hon hop
4. Thyc hanh: Thoi gian: 6 gio
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Chuwong 6: Quan tri chi phi san xuat ché bién va gia thanh san pham
Thot gian: 15 gio

Muc tieu:

- Trinh bay duoc khai niém chi phi san xudt va gia thanh san pham;

- Trinh bay dugc cac nhan t6 anh hudng dén gia thanh san pham ché bién;

- Trinh bay duoc vai trd clia nha quan 1y trong viéc ha gia thanh san pham;

- Tinh toan duoc chi phi san xuat va gia thanh san pham chinh xac;

- Xay dung dugc cac bién phap ha gia thanh san pham;

- Xac dinh dugc loi nhuan tor qua trinh san xuét, ché bién va kinh doanh dich
vu an uéng;

- Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap.
Noi dung chuong:
1. Khai niém, phan loai va tinh toan chi phi san xudt Thoi gian: 1 gio
1.1 Khai niém
1.2 Phan loai chi phi san xuét
1.3 Tinh toan chi phi san xuat
2. Gi4 thanh san pham ché bién Thoi gian: 3 gio
2.1. Tinh gia thanh san pham ché bién
2.2. Céc nhan t6 anh huong dén gia thanh san pham ché bién
3. Van d¢ ha gi4 thanh san pham Thoi gian: 2 gio
3.1. Sy can thiét phai ha gia thanh san pham
3.2. Céc bién phap ha gia thanh san pham
3.3. Vai tro ctia nha quéan 1y trong viéc ha gia thanh san pham
4. Gia ca san pham va loi nhudn tir san pham ché bién Thoi gian: 3 gio
4.1. Gia ca san pham an udng ché bién
4.2. Loi nhuan.
5. Thuc hanh: Thoi gian: 5 gio
6. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu Kkién thuc hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hoéa/nha xuéng:

- Bang viét, ban ghé gido vién;

- Ban ghé hoc sinh da 35 chd ngdi.

2. Trang thiét bi may moc:
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- May tinh;

- May chiéu va phong chiéu;

- Loa;

- Micro.
3. Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u:

- Gido trinh Quan tri tdc nghiép;

- Tai1 liéu tham khao;

- Bai tip thuc hanh, bai tipthao luan nhom va bai tap tinh huéng;

- Gidy A,

- Bang dinh;

- But da.
V. N¢i dungva phwong phap danh gia:
1. No1 dung :
- Kién thuc:

+ Cac nguyén tic va yéu cau cua viéc xdy dung quy trinh san xuat ché bién
mon an;

+ Quan 1y chét luong ché bién mén an theo hé théng HACPP ;

+ Khai niém, vai tro va phan loai nguyén licu;

+ No1 dung va phuong phap quan tri nguyén vat li¢u va nang lugng;

+ Trinh bay duoc cic phuwong phap ha gia thanh san pham;

+ Nbi dung va phuong phap quan tri nhin su b phan ché bién mon an.
- Ky nang:

+ Thiét lap mat béng va khu vuc san xuét ché bién mon an;

+ Quan tri nha xuwdng va mit bang san xuat ché bién;

+ Lap ké hoach cung tng nguyén liéu san xuét ché bién;

+ Pé xuat cac phuong phap quan 1y nhan sy bd phan ché bién mon in;

+ Pé xuét duoc cac giai phap ha gia thanh san pham, tiét kiém chi phi trong
san xuét kinh doanh an ubng.
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Rén luyén tinh can than va sang tao trong qua trinh hoc tap;

+ Hinh thanh tac phong cong nghiép trong san xuat ché bién moén an.
2. Phuong phap :
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- Kién thtrc, k¥ ning: Panh gia truc tiép trén san pham cua ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc trac nghiém, thyc hanh trong qua trinh thuc hién cac bai
hoc trén 16p.

- Nang luc tu chu va trach nhiém: Théng qua sb gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguoi hoc.

VI. Huwéng din thye hién mén hoc:
1. Pham vi 4p dung mon hoc:

Chuong trinh mén hoc duoc sir dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang Ky
thuét ché bién mon an.

2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tap:

- Pbi véi gido vién: Tt nghiép Pai hoc chuyén nganh quén tri kinh doanh céc
nganh dich vu. C6 nghiép vu su pham, c6 kién thirc vitng vang vé cac mon hoc
quan 1y vi md, c¢6 sy chuan bi trude khi 1én 16p nhu soan gido an, dé cuong mon
hoc.

- P6i véi ngudi hoc: Phai co tinh than hoc tip nghiém tac, tham gia day du
cac hoat dong chuyén nganh ngoai khoa, chuan bi dﬁy du céc dung cu hoc tap, tai
liéu tham khao, ...

3. Nhitng trong tAm can chd y:

- Cac nguyén tic va yéu cau cua viéc xay dung quy trinh san xuat ché bién
mon an;

- Khai ni€m, vai tro va phan loai nguyén li¢u;

- No6i dung va phuong phap quan tri Nguyén vat liéu va ning luong san xuat
ché bién monan.

- Noi dung va phuong phap quan tri nhan su bd phan ché bién mon an.

4. Tai liéu tham khao:

[1]. Gido trinh nghiép vu ndu dn — Téng cuc Du lich Viét Nam xuét ban nam
2000.

[2]. Nhitng vin dé co ban ciia quan tri kinh doanh, NXB Khoa hoc va ky
thuat 1994.

[3]. Nguyén Trong Ding, Qudn tri nha hang khach san du lich — Trudng Dai
hoc Thuong mai 1994.

[4]. Trinh Xuan Diing, 76 chitc kinh doanh nha hang — NXB Lao dong 2003.
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[5]. Phan Van Hoan, Buoc dau tim hiéu vé van hod am thuc Viét Nam, NXB
Khoa hoc xa hoi 2006.
[6]. Hoan Thi Nhu Huy, Nghé thudt am thue Hué, NXB Thuin Hoa 2006.

129



CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Sinh 1y dinh dudng

Ma moén hgc: MH 21

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gid; (Ly thuyét: 33 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tap: 10 gio, Kiém tra: 2 gio)

L. Vi tri, tinh chat mén hoc:

- Vi tri: Mén hoc Sinh 1y dinh dudng duoc bb tri hoc sau cac mén hoc chung
va cac mon hoc, mod dun k¥ thuat co so, va bd tri hoc song song voi cac mon hoc,
mo dun chuyén mon.

- Tinh chat: La mén hoc chuyén mon.

II. Muc tiéu moén hoc:
Muc tieu:
- Vé kién thirc:

+ Trinh bay duoc muc dich va phuong phap xac dinh nhu cdu ning luong
trong ngay;

+ Trinh bay dugc khai niém va quy trinh chuyén hoa thic an trong bo may
tiéu hoa;

+ Trinh bay duoc cac chirc ning dinh dudng cta cac chit sinh nhiét;

+ Trinh bay duoc cac chirc ning dinh dudng cia vitamin, chat khoang va
nguyén to vi luong.

- V& k¥ nang:

+ Xay dung duoc khau phan dn dam bao dinh dudng;

+ Phong tranh dugc cac bénh do thira thiéu chét dinh dudng;

+ Lap duogc ké hoach dé an uéng dam bao cho qua trinh ti€u hoa;

+ Phan tich duoc su bién d6i cac chat dinh dudng trong qua trinh ché bién
mon an.

-Vé nang lyc tu chu va trach nhi¢m:

+ Rén luyén tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

+ Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
III. N¢i dung moén hoc
1. Noi dung tong quat va phan b thoi gian:
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Tén chwong muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyé
t

Thuc hanh,
thi nghiém,
thao luan,

bai tap

Kiém

tra

Chuong 1: An udng va stc khoe

1. Muc dich ctia dn udng

2. Mot s6 van dé dinh dudng hién nay
3. An udng c6 khoa hoc

4. Vai tro va nhu cu cta nang luong

5. Muoi 10i khuyén an udng hop 1y

11

4

Chuong 2: Qua trinh ti€u hod thirc an
va hap thu chat dinh dudng

1. Cac khai niém

2. Bo may ti€u hoa & nguoi

3. Tiéu hoa thirc n va hip thu chat
dinh dudng

4. Pao thai chét can ba

5. Cac yéu t6 anh hudng dén qua trinh

tiéu hoa va hap thy thac an

10

Chuong 3: Chtrc nang dinh dudng ctia
céc chit sinh nhiét

1. Chure nang dinh dudng cua Protein
2. Chtrc nang dinh dudng cua Lipid

3. Chure nang dinh dudng cua Gluxid

10

Chuong 4: Chtrc nang dinh dudng ctia
vitamin, chat khoang va nguyén to vi
luong

1. Chtre nang dinh dudng cua Vitamin
2. Chtic nang dinh dudng ciia cac chat

khoang va nguyén té vi luong

10

Cong

45

33

10

2. Noi dung chi tiét:

131




Chuwong 1: An udng va sirc khoé Thoi gian: 15 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc muc dich va phuong phap xac dinh nhu ciu ning luong
trong ngay;

- Xay dung dugc khau phan an dam bao dinh dudng;

- Rén luyén tinh tu duy va kha nang sadng tao cho nguoi hoc;

- Hinh thanh théi d6 nghiém tuc va tinh than trach nhiém cho ngudi hoc.
Noi dung chuong:
1. Muc dich cua dn udng Thoi gian: 2 gio
1.1. Dé duy tri su sdng va phat trién co thé
1.2. Bé lao dong
1.3. Dé chéng bénh tat
2. Mot s6 van dé dinh dudng hién nay Thoi gian: 2,5 gio
2.1. Van dé thiéu dinh dudng & nhitng nudc kém phat trién
2.2. Van dé thira dinh dudng & nhitng nude phat trién
3. An udng c6 khoa hoc Thoi gian: 2 gio
3.1. Khai niém
3.2. Noi dung ctia an ubng c6 khoa hoc
3.3. Y nghia cta an udng co6 khoa hoc
4. Vai trd va nhu ciu cua ning luong Thoi gian: 4 gio
4.1. Vai tro
4.2. Chuyén hoa ning luong
4.2.1. Chuyén hoéa co s
4.2.2. Nang luong cho hoat dong thé luc
4.3. Nhu cau ning luong ca ngay
5. Muoi 161 khuyén an uéng hop 1y Thoi gian: 0,5 gio
6. Thuc hanh Thoi gian: 4 gio
Chuwong 2: Qua trinh tiéu hoa thic in va hip thu chit dinh dudong

Thot gian: 10 gio

Muc tiéu:

- Trinh bay dugc khai niém va quy trinh chuyén hod thtc in trong bd may
tiéu hoa;

- Phong tranh duoc cac bénh do thira thiéu chat dinh dudng;
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- Rén luyén tinh tu duy va kha nang sadng tao cho nguoi hoc;

- Hinh thanh théi d6 nghiém tuc va tinh than trach nhiém cho nguodi hoc.

Noi dung chuong:

1. Céc khai niém

1.1. Tiéu hoéa thirc an

1.2. Chat dinh dudng va hap thu chét dinh dudng
1.3. Chét cin ba va dao thai chét cin ba

2. B0 may tiéu hoa ¢ nguoi

2.1. Cau tao va chirc nang cua ong ti€éu hoa

2.2. Cau tao va chtrc nang cua cac tuyén dich ti€éu hoa

3. Tiéu hoa thirc an va hap thy chat dinh dudng
3.1. Tiéu hoa va hap thu & miéng

3.2. Tiéu hoa va hap thu & da day

3.3. Tiéu hoa va hip thu & rudt non

3.4. Tiéu hoa va hap thu ¢ rudt gia

4. Pao thai chit can ba

4.1. Qué trinh tai hip thu

4.2. Sy can thiét phai dao thai chat can ba

5. Cac yéu t6 anh hudng dén qua trinh tiéu hod va
hép thu thirc an

5.1. V& vé sinh

5.2. V& k¥ thuat ché bién mon an

5.3. V& trang thai co thé

5.4. Thoi quen an udng

6. Thuc hanh

7. Kiém tra

Thoi gian: 0,5 gio

Thoi gian: 1 gio

Thoi gian: 3 gio

Thoi gian: 1 gio

Thoi gian: 1,5 gio

Thoi gian: 2 gio
Thoi gian: 1 gio

Chuong 3: Chirc ning dinh dudng ciia cac chat sinh nhiét Thoi gian: 10 gio

Muc tieu:

- Trinh bay duogc cac vai tro cia Protein, Lipid, Gluxid d61 véi co thé nguoi;

- Trinh bay dugc nhu cau va nguén cung cap Protein, Lipid va Gluxid.

- Xay dung dugc khau phan an dam bao dung, du ty 1& cac chat sinh nhiét;

- Rén luyén tinh tu duy va kha nang sadng tao cho nguoi hoc;

- Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
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Noi dung chuong:

1. Churc nang dinh dudng cta protein Thoi gian: 3 gio
1.1. Céc vai trd cua Pr ddi v6i co thé nguoi

1.2 Gié tr1 dinh dudng

1.3. Ngudn cung cép Pr

1.4. Nhu cau protein

1.5. Cac yéu té anh huong dén nhu cau st dung Pr

2. Chtrc nang dinh dudng cua Lipid Thoi gian: 2,5 gio
2.1. Céc vai tro cua lipid

2.2. Nhu cau lipid

2.3. Céc yéu t6 anh huong dén dy trix lipid

2.4. Ngudn cung cap lipid

3. Chtric ndng dinh dudng cua Gluxid Thoi gian: 2,5 gio
3.1. Vai tro ctia Gluxid ddi voi co thé ngudi

3.2. Nhu cau Gluxid

3.3. Ngudn cung cip Gluxid

4. Thyc hanh Thoi gian: 2 gio
Chuong 4: Chirc ning dinh duéng ciia vitamin, chat khoang va nguyén to vi
lwgng Thot gian: 10 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cic chirc ning dinh dudng cua vitamin, chat khoang va
nguyén to vi luong;

- Phén tich dugc sy bién d6i cac chirc niang dinh dudng cta vitamin, chat
khoang trong qua trinh ché bién moén in;

- Rén luyén tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguo1i hoc;

- Hinh thanh thai d§ nghiém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
Noi dung chuong
1. Chtrc nang dinh dudng cuia Vitamin Thoti gian: 3 gio
1.1. Vai tro ciia Vitamin ddi v6i co thé
1.2. Phan loai vitamin
1.3. Céc vitamin thong dung
2. Chire nang dinh dudng cta cac chat khoang Thoi gian: 4 gio
va nguyén t6 vi luong
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2.1. Canxi (Ca)
2.2. Photpho
2.3. Natri (Na)
2.4. Kali (K)
2.5. Sét (Fe)
2.6. 16t (I)

3. Thuc hanh

4. Kiém tra

IV. Piéu kién thue hién chwong trinh:

Thoi gian: 2 gio
Thoi gian: 1 gio

1. Phong hoc chuyén mon hoéa/nha xuéng:

- Bang viét, ban ghé gido vién;

- Ban ghé hoc sinh da 35 chd ngbi.
2. Trang thiét bi may moc:

- M4y tinh;

- May chiéu va phong chiéu.
3. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u:

- Gido trinh Sinh ly dinh dudng;

- Ta1 liéu tham khao;

- Bai tp thdo luadn nhom;

- Gidy A,,

- Bang dinh;

- But da.

V. Néi dung va phwong phap danh gia:

1. Noi dung:
- Kién thire:

+ Muc dich va phuong phap tinh nhu cau ning lugng trong ngay;

+ Khai niém va quy trinh chuyén hoa thuc an trong bd may tiéu hoa;

+ Chtrc nang dinh dudng cta cac chét sinh nhiét;

+ Céc chirc nang dinh dudng cua vitamin, chit khoang va nguyén t6 vi luong.

- K¥ nang:

+ Xay dyng khau phan in dam bao dinh dudng;

+ Phong tranh cac bénh do thira thiéu chat dinh dudng;

+ Lap ké hoach dé an udng dam bao cho qua4 trinh tiéu hoa;
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+ Phan tich cac chirc nang dinh dudng cta qua trinh ché bién moén an.
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Rén luyén tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

+ Hinh thanh thai d§ nghi€ém tac va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
2. Phuong phap:

- Kién thtrc, k¥ ning: Panh gia truc tiép trén san pham cua ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc trac nghiém, thyc hanh trong qua trinh thuc hién cac bai
hoc trén 16p.

- Nang luc tu chu va trach nhiém: Théng qua sb gio' tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguoi hoc.

VI. Hwéng din thye hién mén hoc:
1. Pham vi 4p dung mon hoc:
Chuong trinh méon hoc dugc str dung dé giang day cho ngudi hoc trinh do
Cao dang K¥ thuét ché bién mon an.
2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tap:
- Déi véi gido vién:

+ C6 chuong trinh moén hoc;

+ C6 bai giang chi tiét;

+ Chuan bj tbt cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cac phuong phap
giang day dé phat huy tinh chu dong, tich cuc cho nguoi hoc;

+ T6t nghiép dai hoc chuyén nganh ché bién mon an;

+ Da tung di hoc tap thuc té tai cac doanh nghiép du lich — khéch san;

- Béi v6i ngudi hoc:
+ Pugc trang bi kién thirc vé van hoa, lich st, xa hoi;
+ Hoan thanh cac bai tap.

3. Nhitng trong tdm can chi y:

- Phuong phap tinh nhu cau nang lugng trong ngay;

-Qua trinh ti€u hoa thirc an & nguoi;

- Chirc nang dinh dudng cua cac chét sinh nhiét;

- Céc chirc ning dinh dudng cta vitamin, chit khoang va nguyén to vi luong.
4. Tai liéu can tham khao:

[1]. PGS. TS. Dang Duy Tuong, 2014, Gido trinh Dinh duong va an toan thuc
phdam, Nha xuat ban Gido duc Viét Nam;
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[2]. Bong Ngoc Dtrc, 2018, Gido trinh dinh dwdng, Nha xuat ban Ha Noi;

[3]. Hoang Minh Thuc Quyén, 2012, Gido trinh Dinh duong va an toan thuc
phcfm, Nha xuit ban Pa N?lng;

[4]. TS. Nguyén Minh Thuy, 2018, Gido trinh Dinh duwdng nguoi, Nha xuit ban
gido duc;

[5]. B0 Y Té Vién dinh dudng, 2014, Bdng nhu cdu dinh dwéng khuyén nghi cho
nguoi Viét Nam, Nha xuit ban Y hoc.
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CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Vin hoa am thyc
M3 s6 mén hoc: MH 22
Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gidy (Ly thuyét: 35 gio; Thuwc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tip: 8 gio; Kiém tra: 2 gio)
I. Vi tri, tinh chat mén hoc:

- Vi tri: Mén van hoa am thuc duogc bd tri hoc sau cac mon hoc chung va bd
tri song song v&i cac mon hoc chuyén mon nghé.

- Tinh chat: Vin héa 4m thyc 13 mon hoc chuyén mon nghé.
I1. Muc tiéu mon hoc:
- V& kién thuc:

+ Trinh bay dugc khai niém va cac loai hinh van hod Viét Nam va van hoa thé
gidi;

+ Trinh bay duogc kién thirc vé am thyc va tén gido cua Viét nam va mdt )
nudc trén thé gidi.
- V& k¥ nang:

+ Van dung duoc kién thirc vé van hoa vao cong viéc thuc tién;

+ Xéc dinh dugc nhiing yéu td tac dong dén van hoa 4m thyc Viét nam va vin
hoa am thuyc thé gidi.
- Vé nang luc tu cha va trach nhiém: Rén luyén tinh can than va kha nang tu duy
cho nguoi hoc.
III. N§i dung mon hoc:

1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thoi gian (gio)
Thuc
Sb X . Ly | hanh,thi | Kié
Tén chwong, muc hoc Tong .
TT . | thuyeé | nghiém, m
>0 t thao luan, | tra
bai tap
1 Chuong 1: Khai quat chung vé cac nén | 5 5
van hoa, vin hoa am thuc 16n trén thé
gio1
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1. Khai quat chung vé cac nén van hoa
16n trén thé gioi

2. Khai quat vé van hoa am thuc

2 | Chuong 2: Vian hoa am thuc Viét Nam 15 10 4 1
1. Khai quat vé Viét Nam
2.Vin hoa 4m thuc Viét Nam

3 Chuong 3:Mot s6 nén vian hoa am thuc | 20 16 4
quan trong ddi vai du lich Viét Nam
1. Trung Qudc

2. Nhat Ban

3. Han Qubc

4. Cac nudc Pong Nam A

5. Cac nudce khu vuc Tay A

6. Phap

7. Nga

4 Chuong 4: Am thyuc va ton gido 5 4 1
1. Am thuc Hoi gido
2. Am thyc Hindu gido

CONG 45 | 35 8 2

2. Noi dung chi tiét:
Chuong 1: Khai quat chung vé cac nén vin héa, vin héa 4m thuwc I6n trén thé
gioi Thot gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc kién thirc co ban vé cic nén van hoa trén thé gioi;

- Trinh bay duoc kién thirc vé vin hoa am thuc va cac yéu té anh huong t6i
van hod 4m thuc trén thé gioi;

- Van dung duoc kién thirc vé van hoa vao cong viéc thuc tién;

- Xéc dinh dugc nhiing yéu t6 anh huong dén van hoa am thuc;

- Rén luyén tinh can than va kha nang tu duy cho ngudi hoc.
Noi dung chuong:
1 Khai quat chung vé cac nén van hoa 16n trén thé gisi Thoi gian: 2 gio
1.1. Mt s6 khdi niém chinh

1.2. C4c nén van hoéa 16n trén thé gisi
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2. Khai quét vé van hoa am thuc Thoi gian: 3 gio
2.1. Céc nén van héa am thuc 16n trén thé gidi
2.2. Céc yéu td anh hudng téi van hoa am thuc
2.2.1. Vi tri dia ly, khi hau
2.2.2. Lich st
2.2.3. Kinh té
2.2.4. Toén gido
2.2.5. Anh huéng ctia sy phat trién du lich
Chuwong 2: Vin héa am thue Viét Nam Thoi gian: 15 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc kién thirc co ban vé diéu kién ty nhién va diéu kién xa hoi
cua Viét Nam;

- Trinh bay dugc kién thirc vé 4m thuc 3 mién cta Viét Nam;

- Van dung duogc kién thirc vé van hoa 4m thuc vao cong viéc thuc tién;

- Xac dinh dugc nhiing yéu td tac dong dén van hoa 4m thuc Viét nam va vin
hoa am thuc thé gioi.

- Rén luyén tinh can than va kha nang tu duy cho ngudi hoc;
Noi dung chuong:
1. Khai quat vé Viét Nam Thoi gian: 5 gio
1.1. Diéu kién tu nhién
1.2. Diéu kién x4 hoi
2. Van hoa 4m thuc Viét Nam Thoi gian: 5 gio
2.1. Van héa am thyc truyén thong

2.2. Tap quan khau vi dn udng ba mién (Bic, Trung, Nam)

3. Thuc hanh Thoi gian: 4 gio

4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio

Chuwong 3: Mot s6 nén viin héa Am thuc quan trong d6i véi du lich Viét Nam
Thoi gian:

20 gio

Muc tiéu:

- Trinh bay dugc kién thirc co ban v€ van hod am thuc cia mot s6 nudc trén

thé gioi;
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- Trinh bay duoc mdi lién hé vé van hoa am thuc ciia mot sd nudc trén thé
gid1;

- Thuyét trinh dugc nhitng nét ndi bt vé van hoa Am thuc ctia mot sb nuée
trén thé gioi;

- Xac dinh duoc yéu t6 twong ddng giita nén van hoa hoa 4m thuc ciia mot sd
nudc trén thé gidi.

- Rén luyén tinh can than va kha nang tu duy cho ngudi hoc;
Noi dung chuong:
1. Trung Qudc Thoi gian: 3 gio
1.1. Khai quat chung
1.2. Van hoa 4m thyc Trung Qudc
2. Nhat Ban Thoi gian: 3 gio
2.1. Khai quat chung
2.2. Vin hoa 4m thuc Nhat Ban
3. Han Qubc Thoi gian: 2 gic
3.1. Khai quat chung
3.2. Van héa am thuc Han Quéc
4. Cac nudc Bong Nam A Thoi gian: 2 gio
4.1. Khai quat chung
4.2. Van hoa am thuc cac nudc Pong Nam A
5. Cac nudc khu vyc Tay A Thoi gian: 2 gio
5.1 Khai quat chung
5.2. Vian héa am thyc chung
6. Phéap Thoi gian: 2 gio
6.1. Khai quat chung
6.2. Vin hoa 4m thuc Phap
7. Nga Thoi gian: 2 gio
7.1. Khai quat chung
7.2. Van hoa 4m thuc Nga

8. Thuc hanh Thoi gian: 4 gio
Chuong 4: Am thyc va ton gido Thot gian: 5 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc kién thirc co ban vé am thuc hoi gido;
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- Trinh bay duoc kién thirc co ban vé am thuc Hindu gido;
- Van dung duoc kién thirc vé am thyuc ctia hoi gido vao cudc song thuc tién;

- Van dung dugc kién thirc vé am thyc ctia Hindu gido vao cudc song thuc

tién;

- Rén luyén tinh can than va kha ning tu duy cho ngudi hoc.
Noi dung chuong:
1. Am thyc hoi gigo Thoi gian: 2 gio
2. Am thuc Hindu gido Thoi gian: 2 gio
3. Kiém tra Thoi gian: 1 gio

IV. Piéu kién thue hién chwong trinh:
1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién
- Ban ghé hoc sinh
2. Trang thiét bj may moc:
- M4y tinh, may chiéu, man chiéu
- Loa
- Micro
3. Hoc li¢u, dung cy, nguyén vat li¢u:
- Gidy A,
- Thé mau
- But da
V. Noi dung va phwong phap danh gia:
1. No1 dung:
- Vé kién thirc:
+ Khai niém va céc loai hinh vin hoa Viét Nam va vin hoa thé gioi;
+ Kién thirc vé am thyc va ton gido cua Viét nam va mdt s6 nude trén thé
gidi.
- V& k¥ nang:
+ Van dung kién thirc vé& van hoa vao cdng viée thuc tién;
+ Xac dinh nhimng yéu t6 tac dong dén vin hod Viét nam va vin hod thé gioi.
- V& nang lyc ty chil va trach nhiém: Rén luyén tinh can than va kha ning tu duy
cho nguoi hoc.

2. Phuong phap:
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- Kién thuc, k§ nang: Panh gia tryc tiép trén san pham cia nguoi hoc thong qua
bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, thyc hanh trong qua trinh thyc hién cac bai hoc
trén 16p.
- Nang lyc tu chil va trach nhiém: Thong qua sé gid tham gia hoc tip va két qua
hoc tap cia ngudi hoc.
VI. Huwéng din thye hién mén hoc:
1. Pham vi 4p dung mon hoc:

Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc trinh do Cao dang ki thuat ché bién
mon an.
2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tap:

- Phuong phap giang day:

+ Thuyét trinh, giang giai.

+ Néu véan dé, giao bai tdp nhoém cho cac sinh hoat ngoai khoa va suu tam tu
liéu.

+ Thao luan nhoém dé sinh vién ty rat ra két luan.

+ Trong qua trinh giang day, giao bai tip nhom, thao luan... gido vién can
luu y riéng cho timg d6i twong sinh vién cho cac chuyén nganh.

- Pdi voi gido vien:

+ C6 chuong trinh mén hoc.

+ C6 bai giang chi tiét.

+ Chuan bj t6t cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cac phuwong phap
giang day dé phat huy tinh chu dong, tich cuc cho sinh vién.

- Béi v6i ngudi hoc:

+ Pugc trang bi kién thirc vé van ho4, lich str, xa hoi.

+ Hoan thanh cac bai tap.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

Chuong 2, 3, 4.
4. Tai liéu can tham khéo:
[1]. TS.Nguyén Thi Bay, GS.Tran Qudc Vuong, Vin héa am thic Viét Nam, Tu
dién bach khoa, 2010;
[2]. Nguyén Nguyét Cam, Gido trinh Vin héa am thwe, NXB Ha Noi, 2008;
[3]. TS Nguyén Nhi, Ban sic am thuc Viét Nam, NXB Thong Tén, 2009;
[4]. Ha Son, Vin héa dm thuc thé giéi qua hinh danh, NXB Ha Noi, 2011;
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[5]. TS Nguyén Diéu Thao, Am thuc Viét Nam va thé gici, NXB Phu ni,
[6]. PGS.TS Lai Phi Hung, Nguyén Pinh Hoa, Vii Son Hang, Pai cuong vin héa
Viét Nam, NXB Pai hoc Kinh té quéc dan, 2013.

CHUONG TRINH MON HOC
Tén moén hgc: Hach toan dinh muc
Mai s6 mén hoc: MH 23
Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gid (Ly thuyét: 30 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
théo ludn, bai tdp: 13 gio; Kiém tra: 2 gio)
I. Vi tri, tinh chét ciia mén hoc:
- Vi tri: Hach toan dinh muc 13 mén hoc duge bd tri giang day sau cdc mon co
so nghé va song song voi cac moén chuyén mon nghé.
- Tinh chat: Hach toan dinh mirc 13 chuyén mén nghé.

I1. Muc tiéu mon hoc:
- Vé kién thuc:

+ Trinh bay duoc khai niém, nhiém vu va yéu cau cua cong tac hach toan dinh
mirc trong doanh nghiép kinh doanh n uéng;

+ Trinh bay dugc khai niém, cong thirc tinh cac chi tiéu: Gia von, gia ban, 1ai
gop, ty 1€ 1a1 gdp, chi phi...;
- V& k¥ ning:

+ Tinh toan dugc cic chi tiéu: Gia von, gia ban, 13i gop, ty 18 1ai gop, chi
phi...;
-Vé nang lyc tu chu va trach nhi¢m:

+ Rén luyén tinh tu duy va kha nang sang tao cho nguoi hoc;

+ Théai d6 nghiém tuc va tinh than trach nhiém cho nguoi hoc.
I11. Noi dung mon hoc:
1. Noi dung téng quét va phan bo thoi gian:

Thoi gian (gio)
Thuc
Sb X R Ly | hanh,thi |
Tén chwong, muc Ton A N Kiém
TT < | thuyé [ nghiém,
g so . N tra
t thao luan,
bai tap
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Chuong 1: Chirc nang, nhiém vu cua | 15 14
hach todn dinh muc trong doanh

nghiép kinh doanh an ubng

1. Tong quan chung vé cong tac hach

toan dinh murc

2. Nhiém vu va yéu ciu cia cong tac

hach toan dinh mirc

3. Yéu ciu va chuc nang nhiém vu cua

nguoi hach toan dinh muc

Chuong 2: Hach toan dinh muc trong | 30 16 13
doanh nghiép kinh doanh in udng

1. Hach toan gia von nguyén liéu

2. Hach toan gia ban san pham

3. Hach toan thué gi tri gia tang, 1ai

gop, ty 1& 1ai gop, hé sb gia va ty 18

thing s6

4. Chi phi trong doanh nghiép kinh

doanh an udng

5. Thuc lai

6. Cong thirc co ban vé hach toan dinh

mirc

Cong 45 30 13

2. Noi dung chi tiét:
Chwong 1: Chirc ning, nhiém vu cia hach toan dinh mirctrong doanh nghiép
kinh doanh &n udng

Muc tiéu:
- Trinh bay duogc khai niém co ban vé hach toan dinh muc trong doanh
nghiép kinh doanh an udng.
- Hiéu va nim virng cac nhiém vy, yéu cu cua hach toan dinh muc trong
doanh nghiép an udng.
- Phan tich duogc céc y nghia cuia hach toan dinh murc trong doanh nghiép

kinh doanh an udng.
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- C6 thai dd nghiém tuc khi nghién ctru phan 1y luan 1am co sé cho cac phan
hoc sau.
Noi dung chuong:
1.Tong quan chung vé cong tac hach toan dinh mirc Thoi gian: 4 gio
1.1. Ngudn gbe va khai niém cong tac hach toan dinh murc
1.2. Phan loai hach toan dinh mirc
2. Nhiém vu va yéu cau ctia cong tac hach toan dinh muc
Thoi gian: 5 gio
2.1. Nhiém vu cta cong tac hach toan dinh mirc
2.2. Yéu ciu cua cong tac hach toan dinh murc
3. Yéu cau va chtrc ning nhiém vu ctia ngudi hach toan dinh muc
Thoi gian: 5 gio
3.1. Yéu cau cua nguoi hach toan dinh mure
3.2. Churc nang, nhiém vu cua nguoi hach toan dinh muire
3.3. M6i lién hé cua nguoi hach toan dinh mure vo1 cac bo phan co lién quan
4. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
Chuwong 2: Hach toan dinh mic trong doanh nghiép kinh doanh in udng
Thot gian: 30 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc kién thirc co ban vé hach toan dinh muc trong kinh doanh
nha hang, trang bi cho nguoi hoc cac ndi dung co ban vé gia ban, chi phi, thué, 1ai
g0p va cac phuong phap hach todn dinh muec.

- Van dung kién thire xay dung cac dinh mirc co ban theo yéu cdu san xuat
ché bién, dam bao tinh khoa hoc, hop 1y, chinh xac.

- C6 thai dg than trong khi 1ién hé thuc té, can than trong tinh toan cac dinh
murc theo yéu cau dé ra.

Noi dung chuong:

1. Hach toan gia von nguyén liéu Thoi gian: 2 gio
1.1. Khai niém

1.2. Piac diém gia von nguyén licu

1.3. Phan loai gia vén nguyén liéu

1.4. Cac nhan t anh huong dén gia von nguyén liéu

2. Hach toan gia ban san pham Thoi gian: 2 gio
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2.1. Khai niém
2.2. Phan loai gia ban san pham
2.3. Vai tro ciia gia ban trong doanh nghiép kinh doanh in udng
2.4. Cac nhan t6 anh huong dén gia ban san pham
3. Hach toan thué gia tri gia ting, 13i gop, ty 1& 14i gop, hé sb gia va ty 1¢ thing sb
Thoi gian: 4
gio
3.1. Thué gia tri gia ting
3.2. Lai gop
3.3. Ty 1é 13i gop, hé sb gia
3.4. Ty 1é thang s6
4. Chi phi trong doanh nghiép kinh doanh an uéng Thoi gian: 4 gio
4.1. Chi phi kha bién
4.2. Chi phi bat bién
5. Thuc lai Thoi gian: 2 gio
5.1. Khai niém
5.2. Cong thuc xac dinh 1ai gdp va y nghia cua thuc 1ai
6. Cong thirc co ban vé hach toan dinh mirc Thoi gian: 2 gio
6.1. Cong thuc tinh theo ty 1€ 1a1 gop
6.2. Cong thirc theo hé sb gia (Hs )
7. Thuc hanh Thoi gian: 13 gio
8. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thue hién mén hoc:
1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh da 35 chd ngoi.
2. Trang thiét bj may moc:
- May tinh;
- May chiéu va phong chiéu;
- Loa;
- Micro.
3. Hoc li€u, dung cy, nguyén vat liéu:

- Gi4o trinh Hach toan dinh murc;
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- Tai liéu tham khao;

- Bai tap thao luan thuc hanh;

- Gidy A,

- Bang dinh;

- But da.

V. Noi dung va phwong phap danh gia:
1. Noi dung:

- Vé kién thirc:

+ Khai niém, nhiém vu va yéu cau cua cong tac hach toan dinh mirc trong
doanh nghiép kinh doanh an uéng;

+ Khai ni€m, cong thurc tinh cac chi tiéu: Gia von, gia ban, 1ai gop, ty 1¢ lai
g0p, chi phi...

- Vé k¥ nang: Tinh toan cac chi ti€u: Gia von, gia ban, 1ai gop, ty 1¢ 1ai gop, chi
phi...

-Vé nang luc tu cha va trach nhi¢m:

+ Rén luyén tinh tu duy va kha nang sdng tao cho ngudi hoc;
+ Hinh thai d6 nghiém tuc va tinh than trach nhiém cho nguodi hoc.
2. Phuong phap:

- Kién thue, k§ nang: Panh gia tryc tiép trén san phim cta nguoi hoc théng qua
bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, thyc hanh trong qué trinh thuc hién cac bai hoc
trén 16p.

- Nang Iyc tu chi va trach nhiém: Thong qua sb gio tham gia hoc tap va két qua
hoc tap cua nguoi hoc.

VI. Huéng dén thwe hién mén hoc:
1. Pham vi &p dung mén hoc:
Chuong trinh mé dun dugc str dung dé giang day cho nguoi hoc trinh d6 Cao

dang k¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan phuong phéap giang day, hoc tap:
- Phuong phap giang day:

+ Thuyét trinh, giang giai;

+ Néu vén dé, giao bai tap nhém cho cac sinh hoat ngoai khoa va suu tam tu
ligu;

+ Thao ludn nhém dé nguoi hoc tu rat ra két luan;
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+ Trong qua trinh giang day, giao bai tdp nhom, thao luan ... gido vién can
lwu ¥ riéng cho ting dbi tuong ngudi hoc cho cac chuyén nganh.
- Pdi voi gido vién:

+ C6 chuong trinh mon hoc;

+ C6 bai giang chi tiét;

+ Chuan bi t6t cac tai liéu minh hoa va ap dung linh hoat cdc phuong phap
giang day dé phat huy tinh cha dong, tich cuc cho ngudi hoc.
- Béi v6i ngudi hoc:

+ Puogc trang bi kién thirc vé van hoa, lich str, xa hoi;

+ Hoan thanh cac bai tap.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

+ Khai ni¢m, nhi€ém vu va yéu cau cua cong tac hach toan dinh mtc trong
doanh nghiép kinh doanh an udng;

+ Khai niém, cong thuc tinh cac chi tiéu: Gia von, gia ban, 1ai gop, ty 1¢ 1ai
g0p, chi phi...
4. Tai liéu tham khao:

[1]. Quy trinh lam viéc ciia ké todn tiéu chudn — Cong ty Du lich Ha Nbi.

[2]. Gido trinh kinh té dn uéng — Trudng dai hoc Thuong Mai.

[3]. Bui Van Duong — Ly thuyét ké todn - Pai hoc kinh té TP H6 Chi Minh.

[4]. PGS.TS. Ngb Thé Chi, PTS. Vii Cong Ty — Thué va ké todn — NXB Tai
chinh.

[S]. Mdn an A, Au — NXB Khoa hoc k¥ thuat.

[6]. Téng cuc Du lich Viét Nam, K§ ning giao tiép cach tiép can thuc té,
2000.
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CHUONG TRINH MO DUN

Tén m6 dun: Ky thuat trang tri, cam hoa

M3 s6 md dun: MD 24

Thoi gian thwe hién mé dun: 40 gid (Ly thuyét: 13 gio; Thuc hanh. thi nghiém,
théo ludn, bai tip: 25 gio, Kiém tra: 2 gio)

I. Vi tri tinh chit md dun:

- Vi tri: M6 dun K¥ thuat trang tri cam hoa duoc bd tri hoc sau cac mon hoc
chung va cac mon hoc, mo dun k¥ thuét co so, va b tri hoc song song v&i cac mon
hoc, m6 dun chuyén mon nghé;

- Tinh chat: La mé dun chuyén mon.

I1. Muc tiéu ctia mo dun:

- V& kién thuc: Trinh bay duoc khai niém vé cdm hoa, cac nguyén tic trong
cim hoa va cac cach cidm hoa co ban;

- V& k¥ nang: Van dung dugc cac nguyén tic cdm hoa vao thuc té;

- Vé nang lyc ty chil va trach nhiém: C6 y thtrc hoc tip nghiém tic, phat huy

tinh sdng tao va dam bao an toan trong qua trinh thyc hanh.

II1. N§i dung mé dun:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:
Thoi gian (gio)
Thuc hanh,
ST A b R 2 Ly . 2
Tén cac bai trong mo dun Ton . | thi nghiém, | Kiém
T < | thuye ) .
g so ¢ thao luan, tra
bai tap
1 Bai 1: Khai quat vé k¥ thuat trang | 4 4 0 0
tri, cim hoa
1. So luoc vé sy hinh thanh va phat
trién cta k¥ thudt trang tri, cim hoa
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2. Céac yéu tb anh hudng va nguyén
tac co ban trong k¥ thuat trang tri,
cam hoa

3. Trang thiét bi dung cu trong cim

hoa.

2 Bai 2: Ky thuat cam hoa 36 9 25 2
1. Khai quét vé hoa
2. Mot s kiéu dang co ban

3. K§¥ thuat cam hoa

Cong 40 13 25 2
2. Noi dung chi tiét:
Bai 1: Khai quat vé ky thuat trang tri, cim hoa Tho1t gian: 4 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc khai niém vé cim hoa, cic nguyén tic trong cim hoa va céc
cam hoa co ban;
- Trinh bay dugc lich str phat trién ctia ngh¢ thuat cam hoa;
- Van dung duoc cac nguyén tic cam hoa vao thuc té;
- Tuan tha cac nguyén tic cam hoa. St dung cic trang thiét bi cam hoa an
toan cho nguoi va thiét bi.
Noi dung bai:
1. So luoc vé sy hinh thanh va phat trién cta k¥ thuét trang tri, cim hoa.
Thoi gian: 1 gio
1.1. Khai niém.
1.2. Sy hinh thanh va phat trién ctia k¥ thuét trang tri, cam hoa.
2. Cac yéu té anh hudng va nguyén tac co ban trong k¥ thuat trang tri, cam hoa.
Thoi gian: 1 gio
2.1. Céc yéu tb anh hudng.

2.2. Céc nguyén tic.

3. Trang thiét bi dung cu trong cam hoa. Thoi gian: 2 gio
Bai 2. K§ thuit cim hoa Thoi gian: 36 gio
Muc tieu:

- Trinh bay dugc khai quat vé hoa, cac bién phap bao quan hoa;

- Trinh bay dugc cac kiéu dang cam hoa co ban;
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- Van dung duoc cac nguyén tic bao quan hoa;

- Cam duogc mot sb dang hoa co ban;

- Tuan tha cac nguyén tic cam hoa. St dung cac trang thiét bi cdm hoa an
toan cho nguoi va thiét bi.
Noi dung bai:
1. Khai quét vé hoa. Thoi gian: 2 gio
1.1. Hoa 14 voi doi sdng con ngudi.
1.2. Ngbn ngir triru tegng cac loai hoa.
1.3. Mui huong.

1.4. Céach gitr hoa tuoi lau.

2. Mot s6 kiéu dang co ban Thoi gian: 2 gio
* Kiém tra Thoi gian: 1 gio
3. K§ thuat cim hoa Thoi gian: 30 gio

3.1. Quy trinh cim hoa
3.2. Cac dang cam hoa co ban
3.2.1 Cam hoa theo chiéu doc
3.2.2. Cam hoa co ban kiéu ngang
3.2.3. Cam hoa hinh chép nén
3.2.4. Cam hoa kiéu ban cau
3.2.5. Cim hoa hinh ludi liém
3.2.6. Cam hoa hinh chir T
3.2.7. Cam hoa hinh chit L
3.2.8. Cim hoa hinh tam giac
3.2.9. Cam hoa hinh bau duc
3.2.10. Cam hoa hinh ré quat
* Kiém tra Thoi gian: 1 gio
IV. Piéu kién thuc hién chwong trinh:
1. Phong hoc chuyén mon hoéa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh du 35 chd ngoi.
2. Trang thiét bi may moc:
- May tinh, may chiéu projector, man chiéu;

- Loa;
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- Micro.

3. Hoc li€u, dung cy, nguyén vat liéu:

- Gi4o trinh K§ thuat trang tri cim hoa;

- Tai liéu tham khao;

- Gidy A,

- Bang dinh;

- But da;

- Céc dung cu thuc hanh: Lo hoa, céc loai hoa.
V. Noi dung va phuwong phap danh gia:
1. N6i dung:

- Kién thirc: Khai niém vé cim hoa, cdc nguyén tic trong cidm hoa va céc cach
cam hoa co ban;

- K¥ nang: Van dung cic nguyén tic cam hoa vao thyc té;

- Nang luc tu chu va trach nhiém: C6 y thire hoc tap nghiém tac, phat huy tinh
sang tao va dam bdo an toan trong qua trinh thuc hanh.

2. Phuong phap:

- Kién thirc, k¥ ning: Panh gia truc tiép trén san pham cua nguoi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, thyc hanh trong qua trinh thuc hién céac bai
hoc trén 16p;

- Nang luc tu chu va trach nhiém: Théng qua sb gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguodi hoc.

VI. Huéng dén thwe hién mé dun:
1. Pham vi 4p dung mo dun:
Chuong trinh duoc ap dung cho nguoi hoc trinh do Cao ding k¥ thuat ché
bién mon an.
2. Huéng dan phuong phép giang day, hoc tap mo dun:

- St dung céac trang thiét bi va hinh anh dé minh hoa truc quan trong gio hoc
Iy thuyét;

- Cht1 y rén luyén k¥ nang cim hoa;

- Gido vién trudc khi giang day can phai cin ¢ vao chuong trinh chi tiét va
diéu kién thuc té tai truong dé chuan bi ndi dung giang day day du, phu hop dé
dam bao chat lugng day va hoc.

3. Nhitng trong tdm can ch y:
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Khai niém vé cam hoa, cac nguyén tac trong cam hoa va cac cach cam hoa co

ban
4. Tai liéu can tham khéo:

[1]. Ths. Lé Mai Kim Chi, Bai giang ky thuat trang tri hoa, Truong PH SPKT
TP.H6 Chi Minh, 2014;

[2]. Tran Thi Hoe, D Nguyén Binh, Nghé lam hoa va cam hoa, NXB Gido
duc, 2016;

[3]. Thién Kim, Kiéu dding mdéi trong nghé thudt cam hoa, NXB My thuat,
2017.

[4]. Thai Khai Ninh, Nghé thudt cam hoa so cdp, NXB tré, 2016.

[5]. Tiéu Quynh, Nghé thudt trinh bay mdm qua, NXB TP. H6 Chi Minh, 2014.

[6]. BPang Di¢u Vinh, Nghé thudt tao hinh rau cu, NXB TP. HO6 Chi Minh,
2009.

[7]. Thai Khai Ninh, Nghé thudt cam hoa Trung cdp, NXB Tré, 2016.

[8]. Thai Khai Vi, Tran Hué Tién, Nghé thudt cam hoa thuc dung, NXB Tong
hop TP. H6 Chi Minh, 2015.
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CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun:Ky thuit pha ché dd ung

Ma m6 dun: MD 25

Thoi gian thwe hién mé dun: 80 gio (Ly thuyét: 30 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
thao ludn, bai tdp: 46 gio; Kiém tra: 4 gio)

I. Vi tri va tinh chit mé dun:

- Vi tri: M6 dun Ky thuat pha ché do uéng duoc bb tri hoc sau cac mén hoc
chung va cac mon hoc, mé dun k¥ thuat co so, va b tri hoc song song v&i cac mon
hoc, m6 dun chuyén mon.

- Tinh chét: La mé dun chuyén mon.

I1. Muc tiéu mo dun:
- Vé kién thuc:

+ Trinh bay duoc khai niém va lich st hinh thanh cta nghiép vu Bar;

+ Trinh bay dugc céc trang thiét bi phuc vu nghi¢p vu Bar;

+ Trinh bay dugc dac diém, tinh chat, tac dung cua cac loai dd uéng khong
cOn va ¢ cén;

+ Trinh bay dugc cac k¥ thuat pha ché va phuc vu do ubng khong codn va co
con.

- V& k¥ nang:

+ Phan loai dugc céc trang thiét bi, dung cu phuc vu nghi¢p vu Bar;

+ Phan loai dugc cac loai dd uéng c6 cOn va khong con;

+ Pha ché duoc cac loai do udng c6 con va khong con.

- Vé nang luc ty cha va trach nhiém: Pam bao vé sinh, an toan trong qué trinh thuc
hanh.
III. No¢i dung mo dun:
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1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thoi gian (gio)
Thuc hanh,
T NI R 2 Ly o %
Teén cac bai trong mo dun Tong . | thinghiém, [ Kiém
T B thuye S
i) ¢ thao luan, tra
bai tap

1 | Bai 1: Gi6i thigu vé Bar 6 6 0 0

1.Su hinh thanh va phét trién cta

nghé phuc vy Bar

2.Co chu to chirc bd may cua bd

phan pha ché va phuc vu d6 udng

3.Trang thiét bi va cac dung cu

phuc vu Bar

4.Bai tri quay Bar
2 | Bai 2: K¥ thuat pha ché cac loai @6 | 33 10 21 2

ubng khong con
1.D6 ubng khong con
2 K§ thuét pha ché va phuc vu céc

loai d6 uong khong con

3 | Bai 3: Ky thuat pha thudt pha ché | 41 14 25 2
cac loai d6 udng co con

1.Dd ubng c6 con

2 K§ thuat pha ché va phuc vu céc

loai d6 udng c6 con

Cong 80 30 46 4

2. Noi dung chi tiét
Bai 1: Gi6i thiéu vé bar Thoi gian: 6 gio
Muc tieu:
- Trinh bay dugc khai ni¢m va lich st hinh thanh cta nghiép vu Bar;
- Trinh bay duoc cac trang thiét b phuc vu va cac bai tri nghiép vu Bar;
- Phan loai dugc cac trang thiét bi, dung cu phuc vu nghi¢p vu Bar;

- bam bao v¢ sinh, an toan trong qué trinh thyc hanh.
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Noi dung bai:
1. Sy hinh thanh va phat trién ctia nghé phuc vu Bar Thoi gian
1.1. Xuét xtr nghé phuc vu Bar
1.2. Tinh hinh phat trién cla phuc vu Bar
1.3. Nhu cau x4 hoi va kha ning phat trién ctia nghé phuc vu dd udng
2. Co cau t6 chlrc bd may ctia bd phan pha ché va phuc vu d6 uéng
Thoi gian
2.1. Vi tri, chirc nang, nhiém vu cua Bar
2.2. Co ciu to chic
2.3. Nhitng yéu cau ddi v6i nhan vién pha ché va phuc vu dd udng
2.4. Phan loai Bar
3. Trang thiét bi va cac dung cu phuc vu Bar Thoi gian
1.3.1 Trang thiét bi
1.3.2 Céc dung cu phuc vu Bar
4. Bai tri quay Bar Thoi gian
4.1. Nguyén tic bai tri
4.2. K¥ thuat bai tri quiy Bar
Bai 2: Ky thuit pha ché cac loai d6 uéng khong con Thot gian

Muc tiéu:

o1 gio

: 2 gio

o1 gio

;2 gio

: 33 gio

- Trinh bay duoc dac diém, tinh chét, tac dung cua cac loai do uéng khong

con ;
- Trinh bay duogc cac k¥ thuat pha ché d6 udng khong con;
- Phan loai duoc céc loai d6 uéng khong con;
- Pha ché duoc céc loai d6 uéng khong con;
- bam bdo v¢ sinh, an toan trong qua trinh thyc hanh.
Noi dung bai:
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1. D6 udng khong con Thoi gian: 10 gio

1.1. Khai niém

1.2. Ngudn gdc xuét xir

1.3. Phuong phap san xuat

1.4. Phan loai

1.5. Tinh chét tac dung

1.6. St dung va bao quan

* Kiém tra Thoi gian: 1gio
2. K¥ thuat pha ché va phuc vu cac loai 46 ung khéng con  Thoi gian: 21 gio
2.1. K¥ thuat pha ché va phuc vu cac loai tra, ca phé

2.2. K§ thuat pha ché va phuc vu céac loai nuée sinh td, mocktail

* Kiém tra Thoi gian: 1gio
Bai 3: K§ thuit pha ché cac loai dd udng cé con Thoi gian: 41 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay duoc dac diém, tinh chat, tac dung cua cac loai do ué)ng ¢ con;
- Trinh bay duogc céc k§ thuat pha ché dd udng c6 con;
- Phan loai duoc céc loai d6 uéng cd con;
- Pha ché duoc céc loai d6 uéng 6 con;
- Bam bdo v¢ sinh, an toan trong qua trinh thyc hanh.
Noi dung bai:
1. D6 udng o6 con Thoi gian: 14 gio
1.1. Khai niém
1.2. Ngudn gdc xuét xir
1.3. Phuong phap san xuat
1.4. Tinh chét tac dung cta d6 udng cé con
1.5. Phan loai va gidi thiéu mot s6 loai d6 uéng c6 con co ban
2. K§ thuat pha ché va phuc vu céc loai do udng c6 c¢on  Thoi gian: 25 gio
2.1. K§¥ thuét pha ché va phuc vu cac Cocktail
2.2. K§¥ thuét pha ché va phuc vu céc loai
3. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
IV. Piéu kién thue hién mé dun:
1. Phong hoc chuyén mén hda/nha xudng:

- Bang viét, ban gh¢ gido vién;
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- Ban ghé hoc sinh du 35 chd ngbi.

- Quay bar

- Qudy ruou

- Ban ghé
2. Trang thiét bi may moc:

- May tinh;

- May chiéu va phong chiéu;

- Loa;

- Micro.

3. Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u:

- Gi4o trinh K¥ thuat pha ché d6 udng;

- Tai1 liéu tham khao;

- Céc dung cu thuc hanh: lac, cbc, ly, mudm...

V. Noi dung va phuwong phap danh gia:
1. N6i dung :
- Kién thuc:

+ Khai niém va lich su hinh thanh cua nghi¢p vu Bar;

+ Céc trang thiét bi phuc vu nghiép vu Bar;

+ Pic diém, tinh chat, tac dung cuia cac loai dd uéng khong cOn va c6 con;

+ Céac k¥ thuét pha ché va phuc vu d6 ubng khong con va cé con.

- Ky nang:

+ Phéan loai cac trang thiét bi, dung cu phuc vu nghi¢p vu Bar;

+ Phan loai céc loai d6 uéng c6 cOn va khong con;

+ Pha ché cac loai d udng c6 con va khong con.

- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

bam bdo v¢ sinh, an toan trong qua trinh thyc hanh.
2. Phuong phap :

Puoc danh gia qua bai viét, bai kiém tra, van dép, tric nghiém va ty luén,
thuc hanh trong qua trinh thuc hi¢n cac bai hoc c6 trong mé dun vé kién thuc, ky
nang, nang luc tu chu va trach nhiém.

VI. Hwéng din thye hién mé dun:
1. Pham vi 4p dung mo dun:
Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc Cao dang K thuat ché bién mon an.
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2. Huéng dan phuong phép giang day, hoc tap mo dun:
- Péi voi gido vién:

+ Co kién thuc té vé k¥ thuat pha ché noi chung va nghé pha ché d6 udng néi
riéng;

+ Puoc hoc qua cic 16p su pham tdi thiéu, c6 kha ning truyén dat cho nguoi
hoc;

+ Gido vién trén co s¢ chuong trinh mon hoc soan gido an va bai giang chi
tiét thuc hién viéc giang day theo dung yéu cau mén hoc. Nham ning cao chét
luong giang day, gido vién cin phai thuong xuyén doc cic tai lidu tham khao va
cap nhat thong tin co6 lién quan. Trong qua trinh giang bai luu y lién hé véi cac
mon hoc khac cling nhu voi thuc té dé nguoi hoc ngoai viéce nam duoc kién thic
clin ci kha nang tu lién hé dugc voi thuc té nghé nghiép sau nay.

- Béi v6i ngudi hoc

Thuc su yéu thich nghé nghi¢p, cham chi, cau thi, duoc hoc céc kién thirc bod
tro cua chuong trinh.

3. Nhitng trong tdm can luu y:

- Khai niém va lich st hinh thanh cua nghiép vu Bar;

- Céc trang thiét bi phuc vu nghiép vu Bar;

- Piac diém, tinh chét, tac dung cua cac loai dd uéng khong cOn va c6 con;

- Céc k¥ thuat pha ché va phuc vu d6 uéng khong con va ¢ con.

4. Tai liéu tham khao:

[1]. Pang Xuan Thu, Bai giang Nghiép Vu Bar. NXB Ha N¢i, 2007,

[2]. Thién Kim, Ngh¢ thuat pha ché 460 cac loai Cocktail. NXB Phu nit, 2005;

[3]. Tran Thi Bich Duyén, Gido trinh Nghiép vu Bartender. Truong PH Tén Duc
Thing, 2011;

[4]. Sharmila chand. Cocktail — 155 cong thitc pha ché Cocktail dinh cao thé gidi.
NXB Thé gidi, 2015;

[5]. Trinh Xuan Diing, Gido trinh Quan trj thuc pham d6 uéng. NXB Lao dong —
Xa Hoi, 2003;

[6]. Nguyén Thi Thanh Hai, Gido trinh Thuc hanh nghiép vu Bar, NXB Ha Noi,
2008.

160



CHUONG TRINH MO DUN

Tén md dun: Ché bién mon an 1
Ma mo dun: MD 26
Thoi gian mé dun: 240 gio (Ly thuyét: 32 gio; Thwce hanh, thi nghiém, thdo
ludn, bai tdp: 195 gio; Kiém tra:13 gio)
I. VI TRIi, TINH CHAT CUA MO PUN:
- Vi tri: M6 dun Ché bién moén an 1 duge bé tri hoc sau cac mén hoc, mo
dun chuyén mon nghé.
- Tinh chat: La mé dun chuyén mon.
II. MUC TIEU MO PUN:
- Vé kién thirc:
+ Trinh bay duoc quy trinh so ché nguyén liéu thyc pham;
+ Trinh bay dugc quy trinh cit thai nguyén liéu thyc pham;
+ Trinh bay dugc quy trinh ché bién mén an A.
- Vé k¥ nang:
+ Thuc hi¢n dugc quy trinh so ché nguyén liéu thuc phém;
+ Thuc hién duoc quy trinh cat thai nguyén liéu thyc pham;
+ Thuc hién duoc quy trinh ché bién mén an A theo dung trinh tw, dam bao

tho1 gian va yéu cau cam quan cua san pham.
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-Vé nang luc tu chu va trach nhiém:
+ Tuan thu quy trinh ché bién, dam bao vé sinh an toan thuc phim;
+ Str dung duoc dung céc trang thiét bi trong bép,dam bao an toan vé sinh
thue pham, an toan cho ngudi va phuong tién.
I11. NOI DUNG MO PUN:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian:

Thoi gian (gio)
.| Thwe hanh,
TT Tén cac bai trong mo6 dun T(R)Elg thl:l};fé' thi nghiém, | Kiém
i ¢ thao luin, tra
bai tap
1 | Bai I: Ky thuat cat thai, dimg bép, | 22 2 20
tia hoa co ban
1. Cac tu thé dung bép
2. Céc hinh dang va phuong phép cat
thai co ban.
3. Ky thuét cit tia rau, ct qua
2 | Bai 2 : Ché bién cic mén nem va [ 26 2 22 2

mon ndm

1. Vi tri, muc dich, ¥ nghia, yéu cau
clia cong tac so ché

2. Luva chon, so ché va bao quan
nguyén liéu thuc vat tuoi

3. Phéi hop nguyén liéu trong ché
bién mén an

4. Thyc hanh ché bién cac mén nem

va mon ndm

3 | Bai 3: Ché bién cac mén khai vi 16 2 14
1. Khai niém sap

2. K¥ thuat ché bién stp va cac mon
an khai vi cia mot sé nuge Chau A
3. Thuc hanh ché bién cac mén in
khai vi
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TT

Tén cac bai trong mé dun

Thoi gian (gio)

Ly
thuyé
t

Thuc hanh,
thi nghiém,
thao luan,

bai tap

Kiém

tra

Bai 4: Ché bién cac mén com rang

1. Rang truc tiép

2. Rang gian tiép

3. Thyc hanh ché bién céc mén com

rang

2

6

Bai 5: Ché bién cac mon my
1. Khai niém xao
2. Pic diém ki thuat

3. Thuc hanh ché bién cdc mén my

12

10

Bai 6: Ché bién cac mén phd, bin

1. Khai niém nudc dung

2. K§ thuat ché bién nudc dung bo,
ga cua Viét nam

3. Thyc hanh ché bién cac moén pho,

bun

Bai 7: Ché bién cic mon tir thit lon
1. So ché lon

2. Lam chin mén an bang phuong
phéap quay trén than nong va bo 10

3. Thuc hanh ché bién cac mon tur
thit lon

28

22

Bai 8: Ché bién cac mon tir gia cam
1. So ché gia cam, thuc phém thue
vat kho

2. Thuc hanh ché bién cac moéon chim

28

25
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Thoi gian (gio)
o Ly Thuc hanh, ?
TT Tén cac bai trong mo dun Tﬁflg thuys thi nghiém, | Kiém
i ¢ thao luan, tra
bai tap
9 | Bai 9: Ché bién cdc mon tir c4 28 4 22 2
1. So chéca
2. Lam chin mén an bang phuong
phap kho, rim, hap
3. Thuc hanh cac moén tr ca
10 | Bai 10: Ché bién cic moén dc 10 2 6 2
1. So ché b¢
2. Thyuc hanh cac mén tir d¢
11 | Bai 11: Ché bién cac mon tir thit tho | 12 4 8
1. So ché thit tho
2. Thyc hanh ché bién cac moén tr
thit tho
12 | Bai 12: Ché bién cac mon tir thitbd | 26 2 22 2
1. So ché bo
2. Cac phuong phap phdi hop gia vi
3. Thuc hanh ché bién cac mon tur
thit bo
13 | Bai 13: Ché bién cac mon tir thit dé 16 2 12 2
1. So ché thit dé
2. Thuc hanh ché bién cac mon tur
thit dé
Tong 240 | 32 195 13
2. Noi dung chi tiét:

Bai 1: K¥ thuit cit thai, dimg bép, tia hoa co ban

Muc tiéu:

co ban, cac k¥ thuat tia hoa co ban;
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- Trinh bay dugc céac tu thé ding bép, cac hinh dang va phuong phap cét thai




- Str dung dugc dung cac loai dao, cat thai duoc cac dang co ban, ding
phuong phap tia cac loai hoa co ban tir rau cii, qua va dimg bép theo diing yéu cau,
tham my va thoi gian;

- Rén luyén dugc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguo1 va phuong tién.

Noi dung bai:

1. Cac tu thé dimg bép Thoi gian: 0,5 gio
1.1. K¥ thuat cam dao chit, dao thai, dao loc

1.2. K¥ thudt xoc chdo

2. Cac hinh dang va phuong phép cit thai co ban Thoi gian: 0,5 gio
2.1 Cac hinh dang cit thai co ban

2.1.1 Hinh vuong

2.1.2 Hinh chir nhat

2.1.3 Hinh thoi

2.1.4 Hinh quéan co

2.1.5 Hinh con chi

2.1.6 Hinh hat lyu

2.1.7 Hinh moéng lgn

2.1.8 Hinh chan huong

2.2 Phuong phép cat thai co ban Thoi gian: 1 gio
2.2.1. Got

2.2.2. Thai

2.2.3. Lang

2.2.4. Khia

2.2.5. Chat

2.2.6. Bam

2.2.7. Khoét

2.2.8. Dan

2.2.9. bap

2.2.10. Cit

2.2.11. Nghién

3. Ky thuat cat tia rau, cil qua Thoi gian: 20 gio
3.1. Tia hoa tir ca chua, dua chudt, 6t, ca rot
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3.2. Tia hinh phang

3.3. Tia hinh khoi

3.4. Tia con gidng

Bai 2: Ché bién cic mén nem va mén ném Thoi gian: 26 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay duoc vi tri, muc dich, ¥ nghia, yéu cau cua cong tac so ché, lua
chon, so ché, bao quan nguyén li€u thyc vat tuoi, phéi hop nguyén li¢u trong ché
bién moén an va trinh tu ché bién cdc mon nem va moén ném;

- Ché bién duoc cac mon nem va mén ndém theo ding yéu cau, tham my va
tho1 gian;

- Rén luyén dugc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguodi va phuong tién.

Noi dung bai:
1. Vi tri, muc dich, y nghia, yéu ciu cta cong tac so ché Thoi gian: 0,5 gio
2. Lwa chon, so ché va bao quan nguyén liéu thuc vat tuoi Thoi gian: 0,5 gio

2.1. Raustrdung l&

2.2. Rau su dyng than

2.3. Rau str dung than va la

2.4. Rau str dung qua

2.5. Rau str dung cu

2.6. Rau str dung hoa

2.7. Rau sir dung mam

3. Cac phuong phap phdi hop nguyén liéu Thoi gian: 1 gio
3.1. Khai niém, muc dich, yéu ciu cua phdi hop nguyén liéu

3.2. Nguyén tic ctia phdi hop nguyén liéu

4. Thyc hanh ché bién cdc mon nem va mén nom Thoi gian: 22 gio
4.1. Nem cubn

4.2. Nem ran dua gép

4.3. Nem hai san

4.4. Nem cua bé

4.5. Céc moén nem khac

4.6. NOom ngo sen tai lon

4./7. Nom hoa chudi
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4.8. Cac moén nom khac
5. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 3: Ché bién ciac mén khai vi Thoi gian: 16 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay duoc khéi ni¢m sip va cac mén an khai vi cua mot s6 nude chau
A;

- Ché bién duoc cac mén an khai vi theo ding yéu cau, tham my va thoi
gian;

- Rén luyén dugc tinh can than, ddm bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguo1 va phuong tién.
Noi dung bai:
1. Khai niém stup Thoi gian: 0.5 gio
2. Ky thuat ché bién sup va cac mon an khai victia mot s6 nude chau A

Thoi gian: 1.5 gio
2.1. Nguyén li¢u
2.2. Quy trinh k¥ thuat
2.3. Yéu ciu san pham
3. Thuc hanh ché bién cac mén in khai victia mot sd nudce chau A
Thoi gian: 14 gio

3.1. Dung ga hat sen
3.2. Dung luon
3.3. Dung ga ng6 kem
3.4. Dung tom cay
3.5. Cac mon khai vi khac
Bai 4: Ché bién cac mén com rang Thoi gian: 8 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay duoc khai niém rang va trinh ty ché bién cac moén rang;

- Ché bién duoc cdc mon com rang theo dung yéu cau, thAm my va thoi
gian;

- Rén luyén duoc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguodi va phuong tién.
Noi dung bai:
1. Rang truc tiép Thoi gian: 1 gio
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1.1. Khai niém
1.2. Pic diém k¥ thuat
1.3. Yéu cau san pham
2. Rang gién tiép Thoi gian: 1 gio
2.1. Khai niém
2.2. Pic diém k¥ thuat
2.3. Yéu cau san pham
3. Thyc hanh ché bién cac mén com rang Thoi gian: 6 gio
3.1. Com rang thap cam
3.2. Com rang dua bo
3.3. Com rang hai san
3.4. Cac m6n com rang khéc
Bai 5: Ché bién cic mén my Thoi gian: 12 gio
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duoc khai ni¢m xao, dac diém ky thuat va trinh tu ché bién céc
mon my;
- Ché bién duoc cac mén my theo dung yéu cau, tham my va thoi gian;
- Rén luyén dugc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phrflm, an toan

cho nguoi va phuong tién.

Noi dung bai:

1. Khai niém xao Thoi gian:0.5 gio
2. bic diém k¥ thuat Thoi gian: 1.5gio
3. Thyc hanh ché bién cac mén my Thoi gian: 10 gio

3.1. My xao gion
3.2. My x40 mém
3.3. Cac mén my khac
Bai 6: Ché bién cac mén phé, biin Thoi gian: 8 gio
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duogc khai niém nudce dung, ki thuat ché bién nude dung bo cua
Viét nam va trinh tu ché bién cac moén phd, bun;
- Ché bién duoc cac mon phd, bun theo diing yéu cau, tham my va thoi gian;
- Rén luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguoi va phuong tién.
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Noi dung bai:

1. Khéi niém nudc dung

2. K§ thuat ché bién nude dung bo, ga cua Viét Nam
2.1. Nguyén li¢u

2.2. Quy trinh k¥ thuat

2.3.Yéu cau san pham

3. Thuc hanh ché bién cac mén phd, bun ctua Vi€t nam
3.1. Ph¢ téi chan

3.2. Phé ga

3.3. Cac moén pho khac

3.4. Bin thang

3.5. Bun bo gio heo

3.6. Cac mon bun khac

Bai 7: Ché bién cac mén tir thit lon

Muc tiéu cua bai:

Thoi gian:0.5 gio
Thoi gian: 1.5 gio

Thoi gian: 6 gio

Thot gian: 28 gio

- Trinh bay dugc cach so ché lon, lam chin mon an bang phuong phap quay

trén than nong va bo 10, trinh ty ché bién cac mon tir thit lon;

- Ché bién duoc cac mon tir thit lon theo diing yéu cau, thim my va thoi

gian;

- Rén luyén dugc tinh can than, ddm bdo an toan v¢ sinh thuc pham, an toan

cho nguodi va phuong tién.
Noi dung bai:

1. So ché thit lon

1.1. Lon thuong

1.2. Lon man

Thoi gian: 2 gio

2. Lam chin mén dn bang phuong phap quay trén than ndng va bo 10

2.1. Quay trén than nong

2.2.Bo 1o

3. Thyuc hanh ché bién cac mon tir thit lon
3.1. Canh suon doc mung

3.2. Sudn lon ran

3.3. Tim nudng sa 6t
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3.4. Ba chi quay
3.5. Chan gio nau gia cay
3.6. Suon xao chua ngot
3.7. Cac mon khac tur thit lon khac
4. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 8: Ché bién ciac mén gia cAm Thoi gian: 28 gid
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay dugc cach so ché céc loai gia cam, thuc phﬁm thuc vat kho va
trinh tu ché bién cac mon tir gia cam;

- Ché bién duoc cac mon tir gia cAm theo ding yéu cau, thim my va thoi
gian;

- Rén luyén duoc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phfim, an toan

cho nguoi va phuong tién.

Noi dung bai:
1. So ché gia cam, thuc pham thuc vat kho Thoi gian: 2 gio
2. Thyc hanh ché bién cac mén tir gia cam Thoi gian: 25 gio

2.1. Chim tan hat sen
2.2. Chim quay
2.3. Ga tan thudc bic
2.4. Ga hap 14 chanh
2.5. Ga nudng 14 nép
2.6. Vit om siu
2.7. Ngan nudng sa 6t
2.8. Cac moén khéc tir gia cam
3. Kiém tra Thoi gian: 1 gio
Bai 9: Ché bién ciac mén tir ca Thoi gian: 28 gid
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duoc cach so ché céc loai c4 trinh tu ché bién cidc mon tir c4;
- Ché bién duoc cac mén tir ca theo diing yéu cau, thim my va thoi gian;
- Rén luyén dugc tinh can than, ddm bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguodi va phuong tién.
Noi dung bai:
1. So ché ca Thoi gian: 4 gio
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2. Lam chin mén in bang phuong phap kho,rim, hap
3. Thuc hanh cdc moén tur ca Thoi gian: 22 gio
3.1. Ca kho to
3.2. Cha c4a 1a vong
3.3. Ca boc gidy bac nudng
3.4. Ca sdt chua ngot
3.5. C4 qua cudn ran
3.6. Canh c4 néu chua
3.7. Ca i mudi
3.8. Ca x4t ngii lidu
3.9. Cac mon an tur cé khac
4. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 10: Ché bién ciac moén ¢ Thoi gian: 10 gio
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duoc cach so ché 6¢ va trinh tu ché bién cac mén dc;
- Ché bién duoc cac mon dc theo ding yéu cau, thim my va thoi gian;
- Rén luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguot va phuong tién.

Noi dung bai:
1. So ché 6¢ Thoi gian: 2 gio
2. Thyc hanh cac mén tir ¢ Thoi gian: 6 gio

2.1. Oc hap 14 ging
2.2. Oc niu tha
2.3. Oc ndu dau phu chudi xanh
2.4. Cac mén bc khac
3. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 11: Ché bién cac mén tir thit thé Thoi gian: 12 gio
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duoc cach so chéthova trinh tu ché bién cac moén tir thit tho;
- Ché bién duogc cac mon tir thit tho theo diing yéu cau, tham m¥ va thoi
gian;
- Rén luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguoi va phuong tién.
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Noi dung bai:
1. So ché thit tho Thoi gian: 4 gio
2. Thyc hanh ché bién cac moén tir thit tho Thoi gian: 8 gio
2.1. Tho nudng 14 chanh
2.2. Thé rang mudi
2.3. Cac mon thit tho khac
Bai 12: Ché bién cac mén tir thit bo Thoi gian: 26 gio
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay dugc cach so ché bo, phuong phap phdi hop gia vi va trinh tir
ché bién cac mon tir thit bo;
- Ché bién duoc cac mon tir thit bo theo diing yéu cau, thim m¥ va thoi gian;
- Rén luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguoi va phuong tién.

Noi dung bai:

1. So ché bod Thoi gian: 0,5 gio
2. Cac phuong phap phdi hop gia vi Thoi gian: 1,5 gio
3. Thyc hanh ché bién cac mon tir thit bo Thoi gian: 22 gio

3.1. Bo tai twong gung
3.2. Thit bd nudng 14 16t
3.3. Thit bo nuong sa ot
3.4. BO boc md& chai nuéng
3.5. Cha dum
3.6. Thit bo luc lac
3.7. Cac mon bo khac
4. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 13: Ché bién cac mén tir thit dé Thoi gian: 16 gid
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duoc cach so ché dé va trinh ty ché bién cdc mén tir thit dé;
- Ché bién duoc cac moén tir thit dé theo ding yéu cau, thAm my va thoi gian;
- Rén luyén dugc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguodi va phuong tién.
Noi dung bai:
1. So ché thit dé Thoi gian: 2 gio
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2. Thyc hanh ché bién cac moén tir thit dé Thoi gian: 12 gio
2.1. Dé tai chanh
2.2. Dé xao lan
2.3. Dé néu cari
2.4. D¢ ap chao
2.5. Dé c6t com chay
2.6. D€ nudng ban gang
2.7. Cac moén dé khac
3. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MO PUN
1. Phong hoc chuyén mon hda/nha xudng
- Phong hoc Iy thuyét:
- Bang viét, ban ghé gido vién;
- Ban ghé hoc sinh theo tiéu chuan ciia 16p hoc.
- Xuong thuc hanh:
Trang bi dﬁy du vé thiét bi, dung cu theo tiéu chuan quéc gia, tu bﬁy mau thuc
phrflm, gia vi, cac tranh, anh minh hga chuyén moén ...
2. Trang thiét bi may moc:
- May tinh, may chiéu projector, man chiéu;
- Lo nudng, bép ga, bép dién, ta lanh, ti lanh dong ...
3. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u:
- Dao céc loai, ndi inox céc loai, khay thuc phém, bat dia, phdi...;
- Céc loai nguyén liéu thuc phém, gia vi.
V. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
1. Noi dung
- Kién thuc:
+ Quy trinh so ché nguyén liéu thuc pham;
+ Quy trinh cit thai nguyén li¢u thuc phém;
+ Quy trinh ché bién mén an A.
- K¥ nang:
+ Thuc hién quy trinh so ché nguyén liéu thyc pham;
+ Thyc hién quy trinh cat thai nguyén liéu thuc pham;
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+ Thuc hién quy trinh ché bién mén an A theo dung trinh tu, ddm bao thoi gian va
yéu cau.

- Thai do:

+ Tuén thu quy trinh ché bién, dam bao vé sinh an toan thuc phém;

+ Pam bao an toan cho ngudi va trang thiét bi.

2. Phuong phap

- Kién thirc, k§ nang: Panh gia truc tiép trén san pham ctia ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, thyc hanh trong qua trinh thyc hién céac bai
hoc trén 16p;

- Thai do: Thong qua sd gio tham gia hoc tip va két qua hoc tap cta nguoi
hoc.

VI. HUONG DAN THUC HIEN MO BPUN
1. Pham vi 4p dung chuong trinh

Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc Cao dang nghé K§ thuat ché bién moén
an.

2. Huéng din mot sé diém chinh vé phuong phap giang day mé dun:

- St dung céc trang thiét bi va hinh anh dé minh hoa truc quan trong gio hoc
Iy thuyét;

- Str dung cac trang thiét bi, nguyén li¢u thuc phém, gia vi va thyc hanh mau
trong gi0o hoc thuc hanh;

- Cha y rén luyén k¥ nang ché bién moén in;

- Gido vién khi giang day can phai can clr vao chuong trinh chi tiét va diéu
kién thuc té tai truong dé chuan bi ndi dung giang day day du, phu hop dé dam bao
chat luong day va hoc.

3. Nhitng trong tdm chwong trinh can chu ¥:

- Ché bién mén nem va ném ndm

- Ché bién cac mon khai vi

- Ché bién cac mon tir thit lon

- Ché bién cac mon gia cam
4. Sach gido khoa va tai liéu can tham khao:

[1] Poissons & Crustaces - A’ la table des grands chefs - NXB Konemann;
[2] Pong A Sang - Tra - Van héa déc sdc Trung Hoa - NXB Vin hoa thong tin,
2011;
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[3] Nguyén Quang Khai - Tdp tuc va kiéng ky - NXB vin hoa dan toc, 2018;

[4] Nguyén Thu Tam - Nghé thudt ndu én Trung Hoa - NXB Tré, 2015.

[5] Nguyén Vian Anh, DS Binh Hang, Lé Dinh Thuy - Han Quéc lich sit & vin héa
- NXB van hoa, 2019;

[6] PGS.TS Trinh Xuan Diing va Hoang Minh Khang - Tdp qudn khdu vi an ciia
mét s6 nude va thue don nha hang - Truong Du lich Ha Noi;

[7] Trinh Huy Hoa - Ddi thoai véi cdc nén vin héa thé gidi - NXB tré;

[8] Vii Hiru Nghi - Tim hiéu Nhdt Ban - NXB Khoa hoc x4 hoi, 2019;

[9] V.A. Pronnikov va I.D. Ladanov - Nguwoi Nhdt - NXB tong hop Hau Giang,
2015;

[10] Phan Vian Hoan - Budc dau tim hiéu vé van héa am thuwc Viét Nam - NXB
Khoa hoc xa hoi, 2006.

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Ché bién moén in 2
Ma moé6 dun: MD 27
Thoi gian thwe hién mé dun: 200 gio; (Ly thuyét: 28 gio, Thuc hanh, thi
nghiém, thdo ludn, bai tdp: 158 gio; Kiém tra: 14 gio).
I. Vi tri va tinh chit mé dun:
- Vi tri: M6 dun Ché bién mon an 2 dugc bd tri hoc sau mo6 dun Ché bién mon
an 1, va bd tri hoc song song v&i cac mon hoc, mo dun chuyén mon.
- Tinh chét: La mé dun chuyén mén.
I1. Muc tiéu moé dun:
- Vé kién thirc:
+ Trinh bay duoc quy trinh so ché nguyén liéu thuc pham;
+ Trinh bay duoc quy trinh cit thai nguyén liéu thuc pham;
+ Trinh bay duoc quy trinh ché bién mén an A, Au.
- Vé k¥ ning:
+ Thyc hién duoc quy trinh so ché nguyén liéu thyc pham;

+ Thyc hién dugc quy trinh cat thai nguyén li¢u thuc phém;
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+ Thuc hién duogc quy trinh ché bién mén an A, Au theo dang trinh tu, ddm

bao thoi gian va yéu cau cam quan cta san pham.

- V€ nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Tuan thu quy trinh ché bién, dam bao vé sinh an toan thuc phém;

+ Str dung duoc, ding cac trang thiét bi trong bép dam bao an toan vé sinh

thuc pham, an toan cho ngudi va trang thiét bi.

III. N§i dung mo dun:

1. Noi dung tong quat va phan bd thoi gian:

Thaoi gian (gio)
Thuc
. R . Ly hanh, thi 2
TT Tén cac bai trong mo dun Tong R . Kiém
B thuye | nghiém,
>0 ¢t | thioluan, | ™
bai tap
1 | Bai 1: Ché bién cac mon tir tom 12 2 10
1. So ché tom
2. Lam chin mén dn bang phuong phap
ran
3. Thuc hanh ché bién cac mon tir tdbm
2 | Bai 2: Ché bién cac mon éch 12 2 8 2
1. So ché éch
2. Thyc hanh ché bién cic moén éch
3 | Bai 3: Ché bién cac mén tir ba ba 12 2 10
1. So ché ba ba
2. Lam chin mén an bang phuong phap
tan
3. Thuc hanh ché bién cidc mon tir ba
ba
4 | Bai 4: Ché bién cac mon tir lwon 8 2 6
1. So ché luon
2. Thuc hanh ché bién ciac mon tir lwon
5 | Bai 5: Ché bién cac mén tir cua 12 2 8 2
1. So ché cua

176




TT

Tén cac bai trong mé dun

Thoi gian (gio)

Ly
thuyé

Thue
hanh, thi

nghiém,

thao luan,

bai tap

Kiém

tra

2. Thuc hanh ché bién cac moén tir cua

Bai 6: Ché bién cac moén lau
1. Lam chin mo6n an bang phuong phap
nau canh va ludc

2. Thuc hanh ché bién cac moén lau

Bai 7: Ché bién cac mon an tir muc
1. So ché muc

2. Thuc hanh ché bién cac mon tir muc

12

Bai 8: Ché bién nudc dung, x6t va cac
mén dn khai vi Au

1. Ché bién nuéc ding

2. Ché bién xot

3. Ché bién sup

4. Ché bién xa lat

24

18

Bai 9: Ché bién cac moén an Au tir thit
gia cAm

1. So ché nguyén liéu

2. Cit thai va tao hinh cho nguyén liéu
3. Phéi hop nguyén liéu va gia vi

4. Phuong phap ché bién cac mon in tir
thit gia cam

5. Thuc hanh ché bién cdc mén an tir

thit gia cAm

28

22

10

Bai 10: Ché bién cac moén dn Au tir thit
gia suc
1. So ché nguyén liéu

2. Cit thai va tao hinh cho nguyén liéu

48

42
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Thoi gian (gio)
Thue
L R R Ly hanh, thi 2
TT Teén cac bai trong mo dun Tong B N Kiém
B thuyé nghi¢m,
>0 t thao luan, fra
bai tap
3. Phéi hop nguyén lidu va gia vi
4. Phuong phap ché bién va trinh bay
mon an
5. Thuc hanh ché bién cac mén an tir
thit gia stc
11 |Bai 11: Ché bién cac moén dn Au tir | 24 2 20 2
thuy hai san
1. So ché nguyén liéu
2. Cit thai va tao hinh cho nguyén liéu
3. Phéi hop nguyén liéu va gia vi
4. Phuong phéap ché bién va trinh bay
mon an
5. Thuc hanh ché bién cac mon an tir
thuy hai san
Tong 200 28 158 14
2. Noi dung chi tiét
Bai 1: Ché bién cac mén tir tom Thoi gian: 12 gio

Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay dugc cach so ché tom, lam chin mén dn bang phuong phap
ran va trinh tu ché bién cac mon tir tdm;
- Ché bién duoc cac mon tir tom theo dung yéu cau, thim my va thoi gian;
- Rén luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguo1 va phuong tién.
Noi dung bai:
1. So ché tom Thoi gian: 2 gio
2. Lam chin mén dn bang phuong phap ran

3. Thyc hanh ché bién cac moén tir tdbm Thoi gian : 10 gio
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3.1. Tom bao bot ran
3.2. Tém vién hoa tuyét
3.3. Tom chién lha mach
3. 4. Tom hap bia
3.5. Cac mon khac tir tom
Bai 2: Ché bién cac mén éch Thoi gian: 12 gid
Muc tiéu:
- Trinh bay dugc cach so ché éch va trinh tu ché bién cadc mon éch;
- Ché bién duoc cic mén éch theo dung yéu cau, tham my va thoi gian;
- Rén luyén duoc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phé\m, an toan

cho nguodi va phuong tién.

Noi dung bai:
1. So ché éch Thoi gian: 2 gio
2. Thyc hanh ché bién cac moén tir éch Thoi gian: 8§ gio

2.1. Ech xdo sa 6t
2.2. Ech ndu mung mé

2.3. Cac mon éch khac

3. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 3: Ché bién ciac mén tir ba ba Thoi gian: 12 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cach so ché baba, 1am chin mén in bang phuong phép tan va
trinh tu ché bién cac mon tir ba ba;
- Ché bién duogc cic mon tir ba ba theo diing yéu cau, tham my va thoi gian;
- Reén luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguo1 va phuong tién.
Noi dung bai:
1. So ché ba ba Thoi gian: 2 gio
2. Lam chin mén 4n bang phuong phap tan
3. Thyc hanh ché bién cac moén tir ba ba Thoi gian: 10 gio
3.1. Ba ba tan ga nim
3.2. Ba ba om chubi dau
3.3. Ba ba nuéng cha
3.4. Cac mon khéc tir ba ba
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Bai 4: Ché bién ciac moén tir lwon Thoi gian: 8 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cach so ché luon va trinh tu ché bién cac mén tir luon;

- Ché bién duogc cac mon tir luon theo ding yéu cau, thim my va thoi gian;

- Rén luyén duoc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phé\m, an toan

cho nguo1 va phuong tién.

Noi dung bai:
1. So ché luon Thoi gian: 2 gio
2. Thyc hanh ché bién cac mon tir lwon Thoi gian: 6 gio

2.1. Luon om riéng mé
2.2. Lwon om hoa chudi
2.3. Luon xao hanh ram
2.4. Cac mon khéac tir lwon
Bai 5: Ché bién cic mén tir cua Thot gian: 12 gio
Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cach so ché céc loai cua va trinh tu ché bién cic mon cua;
- Ché bién duogc cac mén tir cua theo ding yéu cau, tham my va thoi gian;
- Ren luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguoi va phuong tién.

Noi dung bai:
1. So ché cua Thoi gian: 2 gio
2. Thyc hanh ché bién cac mén tir cua Thoi gian: 8 gio

2.1. Cua rang me
2.2. Cua rang mudi

2.5. Cac mon tur cua khac

3. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 6: Ché bién cac mén lau Thoi gian: 8 gio
Muc tieu:

- Trinh bay dugc cach 1am chin mon dn bang phuong phap nau canh, ludc va
trinh tu ché bién cac mon lau;

- Ché bién duoc cac mon lau theo diing yéu cau, tham my va thoi gian;

- Rén luyén dugc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguoi va phuong tién.
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Noi dung bai:
1. Lam chin mén an bang phuong phap nau canh va ludc Thoi gian: 2 gio
2. Thyc hanh ché bién cac mén lau Thoi gian: 6 gio
2.1. Lau hai san
2.2. Lau éch
2.3. Lau thap cam
2.4. Cac mén 1au khac
Bai 7: Ché bién cac mén tir mue Thoi gian: 12 gio
Muc tiéu:
- Trinh bay duogc cach so ché céc loai cua va trinh ty ché bién cdc mén muc;
- Ché bién duoc cac mon tir cua theo diing yéu cau, tham my va thoi gian;
- Rén luyén dugc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan

cho nguoi va phuong tién.

Noi dung bai:
1. So ché muc Thoi gian: 2 gic
2. Thyc hanh ché bién cac mén tir muc Thoi gian: 8 gio

2.1. Muc nhdi thit ran
2.2. Muc chién xu
2.3. Muyc vao ngii sic
2.4. Cac mon tr muc khac
3. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai: 8: Ché bién nuéc dung, x6t ca cdc mén in khai vi Au  Thoi gian: 24 gio
Muc tieu:

- Trinh bay dugc khai niém nudce dung, cac loai x0t, cdc mon an khai vi;

- Trinh bay duoc nguyén liéu ché bién va quy trinh ché bién nuéc dung, ché
bién cac loai x6t va ché bién cac moén an khai vi;

- Thuc hién thanh thao ché bién nuéc ding, x6t, cic mon an khai vi ding quy
trinh, dam bao yéu cau vé dinh lugng suét an, thAm my;

- Rén luyén dugc tinh can than, an toan v¢ sinh cho nguo1 va phuong tién.

Noi dung bai:

1. Ché bién nuéc dung Thoi gian: 4 gio
1.1. Khai quat chung vé nuéc ding Thoi gian: 1 gio
1.2. Thuc hanh ché bién nude ding Thoi gian: 3 gio
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1.2.1. Ché bién nudc dung bo

1.2.2. Ché bién nuéc dung ga

1.2.3. Ché bién nudc dung ca

1.2.4. Ché bién nudc dung rau

1.2.5. Ché bién cac loai nudc dung khac

2. Ché bién xot

2.1. Khai quat chung vé xot

2.2. Thuc hanh ché bién x6t

2.2.1. Ché bién x4t Veloute'

2.2.2. Ché bién xdt Bechamel

2.2.3. Ché bién x6t ca chua

2.2.4. Ché bién x6t Ha Lan

2.2.5. Ché bién x4t mayonnaise

2.2.6. Ché bién cac loai x6t khac

3. Ché bién stp

3.1. Khai ni€m, phan loai va vai trd cua sup
3.2. Phuong phap ché bién stp va trinh bay moén an
3.3. Thyc hanh ché bién stp

3.3.1. Ché bién stp bi d6

3.3.2. Ché bién stp kem ga

3.3.3. Ché bién stp kem tom

3.3.4. Ché bién stp hai san

3.3.5. Ché bién stp hanh kiéu Phap

3.5.6. Ché bién stp thit vién kiéu Y

3.3.7. Ché bién cac loai stp khac

4. Ché bién xa lat

4.1. Khai niém, phan loai va vai tro cia xa lat
4.2. Phuong phéap ché bién xa lat va trinh bay mon an
4.3. Thuc hanh ché bién xa lat

4.3.1. Ché bién xa lat Nga

4.3.2. Ché bién cocktail tom

4.3.3. Ché bién xa lat khoai tay

4.3.4. Ché bién khai vi tong hop
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. 4 gio
o1 gio
: 3 gio

. 8 gio
0,5 gio
0,5 gio
7 gio

6 gio
0,5 gio
0,5 gio
25 gio



4.3.5. Ché bién xa lat c4 hoi

4.3.6. Ché bién cac mon xa lat khac

5. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai: 9: Ché bién cac mén in Au tir thit gia cAm Thot gian: 28 gio
Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cac so ché thit gia cam;

- Trinh bay dugc phuong phap ché bién, quy trinh ché bién va cach phdi hop
nguyén liéu;

- Thyc hién thanh thao cac moén an tir thit gia cAm dGng quy trinh, dam bao
yéu cau ctia san pham;

- Rén luyén dugc tinh can than, an toan v¢ sinh cho nguoi va phuong tién.

Noi dung bai:

1. So ché va bao quan nguyén liéu Thoi gian: 1 gio
2. Cit thai va tao hinh cho nguyén liéu Thoi gian: 1 gio
3. Phéi hop nguyén liéu va gia vi Thoi gian: 1 gio
4. Phuong phap ché bién va trinh bay mén an Thoi gian: 1 gio
5. Thyc hanh ché bién cac moén an tir thit gia cAm Thoi gian: 22 gio

5.1. Ché bién ga om niu rugu vang do
5.2. Ché bién vit nu cam

5.3. Ché bién than ga nhoi pho mat
5.4. Ché bién gio ga

5.5. Ché bién vit nuéng véi x6t nam

5.6. Ché bién cac mon an tir thit gia cam khac

6. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 10: Ché bién cac mén in Au tir thit gia stc Thoi gian: 48
gio

Muc tiéu:

- Trinh bay dugc cac so ché thit gia suc;

- Trinh bay dugc phuong phap ché bién, quy trinh ché bién va cach phdi hop
nguyén li¢u;

- Thuc hién thanh thao cdc mon an tur thit gia stic dung quy trinh, dam bao yéu
cau cua san pham;

- Rén luyén dugc tinh can than, an toan v¢ sinh cho nguo1 va phuong tién.
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Noi dung bai:

1. So ché va bao quan nguyén liéu Thoi gian:1 gio
2. Cit thai va tao hinh cho nguyén liéu Thoi gian: 1 gio
3. Phdi hop nguyén lidu va gia vi Thoti gian:1 gio
4. Phuong phap ché bién va trinh bay mén an Thoi gian: 1 gio
5. Thyc hanh ché bién cac mén an tir thit gia stc Thoi gian: 42 gio

5.1. Ché bién déu diia xao v6i thit ba chi mubi
5.2. Ché bién ca chua nhdi thit
5.3. Ché bién tho nau kiéu nguoi di sin
5.4. Ché bién than lon tAm bot ran
5.5. Ché bién thit lon nau cari
5.6. Che bién than bo ran véi hat tiéu xanh
5.7. Ché bién thit bo niu rugu vang do
5.8. Ché bién banh cuén ba lan
5.9. Ché bién banh my kep thit bo
5.10. Ché bién cac mon an tir thit gia stc khac
6. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 11: Ché bién cac mén iAn Au tir thity hai san Thot gian: 24 gio
Muc tiéu cua bai:
- Trinh bay duogc céc so ché thuy hai san;
- Trinh bay dugc phuong phap ché bién, quy trinh ché bién va cach phdi hop
nguyén liéu;
- Thuc hién thanh thao cidc mén an tur thuy hai san dung quy trinh, ddm bao
yéu cau ctia san pham;

- Rén luyén duoc tinh can than, an toan v¢ sinh cho nguo1 va phuong tién.

Noi dung bai:

1. So ché nguyén liéu Thoi gian: 0.5 gio
2. Cat thai va tao hinh cho nguyén liéu Thoti gian: 0.5 gio
3. Phéi hop nguyén liéu va gia vi Thoi gian: 0.5 gio
4. Phuong phap ché bién va trinh bay mon an Thoi gian: 0.5 gio
5. Thyc hanh ché bién cac mén an tir thity hai san Thoi gian: 20 gio

5.1. Ché bién cé4 x6t bo chanh

5.2. Ché bién cua bé nhdi bo 16
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5.3. Ché bién tdm nudng an kém x6t Mikado
5.4. Ché bién cac mon an tir thity hai san khac
6.  Kiémtra Thoi gian: 2
gio
IV. Piéu kién thwe hién mé dun:
1. Phong hoc chuyén mon hdéa/nha xudng:
- Bang viét, ban ghé gi4o vién;
- Ban ghé hoc sinh theo tiéu chuén cua 16p hoc;
- Xudng thyc hanh duoc trang bi déy du vé thiét bi, dung cu theo tiéu chuan
quéc gia, tu bﬁy mau thuc phém, gia vi, cac tranh, &nh minh hoa chuyén mon ...
2. Trang thiét bi may moc:
- May tinh, may chiéu projector, man chiéu;
- Lo nudng, bép ga, bép dién, ti lanh, ti lanh dong, may danh trimg, 10 nudng
banh, may can bdt...
3. Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u:
- Dao cac loai, ndi inox cac loai, khuon banh cac loai, khay thuc phém, bat
dia, phdi...;
- Cac loai nguyén liéu thuc pham, gia vi.
V. Noi dung va phuong phap danh gia
1. N6i dung
- Kién thirc:
+ Quy trinh so ché nguyén li¢u thuc phrflm;
+ Quy trinh cat thai nguyén li¢u thuc phrflm;
+ Quy trinh ché bién moén an A, Au.
- K¥ nang:
+ Thuc hién quy trinh so ché nguyén liéu thuc pham;
+ Thuc hién quy trinh cat thai nguyén li¢u thuc phém;
+ Thyc hién quy trinh ché bién mén an A, Au theo ding trinh ty, ddm bao
thoi gian va yéu cau.
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:
+ Tuan thu quy trinh ché bién, dam bao vé sinh an toan thuc phém;
+ Pam bao an toan cho ngudi va trang thiét bi.

2. Phuong phap
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- Kién thurc, k¥ ning: Panh gia truc tiép trén san pham cua ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, Thyuc hanh, thi nghiém, thao luan, bai tap
trong qua trinh thyc hién cac bai hoc trén 16p;

- Nang luc tu chu va trach nhiém: Théng qua sb gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguoi hoc.

VI. Hwéng din thye hién mé dun:
1. Pham vi 4p dung mo dun

Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc Cao dang K thuat ché bién mon an.

2. Huéng dan phuong phéap giang day hoc tap:
- Déi véi gido vién:

+ Sur dung céc trang thiét bj va hinh anh dé minh hoa tryc quan trong gio hoc
Iy thuyét;

+ St dung cac trang thiét bi, nguyén licu thuc phrflm, gia vi va thyc hanh mau
trong gio hoc thyc hanh;

+ Gido vién khi giang day can phai cin ctr vao chwong trinh chi tiét va diéu
kién thyuc té tai trudng dé chuan bi ndi dung giang day day du, phu hop dé dam bao
chat lugng day va hoc.

- P6i voi hoc sinh: Chu y rén luyén k¥ ning ché bién moén an A, Au.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

- Ché bién cac mén tir tdbm

- Ché bién cac mon tir ba ba

- Ché bién cac mén tir gia cam

- Ché bién cac mon tir thily san

- Ché bién cic mon tir gia suc
4. Tai liéu can tham khao:

[1]. Poissons & Crustaces - 4’ la table des grands chefs - NXB Konemann;

[2]. Pong A Sang - Tra - Vin héa déic sic Trung Hoa - NXB Vin hoa thong
tin, 2004;

[3]. Nguyén Quang Khai - Tdp tuc va kiéng ky - NXB vin hoa dan toc, 2001;

[4]. Nguyén Thu Tam - Nghé thudt ndu dn Trung Hoa - NXB Tré, 1995;

[5]. Nguyén Vin Anh, D3 Pinh Hang, Lé Dinh Thay - Han Quéc lich sir &
van hoa - NXB van hoa, 1996;
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[6]. PGS.TS Trinh Xuan Diing va Hoang Minh Khang - Tdp qudn khdu vi dn
ciia mét s6 mede va thiee don nha hang - Truong Du lich Ha Noi;

[7]. Trinh Huy Hoa - Péi thoai véi cdc nén van héa thé gici - NXB tré;

[8]. Vii Hitu Nghi - Tim hiéu Nhdt Bdan - NXB Khoa hoc x4 hoi, 1991;

[9]. V.A. Pronnikov va LD. Ladanov - Ngwoi Nhdt - NXB tong hop Hau
Giang, 1990;

[10]. Phan Van Hoan - Budc ddu tim hiéu vé van héa am thuc Viét Nam -
NXB Khoa hoc xa hoi, 2006;

[11]. Hoan Thi Nhu Huy - Nghé thudt am thire Hué - NXB Thuan Hoa, 2006

CHUONG TRINH MO DUN

Tén md dun: Ché bién moén in 3

Ma moé6 dun: MD 28
Thoi gian thwe hién mé dun: 120 gid; ( Ly thuyét: 14 gio, Thwc hanh, thi
nghiém, thdo ludn, bai tdp: 98 gio; Kiém tra: 8 gio).

I. Vi tri va tinh chit mé dun:

- Vi tri: M6 dun Ché bién mén an 3 duoc bd tri hoc sau cdc mo6 dun Ché bién
mén dn 1 va Ché bién moén an 2, va b tri hoc song song v&i cac mon hoc, mo dun
chuyén mon.

- Tinh chit: La mé dun chuyén mon.

I1. Muc tiéu moé dun:
- V& kién thiec:

+ Trinh bay duoc quy trinh so ché nguyén liéu thuc pham;

+ Trinh by duoc quy trinh cit thai nguyén liéu thyc pham;

+ Trinh bay duoc quy trinh ché bién mén an A, Au.

- V& k¥ nang:

+ Thyc hién dugc quy trinh so ché nguyén li¢u thuc phém;
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+ Thuc hién dugc quy trinh cat thai nguyén liéu thuc phém;

+ Thuc hién dugc quy trinh ché bién moén an A, Au theo dang trinh ty, ddm

bao thoi gian va y€u cdu cam quan cua san pham.

- V€ nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Tuan thu quy trinh ché bién, dam bao vé sinh an toan thuc phém;

+ St dung dugc dang céac trang thiét bi trong bép dam bao an toan vé sinh

thuc pham, an toan cho ngudi va phuong tién.

II1. N§i dung mé dun:

1. Noi dung téng quét va phan bd thoi gian:

Thoi gian (gio0)
Thuc
L R 2 Ly hanh, thi 2
TT Teén cac bai trong mo dun Tong A N Kiém
B thuyé nghiém,
>0 t thao luan, tra
bai tap
1 |Bai 1 Ché bién mén an coa mot s | 68 7 57 4
nudc Chau A
1. Ché bién cac moén an Han Qudc 24 1 21 2
2. Ché bién cac mén an Nhat Ban 16 2 12
3. Ché bién cac mén an Thdi Lan 16 2 14
4. Ché bién cac moén an Trung Quéc 12 2 10
2 | Bai 2: Ché bién moén an cua mot s | 28 4 22 2
nude Chau Au
1. Ché bién cac mén an Italia
2. Ché bién cac moén dn Mé hi ¢o
3. Ché bién cac moén an Tay Ban Nha
3 | Bai 3: Ché bién mot sé mén an A, Au | 24 3 19 2
trong khach san 5 sao
1. Pic trung trong ché bién mon in
trong khach san 5 sao
2. Thuc hanh ché bién mot s6 moén an
A ctia khach san 5 sao
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Thoi gian (gio)
Thue
A rns A 2 Ly hanh, thi <%
TT Teén cac bai trong mo dun Tong B N Kiém
B thuyé nghi¢m,
SO . tra
t thao luan,
bai tap
3. Thuc hanh ché bién mét s mon an
Au cua khach san 5 sao
Tong 120 14 98 8
2. Noi dung chi tiét:
Bai 1: Ché bién mén in cia mdt s6 nwée Chau A
1. Ché bién cac mén Han Qudc Thoi gian: 24 gio

Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay duoc cac dic trung trong phong cach trinh bay, trinh tu ché bién
cac mon Han Quéc;

- Ché bién duoc cac mon Han Quéc theo dung yéu cau, thim my va thoi gian;

- Rén luyén duoc tinh can than, an toan vé sinh cho nguoi va phuong tién.
Noi dung bai:
1.1 Pic trung trong cach trinh bay va ché bién moén an Han Qudc

Thoi gian: 1 gio

1.1.1 Thyc hanh ché bién cac mén an Han Quéc Thoi gian: 21 gio
1.1.2 Kim chi cai thdo
1.1.2.1 Kim chi dua chuot
1.1.2.2  Nom mién
1.1.2.3  Than bo x4t xi ddu Han Quéc
1.1.2.4 Ba chi nuéng kiéu Han Qudc
1.1.2.6  Thit ga chién kiéu Han Quéc
1.1.2.7 Ché bién cac mén an Han Quéc khac
1.1.2. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
1.2 Ché bién cac mon Nhat Ban Thoi gian: 16 gio

Muc tiéu cua bai:
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- Trinh bay duoc cac dic trung trong phong cach trinh bay, trinh tu ché bién

cac mén Nhat Ban;

- Ché bién duogc cac mon Nhét Ban theo ding yéu cau, thAm my va thoi gian;

- Rén luyén duoc tinh can than, an toan v¢ sinh cho nguo1 va phuong tién.

Noi dung bai:

1.2.1

Dic trung trong cach trinh bay va ché bién moén an Nhat Ban

Thoi gian: 2 gio

1.2.2 Thuc hanh ché bién cdc moén an Nhat Ban Thoi gian: 12 gio

1.2.2.1 Com cudn thap cam

1.2.2.2  Tém tim bot ran

1.2.2.3 Canh rong bién niu thit bd bim
1.2.2.4 Ché bién cac mén an Nhat Ban khac

1.2.3 Kiém tra Thoi gian: 2 gio
1.3. Ché bién cac mén Thai Lan Thoi gian: 16 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay duoc cac dic trung trong phong cach trinh bay, trinh tu ché bién

cac mon Thai Lan;

- Cheé bién dugc cac mon Thai Lan theo ding yéu cau, thim my va thoi gian;

- Rén luyén duoc tinh can than, an toan v¢ sinh cho nguo1 va phuong tién.

Noi dung bai:

1.3.1

1.3.2
1.3.2
1.3.2
1.3.2
1.3.2
1.3.2

Pic trung trong cach trinh bay va ché bién moén an Thai Lan
Thoi gian: 2 gio
Thuce hanh ché bién cac mén an Thai Lan Thoi gian: 14 gio
.1 Sap tom cay
2 C4 chim xét 6t
.3 Xalat hoa chubi Thai Lan
4 Thit bd nau carri do

.5 Ché bién cac mon an Thai Lan khac

1.4. Ché bién cac mén Trung Qudc Thoi gian: 12 gio

Muc

tiéu:

- Trinh bay duoc cac dic trung trong phong cach trinh bay, trinh tu ché bién

cac mon Trung Quoc;
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- Ché bién dugc cac mén Trung Qudc theo ding yéu cau, thim my va thoi
gian;

- Ren luyén duogc tinh can than, dam bao an toan vé sinh thuc phém, an toan
cho nguoi va phuong tién.
Noi dung bai:
1.4.1. Pic trung trong cach trinh bay cic mén an Trung quoc  Thoi gian: 2 gio
1.4.2 .Thuc hanh ché bién ciac mén an Trung Qudc Thoti gian: 10 gio
1.4.2.1. Ga Qué 1am
1.4.2.2. Bau phu Tt Xuyén
1.4.2.3. Bo x4t tiéu den
1.4.3. Ché bién cac mén an Trung Qubc khac
Bai 2: Ché bién mén in clia mdt s6 nwéc Chiau Au Thoi gian: 28 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay duoc cac dic trung trong phong céch trinh bay, trinh tu ché bién
cac mon an cua Italia, Tay Ban Nha va M¢ hi co;

- Ché bién duoc cac mon cualtalia, TAy Ban Nha va Mé hi c6theo dung yéu
cau, thim my va thoi gian;

- Rén luyén dugc tinh can than, an toan v¢ sinh cho nguo1 va phuong tién.

Noi dung bai:

1. Ché bién cac mon 4an Italia Thoi gian: 12 gio
1.1. Bac trung ciia mon an Italia Thoi gian: 2 gio
2. 1. Thuc hanh ché bién cic mén an Italia Thoi gian: 10 gio

2.1.1. Pizza bo
2.2.2. Pizaa ga nAm
2.3.3. My Y xao x4t thit bo

2. Ché bién cac moén an Mé hi co Thoi gian: 8 gio
2.1. bac trung ctia mon an M¢€ hi co6 Thoi gian: 1 gio
2.2. Thyuc hanh ché bién cdc mon an Italia Thoi gian: 7 gio
2.2.1. B6 ham kiéu M@ hi ¢6

2.2.2. My nuéng

3. Ché bién cac moén an Tay Ban Nha Thoi gian: 6 gio
3.1. Déc trung cia mon an Tay Ban Nha Thoi gian: 1 gio
3.2. Thyc hanh ché bién cac mén dn Tay Ban Nha Thoi gian: 5 gio
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3.2.1. Com Tay Ban Nha
3.2.2. Thit vién x4t hanh nhan
4. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
Bai 3: Ché bién mét s6 moén in A, Au trong khach san 5 sao

Thoi gian: 24 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay dugc céc dic trung trong cach trinh bay ctia mot sd nude chau A
khac va trinh tu ché bién mét s6 mon an ctia mot s nude chau A khac va trong
khach san 5 sao;

- Ché bién dugc mot s6 moén an ctia mot sd nude chau A va trong khach san 5
sao theo dung yéu cau, tham my va thoi gian;

- Rén luyén dugc tinh can than, an toan vé sinh cho nguoi va phuong tién.
Noi dung bai:

1. Pic trung trong ché bién mon an trong khach san 5 sao
Thoi gian: 3 gio
2. Thyc hanh ché bién mot sé mén an A cta khach san 5 sao Thoi gian: 9 gio
2.1 Sup t yén
2.2 Sdp syn ca tim
2.3Bao ngu s6t dau hao
2.4 Hai sam tiém thudc bac
2.5. Tu hai nu6ng md hanh
2.6. Tom hum hap hanh gimg
3. Thyc hanh ché bién mot sé mén dn Au cua khach san 5 sao  Thoi gian: 10 gic
3.1. Bit tét bo
3.2. Sudn curu dp chao
3.3. Ca hdi ap chao
4. Kiém tra Thoi gian: 2 gio
IV. Piéu kién thue hién mé dun:
1. Phong hoc chuyén mon hda/nha xudng:

- Bang viét, ban ghé gido vién.

- Ban ghé hoc sinh theo tiéu chuan cua 16p hoc.

- Xuong thuce hanh dugc trang bi ddy du vé thiét bi, dung cu theo tiéu chuin

quoc gia, tu bay mau thuc pham, gia vi, cac tranh, anh minh hoa chuyén moén ...
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2. Trang thiét bi may moc:

- May tinh, may chiéu projector, man chiéu;

- Lo nudng, bép ga, bép dién, ti lanh, ti lanh dong, may danh trimg, 10 nudng
banh, may can bat...
3. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u:

- Dao cac loai, ndi inox cac loai, khuon banh cac loai, khay thuc phém, bat
dia, phoi...;

- Céc loai nguyén li¢u thuc phérn, gia vi.
V. Noi dung va phuong phap danh gia
1. N6i dung
- Kién thuc:

+ Quy trinh so ché nguyén li¢u thuc phrflm;

+ Quy trinh cat thai nguyén li¢u thuc phrflm;

+ Quy trinh ché bién moén an A.
- K¥ nang:

+ Thuc hién quy trinh so ché nguyén liéu thuc pham;

+ Thuc hién quy trinh cat thai nguyén li¢u thuc phém;

+ Thuc hién quy trinh ché bién mén an A theo ding trinh ty, dam bao thoi
gian va yéu cau.
- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Tuan thu quy trinh ché bién, dam bao vé sinh an toan thuc phém;

+ Pam bao an toan cho ngudi va trang thiét bi.
2. Phuong phap

- Kién thtrc, k¥ ning: Panh gia truc tiép trén san pham cua ngudi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc tric nghi¢m, Thuc hanh, thi nghi€ém, thao ludn, bai tap
trong qua trinh thyc hién cac bai hoc trén 16p;

- Nang lyc ty chi va trach nhiém: Thong qua sd gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap cua nguoi hoc.
VI. Huéng dén thwe hién mé dun:
1. Pham vi 4p dung mo6 dun

Chuong trinh ap dung cho ngudi hoc Cao diang K¥ thuat ché bién mon an.
2. Huéng dan phuong phéap giang day hoc tap:

- B61 voi gido vién:
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+ Sur dung céc trang thiét bi va hinh anh dé minh hoa truc quan trong gio hoc
Iy thuyét;

+ Su dung cac trang thiét bi, nguyén licu thuc phrflm, gia vi va thyc hanh mau
trong gi0o hoc thyc hanh

+ Gido vién khi giang day can phai cin c& vao chuong trinh chi tiét va diéu
kién thyuc té tai trudng dé chuan bi ndi dung giang day day du, phu hop dé dam bao
chat lugng day va hoc
- P6i véi hoc sinh: Cha y rén luyén k¥ nang ché bién moén an A.
3. Nhitng trong tim chwong trinh can chu ¥:

- Ché bién moén an Chau A

- Ché bién mén an Chau Au

- Ché bién cac moén an A, Au trong nha hang khach san 5 sao
4. Tai liéu can tham khéo:

[1]. Poissons & Crustaces - 4’ la table des grands chefs - NXB Konemann,;

[2]. Pong A Séang - Tra - Vin héa déic sdc Trung Hoa - NXB Vin hoa thong
tin, 2004;

[3]. Nguyén Quang Khai - Tdp tuc va kiéng ky - NXB vin héa dan toc, 2001;

[4]. Nguyén Thu Tam - Nghé thudt ndu an Trung Hoa - NXB Tré, 1995.

[5]. Nguyén Vin Anh, D3 Pinh Hang, Lé Dinh Thay - Han Quéc lich sit &
van hoa - NXB van hoa, 1996.

[6]. PGS.TS Trinh Xuan Diing va Hoang Minh Khang - Tdp qudn khdu vi dn
ciia mét s6 mede va thiee don nha hang - Truong Du lich Ha Noi.

[7]. Trinh Huy Hoa - Péi thoai véi cdc nén van héa thé gidi - NXB tré.

[8]. Vii Hitu Nghi - Tim hiéu Nhdt Bdn - NXB Khoa hoc xi hoi, 1991.

[9]. V.A. Pronnikov va LD. Ladanov - Ngwoi Nhdt - NXB tong hop Hau
Giang, 1990.

[10]. Phan Van Hoan - Budc dau tim hiéu vé van héa am thuc Viét Nam -
NXB Khoa hoc xa hoi, 2006.

[11]. Hoan Thi Nhu Huy - Nghé thudt am thuc Hué - NXB Thuan Hoéa, 2006.
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CHUONG TRINH MO DUN

Tén md dun: Ché bién banh va moén an trang miéng

Ma mo dun: Mb 29

Thoi gian thwe hién mé dun: 240 gid (Ly thuyét: 60 gio; Thuee hanh, thi nghiém
théo ludn, bai tdp: 160 gio; Kiém tra: 20 gio)

I. Vi tri va tinh chit mé dun:

- Vi tri: M6 dun Ché bién banh va mén an trang miéng dugc bd tri hoc sau
cac mon hoc chung va cac moén hoc, mé dun k¥ thuat co so, va bd tri hoc song
song vo1 cac mon hoc, mé dun chuyén mon.

- Tinh chit: La mé dun chuyén mon.

I1. Muc tiéu mé dun:

- Vé kién thurc:
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+ Trinh bay duoc cac kién thic chung vé vai tro, nguyén liéu, k¥ thuat ché
bién cac ban thanh pham cua céc loai banh va mon an trang miéng c6 ngudn goc tir
chau A;

+ Phan loai duoc dic diém, thanh ph?m, vai tro cac loai nguyén li€u, cac loai
trang thiét bi trong k¥ thuat ché bién banh va moén in trang miéng A — Au;

+ Trinh bay duoc quy trinh ché bién céac loai bat, kem co ban trong k¥ thuat
ché bién banh va mén an trang miéng.

- V& k¥ nang:

+ Ché bién duogc cac ban thanh phém cua cac loai banh va mén an trang
miéng c6 ngudn gbc Chau A;

+ Ché bién dugc cac loai bat, kem co ban trong k¥ thuat ché bién banh va
moén an trang mi¢ng;

+ Ché bién dugc mét sb loai banh va mon an trang miéng A - Au
-Vé nang luc tu cha va trach nhi¢m:

+ Tuan tha cac quy trinh ché bién dam bao vé sinh an toan thuc pham, dam
bao an toan cho nguoi va thiét bi;

+ C6 pham chat dao dirc luong tim nghé nghiép, co tinh than lam viéc hop
tac, c6 thai d¢ lam vi€c tich cuc, chu dong, sang tao, trung thuc, niém né va gﬁn
giii v&é1 mo1 nguoi.

ITI. N§i dung mo dun:
1. Noi dung tong quat va phan bo thoi gian

Thoi gian (gio)
Thuc
ST L R 2 Ly hanh, thi 2
Tén cac bai trong mo dun Tong A N Kiém
T z thuyé nghi¢m,
SO . tra
t thio luan,
bai tap
1 |Bai I: K§ thuat ché bién banh va | 80 16 56 8

moén in trang miéng A

1. Khai quat vé banh A

2. K¥ thuat ché bién cac loai bot
co ban

3. K§ thuat ché bién vo banh
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4. K¥ thuat ché bién nhan banh
5. K¥ thuat ché bién che
6. Ky thuat ché bién keo
7. K§ thuat ché bién mut
2 | Bai 2: K§ thuat ché bién banh va | 160 44 104 12

moén an trang mi¢ng Au

1. Khai quat vé banh va moén an
trang miéng Au
2. K¥ thuat ché bién céac loai
kem
3. K¥ thuat ché bién banh tir cac
loai bat co ban

Cong 240 60 160 20

2. Noi dung chi tiét
Bai 1: K¥ thuat ché bién banh va cic mén in trang miéng A

Thot gian: 80 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay duoc céc kién thirc chung vé vai tro, nguyén liéu, k§ thuat ché
bién cac ban thanh pham ctia cic loai banh va mén dn trang miéng c6 ngudn gde tir
chau A;

- Phan loai duoc dic diém, thanh phén, vai tro cac loai nguyén li€u, cac loai
trang thiét bi trong k¥ thuat ché bién banh va moén in trang miéng A;

- Nam duoc quy trinh ché bién cac loai bat, nhan co ban trong k¥ thuat ché
bién banh va moén an trang miéng;

- Ché bién dugc cac ban thanh pham ciia cac loai banh va mon an trang miéng
c6 ngudn gbc Chau A;

- Ché bién duogc cac loai bat, nhin co ban trong k¥ thuat ché bién banh va
mon an trdng miéng;

- Ché bién dugc mot sb loai banh va mon dn trang miéng A;

- Tuan tha cic quy trinh ché bién dam bao vé sinh an toan thuc pham, dam

bdo an toan cho nguoi va thiét bi;
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- C6 pham chat dao dirc luong tdm nghé nghiép, c6 tinh than lam viéc hop
tac, co thai do lam viéc tich cuc, chu dong, sang tao, trung thyc, niém nd va gﬁn

glii v&é1 mo1 nguoi.

Noi dung bai:
1.  Khai quat vé banh A. Thoi gian: 2
gio

1.1.  Vai trd ctia banh A.

1.2. Phan loai banh A.

1.3.  Thiét bi, dung cu ché bién banh A.

1.4. Nguyén liéu ché bién banh A.

1.5. Phuong phap ché bién banh A.

2. K§ thuat ché bién céac loai bot co ban Thoi gian: 8 gio.
2.1. Ky thuat ché bién bot tho.

2.2. Ky thuat ché bién bot tinh.

2.3.  Ché bién banh tir cac loai bot co ban

2.3.1. Ché bién banh chay

2.3.2. Ché bién banh troi

2.3.3. Ché bién céc loai banh tir bot co ban khéc

3. Ky thuét ché bién v6 banh Thoi  gian:
12 gio.

3.1. Ky thuat ché bién bot giéng

3.1.1. Khai quat vé bot giéng

3.1.2. Ché bién banh bang bot giéng

3.1.2.1. Ché bién banh bao chay

3.1.2.2. Ché bién banh bao nhan thit

3.1.2.3. Ché bién banh quay

3.1.2.4. Ché bién céc loai banh bang bot gidng khac
3.2. Ky thuat st bot

3.2.1. Khai quét vé phuong phap st bot

3.2.2. Ché bién banh bang phuong phap st bot
3.2.2.1. Ché bién banh ram

3.2.2.2. Ché bién banh gio

3.2.2.3. Ché bién banh bot loc nhan tom thit
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3.2.2.4. Ché bién céc loai banh bang phuong phép st bot khac
4. Ky thuat ché bién nhan banh

14 gio

4.1. Ky thuat ché bién nhan banh ngot
4.1.1. Khai quat vé nhan ngot

4.1.2. Ché bién banh nhan ngot

4.1.2.1. Ché bién banh ran ngot

4.1.2.2. Ché bién banh gai

4.1.2.3. Ché bién banh déo nhan ddu xanh
4.1.2.4. Ché bién banh pia nhan dau xanh
4.1.2.5. Ché bién cac loai banh nhan ngot khac
4.2. Ky thuat ché bién nhan banh min
4.2.1. Khai quat vé nhan min

4.2.2. Ché bién banh nhan man

4.2.2.1. Ché bién banh ran man

4.2.2.2. Ché bién banh gbi

4.2.2.3. Ché bién cac loai banh nhan min khac
* Kiém tra

5. K§ thuat ché bién che

5.1. Khai quat vé ché

5.2. Phan loai ché

5.3. Nguyén liéu ché bién che

5.4. Quy trinh ché bién che

5.5. Ché bién cac loai ché

5.5.1. Ché bién che hat sen long nhin
5.5.2. Ché bién cheé bot loc boc lac

5.5.3. Ché bién che hoa cau

5.5.4. Ché bién che kho

5.5.5. Ché bién cac loai ché khac

6. Ky thuat ché bién keo

6.1. Khai quat chung vé keo

6.2. Phan loai keo

6.3. Dung cu va nguyén li¢u ché bién keo
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6.4. Quy trinh ché bién keo
6.5. Ché bién cac loai keo co ban
6.5.1. Ché bién keo lac
6.5.2. Ché bién keo vimng
6.5.3. Ché bién cac loai keo khac
6. K¥ thuat ché bién mut Thoi gian: 16 gio
7.1. Khai quat chung vé mut
7.2. Phan loai mut
7.3. Dung cu va nguyén liéu ché bién mut
7.4. Quy trinh ché bién mut
7.5. Ché bién céc loai mut co ban
7.5.1. Ché bién mut dau tay
7.5.2. Ché bién mut nho
7.5.3. Ché bién mut xoai
7.5.4. Ché bién mut dira
7.5.5. Ché bién mut ging
7.5.6. Ché bién murt ca rot
7.5.7. Ché bién cac loai mt khac
* Kiém tra Thoi gian: 4 gio
Bai 2: K¥ thuit ché bién banh va mén &n trang miéng Au
Thot gian: 160 gio
Muc tiéu cua bai:

- Trinh bay dugc cac kién thirc chung vé vai tro, nguyén liéu, k¥ thuat ché
bién cac ban thanh pham cia cac loai banh va mon an trang miéng c6 ngudn gdc tir
chau Au;

- Phan loai duogc dic diém, thanh phén, vai tro cac loai nguyén li€u, cac loai
trang thiét bi trong k¥ thuat ché bién banh va mén an trang miéng Au;

- Néam duoc quy trinh ché bién cac loai bat, kem co ban trong k¥ thuat ché
bién banh va mén in trang miéng;

- Ché bién duoc cac ban thanh pham ctia cac loai banh va moén in trang miéng
c6 ngudn gdc Chau Au;

- Ché bién dugc cac loai bat, kem co ban trong k¥ thuat ché bién banh va mén

an trang miéng;
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- Ché bién dugc mot sb loai banh va mon dn trang miéng Au;

- Tuan tha cac quy Trinh ché bién dam bao vé sinh an toan thuc pham, dam
bao an toan cho nguoi va thiét bi;

- C6 pham chat dao dtrc luong tAm nghé nghiép, cu tinh than lam viéc hop
tap, co thai do lam viéc tich cuc, chu dong, sang tao, trung thuc, niém né va gﬁn
glii v&1 moi nguoi.

Noi dung bai:

1. Khai quat vé banh va mon an trang miéng Au. Thoi
gian: 4 gio

1.1. Vai trd ctia banh va moén in trang miéng Au.

1.2. Phan loai banh Au.

1.3. Thiét bi, dung cu ché bién banh va mén an trang miéng Au.

1.4. Nguyén liéu ché bién banh mén an trang miéng Au.

2. Ky thuat ché bién cac loai kem Thoi gian: 12 gio
2.1. Khai quat chung vé kem

2.2. Phan loai kem

2.3. Nguyén liéu ché bién kem

2.4. Ché bién cac loai kem co ban

2.4.1. K§ thuat ché bién kem Chantilly

2.4.2. K§ thuét ché bién kem Passtisier

2.4.3. Ky thuat ché bién kem Anglaise

2.4.4. Ky thuat ché bién kem bo

2.4.5. Ché bién kem x6p vanilla

2.4.6. Ché bién xdp socola

2.4.7. Ché bién cac loai kem khéc

* Kiém tra Thoi gian: 2 gio
3. K¥ thuat ché bién banh cac loai bat co ban.

3.1. K§ thuat ché bién banh tir bat Choux Thoi gian: 24 gio
3.1.1. Khai quat vé bat Chuox

3.1.2. Ché bién cac loai banh tir bat Chuox

3.1.2.1. Ché bién banh Chuox nhan kem

3.1.2.2. Ché bién banh su Eclairs

3.1.2.3. Ché bién banh su Phap
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3.1.2.4. Ché bién céc loai banh tir bat Chuox khac

3.2. K§ thuat ché bién banh tir bat puff pastry Thoi gian: 30 gio
3.2.1. Khai quat vé bat puff pastry

3.2.2. Ché bién cac loai banh tir bat puff pastry

3.2.2.1. Ché bién banh simg bo

3.2.2.2. Ché bién banh Feuilles

3.2.2.3. Ché bién banh nhan tao

3.2.2.4. Ché bién céc loai banh tir bat puff pastrykhac

* Kiém tra Thoi gian: 3 gio
3.3. K§ thuat ché bién banh tir bat Genoise Thoi gian: 24 gio
3.3.1. Khai quat vé bat Genoise

3.3.2. Ché bién cac loai banh tir bat Genoise

3.3.2.1. Ché bién banh bong lan

3.3.2.2. Ché bién banh bong lan nho kho

3.3.2.3. Ché bién banh gato HongKong

3.3.2.4. Ché bién banh cupcake kem tuoi

3.3.2.5. Ché bién banh cupacke socola

3.3.2.6. Ché bién céc loai banh tir bat Genoise khac

* Kiém tra Thoi gian: 3 gio
3.4. K¥ thuat ché bién banh cookies Thoi gian: 16 gio
3.4.1. Khai quat vé banh cookies

3.4.2. Ché bién cac loai banh cookies

3.4.2.1. Ché bién banh quy bo

3.4.2.2. Ché bién banh quy socola

3.4.2.3. Ché bién banh quy tra xanh

3.4.2.4. Ché bién banh quy socola chip

3.4.2.5. Ché bién banh quy ving

3.4.2.6. Ché bién cac loai banh cookies khac

* Kiém tra Thoi gian: 2 gio
3.5. K¥ thuat ché bién banh tir bat 1én men Thoi gian: 38 gio
3.5.1. Khai quat chung vé bat 1én men

3.5.2.Ché bién céc loai banh tir bat 1én men

3.5.2.1. Ché bién banh ran phong
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3.5.2.2. Ché bién banh my gbi

3.5.2.3. Ché bién banh my que

3.5.2.4. Ché bién banh my trang

3.5.2.5. Ché bién banh my hoa cuc

* Kiém tra Thoi gian: 2 gio
IV. Piéu kién thue hién mé dun:

1. Phong hoc chuyén mén hoa/nha xudng:

- Trang bi da phuong tién giang day: Computer, Projector dé giang vién co thé
trong mdi tiét giang phdi hop nhidu phuong phap, thiét bi giang day, tranh giang
chay giup sinh vién tiép thu tot nhat khong bi mét moi, nham chan;

- Ngoai cac trang bi nhu mot phong 1y thuyét chung nhu trén; phong 1y thuyét
chuyén nganh trang bi thém hé thong bép, ban so ché cit thai, 1o nudng, ta bao
quan banh, may lam kem... dé giang vién 1am mau minh hoa bai giang;

- Pat tiéu chuén vé dién tich ngéi hoc, anh sang, thong gid, quat mat..;

- Bang giao vién: c6 bang 1at hoac bang kéo, bang , but da va khong lo4;

- Trong hé théng xudng thyc hanh can téi thiéu mot xuong thyc hanh mau
duoc trang bi that ddy du vé thiét bi, dung cu theo tiéu chuan, ti bay mau thuc
pham, gia vi, cac tranh anh minh hoa chuyén mon... dé giang vién c6 thé lam mau
cac ky nang that chudn, tao ra cac san phém nhu thiét ké...;

- Cac xuodng khac can day du cac thiét bi dung cu nhu: 10 nudng, bép ga, bép
dién, ta lanh, ti lanh dong, may danh trig, phdi, 10 nuéng banh, may can bot, dao
cac loai, ndi Inox cac loai, khuon banh céc loai, khay thuc phém, bat, dia,...

2. Trang thiét bi may moc:

- M4y tinh;

- May chiéu va phong chiéu;

- Loa;

- Micro.

3. Hoc li¢u, dung cy, nguyén vat li¢u:
- Gio trinh K§ thuat ché bién banh va moén an trang miéng;
- Tai1 li€u tham khao.

V. Noi dung va phwong phap danh gia:

1. Noi dung:

- Kién thirc:
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+ Céc kién thirc chung vé vai trd, nguyén liéu, k¥ thuat ché bién cac ban thanh
pham ciia cac loai banh va mon an trang miéng c6 ngudn gde tir chau A - Au;

+ Piac diém, thanh phén, vai tro cac loai nguyén liéu, cac loai trang thiét bi
trong k¥ thuat ché bién banh va moén an trang miéng A — Au;

+ Quy trinh ché bién cac loai bat, kem co ban trong ky thuat ché bién banh va
mon an trang mi¢ng.

- Ky nang:

+ Ché bién cac ban thanh pham cua céac loai banh va mon in trang miéng co
ngudn géc Chau A - Au;

+ Ché bién cac loai bat, kem co ban trong k¥ thuat ché bién banh va mon an
trang miéng;

+ Ché bién mot s loai banh va moén an trang miéng A - Au.

- Nang lyc tu chu va trach nhiém:

+ Tuén thu cac quy trinh ché bién dam bao vé sinh an toan thyc phdm, dam
bdo an toan cho nguoi va thiét bi;

+ C6 pham chéat dao duc lwong tdm nghé nghiép, co tinh than lam viéc hop
tac, co thai do lam viéc tich cuc, chu dong, sang tao, trung thyc, niém né va gﬁn
glii vé1 mQ1 nguoi.

2. Phuong phap:

- Kién thire, k¥ ning: Panh gia truc tiép trén san pham cta nguoi hoc thong
qua bai kiém tra viét, hodc tric nghiém, Thuc hanh, thi nghi€ém, thao luan, bai tap
trong qua trinh thyc hién cac bai hoc trén 16p;

- Nang luc tu chu va trach nhiém: Théng qua sb gio tham gia hoc tap va két
qua hoc tap ctia nguoi hoc.

VI. Huéng dén thwe hién mé dun:
1. Pham vi &p dung md dun:

Chuong trinh 4p dung cho ngudi hoc Cao dang K thuat ché bién mon an.

2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tip mo dun:
- Pdi voi gido vién:

+ T6t nghiép dai hoc chuyén nganh thuc pham, dinh dudng va c6 k¥ ning
chuyén mon cao.

+ D3 ¢6 kinh nghiém thyc té vé vian hoa am thuc, ché bién banh va moén an

trang miéng.
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+ C6 kién thuc nghiép vu su pham.

+ Khi day thuc hanh giang vién can luu y huéng dan va rén luyén cac ky ning
can dat duogc cho sinh vién qua turng bai.

+ Trong qua trinh giang day, giang vién phai theo ddi, kiém tra chdm diém k¥
nang, san pham cho timg hoc sinh dé 1ay diém trong s6 cho tirng hoc phan.

+ Cubi budi hoc, giang vién nhan xét k¥ cach xu 1y nguyén li€u, viéc thuc
hién quy trinh, thao tac, san pham cho timg nhom.
- Béi v6i ngudi hoc:

+ Xéc dinh duoc vi tri, tinh chat, muc dich, yéu cau ctia mon hoc dé tir d6 van
dung vao thyc tién nghé nghiép.

+ Poc trudc gido trinh, cac tai liéu tham khao, hoc bai cd,... trudc khi dén 16p
hoc.

+ Trén 16p can tap trung vao bai giang cta thay c6 dé co thé hiéu bai, dat cau
hoi vai thay cd, ban dé hiéu rd ngay tai 16p.

+ Tuan thu cac huéng dan hoc tap, nghién ctru,...

+ Thao luan can suy nghi, lién hé thyc tién nghiém tic, trao doi sb6i noi dé
dong gop nhiéu ¥ kién cho nhom.

+ Van dung sang tao cac kién thuc, k§ ning dé xay dung thuc don va ché bién
theo thuc don.
3. Nhiing trong tim can cha ¥ :

- Céc kién thire chung vé vai tro, nguyén liéu, k¥ thuat ché bién cac ban thanh
pham ciia cac loai banh va mon an trang miéng c6 ngudn gdce tir chau A;

- bic diém, thanh phﬁn, vai tro cac loai nguyén li€u, cac loai trang thiét bi
trong k¥ thuat ché bién banh va moén an trang miéng A — Au;

- Quy trinh ché bién cac loai bat, kem co ban trong ky thuat ché bién banh va
mon an trang mi¢ng.
4. Tai liéu tham khao:

[1]. Vi Tht Khiém, Nguyén Van Hién, Pinh Thi Hanh, Duong Van Vi,
Nguyén Vian Huén, 500 mén én A - Au, NXB khoa hoc k¥ thuat, 1998

[2]. Lé Thah Xuan, Ly thuyét co sé dn udng, 2002

[3]. Trinh Cao Khai, Ly thuyét ché bién mon an, Truong Cao dang Du lich Ha
Noi, 2007.

[4]. A la table des grands chefs - Poissons &Crustaces, NXB Konemnn.
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[5]. 4 la table des grands chefs - Entrées froides , NXB Konemnn.

[7]. Cuisinez 1000 recettes de A a’ Z cua Emilie Bertrand.

[8]. Pong A Sang, Tra - Vin hod dic sdc Trung Hoa, NXB Vin hoa thong tin
2004.

[9]. Gido su Tu Gidy, Bdng thanh phan hod hoc.

[10]. Nguyén Quang Khai, Tdp tuc va kiéng ky (Suu tim gi6i thiéu), nxb Vin
hoa dan tdc 2001.

[11]. Nguyén Thu Tam (dich), Nghé thudt ndu dn Trung Hoa, NXB Tré 1995.

[12]. PGS.TS Trinh Xuan Diing va Hoang Minh Khang, tdp qudn khau vi dn

ctia mét s6 nude va thue don nha hang, Truong Du lich Ha Noi.

CHUONG TRINH MO DUN
Tén mé dun: Thuc tap tot nghiép
Ma mo dun: MD 30
Thoi gian thue hién mé dun: 400 gio (Ly thuyét: 0 gio; Thuc hanh, thi nghiém,
thdo ludn, bai tdp: 360 gio; Kiém tra: 40 gio).
I.Vi tri, tinh chit mé dun:

206



- Vi tri: Thuc tap tbt nghi¢p 1a m6 dun duogc hoc sau tat ca cac mon chuyén mén
ctia nghé va 13 co s& dé xét tot nghiép cho ngudi hoc trudce khi ra trudng.
- Tinh chat: La mo dun chuyén mén
I1. Muc tiéu mo dun
- Vé kién thuc:
+ Tiép can duoc hoat dong ché bién mén an & co sé kinh doanh an uéng, co cau td
chtc by may quan ly;
+ Trinh bay dugc qua trinh to chirc kinh doanh dn udng tai cac co sé kinh doanh an
ubng;
+ T6 chire duoc quy trinh ctia bd phan bép, b phan ban;
-Vé k¥ ning:
+ Tiép can dugc vdi cong vige tiép nhan, bao quan, so ché, ché bién, trinh bay va
cong tac v¢ sinh, ban giao ca;
+ T6 chirc va diéu hanh dugc quy trinh ché bién;
+ Viét duogc bao cdo thuc tap tbt nghiép.
-Vé nang luc tu chu va trach nhiém:
Nghiém tic nghién ciru, tudn thu dung tac cua dau bép.

III. N§i dung mo dun
1.N¢i dung tong quat va phan bo thoi gian:
Thoi gian (gio)
S6 o Thue hanh, 9
T Tén bai trong moé dun Tf){lg Ly ’ thi nghiém, | Kiém
SO thuyét | thio luan, tra
bai tap
1 Bai 1: Thuc tap co ban 80 0 75 5

1. Huéng din ban dau vé tim
hiéu tinh hinh co ban cua co s&
san xut kinh doanh dn udng

2. Huéng dan ban dau vé tim
hiéu t6 chic bd may quan 1y tai
co s6 kinh doanh in udng

3. Huéng din ban dau vé céc

chuyén dé lya chon
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Thoi gian (gio)
Sé 9 Thuc hanh, 9
T Tén bai trong mo dun Tﬁflg Ly ' thi nghiém, | Kiém
SO thuyét | thdo luan, tra
bai tap
4. Hudng din ban dau vé
phuong phap viét khoa luan thuc
tap t6t nghiép
2 | Bai 2: Thuc tap nghé nghiép 320 285 35
1. Tim hi€u vé tinh hinh co ban
clia co sO san xuat kinh doanh an
ubng
2. Thuc tap to chiic cong tac ché
bién tai co s& san xudt kinh
doanh in udng
3. Thyc tap ché bién moén an tai
co sO san xuit kinh doanh an
ubng
4. Viét bao cao thuyc tap tét
nghiép
Tong cong 400 0 360 40
2. Noi dung chi tiét
Bai 1: Thuc tap co ban Thoi gian: 80 gio
Muc tieu:

- Tiép can duogc hoat dong san Xuét tai co s& kinh doanh an uéng, co ciu td
chtrc bd may quan ly;

- Trinh bay dugc qua trinh t6 chirc bd may tai co so kinh doanh in udng;

- Van dung duoc ky nang thuc hanh vao giai quyét cac nghiép vu bép,
nghiép vu nha hang tai co so;

- Viét duoc dé cuong bao céo thuc tap tbt nghié¢p;

- Nghiém tc nghién ctru, tuan tha quy dinh co s& san xuat kinh doanh an
ubng.

Noi dung bai:
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1. Huéng dan ban dau vé tim hiéu tinh hinh co ban ctia co so san xuat kinh doanh
an ubng;

2. Huéng dan ban dau vé tim hiéu t6 chirc bd may quan 1y tai co sd kinh doanh in
uéng;

3. Hudng dan ban dau vé cac chuyén dé lua chon
3.1. Ché bién mén in A

3.1.1. Ché bién cdc mon nem va mon ndm
3.1.2.Ché bién cac moén khai vi

3.1.3. Ché bién cac mén com rang

3.1.4. Ché bién cac mén phd, ban

3.1.5. Ché bién cac mén my

3.1.6. Ché bién cac moén tir thit bo

3.1.7. Ché bién cac mon tir gia cAm

3.1.8. Ché bién cac moén tir tom

3.1.9. Ché bién cac mon tir ca

3.1.10. Ché bién cac mon tir thit lon
3.1.11. Ché bién cac mén tir thit dé

3.1.12. Ché bién cic mon tir thit tho
3.1.13. Ché bién cac moén ¢

3.1.14. Ché bién cac moén éch

3.1.15. Ché bién c4c mon tir ba ba

3.1.16. Ché bién cac mén tir luon

3.1.17. Ché bién cac mén tir cua

3.1.18. Ché bién cac moén lau

3.1.19. Ché bién cac mén an tir muc
3.1.20. Ché bién cac moén an Trung Quéc
3.1.21. Ché bién cac mén an Han Qudc
3.1.22. Ché bién cic moén an Nhat Ban
3.1.23. Ché bién cac moén an Thai Lan
3.1.24. Ché bién cac mén Chau A khac
3.2. Ché bién mén in Au

3.2.1 Ché bién nudc dung va cac loai x6t

[11.2.2Ché bién cic mén an khai vi
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I11.2.3 Ché bién cac moén an tir thit gia cam
I11.2.4Ché bién cac mon an tir thity hai san;
I11.2.5 Ché bién cac mén an tir thit gia suc
3.3. Ché bién banh va moén an trang miéng
3.3.1. Ché bién banh va mon an trang miéng A;
3.3.2. Ché bién banh va mén an trang miéng Au.
4. Huéng dan ban dau vé phuong phap viét khod ludn thuc tap tt nghiép
Bai 2: Thuc hanh Thot gian: 320 gio
Muc tiéu:
- Trinh bay dugc tinh hinh co ban céc co sd kinh doanh an udng;
- T6 chtrc duoc quy trinh ché bién tai co so kinh doanh in udng;
- Xay dung dugc thyc don theo yéu cau;
- Ché bién thanh thao moén n lya chon dam bao theo yéu cau;
- Tinh duogc gia thanh san phdm cta mon an;
- Viét duoc bao céo thuc tap tbt nghiép;
- Nghiém tic nghién ciru, tuan tha quy dinh ké toan;
- Rén luyén tac phong lam viéc va tuan thu ndi quy, quy dinh tai cadc doanh
nghiép.
Noi dung bai:
1. Tim hiéu vé tinh hinh co ban cta co sé san xuat kinh doanh an uéng.
1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién ctia co s& san xut kinh doanh #n udng.
1.2. Co céu to chirc bd may quan 1y, nhiém vu chirc ning cua ting bo phan.
1.3. Khéi quat cac yéu td anh hudng dén hoat dong cta co s san xuét kinh doanh
an ubng
1.4. Khai quat tinh hinh tai san, ngudn von cta co sé san xuat kinh doanh in udng.
1.5. Két qua hoat dong san xuat kinh doanh cta ky trudc
2. Thuc tap t6 churc cong tac ché bién tai co s& san xuét kinh doanh an uéng;
2.1. T6 chuc b phan bép
2.2. Bic diém cta cac trang thiét bi ché bién
2.3. Xay dung thuc don cua bira tiéc
2.4. Xay dung ké hoach ung tng nguyén liéu dé ché bién theo thuc don
3. Thuc tap ché bién mén an tai co s san xut kinh doanh an uéng

3.1. Thyc tap ché bién mén dn A(Sinh vién ty chon 1 mon)
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3.1.1. Chuan bi nguyén liéu va dung cu
3.1.2. So ché nguyén liéu
3.1.3. Quy trinh ché bién
3.1.4.Yéu cau cam quan
3.1.5. Tinh gia thanh san pham
3.2. Thyc tap ché bién mén dn Au(Sinh vién ty chon 1 mén)
3.1.1. Chuan bi nguyén liéu va dung cu
3.1.2. So ché nguyén liéu
3.1.3. Quy trinh ché bién
3.1.4. Yéu cau cam quan
3.2. Tinh gia thanh san pham
3.3. Thuc tap ché bién banh va mén an trang miéng (Sinh vién chon 1 loai)
33.1. Chuén bi nguyén liéu va dung cu
3.3.2. So ché nguyén liéu
3.3.3. Quy trinh ché bién
3.3.4. Yéu cau cam quan
3.3.5. Tinh gia thanh san pham
4. Viét bao cao thuc tap tot nghiép
IV. Piéu kién thwe hién mé dun
- Quyét dinh thyc hanh nghé nghiép cua Hiéu trudng;
- N6i dung thuec tap; dé cuong thuc tap;
- Co sé thuec tap.
V. N¢i dung va phwong phap danh gia
- Puoc danh gia qua két qua bao cdo thyc tap tét nghiép;
- Y thire thuc tap tai co so.
VI. Huéng din thue hién chwong trinh
1. Pham vi 4p dung mo dun
Chuong trinh mé dun duoc str dung dé giang day cho trinh d6 Cao dang Ky
thuét ché bién mon an.
2. Huéng dan phuong phap giang day, hoc tdp mé dun
- Péi véi giao vien: Trude khi gido vién giang day thi phai cin ctr vao noi
dung ting bai hoc chuan bi ddy du, cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao

chét luong.
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- bbi voi nguoi hoc: Tuan thu chat ché cac ndi quy ky luat hoc tap do
Truong dé ra.
- Hinh thtc giang day chinh ctia mé dun: Gido vién huéng dan phan thyc
tap co ban, nguoi hoc thuc hién thuc tap dau bép tai co s thuc tap;
3. Nhitng trong tdm can chd y
- Thuc tap ché bién mén an;
- Cach viét bao cao thuc tap tot nghiép.
4. Tai liéu can tham khao
[1]. Th.s. Tuong Minh Ngoc, Bai gidng Thuc hanh ché bién mén an, NXB
Lao dong, 2009,
[2]. TS Trinh Xuén Diing, 76 chitc kinh doanh Nha hang, NXB Lao dong -
Xa hoi. Ha Noi 2003.
[3]. Truong S§ Quy, 76 chitc quan 1y kinh doanh khéch san - Nha hang, trung
tam dao tao tir xa Pai hoc Hué 1996.
[4]. Nguyén Trong Ding, Qudn tri nha hang khach san du lich — Trudng Dai
hoc Thuong mai 1994;
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BO NONG NGHIEP VA PTNT CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
CO GIOI NINH BINH

DANH SACH HQI PONG THAM PINH
CHUONG TRINH DAY NGHE
TRINH PQ: CAO PANG
NGHE: KY THUAT CHE BIEN MON AN
(Theo quyét dinh so: /OP - TCBCGNB - DT ngay thang nam  cua
Hiéu truéng Truong Cao dang Co gi6i Ninh Binh)

Ong: Duong Vin Cudng — Hiéu trudng — Trudng tiéu ban

Ba: Lé Thi Hanh — Truéng Khoa Kinh té du lich - Phé tiéu ban
Ba: Nguyén Thi Chiic — Gido vién Khoa kinh té du lich — Thu ky
Ong: Binh Thanh Bién — Gi4o vién Khoa kinh té du lich - Uy vién
Ba: Pham Thi Hong — Gido vién Khoa Kinh té du lich - Uy vién
Ba: Cao Thi Kim Ctc - Gido vién Khoa Kinh té du lich - Uy vién

A e
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	Chương 4: Quản trị hậu cần tổ chức sự kiện. Tổ chức điều hành các hoạt động của sự kiện      ​​​​                                Thời gian:12 giờ 
	1.3. Cung ứng các dịch vụ vận chuyển và tổ chức đưa đón khách 

	Tên môn học: Marketing du lịch 
	Tên môn học: Quản trị tác nghiệp 
	Tên môn học: Sinh lý dinh dưỡng 
	Tên môn học: Văn hóa ẩm thực 
	Tên môn học: Hạch toán định mức 
	Tên mô đun: Kỹ thuật trang trí, cắm hoa 
	Tên mô đun:Kỹ thuật pha chế đồ uống 
	Tên mô đun: Chế biến món ăn 1 
	Tên mô đun: Chế biến món ăn 2 
	Tên mô đun: Chế biến món ăn 3 
	Tên mô đun: Thực tập tốt nghiệp 
	DANH SÁCH HỘI ĐỒNG THẨM ĐỊNH 

