
 
 

Política de Privacidad de HEY MOTO Conductor 

En HEY MOTO, nos preocupamos por la privacidad y seguridad de nuestros conductores. 
Al utilizar nuestra aplicación, aceptas nuestras políticas de privacidad, que se detallan a 
continuación: 

Recopilación de Datos: 

Al registrarte en HEY MOTO, recopilamos información esencial como tu nombre, número 
de teléfono y dirección de correo electrónico para garantizar tu acceso y uso de nuestros 
servicios. 

Uso de la Información: 

Utilizamos la información recopilada para facilitar la asignación de pedidos, procesar 
pagos, mejorar nuestros servicios y garantizar tu seguridad y satisfacción como conductor 
en la plataforma. 

Compartir Información: 

En HEY MOTO, no compartimos tus datos personales con terceros sin tu consentimiento, 
excepto cuando sea necesario para proporcionar los servicios o cumplir con obligaciones 
legales. 

Ubicación en Tiempo Real: 

La ubicación en tiempo real es esencial para la operación eficiente de HEY MOTO. 
Puedes controlar esta configuración dentro de la aplicación y desactivarla según tus 
preferencias. 

Seguridad: 

Implementamos medidas de seguridad avanzadas para proteger tus datos contra accesos 
no autorizados y garantizar una experiencia segura en nuestra plataforma. 

Comunicaciones y Actualizaciones: 

Te mantendremos informado sobre actualizaciones importantes, cambios en los términos 
de servicio y comunicaciones relacionadas con el uso de la aplicación. Puedes ajustar tus 
preferencias de comunicación en la configuración de la aplicación. 

En HEY MOTO, tu privacidad es una prioridad. Agradecemos tu confianza y estamos 
comprometidos a proporcionar un entorno seguro y eficiente para tu actividad como 
conductor. ¡Gracias por formar parte de la comunidad HEY MOTO! 

Política de Privacidad de HEY MOTO Usuarios 

En HEY MOTO, nos dedicamos a proteger la privacidad y seguridad de nuestros usuarios. 
Al utilizar nuestra aplicación como usuario, aceptas las siguientes políticas de privacidad: 

 



 
 

Recopilación de Datos: 

Para brindarte nuestros servicios, recopilamos información básica como tu nombre, 
dirección de correo electrónico y número de teléfono durante el registro en la aplicación. 

Uso de la Información: 

Utilizamos la información recopilada para facilitar reservas, procesar pagos, mejorar 
nuestros servicios y personalizar tu experiencia en la plataforma HEY MOTO. 

Compartir Información: 

En HEY MOTO, tu información personal se trata con la máxima confidencialidad. No 
compartimos tus datos con terceros sin tu consentimiento, excepto cuando sea necesario 
para la prestación de servicios o por requerimientos legales. 

Ubicación en Tiempo Real: 

La función de ubicación en tiempo real es esencial para garantizar un servicio eficiente. 
Puedes controlar y desactivar esta función según tus preferencias desde la configuración 
de la aplicación. 

Seguridad: 

Implementamos medidas de seguridad robustas para proteger tu información contra 
accesos no autorizados y garantizar una experiencia segura en la plataforma HEY MOTO. 

Comunicaciones y Actualizaciones: 

Te mantendremos informado sobre actualizaciones, promociones y cualquier 
comunicación relevante para mejorar tu experiencia como usuario de HEY MOTO. 

En HEY MOTO, tu confianza es fundamental. Apreciamos que elijas nuestra plataforma y 
estamos comprometidos a ofrecerte un servicio seguro y eficiente en cada viaje. ¡Gracias 
por ser parte de la comunidad HEY MOTO! 

 

Política de Privacidad de HEY MOTO Administración 

En HEY MOTO Administración, garantizamos la confidencialidad y seguridad de la 
información. Nos comprometemos a utilizar los datos recopilados exclusivamente para la 
gestión eficiente y mejora continua de nuestros servicios. No compartimos información 
con terceros sin autorización y aplicamos medidas de seguridad avanzadas para proteger 
la integridad de los datos. Valoramos la privacidad de nuestros usuarios y nos esforzamos 
por ofrecer una plataforma administrativa confiable. Gracias por confiar en HEY MOTO 
Administración. 


